Iktatoszam: X11/14-13/2025

ELLATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészr6l Budapest Févaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzata
(székhelye: 1092 Budapest, Bakats tér 14., adészama: 15735722-2-43, bankszamla szama: 10401196-
00028977-00000005, torzskonyvi azonositd szama: 735726, képviseli: Baranyi Krisztina
polgarmester), mint megbizo (a tovabbiakban: Megbizo)

masrészrol a BODY GUARD HUNGARY Kift. (székhely: 1142 Budapest, Erzsébet kiralyné utja
125/A -125/B, cégjegyzékszam: 01-09-463010, addészam: 12069787-2-42, bankszamlaszam:
10401055-49514949-55521009, képviseli: Szolyak Norbert igyvezetd), mint szolgaltaté (a
tovabbiakban: Szolgaltato, a tovabbiakban egyiittesen: Felek),

kozott alulirott helyen €s napon az alabbi feltételekkel,
El6zmények

Felek rogzitik, hogy jelen szerzédést a Megbizo 4ltal az Onkormanyzat és a Polgarmesteri Hivatal
beszerzéseir6l szolo 2/2024. (II1. 25.) szamu polgarmesteri és jegyzoi egyiittes intézkedés I1. fejezet
4.2. pontja szerint lefolytatott ,,Jelzésre lakason biztositott ellatas 2025. majus - 2026. aprilis”
nyilt beszerzési eljaras eredményeként kotik. Szolgaltatd a jelen szerzodést mint, a Megbizo altal
lefolytatott beszerzési eljarason nyertes ajanlattevo irja ala. Jelen szerzodés elvalaszthatatlan részét
képezi a Szolgaltatdo ajanlattételi nyilatkozata, jelen szerzddés ezen dokumentummal egyiitt
értelmezendd.

1. A szerzodés targya

1.1. A Szolgaltato a Megbizo kézigazgatasi teriiletén jelzésre lakason biztositott ellatast nyujt,
melynek keretein beliil: tavriaszto €s segélyhivo késziilékek, valamint tartozékaik a bérlését biztositja
legfeljebb 160 db mennyiségben, valamint 0-24 6ras diszpécserszolgalatot és 0-24 6ras vonuld
szolgalatot mukodtet.

1.2. A Szolgaltaté az 1.1. pont szerinti feladatot 2025. majus 1. napjatdl 2026. aprilis 30. napjaig
latja el.

1.3. A Szolgaltaté a szerzodés alairasaval kijelenti €s szavatolja, hogy a szerzodésben foglalt
feladat elvégzésére képes €s alkalmas, valamint tevékenységi korében a szerzodés targyat képezo
feladat végrehajtasaval kapcsolatos tevékenységek szerepelnek.

2 A szerzodés ellenértéke, fizetési feltételek

2.1. A Szolgaltatdé az 1.1. pont szerinti feladat hianytalan és hibatlan teljesitéséért az alabbiak
szerint jogosult a szolgaltatasi dijat megallapitani:

; : NETTO . BRUTTO
SZOLGALTATAS " AFA "
AR AR
Bérleti dij (Ft/ho/késziilék) 3135 846 3 981
Rendszerbelepes", t’elepltes dij 7700 2079 9779
(Ft/késziilék)
Rendszer leszerelési dij (Ft/késziilék) 5500 1485 6 985




Rendszer javitasi dij (nem rendeltetésszeru
hasznalatbdl adodé meghibasodas 8 050 2174 10 224
esetén/alkalom)
Kiszallasi dij (nem rendeltetésszeri
hasznalatbdl ad6do hibaelharitas) 4600 1242 A
Egészségiigyi tavfeliigyeleti dij (Ft/h6/gsm 6 050 1634 7 684
késziilék)

Plusz tavadoé bérleti és diszpécseri dij 1 000 270 1270

Diszpécserszolgalat mikodtetésének 0 0 0

atalanydija (Ft/ho)

Vonulo szolgalati dij (Ft/vonulasi alkalom) 27 500 0 27 500
Eii Anyag (sziikség esetén) 8 000 2160 10 160

A dij magaban foglalja Szolgaltatonak a teljesitéssel kapcsolatos valamennyi koltségét dijat,
készkiadasat.

2.2.  Szolgaltato az ellatas biztositasa ellenében a 2.1. pontban foglaltakon kiviil kiilon dijat nem
szamithat fel sem a Megbizo, sem pedig az ellatast igénybe vevok részére.

2.3. Felek az altalanos forgalmi adordl sz616 2007. évi CXXVIL. torvény (Afa tv.) 58. §-nak
megfeleloen hatarozott 1doszaki elszamolasban allapodnak meg. Az elszamolasi idoszak a naptari
honapnak megfelel6 idotartam. Szolgaltatd a szamlat targyhonapot kovetd honap 15. munkanapjaig
jogosult — elsésorban elektronikus — szamla kiallitasara. A szamlat a Megbizo cimén kell benyujtani,
a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen.

2.4. A teljesités igazolasara a Humanszolgaltatasi Iroda vezetdje jogosult.

2.5. A Szolgaltaté altal kiallitott szamlat a Megbizd — a beérkezést kovetden — ellenérzi.
Amennyiben a Megbizo a szamlat alaki vagy tartami hiba miatt kifogasolja, a Szolgaltaté az errdl
sz010 irasbeli értesitést kovetden koteles 0y szamlat kiallitani. A kifogastalan szamla beérkezéséig a
Megbiz6 nem esik késedelembe.

2.6. A Szolgaltaté dijat a Megbizd az alakilag és tartalmilag a jogszabalyoknak mindenben
megfelelden kiallitott szamla alapjan, a szamla kézhezvételét kovetd 30 napon beliil atutalassal
egyenliti ki a Szolgaltatd 10401055-49514949-55521009. szamlajara. A Megbizé eldleget nem fizet.
2.7.  Fizetési késedelem esetén a Megbizd a késedelem iddtartamara a Polgari Torvénykonyvrol
sz616 2013. évi V. torvényben (a tovabbiakban: Ptk.) meghatarozott mértékii késedelmi kamatot fizet
a Szolgaltatonak.

2.8. Amennyiben Szolgalaté késedelmesen nytjtja be a szamlat Megbizdnak, akkor a késett napok
szamaval egyezO idOtartamra Megbizd mentesiil a késedelmi kamat fizetése aldl az esetleges
késedelmes fizetés esetén.

3. A teljesités

3.1. Szolgaltatd a Megbizo i1gényei szerinti mennyiségben bérbe adja a tulajdonat képezo
tavriaszto €s segélyhivo késziilékeket azok tartozékaival egyiitt Megbizd részére.

3.2.  Szolgaltat6 koteles a Megbizo értesitését kovetod 3 napon beliill a Megbizo altal meghatarozott
személyeknek a jelzokésziilékeket mukodoképes allapotban atadni, egyidejileg az eszkozt
betizemelni, és az atvevok részére részletes tajékoztatast adni annak hasznalatardl, kivéve, ha ez 1d6
alatt a Megbizd altal meghatarozott személy nem elérhetd, vagy a beiizemelésre egy késobbi
idopontot jelol meg.

3.3. Az atadasrol és a tajékoztatas tényérdl Szolgaltatdo jegyzokonyvet vesz fel, melyet az
atvevovel is ala kell irattatni. Szolgaltaté a jegyzOokonyv egy példanyat minden honap végén az
elszamolassal egyiitt koteles megkiildeni Megbizo részére.



34. Szolgaltatd a késziilékek meghibasodasa esetén a Megbizo jelzését kovetd 24 oran belil
koteles azt kicserélni, és amennyiben a biztositott késziilék tipusa eltér a korabbitdl, ugy annak
hasznalatarol ismételt tajékoztatast adni atvevo részére.

3.5. Azon késziilékekért — amelyeket nem a honap kezdonapjatol biztosit — az atadas honapjaban,
amennyiben a felszerelés a targyhonap 15. napjan, vagy azt megel6zOen tortént, a teljes havidij
felszamolasara jogosult a Szolgaltatd, mig ha felszerelés a targyhdnap 15. napjat kovetden valdsul
meg, ugy nem jogosult havidij felszamolasara a Szolgaltatd. Azon késziilékekért — amelyeket nem a
teljes honapban biztosit — a leszerelés honapjaban, amennyiben a leszerelés a targyhdnap 15. napjan,
vagy azt kovetden tortént a teljes havidij felszamolasara jogosult a Szolgaltato, amig ha a leszerelés
a targyhonap 15. napjat megel6zoen valosul meg, ugy nem jogosult havidij felszamitasara a
Szolgaltato.

3.6. Amennyiben az atvevo az ellatasra nem tart igényt, vagy arra valo jogosultsagat elveszti, ugy
Megbizo jelzése alapjan Szolgaltato a jelzokésziiléket az értesitéstdl szamitott 1 munkanapon beliil
koteles atvevotol visszavenni. Amennyiben ennek a kotelezettségének nem tesz eleget Szolgaltato,
ugy tovabbi bérleti dijat a késziilék utan nem jogosult felszamitani. E16bbi esetben az értesitést kovetod
2. munkanapig a havidij idéaranyos felszamitasara jogosult Szolgaltato.

3.7. A diszpécserszolgalat mikodtetésére 0-24 draban koteles Szolgaltato.

3.8.  Riasztas esetén Szolgaltatd a kovetkezo intézkedések megtételére koteles:

a) a jelzést kovetd 30 percen beliil a mindenkori forgalmi helyzetet figyelembe véve kivonulas
a jelzés helyszinére,

b) a segélyhivas okaul szolgalé probléma megoldasa érdekében a sziikséges azonnali
intézkedések megtétele, szocialis ellatas korében a sziikséges (helyszinen elvégezhetd)
beavatkozasok elvégzése, orvosi ligyelet hivasa, egyéb egészségiigyl vagy szocialis ellatas
kezdeményezése,

c) sziikség esetén a jogosult korhazba szallitasarol torténd intézkedes,

d) a tevékenységérol és intézkedésérdl a helyszinen eseménynapld kiallitasa (ennek 1 példanya
a helyszinen marad).

3.9. Szolgaltatd kijelenti, hogy a jelen szerzddés teljesitése soran €s azt kovetden is minden a
jogszabaly altal eloirt, a hasznalok személyes adataihoz vagy kiilonleges adataithoz fizodo jogot
tiszteletben tart és azokat az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. térvényben leirtaknak megfeleloen kezeli. E kotelezettség a vele munkavallaloi,
illetve munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban alld személyek altali megsértése esetén a
jogsértés kovetkezményeiért a Szolgaltatd, mint sajatjaként elkovetett kotelezettségszegésért felel.
3.10. Szolgaltaté a 3.9. pontban foglaltakkal 6sszefiiggésben vallalja, hogy a szolgaltatast igénybe
vevoktol irasbeli hozzajarulasukat kéri ahhoz, hogy adataikat a Szolgaltatd a szerzodés teljesitéséhez
sziikséges mértékben megismerje €s kezelje.

3.11. Szolgaltaté kijelenti, hogy a szolgaltatas mukodtetéséhez szitkkséges engedélyekkel é€s
feltételekkel rendelkezik, illetve, hogy amennyiben barmilyen az ellatas zavartalan biztositasat
veszélyeztetd koriilmény meriilne fel, ugy arrdl haladéktalanul értesiti Megbizot.

3.12. Szolgaltaté gondoskodik az igénylok lakaskulcsainak felelds Orzésérol.

3.13. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy jelen szerzodés megsziinése esetén koteles haladéktalanul
megsemmisiteni a jelen szerz6désbol eredden altala kezelt személyes adatokat.

4, A szerzodés biztositékai, a kotbér

41. A Felek az 1.1. pont szerinti feladatokra vonatkozo teljesitési hataridd elmulasztasa,
meghitasulas, nem teljesités esetére kotbért kotnek ki. A Ptk. 6:142. §-a alapjan a Megbizo mentesiil
a kotbérfizetési kotelezettség alol, ha a szerzodésszegést ellendrzési korén kiviil eso, a szerzodéskotés
idopontjaban elore nem lathato koriilmény okozta és nem volt elvarhato, hogy a koriilményt elkertilje
vagy a kart elharitsa.



42. Barmely, jelen szerzodésben meghatarozott kotelezettsége Szolgaltatonak felrohatd
késedelmes teljesitése esetén Megbizd késedelmi kotbér felszamitasra jogosult, melynek Gsszegét
késedelmes naponként 20 000 forintban allapitjak meg Felek.

43. A késedelmi kotbér fizetése nem mentesiti Szolgaltatot a jelen szerzodés alapjan fennalld
teljesitési kotelezettsége aldl.

44. Megbizd a kotbérigényét kotbérszamla kibocsatasaval érvényesiti. Ez esetben az
ellenszolgaltatas Gsszegére vonatkozd szamlat Megbizo csak a kotbérszamla Szolgaltatd altali
kiegyenlitését kovetden koteles kiegyenliteni.

45. Amennyiben Megbizonak a kotbér mértékét meghaladd kara keletkezik, azt jogosult
Szolgaltatdval szemben kiilon érvényesiteni.

5. A szerzodés hatalybalépése, megsziinése

5.1. A szerzodés mindkét fél altali alairast kovetden, a késobbi alairas idopontjaban jon 1étre
érvényesen és 2025. majus 1-jén lép hatalyba.
5.2. A szerzddés megsziinik:
a) a Felek k6z0s megegyezése esetén irasbeli kozos nyilatkozatukkal, az abban megjel6lt
napon és feltételekkel;
b) ahatarozott idotartam lejartaval;
c) barmelyik fél azonnali hatalyu felmondasaval, a masik fél sulyos szerzodésszegése esetén.
5.3.  Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil kiilonésen:
a) Szolgaltatd a jelen szerzddésben rogzitett barmely intézkedési kotelezettségét az Megbizd
irasbeli figyelmeztetését kovetd 60 napon beliil ismételten megszegi,
b) Megbizd az esedékes dijtartozasat, a Szolgaltatd ismételt irasbeli felszélitasat kovetd 15
napon beliil sem egyenliti ki.
5.4. A szerzodés megszinése esetén a Felek egymassal elszamolnak.

6. Egyéb rendelkezések

6.1. A Felek a szerzodés teljesitése soran a teljesités érdekében kijelolt képviseloik utjan
egyittmukodnek.

6.2. A Felek kotelesek egymast haladéktalanul tajékoztatni minden olyan koriilményrdl, ami a
teljesitést vagy a szerzodésben szabalyozott jogaikat és kotelezettségeiket érinti vagy €rintheti.

6.3. A Szolgaltato koteles a szerzodés teljesitése soran tudomasara jutott informacidkat, adatokat
megdrizni.

6.4. A Felek a szerzodés teljesitése korében elsdsorban elektronikus tton (e-mailen) tartanak
kapcsolatot. A kapott e-mailt a cimzett koteles haladéktalanul elektronikus tton visszaigazolni a
kiildé szamara. Az e-mail akkor mindsiil kézbesitettnek, amikor az e-mail olvasasarol a kiildo fél a
visszaigazolast elektronikusan megkapja.

6.5. A szerzddés kizardlag irasban a Felek alairasaval modosithatd. Kizarélag irasban keriilhet sor
a szerz0dés 4. €s 5. pontjaban foglaltak alkalmazasara.

6.6.  Felek kozotti kapcsolattartok, és elérhetoségeik:

Megbizo részérol:

Név: Halmai Andras
telefon: 0612151077/318
e-mail: humanszolg@ferencvaros.hu

Szolgaltato részérdl:

Név: Tihanyi Gabor
telefon: I
cmail:



6.7. Felek a fent meghatarozott személyeken kiviill mas személyt is megjelolhetnek
kapcsolattartasra, err6l azonban a masik felet el6zetesen irasban értesiteniiik kell.
6.8. A Szolgaltatd a szerzodés alairasaval kijelenti, hogy

a) nem all végelszamolas, csddeljaras vagy felszamolas alatt,

b) nincs egy évnél régebben lejart ado-, vam- vagy tarsadalombiztositasi jarulék-tartozasa,

c) anemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi CXCVI. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpontjaban
meghatarozott atlathatd szervezetnek mindsiil, erre vonatkozd nyilatkozata a szerzodés
mellékletét képezi,

d) a nyilvantartasat végz0 szervezetnél nincs folyamatban a jelen szerzodéskotést érintd
valtozasbejegyzési eljarasa.

6.9. Folyamatban 1évé 6.8. pont d) alpontja szerinti eljaras esetén a Szolgaltatd csatolja a

valtozassal kapcsolatos iratokat.

6.10. Amennyiben a Szolgaltatd nem szerepel az addzas rendjérdl szolo torvény szerinti

koztartozasmentes addzoi adatbazisban, csatolja az illetékes ado- és vamhivatal igazolasat vagy az

adozas rendjérdl szol6 torvény szerinti egyiittes adoigazolast.

6.11. A 6.8. pont szerinti nyilatkozatok megtétele, illetve a 6.9. és a 6.10. pontban foglalt iratok

benyujtasa a szerzodéskotés elofeltétele. A nyilatkozatban foglaltak valtozasa esetén a Szolgaltato

haladéktalanul kételes tajékoztatni a Megbizot. Valotlan tartalmu nyilatkozat esetén a Megbizo a

szerz6dést felmondja vagy ha a szerzddés teljesitésére még nem keriilt sor, a szerzodéstol elall.

6.12. A Felek rogzitik, hogy a szerzodés megkotése és teljesitése soran a szerzddéssel

Osszefiiggésben természetes személy alkalmazottaik, cégképviseldik, koézremukodoik (a

tovabbiakban egyiittesen: Kozremikodd) személyes adatanak kezelésére keriil sor. Sajat

Ko6zremikodoje tekintetében mindegyik fél adatkezeld, az adatkezelé fél Kozremukodoje

tekintetében a masik fél a cimzett.

6.13. A Felek a Kozremukodok személyes adatat a szerzodés kezelése, a szerzodés teljesitése soran

a dokumentumok nyilvantartasa, szamlakezelés, valamint az tizleti partnerek elérhetdségének

szervezetiegység-szintli nyilvantartasa céljabol kezelik, a szerzddés teljesitéshez, a jogi igény

érvényesitéséhez és a szamlazashoz, valamint a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek valo

megfeleléshez sziikséges idotartamig.

6.14. A Felek kijelentik, hogy sajat Kézremukodoiket az adatkezelésrol tajékoztattak.

6.15. A Felek tudomassal birnak arr6l, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatos

kotelezettségiik nem teljesitésébdl vagy késedelmes teljesitésébdl eredd kovetkezményért teljes

kartéritési felelosséggel tartoznak.

6.16. A szerzodésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és a vonatkozd jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok.

6.17. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a kozottiik felmeriilo vitas kérdéseket elsdsorban

targyalas utjan kisérlik meg rendezni. Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és az

egyéb vonatkozo hatalyos jogszabalyok az iranyadok.

6.18. Felek rogzitik, hogy a tavriasztd €s segélyhivo késziilékeket hasznalok részér6l érkezd

esetleges panaszokat a Ferencvarosi Szocialis €s Gyermekjoléti Intézmények Igazgatosaga vizsgalja

ki és arrol tajékoztatja az Onkormanyzatot és a Szolgaltatot.

6.19. Jelen szerz6dés a szenzitiv, illetve tizleti titoknak mindsiilo adatok kitakarasaval — online

formaban — nyilvanos lesz.

A szerzodés hat szamozott oldalbol all €s harom egymassal mindenben megegyezd eredeti
példanyban késziilt, amelybdl harom példany a Megbizot, egy példany a Szolgaltatot illet meg. A
szerzOdés elvalaszthatatlan részét képezi az ajanlattételi nyilatkozat (1. melléklet), valamint az
atlathat6sagi nyilatkozat (2. melléklet).



Felek a jelen szerzddést elolvastak, megértették, majd
jovahagyolag irjak ala.

Budapest, 1dobélyegzo szerint
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