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Megrendel6 €s Szolgaltaté a tovabbiakban egyiittesen: Felek - k6z6tt alulirott napon és helyen, az aldbbiak
szerint:

1 A szerzédés targya

1.1 Megrendelé jelen Szerzédés alapjan megrendeli, Szolgaltaté pedig elvillalja a
Megrendelé e targyban lefolytatott beszerzési eljarasa ajanlattételi felhivasaban és
Szolgaltato ajanlatdban meghatarozott feltételek szerint a Megrendeld szamara az allami
és onkormanyzati szervek elektronikus informdciébiztonsagarél sz616 2013. L. tv. (a
tovabbiakban: Ibtv.) alapjan informaciobiztonsagi atvizsgalas, informadciébiztonsagi
oktatds és Informaciobiztonsagi Felelds (IBF) feladatok ellatasa szolgaltatisokokat.

1.2 Felek rogzitik, hogy kozottiik a szerz6dés a Megrendeld beszerzési eljarasaban keletkezett
iratokban szereplé tartalommal jon Iétre, amely dokumentumok a jelen szerz6dés
elvalaszthatatlan részét képezik s jelen szerzddés tartalma csak ezen dokumentumok
tartalmaval egyiitt értelmezhetd.

1.3 Szolgaltatd jelen Szerz6dés alairasaval kijelenti, hogy a Szerz6dés teljesitésére képes, a
szilkséges szakmai ismeretek a rendelkezésére allnak, annak legjobb tudédsa, a
Jogszabalyok, valamint Megrendelé szabalyzatai szerint eleget tesz.
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2 Szolgaltaté kotelezettségei
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2.2
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2.5

Informaciobiztonsagi atvizsgalas

Szolgaltato véllalja az informdaciobiztonsag aktualis allapotanak felmérését, igy az erre
vonatkozd szabalyozast, és a kapcsolodd folyamatokat, atvizsgdlja a sziikséges
dokumentéciét (IBSZ, BCP, DRP), ha hidnyossagot talal, munkatervet készit azok
megsziintetésére.

2.1.1 A 2.1 pont szerinti szolgéltatas teljesitésének hatarideje 2023. augusztus 31.
napja.

Informaciobiztonsagi oktatas

Szolgaltaté vallalja Budapest Fvaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkorményzatara szabott
IT biztonsagtudatossagi oktatdsi dokumentécié elkészitését és annak Megrendeld
helyszinén torténd oktatasat vezetdk, illetve dolgozok szamara.

2.2.1 A 2.2 pont szerinti szolgéltatés teljesitésének hatarideje 2023. december 31.
napja.

Informaciobiztonsigi Felelos (IBF) feladatok ellitasa

Szolgéltaté véllalja az Ibtv. 11. § (1) bek. c) pontja szerint Megrendel$ szamara az
informaciobiztonsagi felel®s feladatok ellatasat havonta 8 munkadraban, és biztositja a heti
5x8 ora rendelkezésre allast.
Szolgaltato véllalja:
2.3.1 IT folyamatok és kontroll pontok rendszeres megfeleléségi kontrolljat,
értékelését, megoldasi javaslatok megfogalmazasat;
2.3.2 IT biztonsagi feladatokkal kapcsolatos rendszeres tdjékoztatast, év végén
dsszefoglald az éves feladatokrdl, megoldasukrdl;
2.3.3 részvétel az IT biztonsagi incidens targyt bejelentések kivizsgalasaban;
2.3.4 1T biztonsagi auditok lebonyolitasaban kdzremiikodést;
2.3.5 informatikai rendszerek, alkalmazasok atvilagitasaban valé kdzremiikodést;
2.3.6 szabélyzatok iddszakos feliilvizsgdlatanak véleményezési folyamataban
kézremukodést;
2.3.7  1j alkalmazasok bevezetésénél IT security allasfoglalas elkészitését;
2.3.8 biztonsagi osztalyokba sorolas feliilvizsgéalatat

Felek rogzitik, hogy a munkavégzés helye: hibrid munkavégzés, amely tartalmaz tavoli-
online munkavégzést, valamint munkavégzést Megrendel6 székhelyén és a Felek altal eldre
egyeztetett teljesitési helyszineken.

Felek rogzitik, hogy a 2.3 pont szerinti havonta 8 munkadra fel nem hasznalt drakerete
szabadon tovabbgordithetd és felhasznalhato a szerzdés teljes iddtartama alatt.

3 A szerzddés idétartama, megsziinése

3.1

3.2

33

Felek a szerzédést 2023. julius 01. napjatol 2025. junius 30. napjaig tarto, hatarozott
idStartamra kotik.

Szerzodd felek jelen szerzédést kozos megegyezéssel 60 napos felmondassal, irasban
megsziintethetik.

Jelen szerzddést barmely fél rendkiviili felmondassal, azonnali hatallyal megsziintetheti,
amennyiben a masik fél a jelen szerzddésben foglalt lényeges kotelezettségét sulyosan
megszegi. Stlyos szerzddésszegésnek mindsiil kiilondsen, de nem kizardlagosan:

a) Szolgaltaté oldalardl: ha hibasan teljesit, ha a teljesitéssel — neki felrohatd okbdl — 15
naptari napot meghaladé késedelembe esik, vagy ha a titoktartasi kotelezettséget
megszegi.



b) Megrendeld oldalardl: ha felrohatd magatartasaval — irasbeli felszolitas ellenére 1s
— akadédlyozza a szerzddésszeri teljesitést, vagy ha — irasbeli felszolitas ellenére — az
irasbeli felszolitdsban meghatarozott hataridére nem fizet.

4  Szolgaltatdsi dij és fizetési feltételek

4.1 Informécidbiztonsagi atvizsgaias dija 1x netto: 60.000,- Ft + AFA, azaz nett6 hatvanezer
forint +AFA, brutté 76.200,- Ft, azaz bruttd hetvenhatezer-kettészaz forint.

4.2 Informaciobiztonsagi oktatas a Polgarmesteri Hivatal teljes személyi allomanyéra
vonatkozik 1 alkalomra, melynek dija nettd 30.000,- Ft +AFA, azaz netté harmincezer
forint + AFA, brutté 38.100,- Ft, azaz brutté harmincnyolcezer-szaz forint.

4.3 Informacidbiztonsagi Felelos (IBF) szolgéltatés vonatkozaséban:

43.1 a havi szolgaltatasi dij Osszege nettdo 140.000,- Ft + AFA, azaz nettd
szaznegyvenezer forint+AFA, brutté 177.800,- Ft, azaz bruttd
szazhetvenhétezer-nyolcszaz forint, amely a rendelkezésre 4llas biztositasat,
illetve 8 munkaodra teljesitését foglalja magéba.

43.2 A 8 munkadran feliili munkavégzés esetén a munkadrdk dijazisa nettd
15.000,- Ft + AFA/6ra, azaz nettd tizendtezer forint+AFA/éra, bruttd
19.050,- Ft/6ra, azaz bruttd tizenkilencezer-Gtven forint/ora. Eves szinten
maximum 60 6ra lehet.

4.4 Megrendel6 kijelenti, hogy rendelkezik a szolgaltatas kifizetéséhez sziikséges pénziigyi
fedezettel Budapest Févaros IX Keriilet Ferencvaros Onkormanyzata Képvisels-
testiiletének az Onkorméanyzat 2023. évi koltségvetésérdl szolo 4/2023. (11.21.) dnk. rend.
3026 szamt Informatikai mitkddés és fejlesztés elnevezésii koltségvetési soran és eleget tud
tenni a fizetési kotelezettségének.

4.5 A szolgaltatasi dij magaban foglalja Szolgaltaténak a teljesitéssel kapesolatos valamennyi
koltségét. Szolgaltatd arvaltozast, valamint tobbletkéltséget semmilyen jogeimen nem
érvényesithet.

4.6 Szolgaltaté a 2.1 és 2.2 pontban foglalt feladatok tekintetében a teljesitést koveto 8. napig
allija ki és nyujtja be a szamlajat a Megrendeld felé. A szamla kiallitasanak alapja a
Szolgaltatd 4ltal kiallitott teljesitmény igazolds, Megrendel6 részérél a teljesites
igazolasara az Informatikai csoport vezetdje jogosult. Amennyiben szdmlakifogds nem
meriil fel, Megrendelé a szamla ellenértékét a szamla kiallitasat kovetd 30 napon beliil
atutalassal teljesiti. Megrendel6 elSleget nem fizet.

4,7 Felek az 2.3 pontban meghatarozott tevékenységgel kapcsolatban az Afa tv. 58. §-nak
megfelelden hatarozott id6szaki elszdmolasban allapodnak meg. Az elszamolasi id6szak
naptari honapnak megfeleld id6tartam. A szamla kiallitdsanak alapja a minden honap végén
kiallitott teljesités igazolds, amelyben Szolgaltaté feltlinteti a felhasznalt ordkat. A
Szolgaltat6 targyhonapot kovetd 8. napig allitja ki és nyujtja be szamldjat Megrendel6 felé.
Amennyiben szamlakifogas nem meriil fel, a Megrendel6 a szamla ellenértékét a szamla
kiallitasat kovetd 30 napon beliil atutalassal teljesiti. Megrendeld részérdl a teljesités
igazolasara az Informatikai csoport vezetdje jogosult.
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4.8

Amennyiben Szolgaltat6 késedelmesen nyiijtja be a szamlat Megrendel6nek, akkor a késett
napok szamaval egyezo idotartamra Megrendel6 mentesiil a késedelmi kamat fizetése aldl
az esetleges késedelmes fizetés esetén.

Szolgaltato kotbérfizetési kotelezettsége esetén Megrendeld a kotbért az annak Ssszegére kiallitott
szamla alapjan €rvényesiti, ebben az esetben, az ellenszolgaltatas dsszegére vonatkozé szamlat a
Megrendeld csak a kotbér-szamla Szolgéltato altali kiegyenlitését kovetden koteles kiegyenliteni.

5.1

5.2
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5.4

Kapcsolattartas, adatszolgaltatds

Megrendeld részérdl kapcesolattartasra jogosult személy:

Nev: (D
Cim: 1092 Budapest, Bakats tér 14.

Telefonszam:

Mobil: (D

E-mail: (D

Szolgaltatd részérdl kapcesolattartasra jogosult személy:
Nev: (D

Cim: 1152 Budapest, Telek utca 7-9.

TeIefonszém:_
Mobil: (D
E-mail:

Felek a fent meghatarozott személyeken kiviil mas személyt is megjel6lhetnek
kapcsolattartasra, err6l azonban a masik felet elézetesen irasban értesiteniiik kell.

Felek a jelen szerzddést €rintd minden kérdésben egymassal irasban érintkeznek, illetve a

szoban elhangzottakat egymads felé irasban is megersitik.

6  Felek jogai és kotelezettségei

6.1

6.2

Jelen szerzddés keretei kozott Szolgéltatd vallalja, hogy a hasonld szakértelemmel
rendelkez6 személyektdl altalaban elvarhatd gondossag mellett, szakmai felkésziiltséggel

¢s megfeleld koriiltekintéssel latja el az 1.1. pontban foglalt tevékenységeket.

Szolgaltaté koteles a Megrendeld altal jelzett igényeket, utasitdsokat a teljesités soran
figyelembe venni feltéve, hogy azok megfelelnek a kdtelezd jogszabalyi rendelkezéseknek.
Amennyiben Megrendel6 célszerlitlen vagy szakszeriitlen utasitast ad, a Szolgaltato koteles
6t erre figyelmeztetni. Ha a Megrendelé a figyelmeztetés ellenére fenntartja az utasitést, a
Szolgéltaté a Szerzodéstdl elallhat, illetve felmondhatja, vagy a rajuk bizott feladatot a
Megrendeld utasitdsai szerint, a Megrendeld kockézatara ellathatja. Szolgaltaté kételes
megtagadni a Megrendeld utasitasanak teljesitését - beleértve az okiratszerkesztést is -, ha

annak végrehajtasa jogszabalyba vagy jogerds hatosdgi hatarozatba iitkzne, jogszabdly
4



6.4

6.5

6.6

6.7

megkeriilésére iranyul, illetve veszélyeztetné mésok személyét vagy vagyondt, vagy

fegyelmi vétség elkGvetését eredményezné.

Szolgaltaté koteles irasban felhivni Megrendeld figyelmét minden olyan koriilményre,
amely nincs Osszhangban a hatdlyos jogszabélyi, vagy egyéb, Megrendel6 kotelezo
rendelkezésekkel, valamint az egyedi megrendelés  kapcsan  kialakitott
szempontrendszerrel, stratégiakkal, illetve abban az esetben is, ha tovabbi kozremiikodoé
igénybevétele valt sziikségessé, vagy a korillmények valtozasa Megrendel6 altal adott
utasitas modositasat indokolja. A felhivas elmulasztasabol szarmazo karokért Szolgaltato
felel. Amennyiben Megrendeld ennek ellenére ragaszkodik a megvaldsitiashoz, ugy
Szolgéltaté koteles az adott feladatot elvégezni, kivéve az 5.2. pont szerinti esetet, azaz

amikor koteles megtagadni Megrendel6 utasitasanak teljesitését.

Szolgaltaté kijelenti és szavatossagot vallal azért, hogy a feladatokra vonatkozo jogszabalyi
rendelkezésekkel (kiilondsen az alabbiakkal: a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V.
torvény ,,Ptk.”, a munka torvénykonyvérdl szolé 2012. évi L. tv,, az informacids
dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi XCIL tv., a GDPR,)
maradéktalanul tisztaban van, szavatol tovabba azért, hogy a jelen Szerzédés szerinti
tevékenységet minden esetben a vonatkozo hatélyos jogszabalyi és hatosagi el6irasoknak

megfelelden végzi.

Szolgaltatd a Szerzédés teljesitése sordan nem tanusithat olyan magatartst, amely a
Megrendel jé hirnevét, tarsadalmi és iizleti megbecsiilését sérti vagy veszélyezteti, az

ebbdl eredd karokért korlatlan feleldsséggel tartozik.

Szolgaltatd a Szerzddés szerinti feladatokat elsédlegesen személyesen koteles ellatni,
tovabbi kozremiikodd személy igénybevételére kizardlag azt kovetden jogosultak, ha
annak személyét Megrendeld el6zetesen, irasban jovahagyta. Szolgaltat6 az altala bevont
személyek teljesitéséért Gigy felel, mintha maga jarta volna el. Szolgéltato tajékoztatta

Megrendel6t, hogy az IBF szolgaltatas teljesitéséhez elsddlegesen _

G ivinja bevomni teljesfiésbe, amely

tajékoztatast Megrendeld tudomadsul vett, és ez ellen kifogast nem emelt. A fentnevezett
adatvédelmi szakértd(k) helyettesitésérol, akadalyoztatdsuk esetén a Szolgéltatd koteles
gondoskodni, és Megrendel6t errdl elektronikus levél dtjan értesiteni. Felek rogzitik, hogy
Megrendeld jogosult Szolgaltato tekintetében az informacids dnrendelkezési jogrol €s az
informaciészabadsagrol 2011, évi CXIL torvény 25/L. § (4) bekezdése szerinti bejelentést

megtenni.
Szolgaltaté Megrendeldre ruhdzza a Szerzédésben foglalt feladatok teljesitése soran

keletkezett valamennyi szellemi alkotas (kilonds tekintettel az esetleges frasos
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6.8

6.9

Osszefoglalok) felhasznalasaval kapesolatos valamennyi atruhazhaté szerz6i vagyoni jogot
mindenfajta teriileti vagy idébeli korlatozas nélkiil. A Felek rogzitik, hogy a 3. pontban
meghatérozott dij magdban foglalja a jelen pont szerinti jogatruhdzas ellenértékét is, a

szolgaltatasi dij dsszegét a Felek a jogatruhazasra is figyelemmel allapitottdk meg.

Megrendel6 jogosult a folyamatos egyiittmikodést, valamint az egyes részfeladatok
menetét és eredményeit feliilvizsgdlni és értékelni. A feliilvizsgalat eredményeként a
Megrendeld jogosult az egyiittmiikddés és/vagy az adott feladat tekintetében valtozasokat
kérni és javasolni. Amennyiben Szolgaltaté indokolatlanul megtagadja Megrendelé ltal
kért valtoztatasok végrehajtasat, ugy Megrendeld jogosult azonnali hatallyal felmondani a

Szerzodést.

Megrendelé véllalja, hogy amennyiben Szolgéltatd teljesitéséhez adatok, informaciok,
vagy egyéb nyilatkozatok sziikségesek, ugy azokat igény esetén haladéktalanul, de

legkésdbb 5 munkanapon beliil 4tadja, illetve megadja a Szolgaltaténak.

6.10 Megrendel6 koteles irasban tdjékoztatni Szolgéltatot a szolgaltatés teljesitéséhez

kapcsolédd valamennyi lényeges koriilményrdl, illetve rendelkezésére bocsatani a

szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumokat.

7  Titoktartasi kitelezettség

71

7.2

7.3

7.4

7.5

Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzédés teljesitése soran, tudomasara jutd,
valamint Megrendel6re vonatkozé bizalmas informacidkat, technolégiakat, iizleti titokként

kezelik.

Bizalmas informéciénak mindsiil, a Megrendeld gazdasagi helyzetére, iizleti kapesolataira,
ligyfeleire, alkalmazottaira vonatkozé minden adat. A Megrendeld tizleti titkat képezi
kiiléndsen a rendelkezésiik alatt 4116 informatikai eszkdzok, szellemi alkotasok, az ezekhez
kapcsolédé dokumentaciok vagy informéciok, adathordozok, szerzdi jogok, terveire, piaci
és egyéb akcidira, szolgaltatdsainak biztositasi modjara, fejlesztéseire vonatkozd

informacidk, dokumentumok.

Szolgaltaté vallalja, hogy az tizleti titoknak, bizalmas informacionak mindsithetd adatokat
harmadik személy részére 4t nem adja, a masik fél érdekeivel ellentétes, illetve sajat célra

fel nem hasznalja.
A titoktartasi kotelezettség a Felek egyiittmiksdésének megsziinése utan is fennmarad.

A szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a fenti mindsitésii adatokat, informacidkat
szervezeten beliil csak olyan személyek részére teszi megismerhetévé, akik
kozremiikodése a szerzddés teljesitésével Osszefligg, és akik magatartasaért

(titoktartasaért) Szolgaltato felelosséggel tartozik.
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Felek a jelen Szerzddést atolvasas, értelmezés és megértés utin, mint szerzédési akaratukkal
mindenben egyezét helybenhagyolag alairtik. Jelen Szerzédésben nem érintett kérdésekben a Ptk.
vonatkozé rendelkezései az iranyadoak.
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