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Ferencvaros felel6sségvallalasa a kapcsolati er6szak aldozataiért

A PROJEKT ROVID OSSZEFOGLALASA
A projekt harom pillére:

1. ,Tudatos szomszéd” Workshop: A szomszédsagi kapcsolatokat erdsitd, a bantalmazas
gyermek- és felnéttaldozatainak felismerését célzd6 workshop, dnkéntes képzés a
szoroanyagok terjesztésére kerlletszerte

2. Esetfékuszu workshop kidolgozott érzékenyité képzési rendszer alkalmazasa
Ferencvaros gyermekekkel foglalkozé szakemberei (védénék, boélcsédei dolgozék,
ovodapedagégusok, tanitok/tanarok) szamara, melynek fokusza a szilé aldozatta
valasa.

3. Digitalis esettanulmany kotet elkészitése

A PROBLEMA

Magyarorszagon a kapcsolat erfszak aldozatai nincsenek j6 helyzetben, az
igazsagszolgaltatas kevéssé reagal a helyzetukre. A blnuldozés, a torvénykezés a fizikai
erdszak sulyos eseteiben szab csak ki az elkdvetére blntetést, akkor is évekig tart az aldozat
szamara kockazatos blntetSeljaras. A szexualis jellegl visszaélések és a verbalis er6szak
nagy tébbségében lathatatlan a hatésagok szamara, igy az elkdvetdék bintetlenek maradnak,
és az aldozatok sok esetben éppen ezért nem is kezdeményezik a hatdésagi eljarast. Hasonlo
a helyzet a zaklatas blincselekménnyel, a gazdasagi erbészakkal is, értelmezhetetlen a
hatésagok szamara, még akkor is, ha vildgosan latszik, hogy az elkdvetés folyamat-jellegu.
Az aldozatok szamara nagyon nehézkesen hozzaférhetd a tavoltartas jogintézménye is, ami
alapvetéen nagyon kicsit reflektal a problémaikra, igy a csaladon bellli er6szak aldozatai
kényszerllnek az otthonuk elhagyasara, n6k menekulnek el a gyerekeikkel.

Ferencvaros 2020 év elején elinditotta a ,Védett lakasok” kisérleti programot, aminek
megvaldsitdsa az erre a célra létrehozott Aldozatsegitd Kdzpont feladata. A program a
keruletben él6 kapcsolati er6szak aldozatok szamara nyujt ujszerl, koncentralt, kdnnyen
elérhetd, egymasra épuld szolgaltatasokat, melynek elsédleges célja az, hogy az aldozatok
szamara hozzaférhet6 helyi segité programot mikddtessink, ezzel az allami forrasokbdl
szarmazo, kevesek szamara hozzaférhet6 szolgaltatast megerésitsiik, kiegészitsuk.

Az Aldozatsegitd Koézpont 4 fével kezdte munkajat. Jogi, pszichologiai kisérést,
mentalhigiénés tamogatast nyujtunk, a Védett lakdsok programban szocialis munkaval
tamogatott lakhatast biztositunk.
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Feladatunknak tekintjiik, hogy a keriiletben éléket folyamatosan informaljuk az Aldozatsegité
Kdzpont programjarol. Eddigiekben kapacitasainkbdél adédéan ezt legféképpen informalis Gton
tudtuk megtenni: szoérakozéhelyeken, fodraszatokban, kézterileten stb. helyeztink el
matricakat, névjegykartyakat. A palyazatnak kdszonhetben ki tudnank béviteni a kerileti
lakossag és szakemberek érzékenyitésének modszertanat, igy elérve egy szélesebb
célcsoportot

A PROJEKT INDOKOLTSAGA

Jellemz&en a mai napig athatja a magyar tarsadalmat a tarsadalmi problémak tekintetében az
informacidhiany. A prevencid/intervencié alapvetése, hogy ismerni kell a problémat, a mi
munkank is ebbél indul ki.

Ferencvaros vallaldsa, hogy felszinen tartja, illetve folyamatosan rairanyitja a figyelmet a
kapcsolati erd6szak témajara. Ebben legfébb eszkdéze a lakossag, a helyi szocialis
szakemberek tajékoztatasa és informalasa, hiszen a kapcsolati erfszak észlelésének
frontvonalaban 6k allnak.

A kerlletben dolgozé segitd szakemberek, illetve a lakossag nagyobb foku elérésének
kozvetlen és kozvetett eredménye az aldozatsegitd kdzponthoz forduld esetszamok
megemelkedése.

Projektlnk célja, hogy a 2020 8sze 6ta mikodd, fokozatosan felépllé komplex szolgaltatasi
rendszert tovabb tudjuk béviteni kapcsolati er6szak aldozatai szamara. A jelzérendszer tagjait
szélesebb kdrben érjik el és olyan tudas birtokaba juttassuk 6ket, ami szamukra lathatébba
teszi kapcsolati erészak elszenveddit.

A probléma detektalasan tul segitséget nyujtunk a workshopjainkon résztvevéknek, hogy az
altaluk felismert eseteket érzékenyen és kompetensen kezeljék, sajat szakmai
tapasztalatukbdl épitkezve.

A PROJEKT INDOKOLTSAGA

Projektiink az aldozatoknak nyujtott szolgaltatasunkat tudjuk fejleszteni. Erre azért van
szukség, mert a szakemberek és helyi kozosségek informalasa és képzése kdvetkeztében
megnd a szolgaltatas iranti igény. Erre felkészllve harom szikséglet fogalmazddott meg: A
FESZGYI koltségvetésében 6 honapra elegendd fedezet van a pszicholégus kollégank
bérkdltségeinek biztositasara, azonban szeretnénk, ha a projekt teljes idétartamara, azaz 12-
ra tudnank fedezni a munkatarsunk foglalkoztatasat.

Jogaszunk jogi tanacsadast nyujt, bintetdligyekben a sértetteknek és csaladjogi tgyekben.
Szeretnénk kiterjeszteni az 6 munkajat jogi képviseletre, bintetéugyekben sértetti képviseletre
és csaladjogi Ugyekre.

Munkatarsaink gyorsabb dgyintézése érdekében béviteni, modernizalni kell az
eszkdzkészletiinket.
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A PROJEKT CELCSOPORTJA

A projekt célcsoportjat kapcsolati erészak aldozatai és a szocialis- és gyermekvédelmi
szakemberek, lakdkdzossegek (szem- és filtanuk) képezik. A véddndi haldzat,
ovodapedagogusok, tanarok és tanitok elérése és képzése-a korabbiakhoz képest- nagyobb
hatésugarban tudja szolgaltatasunkat elérhetévé tenni potencialis kliensek szamara.

Magyarorszagon egy rendkivil kezdetleges menedékhaz-haldézat mikddik, a 9,8 milliés
orszagban 330 titkos, védett féréhellyel, ahol kevesebb, mint 60 napot tdlthet egy aldozat. A
menekllé nék gyerekeikkel igy tobbségében hajléktalan-ellatasban és egyéb intézményes
lakhatast nyujtdé helyeken huzzak meg magukat, de leginkabb nem mernek nekivagni egy
bantalmazé kapcsolat felszamolasanak.

A Févarosban a szocidlis alapu bérlakasok szama minimalis, a rendkivil draga és sz(ikds
albérlet-piacra szorulnak a jellemzéen gyermekikkel menekilé aldozatok, vagy szarmazasi
csaladjukhoz, egyéb rokonaikhoz kényszerllnek bekoltdzni, az 6nallé élet anyagi lehetségét
kevesen tudjak megteremteni segitség nélkul.

STRATEGIAI KAPCSOLODASOK

Ferencvaros azzal a hivta életre a Védett lakasok programot, hogy a szakmai egyuttmikodést
is egy Uj szintre emelje Budapest szerte. Az Aldozatsegité Kézpont tul azon, hogy napi szint(i
egyuttmikddésben all Ferencvaros szocidlis- és gyermekveédelmi alapellatasaival, komoly
hangsulyt fektet az aldozatvédelem terliletén dolgozé orszagos, regiondlis és helyi
intézményekkel, a renddrséggel, Ferencvarosban tevékenykedd civilszervezetekkel. a
meglévd szakmai kapcsolddasainkat felkészitjuk a programhoz késdbb csatlakoz6é egyéb
telepilések programjainak szakmai egyuttmikédésére és dsszehangolasara is.

A projekt tevékenységei

»Tudatos szomszéd” workshop a szomszédsagi kapcsolatokat erdsitd, a bantalmazas
gyermek és feln6tt aldozatainak felismerését célzé workshop. Megvaldsitas helyszinei:
Bels&-Ferencvaros « Kdzépsé-Ferencvaros « Joézsef Attila lakotelep « Aszédi lakételep A
workshop megvalosulasa: A workshop alkalmanként 4 6ra, két képzdvel; Koltségei: 1. képzd
— az Aldozatsegité csoport munkatarsa — énkéntes munkaban 2. képz6

Esetfokuszu workshop Csaladon bellli er6szak korai felismerése, jelzérendszeri tagok,
szakemberek képzése « védénék « bdlcsédei dolgozok « dvodapedagdgusok e tanitdk/tanarok
Esetfokuszu workshop kidolgozott érzékenyité képzési rendszer alkalmazasa Ferencvaros
gyermekekkel foglalkozé szakemberei szamara, melynek fokusza a szll6 aldozatta valasa.
Esetfékuszi workshop 4 alkalmas képzés sorozat 4 éraban; 1. képz6é — az Aldozatsegitd
csoport munkatarsa — onkéntes munkaban 2. Szakemberek utankdvetése szupervizios
munkamddszerrel; csoportszupervizié formajaban 5 alkalommal 4 6raban;

Digitalis esettanulmany koétet
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MODSZEREK

Tudatos szomszéd workshop”

Résztvevdk: Ferencvaros adott részén él6 személyek (felnéttek), akik érdekl6édnek a téma
irant. A workshop formaban a résztvevok sajat tapasztalataikat tudjak megosztani egymassal,
facilitator vezetése mellett.

Témak:

o Gyermekbantalmazas észlelése

o Kapcsolati er6szak észlelése

o Id6sek elleni er6szak észlelése

Beavatkozas madjai:

o Mikor és hogyan és hol tehetek bejelentést, 6nmagam veszélyeztetése nélkul?
o Mit fontos tudunk az aldozatokrol?

o Mit fontos tudnunk az elkdvetékrél?

Esetfokuszu workshop a kapcsolati er6szak aldozataival végzett munka sajatossaqairol
Keretek:

o A workshop 4 alkalombdl all6é sorozat

o A résztvevbk szabadon bekapcsolddhatnak, akar csak 1-1 alkalom erejéig is.

o Az egyes talalkozok 3X45 percesek egy 15 perces szunettel, azaz alkalmanként 2,5
oOra elfoglaltsagot jelent a munkatarsaknak

o A résztvevbk a sajat szakmai tapasztalataikat hasznaljak és megosztjak egymassal, a
facilitdtor a szakmai és csoportkereteket, valamint a téma fokuszat segit megtartani

. Facilitator minden alkalommal sajat praxisabdl hoz esetet, amivel a téma felvetését
illusztralja, egyben segit a résztvevdknek sajat szakmai tapasztalataikat behivni a
mihelymunkaba.

1. alkalom

A kapcsolati er6szak és a gyermekbantalmazas rejtézkddé jelensége. A bantalmazasra utald
figyelmeztetd jelek. A beavatkozas felel6ssége, a be nem avatkozas lUzenete az aldozat és az
elkdvetd szamara

2. alkalom

A nem egyuttmikdédd aldozat. Aki tagad, bagatellizal és visszamegy a bantalmazé
kapcsolatba. A segitdk frusztracioja.

3. alkalom

Nyilt kommunikaci6 az 4&aldozattal a sajat helyzetérél és annak veszélyességérél —
kockazatelemzés és kockazatbecslés

4. alkalom

Az ellatérendszer hianyai, - sokszor az a segitség, ha elaruljuk, hogy hol nincs segitség. A
blnlldézés, az igazsagszolgaltatdas, a lakhatas, a szocidlis védéhalé rendszerével
kapcsolatos illuziok és ezek realitasai.
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Digitalis esettanulmany kotet elkészitése

o A kotet felépitésének atgondolasa, megtervezése multidiszciplinaris team-ben
o Az esettanulmanyok megirasa

e Lektoralas

e Latvanyterv, grafikai elemek tervezése és elkészitése

e Tordelés

o Nyomtatasra el6készités

o Kotet terjesztése

VARHATO EREDMENYEK

o Lakossag tajékozottsagi szintje n6

e Lakossag kérében a kapcsolati er8szak felismerése elébb tud megtorténni, igy a
bantalmazas esetleges sulyosbodasa megelézhetdve valik

o KoOzbssédfejlesztd hatas: a szomszédsagi kapcsolatok megerésddnek, a megtartd erejuk
né

o Amikor az elért lakossag helyzetmegoldd eszkdzeit gazdagitjuk, akkor az altalanos
biztonsagérzetuk né

e A szakemberek intervencids eszkoztaranak boévitésével, az altalanos szakmai
magabiztossagukat ndveljuk

e A jelzbérendszer informalasaval és képzésével az ellatérendszer érzékenyebben és
kompetensebben tudja felismerni az aldozatokat és megfelel szolgaltatashoz tudja
juttatni dket.

o A segité szakmak kozti atjarhatdsag erésodik, az informacdéaramlas kdnnyebbé valik

e A team-ben torténd munka kovetkeztében a segiték masodlagos traumatizalodasanak
esélye csokken.

o a digitalis esettanulmany koétet a program tapasztalatai megoszthatéva valnak és mas
telepilések is j6 gyakorlatként tudjak alkalmazni.
Mas keruletekben/telepllésen mikéddé multidiszciplinaris team-ek egyuttmikodésében
tud uj szempontokat behozni.

A projekt osszkoltsége: 13 270 000 Ft.
Ebbdol onrész (40 %): 5 308 000.- Ft

Budapest, 2023. februar 16.

Molnar Margit
igazgatd
Ferencvarosi Szocidlis és Gyermekjoléti
Intézmények Igazgatdsaga




