SENEF 2922/000/F
3024
xe ] 12621 [ 2023
SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrdl a Budapest Féviros IX. Keriilet Ferencviresi Polgirmesteri
Hivatal (székhelye: 1092 Budapest, Bakéts tér 14., adoszdma: 15509000-2-43, AHTI:
720116, KSH szama: 15509000-8411-325-01, bankszdmlaszama: 10401196-00029002-
00000005, képviseletében: a kotelezettségvallaldsra vonatkozd 2/2012.(111.02)) szémi
polgdrmesteri és jegyzoi egylittes intézkedésben foglaltak alapjan Baloghné Dr. Nagy Edit
cimzetes fdjegyz5), mint megrendeld, tovabbiakban Megrendeld

maésrészrdl M.B.V. Szolgdltaté Kft. (székhely: 1103 Budapest, Gergely utca 35/G A. lhéz.
kepviseli: Siile Attila iigyvezetd, bankszimlaszam: CIB Bank 10700581-48061601-
51100005, adészam: 14465677-2-42, cégjegyzékszam:01-09-905011), mint szolgiltats, a
tovibbiakban Szolgdltaté

— mindketten egyiitt Felek (2 tovabbiakban: Felek) — k6zbtt az alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel .

1. A szerzldés tirpva

1.1 Szolgaltato a jelen szerzGdésben foglalt tartalommal és feltételekkel bérbe adja, illetve
komplex, adatétviteli, rendszeriizemeltetési, kozponti adattirolasi és tavelérési szolgaltatdst
nyujt Megrendeld részére a Megrendeld éltal meghatarozott helyszineken telepitett mobil
kamerdkra, mobil kamerds megfigyelé rendszerre (a tovabbiakban: rendszer) épiilve.

2. A szerzddés teljesitése

2.1. Felek rogzitik, hogy Szolgiltaté a jelen szerz8dés 1.1. pontjaban megjel6lt szolgaltatast
2022. mércius 01. napjdtél 2022. december 31. napjdig nyi;jtja.

2.2. A teljesités helye a Budapest Févaros IX. Kerillet Ferencvarosi Polgirmesteri Hivatal
Kozteriilet-feliigyeleti Iroda székhelye (1092 Budapest, Ferenc konit 8. szdm), valamint az
egyes kamerdk, adatétviteli- és jelatviteli halézat &s elemei telepitési helyszinei, beleértve az
esetleges jovobeli bovitéssel érintett helyszineket is.

3. Szolgdltato feladatai, felelGssége

3.1. Szolgaltato villalja, hogy a szerz6dés 2.1. pontban foglalt idStartama alatt a rendszert
kifogéstalan lizemképes dllapotban tartja, mikddoképességét biztositjn, a mikddoképesség
fenntartdsshoz sziikséges karbantartidsi munkslatokat sajit észlelést, illetve a ‘Megrendel®
jelzését kGvetden elvégzi.

3.2. Az esetlegesen meghibédsodott eszkdzdk, alkatrészek javitdsat vagy cseréjét, illetve a
hibaelharitdst, a Megrendeld altali bejelentés kézhezvételét kivetd 8 érdn beliil megkezdi. A
bejelentés kézhezvételének az e-mail kézbesitésérdl sz616 olvasdsi visszaigazolds tekintendd.

3.3. 'A 48 drit esetlegesen meghaladé fizemzavar esetén Szolgiltatd koteles csereeszkdzt
biztositani., Amennyiben a szlikséges alkatrész beszerzése akadalybe (iitkzik - pl
munkasziineti nap miatt nem lehet beszerezni -, akkor a csereeszkoz biztositdsdra 72 dran

beliil koteles.

3.4. Szolgdltatd koteles 24 6rds diszpécseri szolgdlatot biztositani. A diszpécseri szolgilat
ropziti a Megrendeld iltal bejelentett hibdkat. A hibabejelent6 legalibb az aldbbi adatokat



tartalmazza: Megrendelé megnevezése, a bejelenté neve, telefonszdma, a bejelentés idopontja,
a tapasztalt hibajelenség. A hibabejelentdt a Megrendel6 e-mailben is kiteles megkiildeni.

3.5. Szolgiltatd a jelen szerzbdés teljesitése sorin a vonatkozé jogszabilyok, valamint a
szakmai elOirdsok, utasitisok, szabvinyok és kévelelmények szerint koteles eljdrni.
Szolgaltato koteles a Megrendel6t minden olyan kérillményr6! haladéktalanul éresiteni,
amely jelen szerz6désben foglalt feladat elvégzését veszélyezteti vagy gatolja. Az értesités
elmaradasabdl eredd karért Szolgaltato a felelds.

3.6. Amennyiben Szolgaltaté jelen szerzGdésbol eredd kételezettségeinek teljesitése sordn
nem Ggy jir el, ahogy adott helyzetben elvirhatd, és emiatt a Megrendelének harmadik
személyekkel szemben barmilyen kételezettsége keletkezik, a Szolgaltaté kiteles meptériteni
a Megrendelnek minden ebbél eredd karat és kaltségeit.

3.7. Szolgiltatd a hibaelhédritds, munkavégzés soran koteles betartani az altalénos
munkavédelmi, tizvédelmi és k&rnyezetvédelmi szabdlyokat, koteles feladatit ugy elltni,

hogy ezzel mas szerkezetekben kérokat ne okozzon.

3.8. A kamerds megfigyelés sordn feldolgozott adatokra vonatkoz6 adatvédelmi jogszabélyok
Szolgéltatonak felrohato megsértésébdl eredd feleldsséget Szolgaltatd viseli.

3.9. Szolgaltatd sajat belsd szabdlyzatdban megtiltja munkatdrsainak a személyes adatokhoz
valo hozzaférést.

3.10. Szolgéltato a szolgéltatds teljes idtartama alatt kdteles a rendszer rosszindulati
szoftverek (pl. virusok, kémprogramok, robotok) elleni naprakész védelmérdl gondoskodni.

3.11. Szolgiltatét nem terheli felelésség olyan iizemzavarok miatt, amely a mobil
kamerarendszer kGzponti helyisége elemeinek dllandd dramellatasa kimaradésabal adddnak.

3.12. Szolggltaté nem felel a rendszer nem rendeltetésszerli haszndlatdbél eredd kdrokert,
valamint az iddjérds valtozdsaibdl keletkez6 tapellatas kimaradasokeért.

3.13. Szolgéltatd biztositja, hogy & rendszer egyes elemei és az azokon kereszt(il beérkezd és
tirolt adatok jogosulatlan harmadik személy részérdl ne legyenek hozzaférhetdek.

3.14, Szolpdltatd, mint adatfeldolgozd kotelezettséget vallal arra, hogy a mobil
kamerarendszer milkodtetése sordn AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében tdrténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasirél;, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (ltalinos adatvédelmi rendelet), valamint az
informacids onrendelkezési jogrél és az informécidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIL.
tdrvény, illetdleg a vonatkozd egyéb jogszabalyi elbirdsoknak megfeleléen jar el.

4. Mgrengg!_g feladatai, felelgssége

4.1. Mepgrendeld kijelenti, hogy Szolgéltaté jelen szerz8désben meghatérozott
kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges feltételeket, koriilményeket biztositja, kiilonos

tekintettel a mobil kamerarendszer kozponti helyiségébe tirténd belépést.

4.2. Megrendeld jogosult és egyben koteles a rendszer rendeltetésszerii hasznélata sordn
észlelt meghibasoddsrdl, iizemzavarr6l Szolgéltatot haladéktalanul értesiteni.



4.3. Megrendel6 a Szolgaltaté altal végzendd munkaknal elso osztalyt mindséget és a lehetd
leggondaosabb teljesitést igényel.

4.4, Megrendeld kotelezettsége, hogy a rendszer barmely részét érintd esetleges hibardl a
Szolgaltatot haladéktalanul értesitse, a hibdk kikiiszGbdléséhez sziikséges informaciokat a

Szolgaltatd részére atadja.
4.5. Megrendel® jogosult a karbantartési és izemeltetési munkat ellenbrizni.

4.6. Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy a mobil kamerarendszer miikddése, illetve a
rendszer altal rogzitett adatok kezelése sorin AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. dprilis 27.) a természetes' személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében tdérténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kiviil helyezésérdl (dltaldnos adatvédelmi rendelet),
valamint az informécids Gnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsdgrol sz6l6 201 1. évi
CXIL. térvény, illetoleg a vonatkozo egyéb jogszabalyi el6irasoknak megfelelden kezeli.

4.7. Megrendeld kotelezettséget véllal a rendszer rendeltetésszerii haszndlatira ¢és
megovisdra. A rendeltetés-, és szerzddésellenes hasznilathdl eredd karokért a felel6sség

Megrendelét terheli.

4.8. A mobilkamerds megfigyelés sordn kezelt adatokra vonatkozo6 adatvédelmi jogszabalyok
Megrendeldnek felrohaté megsértésébi! eredd felelGsséget Megrendeld viseli.

4.9. Megrendeld kotelezettséget vallal, hogy Szolgaltats irdsos engedélye nélkiil a rendszert
harmadik fél hasznalatdba nem adja, kivéve a rendszer haszndlatahoz kiilon megéllapodas

keretében adott hozzaférési engedéllyel rendelkezdket (pl. renddrség).

4.10. A szolgdltatds ideje alatt' Megrendeld sajat kdltségén gondoskodik a rendszer teljes
energiaellatdsirdl, ide nem értve a napelemmel ellatott rendszerelemeket.

5. Szolgaltatas dija

5.1. Felek rogzitik, hogy Szolgaltatdt a jelen szerzddésben villalt kételezettségei teljesitéséért
nettd 53.000 Ft + éfa/l1 db mobilkamera/hd, igy Osszesen nettéo 795.000 Ft + éfa/ho, azaz
bruttd 1 009 650-Ft, azaz brutté egymillid-kilencezer-hatszdzotven forint/15 db

mobilkamerdbdl dlld rendszer/hd szolgéltatasi'dij illeti meg.

5.2. Felek rogzitik, hogy az 5.1. pontban foglalt havi dij a szolgéltatés teljes id6tartama alatt
fedezetiil szolgal a rendszer Gzemeltetésére, illetve karbantartasi atalanyként a felmertild
karbantartdsi munkalatok elvégzésére. Szolgaltaté e tevékenységekért jelen szerzddéssel
kapcsolatban tovéabbi igényt semmilyen jogcimen nem ' terjeszthet elS, kivéve az esetleges
késedelmi kamnatot, illetve a Megrendelének vagy harmadik félnek felrohaté okbol
bekovetkezett meghibasodasok javitdsibdl eredd anyagfelhasznalés koltségeit.

5.3. Megrendeld kijelenti, hogy rendelkezik a szolgéltatas kifizetéséhez sziikséges pénziigyi
fedezettel és eleget tud tenni fizetési kitelezettségének.

5.4. Megrendel6 el6leget semmilyen jogcimen nem fizet.



5.5. Felek megallapodnak, hogy a szolgaltatasi dij esetében az elszdmoldsi id6szak a naptari
honapnak megfelel6 idoszak. Szolgdltaté a szimla benyujtasira az elszdmoldsi idGszakot
kdvetd hénap 5. munkanapjdig jogosult. Felek az dltalanos forgalmi adordl szolé 2007. évi
CXXVII. torvény 58. §-dban foglalt hatdrozott id6szaki elszdmolds szabdlyait alkalmazzék.
Amennyiben szamlakifogds nem meriil fel, igy Megrendeld a szimla ellenértékét Szolpaltato
10700581-48061601-51100005 szému bankszdmldjara utaldssal fizeti meg a szdmla kidllitdsat

kdvetd 30 napon beliil.

5.6. Megrendel6 késedelmes fizetése esetén Szolgiltaté a mindenkori hatalyos, torvényes
mértékii késedelmi kamat felszdmolasara jogosult a Polgéri Torvénykdnyvben foglaltak
alkalmazdsdval.

5.7. Amennyiben Szolgaltatd késedelmesen nyijtja be a szamlat, akkor a késett napok
szamdval egyezb idGtartamra Megrendeld mentesill a késedelmi kamat fizetése alél az
esetleges késedelmes fizetés esetén.

6. Teljesitésigazoldis

6.1. Szerzddd felek rogzitik, hogy a teljesités igazoldsdra Megrendeld részérbl a Kozteriilet-
feltigyeleti Iroda irodavezet6je jogosult.

6.2. A szerzddésnek meg nem feleld teljesités esetleges elfogaddsa Megrendeld részérdl nem
jelent lemonddst a szerzodésszegésbbl eredd igények érvényesitésérdl.

6.3. Szerz6dd felek kijelentik, hogy egymassal jelen szerzbdés hatdlyanak fenndllta alatt
folyamatosan egyiittmiikédnek. Szolgiltatd a szolgdltatds nyGjtdse sordn biztositja a kbtelez
és elvirhatd gondossdgot, Megrendeld kijelslt kapcsolattartéja jogosult a Szolgéltatd altal
elvégzeft munkat birmely id8pontban ellendrizni annak megéllapitasa céljabol, hogy az
megfelel-e jelen szerzddés eloirdsainak.

7. Kapcsolattartds

7.1. Felek a sziikséges egyezietések és a zSkkendmentes egyiittmiikddés biztositdsa érdekében
kapcsolattartékat jelolnek ki.

7.2. Megrendeld kijelSlt kancsolattartdia:
név.
telefon:
e-mail:

Hibabejelentés, karbantartés:
nev:

telefon:

e-mail:

7.3. Szolgaltato kijelolt kapcsolattartdja:
név:
telefon.
e-mail:

7.4. A képviseld személyében tdrténd valtozasrdl Szolgdltatd koteles a Megrendel6t 24 6ran
beliil irasban (levélben vagy e-mail utjan) tdjékoztatni. A képviselé személyében, illetve



egyéb, a Felek elérhetbsépi vagy adminisztrativ adataiban tSrténd valtozas nem mindsil! a
szerzOdés modositdsnak.

8. Titoktartas

Szolgéltatot tevékenysége sordn - minden alkalmazott munkavillaléra, egyéb kbzremiikddd
személyre kiterjedben - titoktartdsi kdtelezettség terheli, minden, a MegrendelSvel, illetve a
rendszerrel és az ott dolgozé személyekkel kapcsolatosan tudomasira jutott adatra,
informacidra nézve. A titoktartisi kotelezettség megszegése esetén az abbodl eredd kérért
Szolgaltatd teljes anyagi feleldsséggel tartozik.

9. Szerzddésszegés

9.1. Ha Szolgéltat6 a jelen szerzbdésben megjeldit kitelezettségeinek nem tesz eleget, illetve
barmilyen més mddon megszegi a szerzddésben foglalt kotelezettségeit, Megrendeld a
szerzOdésszegés tényét irdsban, erre az alpontra hivatkozissal, feljegyzésben rdgziti és
redlisan teljesitheté hataridd kitiizésével felhivia Szolgéltatét a szerzddésszegés.
megsziintetésére. Ha Szolgaltatd a Megrendeld altal megszabott hatéridoig a szerzddésszegést
nem sziinteti meg, Megrendel§ azonnali hatéllyal felmondhatja a szerzédést.

9.2. Ha Szolgaltatd a jelen szerzbdést megszegi, kotbér és kirtéritési felelosséggel is tartozik,
amennyiben neki felréhaté okbodl nem szerzddésszeriien teljesit.

9.3. Hibas teljesitési, meghitsulasi kotbér :
Szolgdltatd viéllalja, hogy amennyiben olyan okbdl, amelyért felelds hibdsan teljesit, vagy a
teljesitést elmulasztja a havi bruttd szolgaltatdsi dij, mint vetitési alap 20 %-anak megfeleld

mértéki kdtbért fizet Megrendeld részére.

Megrendel6 a szerz&dés teljesitését kiildndsen akkor tekinti hibdsnak vagy meghitsultnak, ha
- Szolgaitaté az 1. pontban meghatdrozott feladatok teljesitését megtagadja vagy neki

felréhato okbdl elmulasztja;
- Szolgdltatd a teljesitéssel — neki felrohaté médon — késedelembe esik, melynek

kovetkeztében a rendszer egésze vagy része rendeltetésszer(i haszndlatra alkalmatlannd
valik;

- a szerzfdés teljesitése Szolgdltatd érdekkdrében felmeriilt okbol ellehetetleniil;

- Megrendeld éltal igényelt tevékenységek, javitdsok ismétlédd silyos hibéja
megallapithaté vagy a Megrendelé altel a szerzddésszerii teljesitésre meghatdrozott
pothataridd is eredményteleniil telik el;

- Szolgaltat6 a szerzédést jogellenesen felmondja vagy attol jogellenesen éll el;

- Szolgéltatd ellen csdd- vagy felszdmoldsi eljards vagy végelszémolds indul.

9.4. Felek megillapodnak abban, hogy egyik fél sem felelds a jelen szerzbdésben foglalt
kdtelezettségek megszegéséért, illetve elmulasztdsdért, ha azt vis maior okozta. Vis maior
bekovetkezése esetén mindkét fél maga viseli a sajat érdekkorében felmeriild kért.

9.5. Vis maior bekovetkezése esetén az erre hivatkozo fél koteles a masik felet haladéktalanul
értesiteni, és egyidejilleg javaslatot tenni az ennek folytdn bekdvetkezd késedelem, illetve

hibas teljesités kikiiszibdlésére.

0.E re ezések

10.1. Jelen szerzddést a Felek kdlcstnds megegyezéssel, irasban modosithatjdk.



10.2. Minden, a jelen szerzdés keretében a Felek iltal egymasnak kiildott értesitésnek irott
forméaban (ajdnlott levélben, e-mail iizenetben) kell torténnie. Ezen értesitések hatdlya a
cimzett altali vételkor, illetve neki tdrténd kézbesitéskor dll be. A Felek kdzbiti levelezés

nyelve: magyar.
10.3. Szerz6dd felek kijelentik, hogy jelen szerzGdéssel kapcsolatban felmerilld esetleges

vitds kérdések rendezését egymds kdzotti egyeztetés itjdn kisérik meg rendezni, Felek peres
eljirds esetén a Megrendel6 székhelye szerinti birdsdg kizdrolagos illetékességét kotik ki.

10.4. Szerzddo felek kijelentik, hogy a jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekre a Ptk.
rendelkezési az iranyadoak.

10.5. Felek rogzitik, hogy jelen szerzdés 2022, mércius 01. napjan i€p hatalyba.

10.6. Jelen szerzddés 4 eredeti példinyban késziilt.

Felek a szerzodést, mint akaratukkal mindenben megegyezdt, elolvasas és értelmezés utan,
helybenhagydan aléirjak.

Budapest, 2022. mércius 01.
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