Megfelelési tanidcsadéi jelentés
FEV IX. Zrt. — 2021 évrol

A hatalyos 339/2019. (XII. 23.) Korményrendelet eléirasaira épiild, Megfelelési és integritasi
szabalyzat alapjén a megfelelési tandcsadd legfontosabb feladatai az alabbiak:

a)

b)

2

d)

)

Annak elbsegitése, hogy a koztulajdonban dllé gazdasdgi tdrsasdg megfeleljen a
tevékenységére és miikodésére vonatkozé jogszabdlyokban foglaltaknak és a
szabdlyzatai 6sszhangban legyenek a jogszabdlyi rendelkezésekkel.

Azon intézkedések és eljdrdsok érvémyesiilésének folyamatos nyomon kovetése és
rendszeres ellendrzése, amelyek célja az irdnyads jogszabdlyoktdl torténd eltérések
feltardsa.

A FEV IX. Zrt. dltal végzett tevékenység jogszabdlyoknak, a gazdasagi tdrsasdg
célkitiizéseinek, belsé szabdlyzatainak, értékeinek és elveinek, tovdabbd a tevékenységi
kérére vonatkozé szakmai standardoknak vals megfelelés nyomon kovetése.

A feltdrt hidnyossdgok megsziintetése és a kockdzatok csékkentése érdekében Javaslatok
készitése a koztulajdonban Gll6 gazdasdgi tdrsasdg elsé szdmii vezetdje részere,
valamint a megfelelésbeli hidnyossdgok feltdrdsa érdekében tett intézkedések
nyilvdntartdsa, folyamatos nyomon kiovetése és rendszeres ellendrzése.

A FEV IX. Zrt. elsG szamii vezetdjének, vezetd testiiletének (Igazgatésiganak) és FEV
IX.  Zrt. munkatirsak tdmogatdsa abban, hogy a FEV IX. Zrt. teljesitse a
tevékenységére és miikodésére vonatkozé jogszabdlyokban foglalt kotelezettségeit.

A jogszabdlyoknak torténé megfelelés, mint cél érvényesiilését elbsegité szervezeti
szemlélet kialakitdsinak tdmogatdsa.

A belsé kontrollrendszer vonatkozdsdban a kontrollkornyezet kialakitdsénak és
integrdlt kockdzatkezelésnek a tdmogatdsa, valamint FEV IX. Zrt. els6 szamii vezetdje
dltali meghatalmazads alapjdn a FEV IX. Zrt. mitkodésével osszefiiggd integritdst sértd,
korrupciés és visszaélésgyamis eseményekre vagy kockdzatokra vonatkozo bejelentések
Jogaddsaval és kivizsgdldsdval kapcsolatos feladatok elldtdsa.

A jogszabdlyoknak torténd szervezeti megfeleléssel kapcsolatos intézkedések
vonatkozdsdban a FEV IX. Zrt. elsé szdmii vezetGjének folyamatos tdmogatdsa,
tandcsadas.

Eldkésziti a FEV IX. Zrt. els6 szamii vezetdje részére a Kormanyrendeletben
meghatdrozottak szerinti nyilatkozatot a Tdrsasdg belsé kontroll rendszerének
miikodésérol.

A fenti feladatok ellatasa keretében folyamatosan monitoroztam a Tarsasag régebbi és jonnan
késziilt szabdlyzatait, hogy megfelelnek-e a jogszabalyban el8irtaknak. Amennyiben felmeriilt
annak a lehetésége, hogy az 6sszhang nem teljeskori, Gigy ezt jeleztem a Vezérigazgato felé, s
ennck eredményeképpen tobb szabalyzat is aktualizaldsra, pontositdsra keriilt. Feltétleniil
sziikséges a Kozbeszerzési szabalyzat aktualizalasa, melyre a Jjogszabalyi véltozasok utdn még
nem keriilt sor.

A Tarsasag tevékenységével kapcsolatban elsésorban a kizszolgéltatasi feladataink, valamint
az ezzel Osszefiggd, kozbeszerzéssel kivalasztott Vallalkozdk szerzddéseinek folyamatos
figyelemmel kisérése és nyomon kovetése volt a cél.



Tekintettel arra, hogy a Parkolés teriiletén az iigyviteli rendszerrel kapcsolatosan, akkreditalt
kozbeszerzési tanacsadod igénybevétele ellenére is csak 2021 év kozepén sikeriilt eredményes
kdzbeszerzést lefolytatni, igy addig csupan az lehetett a szandék, hogy a koételez6 feladatot, a
lehetd legkevesebb elmarasztalassal sikeriiljon megvalésitani, majd a sikeres kozbeszerzést
kovetden, pedig a zokkenSmentes €s hatékony hasznalatot lehetett célként kitiizni. A parkolasi
tevékenységnek, a sajat feladatellatisbol adéddan, a Tarsasag koltségszerkezetére vonatkozdan
mar sokkal kisebb a jelentésége, mint a vagyonkezelési teriileten. A parkoldsi tevékenységgel
kapcsolatban felmeriilt észrevételek az 1. sz. mellékletben talalhatoak.

A Vagyonkezelés esetében Onmagiban a feladat ellatdséval nem volt probléma, a
kozbeszerzések is zokkendmentesen lezajlottak, azonban a szerzédésben eldirtaknak
megfelelés, és az ellendrzés terén t6bb kivannivalét hagyott maga utdn és a munkak,
megrendelések nyilvantartasara szolgal6 szémitogépes rendszer egyértelmii és pontos vezetése
sem mikodott megfelelden, aminek oka vélhetden az j szerzédés elSirdsaira torténd
nehézkesebb atdllés a munkavallalok részérdl. A vagyonkezeléssel kapesolatos problémak a 2.
sz. mellékletben olvashatdak.

A belsé kontrollkornyezet kialakitdsaban igyekeztem aktivan részt venni, tamogattam a
szakteriileteket munkajukban — azonban sajnos a két legfontosabb teriileten (vagyonkezelés,
parkolas) minden igyekezetem ellenére nem sikeriilt megfeleléen véglegesiteni az ellendrzési
nyomvonalakhoz tartoz6 kockazatokat. Igy biztos, hogy az eddigi tapasztalatok alapjan az éves
feliilvizsgalat sordn (melynek hatarideje augusztus 31.) t5bb ponton médositasokat kell majd
végrehajtani.

Vizsgaltam a Térsasag belsd szabalyzatainak a betartasat is, melyek néhany esetben nem
valésulnak meg teljeskoriien, ezeknek felsorolasa a 3. sz. mellékletben lathaté.

A Tarsasag Vezérigazgatdja részére eldkészitettem a belsd kontroll rendszer mitkodésérdl szo16
nyilatkozatot, valamint a Vezetéi Snellenérzd kérddivet, melyek az éves beszamolé mellékletét
képezik.

Tekintettel arra, hogy a jelenlegi el8irdsoknak megfelelé formatumban a belsé kontroll rendszer
Tarsasagunkndl még nem tekint vissza hosszii multra, de a betanulési folyamat eredményei mar
lathatoak (annak ellenére, hogy a kockazatok besorolasa a legfontosabb teriileteken még nem
teljeskorti), s remélhetéen a 2022. évrdl sz6l6 beszdmolé mar lényegesen t6bb pozitiv
informéaciét tartalmaz majd.

Budapest, 2022. aprilis 05.

" Horta Gabor
megfelelési tanacsado



1. sz. melléklet

Parkolasi rendszer miikodésével kapcsolatos problémak

Kozbeszerzési eljaras keretében 2021.06.23.-4n Keriilt sor a ,,parkolasi rendszer iizemeltetését
tamogato tigyviteli rendszer” beszerzésével kapcsolatban a ,,Felhasznalasi szerzédéssel vegyes
vallalkozasi szerz6dés” alairasira a Komunaldata Szamitastechnikai Fejlesztd és Szolgaltatd
Kft.-vel.

Tekintettel arra, hogy a rendszer 2021. évben keriilt bevezetésre, igy az észrevételek

elsésorban a jovében végrehajtandé valtoztatisokra vonatkoznak.

A felmeriilt észrevételek az els6 részben az ligyviteli rendszer gyakorlati alkalmazasaval, annak
megfeleld, €s hatékony alkalmazisaval foglalkoznak, valamint azzal, hogy az iigyviteli
rendszer mennyiben tdmogatja az ellendrzést.

A masodik részben pedig a konkrét parkolas-ellenérzési tevékenységgel kapcsolatos
észrevételek ismertetésére keriil sor.

Mivel a pandémia miatt csak 2021 jiniustd] kezdddtt Gjra a fizetd parkolds, igy erre, valamint
a fenti szerz8dés aldirdsanak idGpontjara valé tekintettel, a vizsgalat a 2021. julius-december
kozotti idoszakra vonatkozik.

1. Elektronikus iigyviteli rendszer

Kimutatasok

A rendszer elemeibdl elsdsorban az ,,Ellenérzés” meniipontot hasznaltam, mivel ez kell, hogy
segitséget nyljtson, a megfeleld miikodés ellendrzéséhez.

- Ellendrzések —jelentésen megkonnyitené az ellendrzést, ha a Helyszinnél, a zéna és a
gyorsellendrzés megjelolés helyett a konkrét cim szerepelne, ami ismert, hiszen a
koordinatdk alapjin meghatdrozhato.

- Kozteriileti bejelentések — tobbnyire nem deriil ki, hogy mi is a bejelentés konkrét oka
(a tipus legtdbbszor csak ,,egyéb bejelentés”, de nincs pontositva).

- Ellendrok aktivitasa — aki mdr vélheten kilépett, az nem lekérdezhetd, ezéltal lehetetlen
a visszamendleges ellendrzés

Listak — két részre bomlik, az els6 a ,,P6tdij listak” 7 listaval, a méasodik az ,,Ellenérzési
listak”, itt csak 1 lista szerepel.
— Potdij listak — Szabalyszeg6k - p6tdijhiany

Bar szakmailag biztos magyarazhatd, de ranézésre nem értelmezhetd a
»technikai” és az ,,egyéb ok™ tartalma, és magas szama.

— Pétdij listak — Ellendrzések



Hénapra sziirhetden, minden informacié részletesen szerepel valamennyi
ellendrzési esemény — a statusz mez6ben csak az szerepel, hogy mi volt az
ellendrzés eredménye, de az csak mas tablabél deriil ki, hogy pl. ha nem volt
érvényes jegye, abbol sziiletett-e potdijazas. Az utélagos ellendrzéshez szilkség
lenne a pontos hely ismeretére (és nem csak a zéna szém-gyorsellenSrzés
informaci6ra), valamint nehezen érthetd, mi az oka annak, ha par percen beliil,
ugyanaz a rendszam tobb mint 20 alkalommal jelenik meg a listaban, mert ez
csak ,.feltupirozza™ az ellenérzések szamat, és félrevezeté eredményt mutat.

A rendszer elemeibdl még az ,,Automatik” meniipontot hasznaltam, mivel ez is segit, a
megfelel6 miikodés ellenbrzéséhez.

Nem minden esetben egyeznek meg a Parkolas napi operativ jelentésekben (idénként)
szereplé ,Automatik stitusz listijaban” megadott informaciék az események, listak
adataival.

2. Parkolis-ellendrzéssel kapesolatos

Részben a fenti listak, statisztikdk vizsgalatabol, részben tovabbi dokumentumok (parkoloérak
iiritésével kapcsolatos , Erme” listdk, az tiritjegyeken szerepld Gsszeg és a szdmolt 8sszeg
eltérése miatti jegyzokonyvek, rendkiviili eseményekrdl feljegyzések) osszehasonlitasabol és
elemzésébdl, valamint a személyes tapasztalataim alapjan az alabbi megallapitasok tehetéek:

Parkoldsi napi jelentések, informatikai listak

- A bevezetd részben meghatarozott idészak (2021. julius-december) 26 alkalommal
parkoltam a FEV IX Zrt. Csarnok téri telephelyének kozvetlen kozelében (Lényay u.-
Gonczy P. u. — Erkel u.. — Csarnok tér — Imre u. — Maty4s u.).

Tobb alkalommal nem ellendrizték a gépkocsimat (az ellendrzési lista dtnézése
alapjdn), s tortént ez mindannak ellenére, hogy ahol parkoltam, az adott id3szakra
vonatkozdan mindig volt ellendrzés.

- Ugyancsak érthetetlen, hogy gyakran joval kevesebb ellenérzést regisztral a rendszer,
mint ahdny jarmi ott parkol (és nem elektromos autd, nincs mozgassériilt igazolvany
stb.)

- Az ellen6rzés listak alapjan szeptember végéig gyakorlatilag tSbbségében még a
»hagyomanyos” ellendrzés volt, késébb azonban mar szinte csak a gyorsellendrzés volt
a jellemzd (kivéve, ha rendkiviili id6jarasi helyzet fordult el6).

Logikusan a kiilonbozd tdjékoztatok adatainak valamilyen szinten egyezni kellene,
azonban az egyértelmiien ldtszik, hogy amig a Komundldata listdinak adatai
megegyeznek, addig a Parkoldsi jelentés szdmai ettél elég jelentisen eltérnek.

Hianyokroél, tobbletekrdl késziilt jegyz6konyvek (automata iiritések)

Problémiit jelent, hogy a kapcsolédo dokumentumok (érmetiblik, jegyzokinyvek, rendkiviili
események, stitusztdabldk stb.) tartalma nem egységes logikdra épiil, esetenként egymdsnak
ellentmondanak az adatok, és az automatik iiritésekor észlelt eltérések okainak vizsgdlata
tulsigosan sommds (az ellenérzéshez csak a decemberi jegyzikinyvek dlltak
rendelkezésemre).
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2. sz. melléklet

Vagyonkezeléssel kapcsolatos problémak

Tekintettel arra, hogy az wj tipusi szerzédés 2012 év kozepétol lépett hatalyba, ioy az év

végéig még gyakorlatilag teszt iizemmodban miikodott, igy az észrevételek elsésorban a

iovében végrehajtando valtoztatisokra vonatkoznak.

Hibaelharitis, karbantartas, fenntartas (vallalkozé Fépkar Kft.)

A szerz8dés szamtalan feltétel betartasat koveteli meg a vallalkozotél, melyek azonban
(ismereteim szerint) nem keriilnek régzitésre az informatikai rendszerben, ellendrzésiik sem
torténik meg, és nem is teljesiti a vallalkozo:

- nem ismert az elvégzend6 munka jellege (haladéktalanul elvégzendd, haladéktalanul el
nem végzendd, tervszerii), holott ennek ismerete nélkiil nem ellenérizheté, hogy az
eldirt idében megkezd6dott-e a fenntartasi munka, holott ennek kotbér vonzata is
felmeriil,

- arendelkezésre all6 dokumentumokbdl nem deriil ki, hogy a vallalkozé eleget tett-¢ a
dokumentalasi kotelezettségének, igy kiilonosen a hibabejelentés és a fenntartdsi munka
valamennyi és pontos tényezdjének megismerését, a hibabejelentés idépontjdt, a
Jenntartdsi munka tipusdt és tartalmdt, a fenntartdsi munka megkezdésének és
befejezésének idopontjdat, a fenntartdsi munkdt végz8 személy nevét, a helyszint és
annak dllapotanak leirdsat.

- nincs nyoma annak, hogy a Tarsasag (mint Megrendeld) ellendrizte és dokumentalta
volna azon szerzédéses kotelezettségek teljesitését, amelyeket a kozbeszerzési
eljarasban az értékelés soran figyelembe vett, valamint minden, a szerzédésben
foglaltaktol eltérd teljesitést, annak okait és - adott esetben - a szerzédésszegéssel
kapcsolatos igények érvényesitését.

- az informatikai rendszerb6l kinyerhet$ adatok alapjan a 2021. junius 29.-december 15.
kozott érvényben 1€vo szerzodés ideje alatt (a Vallalkozé szémlajan szerepld teljesitési
idépont alapjén) tébb mint 280 munka elvégzésére keriilt késedelmesen, melynek
kitbér vonzata meghaladta volna a 3,5 M Ft-ot — azonban ez nem Keriilt
érvényesitésre (holott ez nem lehetéség, hanem kételezettség a Kbt. alapjan).

- szerz8désben szerepld kotelezettség, hogy a Vallalkozé a hibafelvételi munkalapon
rogzitett fenntartdsi munka elvégzésérdl értesiti (készre jelentés) a Megrendel6t a
SMARTMASTER rendszerben — azonban ez gyakran nem torténik meg.

Lomtalanitas

2021. augusztusdig a lomtalanitasi munkak megrendelése egyedi szerz6dések szerint tortént,
mindaddig, mig nem érte el a munkak Ssszege a beszerzési eljaras értékhatarat.

2021. szeptember 8-an (beszerzési eljaras lefolytatdsat kovetden) keretszerz6dés késziilt a
nyertessel (EV-PE Zalan 2012 Kft.), nett6 14,6 M Ft értékben (de legfeljebb 2022. jinius 30-

ig).



Ezt kovetSen természetesen kizardlag az EV-PE Zalan 2021 Kft. részére sziilettek egyedi
megrendelések, azonban azokbdl nem deriil ki a lomtalanitandé mennyiség, bar mivel a brutté
vallalasi dij feltiintetésre keriilt, abbdl ,,visszaszdmolhat6”.

A szamlék tilnyomo része egydsszegben késziilt (nem ismert sem a m>, sem a lom jellege),
azonban az év vége felé, mar tobb esetben volt szimlamelléklet, ami pontosan levezette a
szamla tartalmat.

Bar a szerzddésben szerepel, hogy a hibas (késedelmes) teljesitési kétbér az adott megrendelés
ellenértékének (az bizonytalan, hogy brutté vagy netté) 5%-a, ennek érvényesitésére azonban
5 alkalommal sem keriilt sor (bar ez nem jelent nagy 8sszeget, de a szerzédés nem tesz kivételt).
Tarsasagunk jogosult lett volna a 3. késedelmes teljesitésnél a rendkiviili felmondésra, ez
azonban csupan lehetdség.

Val6szinlileg nem tortént szabalytalansag, de feltiind, hogy a Marton u. 8/a lomtalanitdsara,
szanaldsara 4 kiilonb6z6 megrendelés is sziiletett (oktdber 6., oktober 8., oktdber 22., november
29.), 6sszességében nettd 1,2 M Ft értékben.

Egészségiigyi kartevomentesités

A rovarirtast 3 véllalkozé végezte 2021-ben (beszerzési eljarasok utan).

A Kornyezethigiénia még a 2020-as keretszerzddés alapjén végzett par munkat 2021 elején,
majd marciustdl a Deco-Chem Kft. teljesitette rovarirtasokat, egészen a keretdsszeg
kimertiléséig (2021. oktober elejéig).

A szerz8désben eldirtak alapjan a munkavégzést 24 6ran beliil meg kell kezdeni, s mivel a
rovarirtas nem olyan tevékenység, amit hosszabb ideig lehetne végezni, érthetetlen, hogy a
megrendeléseket kiallité munkatérsak 2 hét — 1 honap kozstti hatéridoket jeloltek meg.

A vallalkoz6 gyakorlatilag mindegyik munkat a szerzédésben el6irt 1 napos hataridén tal
teljesitette, de el6fordult t5bb esetben, hogy kézel 2 hénap mulva végezte el a munkat.

A fenti esetek egyikében sem keriilt felszamitasra kotbér!

Remélhetéleg csak az informatikai rendszer hibas hasznalata okozza, hogy tibb megrendelt
munka még a mai napig is ,,Folyamatban (lejart)” statuszban szerepel.

2021. oktoberétél a Novényvéds és Kartevéirto Kft. latja el a rovarirtissal kapcsolatos
feladatokat.

A targyév végéig 15 megrendelést teljesitett a vallalkoz6, de valamennyit az (immér helyesen
meghatérozott) 1 napos hatéridén til (2-15 nap), kotbér felszamolisira azonban egyetlen
esetben sem Keriilt sor.

1 db november 16-4n megrendelt munka a mai napig is ,,Folyamatban (lejart)” statuszban
szerepel.



Informatikai rendszer (Smartmaster)

2021-t81 (amint a bevezetésben mar jeleztem) az Gij kozbeszerzési eljaras keretében megkotott
vallalkozési keretszerz6désben mar a korabbiaknil lényegesen tobb feltétel Keriilt
meghatarozdsra a megrendeléssel, a teljesitéssel kapcsolatban, melyek kezelése a meglévo
rendszerben nem volt megoldhaté. A rendszer médositasra 2022 elején torténtek 1épések annak
érdekében, hogy a rendszer megfeleljen a szerzédéses feltételek rogzitésére.

A munkatérsak részérdl az informatikai rendszer hasznalata nem egységes, vélhetéen nem
egyértelmii szamukra, hogy milyen jelentdsége van az egyes adatok pontos kitoltésének.
Valészinlileg ennek tudhaté be, hogy a logikailag sszetartozé adatok (hataridék, teljesités
datuma, készre jelentés datuma) gyakran teljesen eltéréek, és legtbbszor a szamlan szereplo
teljesités ideje is mas.
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3. sz. melléklet

A Térsasag belsé szabalyzatainak betartasaval kapcsolatos problémak

2021-ben 14 szabélyzat kiadaséra keriilt sor, ezek tilnyomérészt koribbi szabalyzatok
aktualizaldsaként, 0j alapokra helyezve késziiltek, mig néhany a kontrollkdrnyezet
kialakitasaval kapcsolatos 0j szabalyozas volt.

Minden 1j szabalyzatnak a kiadasa utén kell egy kis id6, amig megtérténik az »atallas”, amig a
munkavallaldkban is tudatosulnak a valtozasok.

Komolyabb, rendszerszintii problémak nem jelentkeztek, azonban néhany ismétlédo
hibara felhivnam a figyelmet.

1.

A Gépkocsi hasznalatirél sz616 szabalyzat a Tarsasag tulajdonaban (ill. hasznalataban) 1év6
gépkocsik lizemeltetésével kapcsolatban az eldirtak betartdsa nem kovethet nyomon a
Vagyonkezelési igazgatosig esetében, és esetenként ez a Parkolasi igazgatdsagnal is
kimutathatd.

2.
A Szerzddéskotési szabalyzat eldirja, hogy mit kell tartalmaznia a szerzédéskotést kisérd
dokumentumnak, azonban ez gyakran nem teljesiil minden nyilatkozat esetében.

Eléfordult olyan szerz6déskotés, mely késdbb médositasra keriilt, azonban ez teljesen
attekinthetetlenné tette a szerz6dést, mivel nem lehet pontosan meghatérozni, hogy mely pontok
moédosultak és melyek maradtak hatalyban (KézbeszGuru).

3.

A Beszerzési szabilyzat meghatirozta, hogy a beszerzési értékhatar alatti beszerzések
esetében is kotelezd tobb ajanlatot bekérni, és ennek alapjan a legkedvezabb ajanlattevével kell
szerzOdést kotni. Ennek dokumentumait a szamla mellé kell csatolni — azonban erre csak a
legritkabb esetben keriilt sor.

A kotelezden el6irt mellékletek helyett még tobb alkalommal a korabbi formatum keriilt
alkalmazasra.

A Biralé Bizottsag tagjai gyakran nem jelzik vissza, hogy atnézték és rendben talaltik-e a
kikiildendé dokumentumokat (Ajanlattételi felhivas, Szerzédés tervezet).

El8fordult, hogy a szabalyzat eléirasa ellenére nem keriilt sor az el6irt idén beliil a teljes anyag
elektronikus forméban t6rtén6 megkiildésére a megfelelési tanécsadé részére.

Egy esetben ugyanazzal a véllalkozéval ugyanarra a tevékenységre, csak mas teljesitési
helyekkel (takaritas) gy sziiletett két szerzodés, hogy az elsdre beszerzési eljaras keretében
(szabalyosan) keriilt sor, a masodik esetben azonban ezt mell3zték, holott kételezd lett volna.
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