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HOMO OECOLOGICUS ALAPITVANY

A Homo Oecologicus Alapitvanyt 2013-ban hoztak létre egyetemi oktatok és tudomanyos kutatok az-
zal a céllal, hogy kulénb6z6 kutatasi és oktatasi-, képzési programok révén er@sitsék az allampolgari
tudatossagot és ismeretanyagot olyan terUleteken, mint a kdrnyezeti tudatossag valamint a gazdasagi,
tarsadalmi és kornyezeti fenntarthatosag. Az Alapitvany az elmult években részt vett kulonb6z8 szak-
mai, szakpolitikai kutatasokban, tobbek kozott fogyasztévédelmi, szocialpolitika és dnkormanyzati te-
rileteken. Szakmai egylttm(ikodésben vagyunk a Telepulési Onkormanyzatok Orszagos Szdvetségével
(TOOSZ), ennek eredményeként 2017-ben és 2019-ben kdzds szakmailag lektoralt tematikus tanulmany-
kotetet jelentettiink meg a nagyvarosi, varoskornyéki-agglomeracios valamint a kdzségi, kistelepulési on-
kormanyzatisag témakoérokben. Tébb magyarorszagi 6nkormanyzattal dolgoztunk mar egyutt kulonféle
szakpolitikai és stratégiai kutatdsokban - szocialis térkép; idésugyi koncepciét megalapozé kutatas és
hatasvizsgalat.

Oktatasi-, képzési teruleten specialis tematikaju programok fliz6dnek a Homo Oecologicus Alapitvany
nevéhez, mint korabban az Epiiletenergetikai Civil Akadémia, jelenleg pedig a Smart Leader - Okos On-

kormanyzati Vezet6 Program.

Dr. Laki lldiké PhD. Dr. Szab6 Tamas PhD. Dr. Abay-Nemes Orsolya

kurdtor, kutatdsi vezetd kuratoriumi elnék kurdtor, jogi vezetd
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A kutatasi koncepcio és alapkérdések

Budapest Févaros IX. kerllet Ferencvaros Onkormanyzata és a Homo Oecologicus Alapitvany kézétt 2019.
oktober 7-én megkotott vallalkozasi szerzédés értelmében a IX. keruileti Onkormanyzat ,Szocidlis és intézmé-
nyi hatasvizsgalat” cimen kilonb6z8, meghatarozott kutatasi alapokra és eredményekre tamaszkodd tanul-
many elkészitését rendelte meg a Homo Oecologicus Alapitvanytél az aldbbi paraméterek mentén:

- Kerduleti lakaspiaci helyzet- és trendelemzés.

- Akertleti human elldtérendszer jelenlegi helyzete, varhato valtozasai a kertleti trendek alapjan.
- Interjuk, mélyinterjuk.

- Lakossagi véleménykutatasok.

- Fokuszcsoportos kutatas.

- Adatelemzés- és szintetizalas, térképkészités.

- Kutatasi jelentés, zarétanulmany dsszeallitasa.

A 2010-es években jelentds lakoingatlan fejlesztések torténtek a keriiletben, a IX. keriilet Ferencvaros On-
kormanyzat Hatdsagi irodajatél kapott informaciok szerint a 2013-2018. idészakban mintegy 30 cimre és
4086 db lakasra sz6l6 hasznalatbavételi engedélyt adtak ki - mint mar atadott lakéingatlanok. Ez az expanziv
folyamat korantsem tekinthet6 befejezettnek, a Hatdsagi Iroda tajékoztatasa szerint a jelenleg futé (még el
nem kezdddott, de tervezett beruhazasok, valamint a mar épitési folyamatban lévo) lakéingatlan beruhaza-
sok volumene 3595 db lakas 25 cimen. Ez Osszesen, évtizedes tavlatban kdzel 8000 Uj lakdingatlant jelent a
kerUletben, zommel a K&zéps8-Ferencvarosban megvaldsulva. Ekkora mértékl ingatlanfejlesztésnek szamos
kozvetlen és kozvetett hatdsa van gazdasagi, fogyasztasi és tarsadalmi vonatkozasban. Ennek intézményi
terhei jorészt a helyi kdziizemi és human kdzszolgaltatasokért elsédlegesen felel6s keruleti Snkormanyzatnal
jelentkeznek.

A kutatasi koncepcio alapjaul a IX. kertilet Onkormanyzatanak azon felismerése &llt, hogy az elébbiek soran
felvazolt ingatlanpiaci fejlesztések, illetve a vele jaro6 lakossagi és egyéb tarsadalmi folyamatok milyen straté-
giai és operativ tervezési, szabalyozasi, intézkedési- és végrehajtasi szikségleteket fognak eredményezni mar
rovid- és kdzéptavon, igy a 2019-2024. kdzotti dnkormanyzati ciklusban. A kutatasi koncepcio kialakitasaban
valamint a kutatas egyes elemeinek meghatarozasaban az Onkormanyzat - mint megrendel6 fél - részérél
elsé korben a Humanszolgaltatasi Iroda vett részt. A 2019. oktéber 13-an megtartott altaldnos dnkormanyzati
valasztasokon a valasztojoggal rendelkezd kertleti lakosok Uj polgarmestert és képviselStestuletet valasztot-
tak, ezért tdbbkoros kutatasi tajékoztatasra kerult sor 2019. oktéber-december folyaman az Ujonnan megva-
lasztott tisztségvisel6k szamara. Ezeken a kutatasi megbeszéléseken egyeztettik az eredeti kutatasi célkitlizé-
seket, valamint az Uj dontéshozdk részérdél az idékozben felmertlt kutatasi kéréseket, igényeket, tovabba sor
kerUlt a kutatas el6rehaladasarol és kutatasi részeredményekrél valé tajékoztatasra.

Az alabbi kutatasi szébeli és irasos konzultaciékra keriilt sor a kovetkezé személyekkel:
- 2019. oktdber 31. szobeli tajékoztatas Baranyi Krisztina polgarmester asszony részére.

— 2019. december 5. sz6beli tajékoztatas Reiner Roland alpolgarmester Ur részére.



- 2019. december 18. szdbeli tajékoztatas Jancsd Andrea képvisel6 asszony és Torzsa Sandor képvi-
seld Ur, bizottsagi elndk ur részére.

- 2019. december 24. irasos tajékoztatas (kutatasi elérehaladasi jelentés) Baranyai Krisztina polgar-
mester asszony és Reiner Roland alpolgarmester Ur részére.

— 2020. marcius 12. szbébeli tajékoztatas és prezentacié a mar lathaté kutatasi részeredményekrdl
Reiner Roland alpolgarmester Ur és Jancs6 Andrea képvisel8 asszony részére.

A kutatas végs6 eredménytermékeként megjeldlt ,Szocialis és intézményi hatasvizsgalat” a keruletet
érintd lakdingatlan-piaci folyamatok komplex, tébboldalu statisztikai, adatbazis- valamint empirikus
kvantitativ és kvalitativ feldolgozasa mellett az aldbbi, a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairél sz6l6
2011. évi CLXXXIX. torvény (tovabbiakban: M6tv.) altal a helyi dnkormanyzatok feladatellatasaba utalt hu-
man kozszolgaltatasi teruleteket érinti hangsulyosan:

- bolcsédei és dvodai nevelés;

- szocidlis szolgaltatasok és ellatasok a gyermekjoléti tertlethez kapcsoldéddan;

- egészséglgyi ellatasok (kulondsen az dnkormanyzati feladatként meghatarozott egészségligyi
alapellatas, a jarébeteg szakellatas, védéndi szolgaltatas).

Human szakpolitikai kontextusban a kutatas meghatarozo fokusza a gyermekekhez kapcsolédd 6nkor-
manyzati ellatasok (az altalanos iskolat megel6z8 korai nevelés - bolcs6de, dvoda, gyermekjolét) valamint
a keruleti egészséglgyi szolgaltatasok. A bdlcs8dei ellatas illetve az dvodai nevelés esetében az énkor-
manyzati feladatellatas mellett keruleti dontéshozoi igény alapjan feltérképezésre kerUlt a Ferencvarosban
jelenleg is hozzaférheté maganszolgaltatasok rendszere, valamint a téma bekerUlt a keruleti fenntartasu
bolcsédékbe és 6vodakba jard gyermekek szileinek kdrében végzett kvantitativ kérddives kutatas kérdé-
sei kozé. Szlikséges kihangsulyozni, hogy a kutatads nem érinti az egyébirant nemcsak févarosi, de orsza-
gos dsszehasonlitasban is kiterjedtnek min&sithetd, széles ferencvarosi keruleti idésugyi ellatérendszert
- ugyanakkor ez akar egy teljesen 6nallé kutatast is megér napjaink alapvet8en id6s6dé demografiai ten-
denciainak ismeretében.

Osszességében a komplex ,Szocialis és intézményi hatasvizsgalat” célja, hogy tudomanyos eszkozokkel,
elméleti és empirikus megkdzelitéssel megvizsgalja az elmult évek, illetve a kdzeljové kertileti lakoingat-
lan-piaci folyamatait, a tapasztalt és varhaté trendeket, majd ezeket 6sszevetve és szintetizalva a lakossagi
human- és szocialis paraméterek, igények alakulasaval. A kutatas nyiltan deklaralt célja, hogy elméleti és
gyakorlati elemeket tartalmazé magas szakmai szinvonalt dontés-el6készit§ anyag szllessen a vizsgalt
szakteruleteken a kilénb6z8 keruleti Gnkormanyzati intézményi tovabbfejlesztési igények, stratégiai don-

tések szadmaéra.

A kutatas alapkérdései a kovetkezdk:
1. Milyen mértékd valtozasok kdvetkeztek be terlleti és tarsadalmi szinten a kertletben, kilondsen
a lakéingatlan-piaci, és a vizsgalt human kdzszolgaltatasok tertletén, tovabba ez milyen terheket,
igényeket jelent az intézmények és végsé soron az Onkormanyzat szamara?

2. Milyen iranyt 6nkormanyzati szocidlis- és human szolgaltatasfejlesztés szlikséges a vizsgalt terlleteken?



3. Mijellemziakeruletbentevékenyked6 humanintézményiésingatlanpiaci(fejlesztdi, tarsashazkeze-
|6i) szerepl8k valamint a keruletben é18, dolgozé gyermekes csaladok kdzérzetét, illetve mit jelent

szamukra a keruletben éIni és/vagy dolgozni?

A kutatas eredményei Budapest IX. kertleti Onkormanyzatanak szamara tébb oldalrél is hasznosithaté-
ak. Egyrészt megismerhetévé valnak a kertlet fontosabb aktualis tarsadalmi, szocialis jellegzetességei; az
elmult id&szak sajatos fejl6désének ismérvei, a lezajlott folyamatok fontosabb tarsadalmi sajatossagai;
a lakossagi vélemények és egyuttal a kerulet szocialis helyzetének javitdsahoz kapcsolddé intézményi és
lakossagiigények. A kerUleti dontéshozok szamara készilt komplex kutatasi szintézis reményeink szerint
hatékonyan segitheti a szocialis- és human szolgaltatasfejlesztési iranyok pontositasat, a tertleti szem-
pontok erdteljesebb alkalmazasat, illetve lehet8séget biztositanak a tarsadalmi érdekek egyeztetésére,
tovabba a mar meglévd vagy formalddo tarsadalmi konfliktusok kezelésére és feloldasara. Masrészt a
kutatasi eredmények - benne hangsulyosan az Uj informaciok megismerésével - mentén szélesedhet az

onkormanyzat szocidlis- és human fejlesztési aktivitasa.

A kutatas elemei

A kutatas keretében sor kerult egy olyan komplex, tdbboldald hatasvizsgalatra, amely meghatarozott
kutatasi eljarasok keretében vizsgalja a kutatasi koncepcidban megfogalmazott kutatasi kérdéseket. A
minél pontosabb kutatasi mérések érdekében széles egytittmkodési haldzatott alakitottunk ki a keruleti
Onkormanyzat politikai déntéshozé- és hivatali apparatusaval; a kutatas altal érintett szakteruleti dnkor-
manyzati fenntartasi human intézmények vezet8i kdrével; a kerlletben aktiv ingatlanfejleszt6- és tar-
sashazkezel8i korével; a kerlletben tevékenykedé maganfenntartasi humanszolgaltaté intézményekkel
(maganovodak, maganbodlcsddék, csaladi napkozik képviseldi). Valamint kozvetlen interakcidt igyekez-
tunk kialakitani a kertletben éI6 és/vagy dolgozé lakosokkal, allampolgarokkal két nagymintas kvantitativ
alkalmazott kutatas keretében - egy online és egy személyes onkitoltds kérdbives felmérés megvaldsita-

sa. A kutatas tartalmi tematikus elemei a kovetkezékben olvashatdak.

Keriileti intézményi vonzerd vizsgilata empirikus eszkézokkel:

- A kozdsségi jollét (wellbeing) tertleti dimenzidi a kerUletben (elérhetd intézményi adatok; rendel-
kezésre all6 statisztikak; a kutatas soran megszerzett empirikus kvantitativ lakossagi informaciok).

- A human kozszolgaltatasok és az infrastrukturalis/kdrnyezeti feltételek, er6sségek, kerulet adott-
sagaitol flggb értékelése, szUksége esetén Ujrapoziciondlasa (részletes intézményi- és szakterulleti
SWOT-analizisek felallitasa).

- Arendelkezésre all6 human ellatérendszerbeli és szolgaltatasi skalak, intézményi lefedettség felvazola-
sa, szintetizalasa - ismeret, hasznossag, igényekre torténd reflexiok szaktertleti elemzések keretében.

- Avrendelkezésre all6 intézményi kapacitasok felmérése, a jov6beli szikségletek elbrejelzése, elem-
zése térinformatikai térképekkel szemléltetve - évoda, bdlcséde, szocialis és egészséglgyi alap-,

szakellatasok.



Személyes mélyinterjik és kvalitativ fokuszcsoportok:

A kutatas targyahoz kapcsolédo keruleti Gnkormanyzati hivatali mélyinterjuk - keruleti féépitész;
Humanszolgaltatasi Iroda munkatarsa.

Az 6nkormanyzati fenntartdst human kdzszolgaltatasi intézmények vezetd dolgozdival (6voda,
bolcs8de, gyermekjoéléti és csaladsegitd szolgalat, szocialis szakintézményi dolgozék, a szocialis
alapellatasokban dolgozék) felvett fokuszcsoportos interjuk.

A keruUleti egészséglgyi alap- és jardbeteg-ellatasban tevékenykedd szakemberekkel (haziorvos,
hazi gyermekorvos, fogorvos, a jarobeteg-szakrendeld vezetdje) felvett fékuszcsoportos interjuk.
A keruletben tevékenyked6 magan fenntartasi human szolgaltaték (magandvodak; magan-
bolcsédék és csaladi napkozik) vezetd képviselbivel felvett mélyinterjuk.

A keruletben aktiv ingatlan-befektetd és tarsashazkezeld szervezetek vezetd képviselSivel felvett

mélyinterjuk.

Kvantitativ lakossagi véleménykutatasok:

Online lakossagi véleménykutatas, kifejezetten erre a célra |étrehozott elektronikus online feltle-
ten a ferencvarosi életérzést, az 6nkormanyzat altal biztositott szolgaltatasok, azon belul kiemel-
ten az 6vodak és bolcs8dék értékelése. A kérddivrél szold tajékoztatas kulonbozd, a kerulettel
foglalkoz6 tematikus facebook csoportok kérében tértént meg, valamint a Humanszolgaltatasi
Iroda birtokaban lév8 tobb szaz keruleti e-mail cimre kertlt kikildésre. Ennek eredményeként
410 értékelhetd kitoltott online kérdbiv szlletett a 2019. november 15 - december 12. kozott.
Ennek feldolgozdsanak eredményeit tartalmazza jelen zarétanulmany.

Kdzvetlen személyes onkitoltés lakossagi véleménykutatas - az online kérd&iv kiegészitett (pl. a
human maganszolgaltatasokra vagy a keruleti tomegkozlekedésre vonatkozd kérdések) papirala-
pu valtozata kerUlt kiosztasra a keruleti fenntartasu 6vodakban és bolcs8dékben a beiratott gyer-
mekek szul8inek szamara. Ennek eredményeként 803 értékelhetd papiralapu kitoltott kérd&iv
szuletett a 2020. januar 22. - februar 3 id6szakban. A személyesen kitoltott kérdbivek feldolgoza-

sat és tartalmi 6sszeflggéseit szintén tartalmazza a zarétanulmany.

Dokumentumelemzés, adatelemzés- és szintetizalas:

Adatelemzés keruleti lakdingatlan-piaci témakorben valamint a vizsgalt human kdzszolgaltatasi terule-
teken (elérhet6 KSH adatbazisok; ingatlanpiaci adatok, elemzések).

Keruleti 5nkormanyzati dokumentumok elemzése; dnkormanyzati tervelemzés.

A kutatds soran elért adatbazisok vizsgalata, 6sszevetése, trendelemzése - pl. lakcimnyilvantartas;

anyakonyvi adatok; human intézményi szolgaltatasi, kapacitasi adatsorok; épulethatésagi informaciok.

Szemlélteto térinformatikai térképek készitése:

A kutatas soran megyvizsgalt keruleti lakaspiac- és trendek, illetve a keruleti humanszolgaltatasok

szintjét bemutato szintetizald térképek.



- Atérinformatikai térképek készitésének célja, hogy jobban szemléltethetdek és igazolhatdak le-
gyenek a kutatas fontosabb szakmai megallapitasai tovabba a megfogalmazott szakpolitikai ja-

vaslatok.

A kutatas tartalmat meghatarozo output-alapu eredménytermékek

Kutatas eredménytermékeként olyan kertleti kompetencia szintl és cselekvési fékuszd SWOT- és cél-
piramisok elkészitését fogalmaztuk meg, amelyek a jelenlegi 6nkormanyzati szocialis- és human ellaté-
rendszer tovabbfejlesztésére, a szolgaltatasok elérésére és bdvitésére, valamint integraciok lehet&ségei-
re 6sszpontositanak. A kvalitativ és kvantitativ kutatasok a két vizsgalt célterUlet (lakaspiaci trendelemzés;
keruleti intézményi humanszolgaltatasi térkép) minden fontosabb szegmensét érinti. A kutatas kereté-
ben megtortént a IX. kertlet népességmegtartd- és népességvonzo képességének a felmérése, kilonos
tekintettel a kisgyermekes csaladokra - ez horizontalisan athatja az egyes kutatasi elemeket, részegysé-
geket. A vizsgalat nem szdkult le kizarélagosan a IX. kertletben alland6 lakcimmel rendelkezd kisgyer-
mekes csaladokra, hanem torekedett a kertletben még életvitelszerlen jelen lévd, bérléként itt lakdk,
valamint a itt dolgozék szolgaltatasi kapacitasanak és véleményének megismerésére.

A kutatas soran keletkezett kvantitativ (kutatasi kérd&ivek) lakossagi vélemények és kvalitativ mély-
interjuk és fékuszcsoportok eredményei, szintetizalt tapasztalatai bekerultek a két vizsgalt céltertletre
fokuszalo kutatasi output eredménytermékbe, kiegészitve a kildnb6z intézményi adatbazisok, statiszti-

kak és intézményi dokumentumok 0sszegzett informaciobazisait.

Keruleti lakaspiaci helyzet- és trendelemzés, mint 1. kutatasi output
eredménytermék

A feldolgozott statisztikai adatokat és intézményi informacidkat, valamint a kutatas soran megsztletett
kvantitativ és kvalitativ eredményeket minden esetben teruleti megkozelitésben igyekszink prezentalni,
amely a Bels6-Ferencvaros / Kbzéps6-Ferencvaros / Jozsef Attila lakotelep / Kulsd-Ferencvaros teruleti
bontast koveti. A keruleti lakasviszonyok és trendek Budapesten bellli pozicionalasa mellett vizsgalni
kivantuk, hogy miként valtozott, valtozik a kerulet lakossaga. Az ingatlanpiaci torténések mogott milyen
tarsadalmi folyamatok vazolhatéak fel - pl. kik koltoztek a kertletbe az elmult években, hogyan valtozott
a kerulet korstrukturaja, benne a gyermekes csaladok aranya. Melyek a keruletet érint6 kurrens lakaspi-
aci informacidk és ez milyen lehet&ségeket biztosithat az 6nkormanyzati lakéingatlan-gazdalkodas sza-

mara.

Keruleti intézményi humanszolgaltatasi térkép, mint 2. kutatasi
output eredménytermék

Hasonlban a kerUleti lakadspiaci helyzet- és trendelemzéshez, ennél a kutatasi céltertiletnél is a Bel-
s@-Ferencvaros / Kozéps6-Ferencvaros / Jozsef Attila lakételep / Kuls6é-Ferencvaros terlleti bontast al-
kalmaztuk az informacidk feldolgozasa és értékelése soran. A keruleti intézményi humanszolgaltatasi

térkép onallo alfejezetek keretében vizsgalja a keruleti fenntartasu évodai, bolcsédei szolgaltatasokat; az



egészségligyi alap- és jardbeteg szakellatasok pozicidit (benne a véddndi szolgaltatast is); a gyermekjoléti
teruletet illetve tudatosan elkuldnitve a magan fenntartasu 6évodai és bolcsédei, csaladi napkozis tipusu
szolgaltatasok jelen keruleti pozicidit valamint jov6beli lehet&ségeit. A feldolgozas fontos részét képezik
az elérhet6 ellatasok, szolgaltatdsok kapacitasvizsgalata, illetve el6rejelzés és vizsgalat a jov6beli kapaci-

tasok alakuldsahoz.






Ingatlanpiaci helyzetkép
Ferencvarosban

9.kerulet.ittlakunk.hu



Bevezet6 gondolatok a keruleti lakaspiaci

helyzetkép- és trendelemzéshez

A Budapest F8varos IX. kerlilet Ferencvaros Onkormanyzatanak megrendelésére a Homo Oecologicus
Alapitvany altal elkészitett ,Szocialis és intézményi hatasvizsgalat” keruleti kutatas egyik meghatarozé
célterulete és output eredményterméke a IX. keruleti lakaspiaci helyzet- és trendelemzés, amely hangsu-
lyosan térekszik az elmult szlk egy évtized ingatlanpiaci folyamatainak, valamint a kerulet lakasalloma-
nyaban bekovetkezett valtozasok vizsgalatara. Az ingatlanpiaci fejezet elkészitéséhez kiilonb6z6 elérhetd
intézményi (KSH, TEIR, ingatlanpiaci, terlleti allamigazgatasi - IX. keruleti Hivatal, IX. kerulet Ferencvaros
Onkormanyzata) forrasbol szarmazo statisztikai adatokat, informaciékat hasznaltunk fel. Az ingatlanpiaci
helyzet- és trendelemzés kiemelked6 fokusza a terlleti megkdzelités: ehhez a Bels6-Ferencvaros / Ko-
zéps6-Ferencvaros / Jozsef Attila lakotelep / Kuls8-Ferencvaros teruleti bontast alkalmaztuk, még inkabb
szemléltetve az egyes keruletrészenként tapasztalt volumenbeli differenciakat.

A IX. kerulet lakoingatlan-allomanyaban bekodvetkezett valtozasok mellett fontos meghatarozé kuta-
tasi dimenzi6 a kapcsol6do lakossagi- és tarsadalmi folyamatok feltérképezése. Az ingatlanfejlesztések
teruleti koncentraldédasa a K6zépsd-Ferencvarosra, bizonyos tekintetben determinalta a kutatas teruleti
fokuszat. Olyan kérdések merultek fel, mint az atadott Uj épitési lakasokban megjelend lakosok (tulajdo-
nosok; bérlék) demografiai és korosztalyi 6sszetétele; vagyoni-, jovedelmi viszonyai; fogyasztasi szokasai;
a kozvetlen lakokornyezetik, illetve magahoz a IX. kertlethez (mint lakokdrnyezet és helyi k6zosség) valod
viszonyulas; egészen az Onkormanyzat iranyaba kitapinthaté elvarasaik - legyen az témegkozlekedés
vagy a kuldnb6z6 kdzosségi intézmények (pl. 6voda, bélcs8de) és human kdzszolgaltatasok - értékelése.

Amennyiben a lakaspiacon bekdvetkezd valtozasok kimutathat6 és mérheté mértékben érintik a lako-
sok tarsadalmi és gazdasagi pozicioit, annak hatasai joval tulmutatnak a szlk értelemben vett lakhatas
kérdéskorén. A telepllés- és lakasszociolégiaban ismeretes Un. ,dzsentrifikacid” jelensége éppen ebben
all, hogy viszonylag révid, néhany éves id8szak alatt olyan nagyaranyd mérték( épitkezések zajlanak le,
amelyek legyenek akar barnamez8s (hasznalaton kivili vagy jelentésen leromlott fizikai allapotu éptle-
tek rehabilitalasa, bontasa, majd Uj lakasok, épuletek felhlzasa), akar zéldmezds (korabban épitkezések
altal érintetlen teruleteken torténd ingatlanfejlesztés) beruhazasok, médosithatjak egy lakénegyed, keru-
letrész vagy akar a teljes kerulet épitészeti arculatat, s vele lakossagi-, tarsadalmi 6sszetételét. A, dzsent-
rifikaci¢” folyamatanak igazolasa tobb mdédon térténhet, igy hivatalos statisztikai felmérések (els6sorban
a meghatarozott id6kdzonként megtartott népszamlalasok és mikrocenzusok) mellett, kilonb6z6 adat-
szolgaltatasok (pl. OSAP) soran nyert informacidk szintetizalasabol, valamint kifejezetten erre a célra al-
kalmazott empirikus kvantitativ, kvalitativ kutatasi adatfelvételek alkalmazasaval - lakossagi (személyes,
telefonos, online) kérd8ivek; kozvetlen mélyinterjuk és fékuszcsoportos kutatasok.

A Bevezetében mar esett sz6 az elmult sz(ik évtized keruleti lakdingatlan fejlesztéseinek mennyiségi
volumenérél. Az Onkormanyzat Hat6sagi Irodajatél kapott informacidk szerint a 2013-2018. idészakban

4086 db Uj lakasra sz6l6 hasznalatbavételi engedély kerult kiadasra; a jelenleg (2020. januar) folyamat-



ban 1év6 kerUleti ingatlan-beruhazasok pedig el6re lathatdlag 3595 db Uj lakast jelentenek. Ezek az ada-
tok, valamint a keruletrészre és utca’hazszamra bontott tertleti adatbazisok képezik a fejezet kiindulasi,
un. input indikatorhalmazat. Ahhoz, hogy szintetizalni tudjuk a keruleti ingatlanpiaci fejlesztések hatasait,
ismernunk kell nemcsak a kilénb6z6 meghatarozott alapinformacidkat, hanem az egyes adattipusok
kozotti Osszeflggéseket, a kutatasi célok teljesitésére valoban relevans informacidkat, valamint kiforrott
koncepcioval kell rendelkeznink az alkalmazni kivant empirikus kvantitativ és kvalitativ modszerekrdl,
azok alkalmazasanak kéralményeirdl. A rendelkezésre allo és/vagy elérhetd ingatlanpiaci adathalmazbdl
a relevans informaciok kivalasztasa azért is kiemelked&en fontos kutatasi részfeladat, mivel tekintettel
kell lennlink a kutatas masik meghatarozé labat képezd keruleti human kozszolgaltatasi struktirak vizs-
galatara, és a két kutatasi céltertletnek a megrendel6i szandéknak megfeleld hatékony szintetizalasanak
torekvésére.

SzUkséges a konkrét kutatasi paraméterek dsszegzése elbtt tisztazni, hogy a Bevezet6ben mar felvazolt
keruleti lakaspiaci helyzet- és trendelemzés mire nem terjed ki, mely terUletek nem részei a kutatasnak.
llyen a kerUleti albérleti helyzet elemzése, persze érintélegesen a bérl6k és lakasbérleti piac kérdése
megjelenhet az egyes kutatasi eljarasok soran (pl. a lakossagi kérd&ivek és a szakmai mélyinterjuk, fo-
kuszcsoportok), de a bérleti viszonyok feltérképezése nem része az ingatlanpiaci fejezet meghatarozé
vizsgalati fokuszainak. Természetesen szintén nem képezi a kutatas targyat a keruleti ipari-, kereskedel-
mi célt ingatlanok (épuletek, lakasok) vizsgalata. Tovabba nem célja a kutatasnak a IX. kerileti Onkor-
manyzat épulet- és lakasgazdalkodasanak atfogd vizsgalata, értékelése - ugyanakkor az 6nkormanyzati
lakasgazdalkodasnak vannak a kutatashoz kapcsol6do részei, igy a szocialis bérlakas-politika és az on-
kormanyzati tulajdonban 1évé ingatlanok, kozdsségi célu helységek terlletei. Ezek érintSlegesen meg is

jelennek a zarétanulmanyban.

A keriileti lakaspiaci helyzet- és trendelemzés altal kozvetleniil érintett teriiletek

1. A IX kerlletben a vizsgalt id8szakban a lakdingatlan-piacon bekdvetkezett folyamatok mennyi-
ségi dimenzidjanak teruleti (kertletrészek szerinti) vizsgalata a rendelkezésre allé hivatalos intéz-
meényi statisztikak és adatbazisok alapjan.

2. AkeruUleti lakasszektor valtozasainak tarsadalmi ,lecsapédasa” - kapcsolédé tarsadalmi folyama-
tok vizsgalata kvantitativ és kvalitativ kutatasi eszkdzok alkalmazasaval.

3. A kertleti ingatlanpiaci expanziot alapveten taplalo, a kertletben jelentds aktiv piaci pozicioval
biré fejleszté-, beruhazé maganpiaci szerepl6k keruleti beruhazasi tapasztalatainak értékelése
- milyen piaci és igazgatasi feltételek allnak rendelkezésre a keruletben, mit jelent szamukra a
keriiletben tevékenykedni; adott esetben milyen elvarasok fogalmazédnak meg a kertileti Onkor-
manyzat irdnyaba.

4. AkeruUleti ingatlanpiaci expanzio és folyamatok vizsgalata a keruletben aktiv tarsashazkezel§ sze-
repl6k szemszdgén keresztul - milyen piaci és igazgatasi feltételek allnak rendelkezésre a kerulet-
ben, mit jelent szamukra a keruletben tevékenykedni; adott esetben milyen elvarasok fogalma-

z6dnak meg a keruleti 6nkormanyzat iranyaba.



A keruleti lakaspiaci helyzet- és trendelemzés kutatasi paraméterei

A fejezet keretében egy olyan komplex, tobboldalt hatasvizsgalat torténik, amely az alabbi kutatasi el-
jarasok keretében vizsgalja a IX. kerulet ingatlanpiaci folyamatait, azok tarsadalmi, iparagi vonatkozasait.
A minél pontosabb kutatasi mérések érdekében:

- Vizsgaltuk a rendelkezésre allé intézményi adatbazisokat és statisztikakat - ezek forrasa: Kézpon-
ti Statisztikai Hivatal altal kibocsatott jelentések; a IX. kerulet Ferencvaros Onkormanyzat kalén-
b6z6 hivatali egységei (Hatésagi Iroda, K6zszolgaltatasi Iroda, Vagyonkezelési Iroda).

- Szakmai mélyinterjut készitettink Szlcs Balazs kertleti f6épitésszel.

— Szakmai mélyinterjukat készitettink a kerUletben aktiv ingatlanpiaci szerepl6kkel - az 8 kiva-
lasztasuk soran fontos volt az aktiv ferencvarosi jelenlét, és hogy rendelkezzenek jelenleg is futé
keruleti beruhazassal. Féépitészi javaslatra igy kerult kivalasztadsra 3 meghataroz6 cégcsoport a
Metrodom, a Cordia valamint az Okohazak ingatlanfejleszté csoportok.

- Szakmai mélyinterjukat készitettunk a keruletben aktiv tarsashazkezeld szereplékkel.

- Aferencvarosi ,életérzést”, valamint a kutatasi céltertletekre iranyulé kdzvetlen lakossagi vélemé-
nyeket, percepcidkat két nagymintas kvantitativ kutatas keretében - egy online és egy személyes
onkitoltds kérdbives felmérés - vizsgaltuk. A kérdbivek tobb, meghatarozott kérdése vonatkoztak
a valaszolok lakaskdrulményeire vonatkozoélag - tulajdonosok vagy bérlék; életvitelszer(ien a ke-
rdletben (és ha igen, mely kerUletrészben) vagy azon kivul élnek; mikor éptilt ingatlanban élnek.
A két empirikus kérd@&ives felmérés eredményeit leird 6sszegz6 elemzés a zarétanulmany 6nallé
fejezetében olvashatdak.

- Akeruleti lakaspiaci helyzet- és trendelemzés része a leirtak kilonb6z8 térinformatikai térképek-

kel torténd szemléltetése, amely térképek a zarétanulmany végén talalhatoak.

Az alabbi mélyinterjak felvételére keriilt sor az ingatlanpiaci kutatashoz kapcsolédéan

- 2019. oktéber 10. - interju Szlcs Baldzzsal, keruleti féépitésszel (hatdsagi szerepld)

— 2019. oktéber 17. - interju a Metrodom képvisel6jével (ingatlanfejleszt)

- 2019. oktéber 22. - interju az Okohéazak képvisel6jével (ingatlanfejleszto)

— 2019. oktdber 24. - interju a Cordia képvisel6jével (ingatlanfejlesztd)

— 2019. december 19. - hattérbeszélgetés az Ingatlan.com vezetd szakértdjével (szakmai szerepl®)

- 2020. januar 13. - interju Czugler Andrea tarsashazkezel8vel a J6zsef Attila lakotelepen (tarsas-
hazkezel6)

— 2020. januar 13. - interju a keruletben aktiv Ferox Bt. tdrsashazkezeld vallalkozas vezetjével
(tarsashazkezel6)

— 2020. januar 20. - interju a Ferencvarosi Bérleménylzemeltetd Kft. (FEBKFT) korabbi igazgatoja-

val (tdrsashazkezeld)



Budapest fovaros IX. keruletének teruleti-tarsadalmi

helyzete napjainkban

LA févdros napjaink egyik legdinamikusabban fejl6d6 keriiletének tekinthetjiik a IX. kertiletet, a Ferencvdrost.
A kertilet kiépiilése a ,,19. szdzad mdsodik felében a nagyardnyu iparositdssal egy idében zajlott. A Pest, Buda,
Obuda egyesitése utdn a IX. keriiletnek nevezett vdrosrész hatdrait Budapest sugaras-gy(irds telepiilésszerkeze-
tének két sugara képezte: az Ull6i it és a Soroksdri Ut (illetve a vele pdrhuzamos Duna-part). A beépités a gyir(ik
mentén eltéré, kifelé haladva egyre kevésbé vdrosias arculatu egységeket eredményezett.” (CSAPO-LENNERT,
2015)

A IX. kerulet elsd beépult terllete a Bels6-Ferencvaros volt, ahol leginkabb 3-4-5 emeletes bérhazak
épultek fel. Ez a terUletrész adott helyet leginkabb a kulturalis és mas kdzintézményeknek. A K6zépsd-Fe-
rencvaros a klasszicista épitészet megtestesitdje, a régi Ferencvaros hangulatat idézi. A Kuls6-Ferencva-
ros tertletét sokaig leginkdbb a nyomortelepek jellemezték - a Maria-Valéria telep és a Kiserdd-telep.
Ezek a telepek a J6zsef Attila lakételep felépitéséig tulajdonképpen fennalltak. Ide koncentralédtak tovab-
ba a klasszikus ipari tevékenységek, funkciok is.

LA kerlilet a Duna bal partjdn fekszik, tertilete 1253 ha. Természettdji szempontbdl a Pesti-siksag része, dél-
nyugaton a Rdckevei-Soroksdri-Duna-dg valasztja el a Csepel-szigettél, nyugati hatdra a Duna fémedre.
Kézigazgatasilag a Belvaros déli szomszédja (Vamhaz kéruton és a Kalvin térnél), északnyugatrél az UllGi
Ut mentén a Konyves Kalman korutig a VIII. kerulettel, azon tul pedig a X. kerulettel szomszédos a Hatar

utig. Ferencvarostol délkeletre a XIX. és a XX. kerulet helyezkedik el.” (Ferencvarosi ITS, 2015)

Ferencvaros mai képe

Ferencvaros beépitettsége 0sszességében varosias, kilondsen a Ferencvaros belsd részén, ahol mind a
vertikalis, mind a horizontdlis tagoz6das jelentés. A IX. kerlletben egészében, magas az emeletes lakdha-
zak aranya (90,8%), ez az arany az elmult évtizedben a Ferencvaros belsd egységében épllt sok Uj lakbhaz
miatt jelentésen megndvekedett. Az emeletes éplletek aranya még tébb (kb. 95%), mivel a kerlletben igen
sok az emeletes irodaépulet és a kilonbozd kdzosségi szintér. A lakasoknak kozel fele 1946 eldtt épdilt,
koztuk akar 100-140 éves egykori bérkaszarnyak, ugyanakkor Ferencvarosban épdlt fel a legtobb Uj lakas is
1990 6ta (24%) - (CSAPO-LENNERT, 2015). A IX. keriiletet alkotd vdrosrészeket Idsd az 1. szdmui térképen!

A IX. kerulet lakossaga

Az alabbiakban Ferencvaros legfontosabb aktualis lakossagi adatait 6sszegezzik, mintegy felvazolva a
kerulet helyi tarsadalmi és k6zdsségi kereteit. A lakonépesség valtozasa, a szuletési és halalozasi aranyok
alakulasa, Ferencvaros tarsadalmi korfaja és korosztalyos megoszlasa képezik a kovetkezd tarsadalmi
leiras tartalmat. Bels6-pesti kertlet révén fontos kérdés az allandé és lakénépesség kozotti kilonbségek
felvazolasa, mivel j6 néhany olyan kdzosségi szolgaltatas van, aminek igénybevételéhez elég igazolni a

tartézkodasi helyet - pl. hajléktalan ellatas, egyéb szocialis ellatasok.



Allandé és a lakénépesség Ferencvaroshan

Erdemes tisztazni a két fogalom kozétti differenciat. A KSH definicidja szerint az allandé népesség nem
mas, mint az adott terlleten (igy telepulésen) lak6hellyel rendelkezé személyek szama. Fontos megjegyez-
ni, hogy az allandd népességhez tartoznak azon személyek is, akik valamely okbdl (munkavallalas, tanulas,
diplomacia-, kereskedelmi vagy tudomanyos megbizas teljesitése) az eszmei idépontban atmenetileg kul-
foldon tartézkodnak, de bejelentett lakohelylk (lakasuk) az adott tertleten talalhato.

A lakénépesség mar kiterjedtebb fogalom: azok a személyek tartoznak ide, akiknek egyetlen lakéhelye
az 6sszeiras helye, illetve ha tobb lakéhellyel rendelkeznek, az 6sszeiras helyét tekintik életvitelszeren a
lakéhelylknek. A hazankban éI6 kulfoldiek, akkor tartoznak a lakonépességbe, amennyiben legalabb 12
hénapja életvitelszerlien Magyarorszagon élnek. A fedél nélkdli hajléktalanok Budapesten azon kerulet la-
kdnépességét gyarapitjak, ahol a népszamlalas soran szamba vették ket (KSH, 2011 Mdédszertan).”

A IX. kerUlet alland¢ lakosainak szama 2001 és 2011 kozott 5069 fével (8,2%-val) csokkent. 2011 és 2019
kozott viszont 2743 fovel (4,8%-val) emelkedett. 2010 és 2018 kdzott az allandé lakosok szama nem szamot-
tevéen csokkent, mig a lakdnépesség szamaranya 3548 fével. ,Az adatforrasokhoz kapcsolédé bizonytalan-
sagok miatt nehéz mérleget vonni, mindenesetre az megallapithatd, hogy a keruletben él6k kdzott jelent8s
aranyt tesznek ki a tartézkodasi, tehat nem allando jelleggel itt é16 lakosok (melyet a magan-bérlakasok
magas aranya is aldtamaszt), és hogy nagyobb szamu lakossag él Ugy a kerlletben, hogy nincsen helyben

bejelentett lakcime. (Ferencvarosi ITS, 2015.)

1. szdmu dbra: Laké- és dllandé népesség a Ferencvdrosban (f6)?

2010-2018 kézott
m Lakonépesség szama az év végén m Allandé népesség szama
63268
59720
59056
55407
I 54922 54460
2010 2015 2018

Forrds: KSH Helységnévtdr, 2019.

' KSH Népszamlalas 2011 Modszertani megjegyzések, fogalmak www.ksh.hu/nepszamlalas/docs/modszertan.pdf

2 Lakonépesség: az adott terlleten lakohellyel rendelkez6 és masutt tartdzkodasi hellyel nem rendelkezé szeme-
lyek, valamint az ugyanezen teruleten tartézkodasi hellyel rendelkezd személyek egyuttes szama. Allandé népesség:
az adott teruleten lakohellyel rendelkez8 személyek szama.



A telepuUlések lakonépessége altalaban meghaladja az allandd népesség szamat, ez kilondsen a nagy-
varosok esetében pregnans, ahol az adott telepulésen (févarosi kertletben) szdmos olyan személy -
munkavallalok, fels6oktatasban tanuldk - lehetnek, akiknek a tartézkodasi helye nem azonos az allandé
lakdhelyével. A kilonb6z8 kozszolgaltatasok tervezése és megszervezése szempontjabol jelentéséggel
bir az adott telepulésen tartézkodasi hellyel rendelkez8, de nem allandé lakosok szama és népességen
bellli aranya, tekintettel arra, hogy j6 néhany olyan allami, dnkormanyzati kdzszolgaltatas létezik, ami-
nek az igénybevételéhez nem szikséges allando lakéhely - pl. haziorvosi, hazi gyermekorvosi szolgalta-

tas; évodai és iskolai ellatas.

Sziiletési és halalozasi aranyok

A rendelkezésre all6 anyakdnyvi statisztikai adatok alapjan lathatd, hogy a IX. kertlet szuletési és ha-
lalozasi szamaranyai hogyan alakultak az elmult évtized soran. A szuletések szama a felére csdkkent a
vizsgalt id6szakban (3235 f6rél 1628 f6re a 2010-2019. id8szakban), a halalozasi szamarany pedig 9%-al
lett kevesebb (2311 f6rél 2073 fére a vizsgalt években).

2. dbra: Sziiletési és haldlozdsi szdmok 2010-2019. k6zott (f6)
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Forrds: IX. keruleti Onkormdnyzat Kézszolgdltatdsi Iroda

A IX. keriilet aktualis korfaja, korosztalyos és teriileti megoszlasa

Akerulet lakossaganak 2018. évi, aktualisnak tekinthetd korfaja az alabbiakat mutatja. A fejlett tarsadal-
mak globalis tarsadalmi tendenciaja a népesség eldregedése, ennek fontos indikatora az egy nyugdijasra
juté foglalkoztatottak szama. Az elmult évtizedek tapasztalata, hogy egyre kevesebb aktiv munkavallalé
jut egy nyugdijasra. Magyarorszagon ez a globalis trend id6ben valamivel eltolva és némileg lassabb
Utemben torténik, mint j6 néhany nyugat-eurépai allamban. Ugyanakkor hazankban, ezekben az évek-
ben ment nyugdijba az 1950-es évek els¢ felének sziletési hullama soran sziletett Un. Ratko-gyerekek

generacidja, ami tovabbi terheket r6 nemcsak kdzvetlendl a tarsadalombiztositasra (allami nyugdijbizto-



Ingatlanpiaci helyzetkép Ferencvdrosban

sitas), hanem kdzvetett médon az énkorméanyzatokra is (ILLESY-T.NAGY-SZAMADO, 2019). A 65 éves és
id6sebbek korosztalyanak aranya folyamatosan ndvekedik az orszag teljes népességén belul: 1990-ben
az 6ssznépesség 13%-a, 2011-ben mar 17%, és bizonyos elbrejelzések szerint 2030-ra elérheti a 24%-ot
(FOLDHAZI, 2015). Mindezek ismeretében jelentésége van a kerlleti korfa kérdésének, egyszerre tizenet

és kihivas, feladat nemcsak jov6 a kdzponti kormanyzati, hanem az dnkormanyzati politikak szamara is.

3. szdmu dbra: Korfa - Budapest, IX. keriilet - 2018. évi adatok alapjdn

Budapest IX. keriilet népessége 2018. év (&)
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Forrds: KSH, 2018.

Ferencvaros lakossagara 6sszességében hasonlo - életkorral és nemmel 6sszefliggé - jellemz8ket tu-
dunk felvazolni, mint az orszag lakossaganak egészére. A kertlet esetében is jellemz folyamat az id8-
sOdés, a 65 életév feletti korosztaly kérében a n8k szamban és aranyban felllreprezentaljak a férfiakat,
viszont a tobbi korosztalyban mar tébbnyire kiegyensulyozott a megoszlas. A lakossag biztos pontjat a
30-49 éves korosztaly alkotja, igy a kerulet potencialis jovéképét is 6k jelentik, 6k alakitjak els6dlegesen.
A fiatal 30 év alatti korosztaly esetében all fent leginkabb a veszély, hogy még nem dontotték el, biztosan
akarnak-e maradni Ferencvarosban vagy sem. Az § jovéképuk egyfajta folyamatos valtozason megy ke-
resztll,? ezért a helyi k6zOsségi identitastudat kiépitésében csak részben jelenthetnek mérvado szerepet.
Fontos megjegyezni, hogy a keruleti lakossagnak van két olyan - a hivatalos statisztikak altal nem feltét-

lentl megjelend csoportja. Fontos megjegyezni, hogy a kerlletben élnek olyan magyar és/vagy kulfoldi

3 Eztigazoljak vissza a kilonb6z6 nagymintas ifjusagkutatasok - pl. Magyar Ifjusagkutatas 2016.



(nem magyar nemzetiségli, anyanyelv() lakast bérlé személyek, akik szintén a helyi k6zdsség részei, igy
igénybe veszik a Ferencvarosban elérhet magan- valamint meghatarozott kozosségi szolgaltatasokat.
Az 8 esetUkben hezitalast lathatunk, és akar atmeneti, akar tartos jelleggel élnek a kertletben, mégis jel-
lemz6, hogy nem a végleges helyben maradas jellemzi élettertiket. Ez a kerUlet lakossagszamanak tekin-
tetében nem jelent mérvado valtozast, viszont a human kdzszolgaltatasok kihasznalasa, igénybevétele

oldalarél mar nem elhanyagolhat6 a helyzetuk.

A IX. keriilet korosztalyos megoszlasa

A kerUlet négy varosrészbdl, keruletrészbdl all, mindegyik egy-egy sajatos vonalat hiz maga koré. Amig
a Bels6-Ferencvaros és a Jozsef Attila lakételep a kerilet kvazi ,egyhelyben” mikodé egységei, addig a
Kulsé-Ferencvaros megmaradt dominansan ipari tertiletnek, alacsony lakossagszammal. A negyedik rész
a K6zéps6-Ferencvaros, amely nemcsak a kerulet, de Budapest vonatkozasaban is egy rendkivul dinami-

kusan, aktivan fejl6d6 teruleteként ismert.

4. szdamu dbra: Korosztdlyi megoszlds - 2018. (fé/korosztdlyi csoport)
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Forrds: KSH, 2018

A négy keriiletrész lakossaganak megoszlasa
A kovetkezb&kben az egyes kerUletrészek lakossaganak a 2011-es népszamlalas szerinti megoszlasa lat-
hat6. Természetesen ittis a négy vizsgalt keruletrész (Bels6-Ferencvaros, K6zépsb-Ferencvaros, Kilsé-Fe-

rencvaros, J6zsef Attila lakételep) jelenti az abrazolas alapjat.



5. szdmdu dbra: A népszamlalds szerinti lakénépesség (2011) teriileti megoszldsa - 2019. janudr 1-jei

kézigazgatdsi dllapot szerint
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Forrds: KSH Helységnévtdr 2019

A diagramon lathato, hogy a legutdbbi 2011-es hivatalos népszamlalas idején a lakosok tébb mint fele
a folyamatos valtozast él6 Kozépsb-Ferencvarosban (54%, 33 310 6) élt, kdzel egynegyedik a J6zsef Attila
lakotelepen (21% 12 748 f8), valamint szintén egynegyed részik Bels6-Ferencvarosban (19% 11 953 f6). A
fennmaradd néhany szazalék pedig a gyéren lakott, hagyomanyosan ipari funkcioju Kulsé-Ferencvaros-
ban lakott (5% 3542 f3).

A négy keruletrész kdzil az empirikus tapasztalatok szerint, amig Bels8-Ferencvaros és a Jozsef Attila
lakotelep, az ott lakdk szamara inkabb tartos, allando életszintér, addig a K6zéps6-Ferencvaros mar sok-

kal heterogénebb e tekintetben.

Nem magyar anyanyelvii, lakosok a IX. keriiletben

Ferencvaros esetében is - hasonléan a févaros tobbi kerlletére vonatkozdan - a helyi tarsadalom ak-
tiv szerepl8i a nem magyar anyanyelv( allampolgarok. A Budapest Févaros lakénépességére vonatkozo
Osszesitett és kertleti bontasokat tartalmazé tavalyi (2019. januar 1. datum szerint) adatsorokra épulé
KSH adatbazis szerint a IX. kertletben 57.247 6 élt, ezt kdzel 3000-el tobb a kertilet allandé lakossaganal
- az dllandd és a lakénépesség definicids kiilonbségeir6l mdr esett sz6! Ebb8l a nem magyar allampolgarok
szama 1770 f6, akik éves megoszlasa a kdvetkezd volt: bevandorolt - 290 f6; menekult - 83 f8; letelepe-
dett - 807 f6; egyéb - 2935 6.

2019.januar 1-jén a Ferencvarosban a lakonépesség szama 52 247 f6t (100%) volt, ebbél az érvényes
lakodhellyel rendelkez6k szama 48 330 f6 (92,5%), érvényes tartdzkodasi hellyel pedig 8917 f6 (17,06%)
rendelkezett. A kerlletben é18 nem magyar allampolgarok szdma ugyanebben az évben a bevandorolt,

menekdult, letelepedett és egyéb kategoriaba tartozok szama 4115 6t tett ki. Ez a lakénépesség 7,9%-at



alkotja. Ami a bevandoroltak szamat illeti, csak 9 db keruletben vannak kevesebben a KSH iranyado sta-
tisztikaja szerint, mint Ferencvarosban. Ugyanakkor a hivatalosan menekult statuszban regisztralt nem
magyar allampolgarok tekintetében csak 5 kertiletben vannak tébben, mint a IX. kerlletben. A letelepe-
dett statuszd nem magyar allampolgarok szamat tekintve 13 kertletben vannak kevesebben, mint a ku-
tatas targyaul szolgalé Ferencvarosban. KerUlleti 6sszehasonlitasban egyébirant mind a bevandoroltak,
mind a letelepedett statusziak korében a X. kerulet, K8banya a leginkabb meghatarozé (796 bevandorolt
és 2206 letelepedett statuszu), ami nagyban kdszdnheté a Budapesten él6 kinai nemzetiségd, anyanyel-
vl emberek K&banyara térténd tertleti koncentralédasanak - a hirekb8l a Mazsa téren taladlhaté Monori
Center kdrnyékét egy ideje mar Chinatown-ként aposztrofalja a pesti szleng.

A kerlleti human kozszolgaltatasokat (6voda, bdlcséde) bemutatd fejezetek fokuszcsoportos vizsga-
latai soran az interjualany intézményvezet6k részérdl tobb alkalommal is jelezték a kozdsségi szolgal-
tatasokat igénybe vevd kulfoldiek szamanak emelkedését, amely ,probléma” a kilénb6z8 napi szintl
kommunikaciés problémak korét noveli intézményi szinten. A kerulletre vonatkozé adatok viszont azt
jelzik, hogy a kulféldiek (bevandoroltak, menekiltek, letelepedett statuszlak) ferencvarosi jelenléte nem
szamottevd. Ugyanakkor az 6vodak és bolcsédék a keruleten kivuli lakhellyel rendelkezé gyermekeket is
felvehetnek intézményeikbe, ezért feltételezhetd, hogy a keruletben dolgozé kulféldiek a keruleti fenn-
tartasu 6vodak, bolcsédék szolgaltatasait veszik igénybe gyermekeik szamara.

A kerulet nemzetiségi és vallasi megoszlasat vizsgalva csak a 2011-es népszamlalasi adatok allnak ren-
delkezésunkre. Az adatok tikrében lathatd, a kertletben él6k 80,7% vallotta magat magyarnak, 2,1%
ciganynak, 1,8% németnek, tovabba egyéb nem hazai nemzetiséginek 4,5%. A valaszaddk 18,2%-a nem

kivanta megnevezni, illetve nem adott valaszt erre a kérdésre.



Lakasszektor a IX. keruletbhen

LA lakdsmobilitds a vdros- és lakdsszocioldgia egyik legfontosabb kérdése. A hatékony lakdsrendszer viszony-
lag magas lakdsmobilitdst feltételez, mivel a hdztartdsok ilyen kériilmények kozott képesek arra, hogy rugalma-
san reagdljanak a demogrdfiai, jovedelmi helyzetiikben, valamint preferencidikban bekdvetkezett valtozdsok-
ra. Nyilvdnvald, hogy amennyiben intézményes, jogi gatjai vannak a lakdsvdltoztatdsoknak, a tdrsadalomnak
tobbet kell kéltenie lakdsra, mint amennyi optimdlis lenne. Az alacsony lakdsmobilitds azt jelenti, hogy a csald-
dok nem képesek rugalmasan alkalmazkodni a lakdsigények vdltozdasahoz, és lesznek hdztartdsok, amelyeknek
a lakdsfogyasztdsa elmarad attdl a szinttdl, amelyet jovedelmeik és preferencidik alapjan megengedhetnének
maguknak, és forditva: a lakdspiac merevsége miatt a hdztartdsok arra fognak torekedni, hogy mdr egy korab-
bi életszakaszban magas lakdsfogyasztdsi szintet érjenek el, és ez tartds tulfogyasztdst eredményez.” (HEGE-
DUS, 2001).

Budapest elImult harom évtizedes lakoingatlan folyamatait tekintve a IX. kerlletben valosult az egyik
legintenzivebb lakasépitési program, amelynek tdbb kimutathaté hulldma is volt. A kutatas altal vizsgalt
2010-2019 id8szakban jelent8s lakasszam-emelkedést mutatnak a statisztikak - /dsd a hivatkozott adatbd-
zisokat és az dbrdzold diagramokat! Eme expanzidé okaul két okot feltételeztlink a kutatas elején. Az egyik a
2010-es évek elsd felében a korabbi pénzlgyi- és gazdasagi valsagiddszak utan magahoz térd épitbipar,
amit er8sitettek bizonyos jogszabalyi valtozasok (az Uj lakasok épitéséhez kapcsol6dd AFA csokkentés
27%-r6l 5%-ra*) kore. A masik feltételezhet6 ok a kulonféle Gjonnan a lakaspiacot megcélzé allami csalad-
politikai kezdeményezések (kiemelten a Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye - CSOK) megjelenése
az évtized masodik felére - a CSOK kertileti lakaspiacra gyakorolt hatdsdrdl késébb szintén esik szo mind a
Magyar Allamkincstdr dltal a kutatds rendelkezésére bocsdtott keriileti szerz6déskotési informdciok, mind a

kertileti f6épitésszel és ingatlanfejlesztékkel készitett mélyinterjukat dsszefoglald részeknél!

Dinamizalédé lakaspiac a 2010-es évek masodik felére

A rendszervaltast kdvetéen a korabban tanacsi dominanciaju lakdsszektort az 1990-es évek privatiza-
Ci6s (piaci és gyakran szocidlis alapon a mar ott lakék szamara) irdnya hatarozta meg. Ekkor épultek ki
a piaci lakasrendszer alapintézményei, mint a lakastakarék-pénztarak, valamint mar ekkor is mikodtek
a lakastamogatasi konstrukciok, igy még az 1970-es évekbdl szarmazé un. szocialpolitikai kedvezmény,
kdzismert nevén a ,szocpol” (MISETICS, 2017).

A 2000-es években a kozvetlen és kozvetett allami lakastdmogatasok (,szocpol”, allami kamattamo-
gatas, koztisztvisel8i hitelek stb.), kiegészulve a kereskedelmi bankok hitelezési tevékenységének felfu-
tasaval jelent8s lenduletet adott a magyarorszagi lakéingatlan-piacnak mind az Uj, és mind a hasznalt
lakasok esetében. Ez az er8s és mesterségesen tulflitott lendulet hagyott alabb a 2008 végén kezd6d6d6
pénzugyi és gazdasagi vilagvalsag hatasarara. A kormanyzati valsagkezelés részeként 2009-ben szinte

teljesen ,ledllitottdk” az allami lakastdamogatasi rendszert. A hazai lakasszektort tovabba piaci oldalrol

4 Ugyanakkor 2019. janudr 1-jétél ismét 27%-osra emelték a kapcsolédd AFA-t - errél bévebben ldsd a keriileti f6épi-
tésszel valamint az ingatlanfejlesztékkel készitett mélyinterjus fejezetet!



érintette rendkivil sulyosan a lakossag kdrében a 2000-es évek végére elterjedt devizahiteleknek a forint
ingadozasabdl kévetkez8en dramai mértékl ,beddélése”. Erre érkeztek valaszlépésként 2010 utan olyan
kdzponti kormanyzati adminisztrativ dontések, amelyek az az6ta megszerzett tapasztalatok szerint kife-
jezetten a kozép, azon belll a felsd kdzéposztalynak kedveztek - ilyen volt a végtorlesztés vagy a deviza-
hitelek forintositasa.

A magyarorszagi lakaspiac nagyjabol 2013 utan kezdett magahoz térni, parhuzamosan a gazdasag eré-
sddésével valamint a lakasok iranti kereslet névekedésével. A folyamat nem meglepé médon, Budapes-
ten valt rendkivul nyilvanvalova (nemcsak az Uj és a hasznalt lakasoknal, hanem radikalisan megnoéveked-
tek az albérleti arak is). A piacon tapasztalhaté keresleti oldalt tovabb stimulaltak a 2016-tél megjelend

kormanyzati kezdeményezések, amelyek kozul kiemelkedik a mar emlitett CSOK.

A keruleti lakasszektor kiilonb6z6 statisztikai paraméterei

A kovetkez8kben a IX. kerUleti lakasszektor kilonb6z8 paramétereit tekintjuk at, igy példaul a keru-
leti ingatlanok és lakasok szama, a lakasok szamaban beallt valtozasok vagy az ingatlanpiaci viszonyok
tekintetében meghatarozé lakasarak atlagos négyzetméter-aranyos alakuldsa. Az emlitett paraméterek
bemutatasahoz kulénbdz6 hivatalos és belsd forrasokat hasznaltunk, igy a Kézponti Statisztikai Hivatal
adatbazisait és 6sszegz6 kiadvanyait (KSH Népszamlalas 2011, KSH Ingatlanadattar 2018, KSH éves koz-
igazgatasi helynévkonyvek), valamint a IX. kertilet Onkormanyzati Hivatalanak kilénb6zd szervezeti
egységei (Humanszolgaltatasi Iroda, Kdzszolgaltatasi Iroda, Hatésagi Iroda, Vagyonkezelési Iroda) altal
a kutatas rendelkezésére bocsatott tematikus adatbazisokat. Fontos leszdgezni, hogy valtozo a felhasz-
nalt adatbazisok altal érintett idébeli spektrum, igy volt adatbazis, ami 2010-t6l, 2012-t6l vagy 2013-t6l
tartalmazott informaciokat. Hasonldéan az adatbazisok zardéve sem volt egységes - a kutatas soran fel-
hasznaltunk 2018-as, 2019-es valamint nagyon friss 2020 eleji zar6 adatokat tartalmazé adatbazisokat.
Ezek mind feltiintetésre kerllnek az egyes vizsgalt paramétereknél. Fontos leszdgezni, hogy a statisztikai
adatszolgaltatasok sok esetben nem azonos metodikan alapulnak, igy adédhatnak bizonyos eltérések,
szukséges az adatok értelmezését bizonyos kutatdi mértéktartassal szukséges, ugyanakkor a folyamatok

iranya, a kirajzolédé trendek és tendenciak vildgosan értelmezhetbek és értékelhetek.

A lakasok szama és keriiletrészi megoszlasa 2011-ben
Ahhoz, hogy elemezni tudjuk Ferencvaros elmult évtizedes lakasfolyamatait, fontos rogzitentnk a ki-
indulasi pozicidkat, Ehhez a keruleti lakasoknak a 2011. oktober 1-i terUleti (kerUletrészi) megoszlasat

tekinthetjuk kiindulépontnak.



6. szdmdu dbra: A 2011. oktéber 1-jén a Keriileti lakdsok teriileti megoszldsa a 2019. janudr 1-jei

kézigazgatdsi dllapot szerint

KiilsG-Ferencvaros . 1775

Jozsef Attila-lakotelep 8524

Bels6-Ferencvaros - 6688

Forrds: KSH Helységnévtdr 2019

K6zépsd-Ferencvaros, mint a legnagyobb tertilet( keruletrész a lakdingatlanok szamanak tekintetében
kiemelkedik (22 520 lakas 2011-ben). A masodik legtobb lakas a kerileti lakosok szamara tulnyomorészt
lakéhelyként funkcionald Jézsef Attila lakédtelepen volt (8524 lakas 2011-ben), ezt kdvette Belsd-Ferenc-
varos (6688 lakas 2011-ben). A legkevesebb lakas az alapvet8en gazdasagi, ipari funkcioju Kulsé-Ferenc-

varosban (1775 lakas 2011-ben) volt.

A keriileti lakasok szamanak az alakulasa a 2010-es években

A keruleti lakasok szamaban a 2010-2019. id6szakban bekdvetkezett valtozast szemléltetjik az alabbi
diagramon. Az induld 2010. évre a statisztikak 39 167 db lakast mutattak Ferencvaros esetében, ez a
szam 2019-re 41 096 db lakadsra névekedett (ez 1929 db-os névekedést jelent), mar a nyitd és zaréadat

Onmagaban szimbolizalja a keriletben tapasztalt expanziot.



7. szamu dbra: Lakdsszam-vdltozds a IX. keriiletben 2010-2019. kézétt (db)
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Forrds: KSH Helységnévtdr, 2019.

Ami a 2010-2019. id6szak éves dinamikajat illeti, lathatd, hogy az évtized elsd fele jobbara stagnalast
mutat (2010-2014. kdz6tt 317 db-os ndvekedés a keruleti lakdsok szamanal). Az egyértelmd ugras 2015-
tél kovetkezik be, a folyamatos emelkedd tendencianak készoénhetéen 2015-2019. kdz6tt 1612-vel ndve-
kedett a lakdsok szama. Ez 6sszhangban all a kerlletben aktiv ingatlanfejleszték tapasztalataival - Idsd
a veliik készitett mélyinterjuk tartalmdt! -, a folyamatra minden bizonnyal hatassal volt az Uj lakasok utani
AFA-kulcs eredeti 27%-rél a kedvezményes 5%-ra val6 csékkentése 2016. januar 1-jével. Ugyanakkor ez

cseppet sem nyomta le az arakat a févarosi lakaspiacon a tapasztalatok szerint 2019-2020. k6z6tt.®

A keriileti lakasallomany megoszlasa lakastipusok szerint

Az alabbiakban a kertleti lakasallomany szobaszamok szerinti lakastipusoknak az id6beli alakulasat
vizsgaljuk a 2012-es és 2018-as KSH adatok 6sszehasonlitdsa mentén. A szobaszam szerint az alabbi négy
tipusra vannak bontva az adatok: 1) egyszobas lakasok; 2) masfél és kétszobas lakasok; 3) két és félszo-
bas valamint haromszobas lakasok; 4) harom és félszobas, négyszobas és négyszobasnal tobb szobaval

rendelkez6 lakasok.

5 Fontos tisztaban lenni azzal, hogy 2020. januér 1-jével ismét 27%-os AFA-kulcs az érvényes az Uj lakasoknal.



8. szamu dbra: Lakdsdallomdny megoszldsa lakdstipusok szerint 2010-2019. kézétt (db)

2018 m 2012

A négy és tobb szobas lakasok szama (a harom és 2586
félszobasokkal egyiitt) I 2483

A haromszobas lakdsok szama (a két és 7575
félszobasokkal egyiitt) (db) I 7067

A kétszobas lakdsok szama (a masfél szobasokkal 19553

egyiitt) I 15732

11382

I 11151

Az egyszobas lakasok szama

41096

I, 30433

lakasok szama

Forrds: KSH Statinfo (http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer,jsp)

A KSH adatai alapjan a lakastipusok (erre vonatkozélag csak 2012-t8l vannak regisztralt adatok) sze-
rint mind a négy lakastipusnal egységesen kimutathaté a lakasok névekedése, alatdmasztva a keruleti
lakasallomany novekedésérdl sz616 korabbi diagramok adatait. Ugyanakkor a kertleti lakasok egyes la-
kastipusok szerinti ndévekedése kdzel sem egyenld mértékd. A legnagyobb ndvekedés a masfél és két-
szobas lakasoknal (+ 821 lakas) tapasztalhatd, ez nem meglepd, ismerve a kertletben a 2010-es évek-
ben megépult és atadott Uj lakasok jellegét - az ingatlanfejleszt6k is megerGsitették, hogy ez az dltaluk a
kertiletben a leginkdbb preferdlt lakdstipus! A masodik legnagyobb mértékl ndvekedés a két és félszobas
valamint haromszobas lakasoknal (+ 508 lakas) tapasztalhat6. A fennmarado két lakastipusnal mar jéval
mérsékeltebb lakasszam-ndvekedést mutatnak - az egyszobas lakasoknal +231 db, a harom és félszo-
bas, négyszobas és négyszobasnal tobb szobaval rendelkezé lakasoknal +103 db. A két és fél valamint
haromszobas lakasok jelent8sebb szamu novekedését (+508 lakas) feltételezhet8en a gyerekszam
befolyasolja: a két vagy annal tébbgyermekes jobban szitualt csaladok lathatéan egyre inkabb preferalt
célcsoportjai a piaci ingatlanfejlesztéknek. Amig a kicsi, egyszobas lakasok mar sokkal inkabb szélnak a
gyermektelen paroknak, egyedulallénak, addig a gyermekes csaladok mar sokkal inkabb orientalédnak a
masfél, kétszobas Uj lakasok felé.

A kulénboz8 empirikus tapasztalatok szerint a févarosi lakaspiacon az elmult években Uj lakast va-
sarlok kérében egyre nagyobb aranyt képviselnek a kifejezetten befektetési szandékkal vasarl6 magan-
személyek (tehet8s szul8k; azok, akik kiadjak bérbe - pl. airbnb). Azonban a lakasvasarlék személyére
iranyulé szenzitiv informaciék hidnyaban ezt hivatalos adatbazisok hijan, féleg személyes vélemények

(ingatlanfejlesztdk, tarsashazkezel8k) mentén kérvonalazhatoak.



A IX. keriiletben a lakasok atlagos négyzetméteraranak az alakulasa
A mar tdbbszor hivatkozott févarosi ingatlanpiaci ,arrobbanas” ferencvarosi vetuiletét leginkabb az
alabbi diagram mutatja meg. A lakasnégyzetméter arakat vizsgalva elmondhatd tehat, hogy 2010 és 2018

kozott tobb mint kétszeresére emelkedett a ferencvarosi lakasok atlagos négyzetméterara.

9. szdmdu dbra: A lakdsok dtlagos négyzetméterdrdnak az alakuldsa a IX. keriiletben (2010-2018. kozott

(ezer Ft / négyzetméter)
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Forrds: KSH Ingatlanadattdr 2018

2010-ben a IX. keruletben a lakasok atlagos négyzetméterara 252 ezer Ft volt, addig 2018-ra ez mar 532
ezer Ft-ra emelkedett. Amennyiben a nyolc vizsgalt évet vizsgaljuk, lathatd, hogy a 2010-2014. években
alapvet6en stagnalt a kerUleti lakasok atlagos négyzetméterara, majd 2015 utan meredek emelkedés
tapasztalhatd, aminek okai k6zott meghatarozdak az egyébként is magasabb arfekvés( Bels6-Ferenc-
varos nagypolgari tipusu lakasainal folyamatosan megfigyelhet6 erés kereslet, valamint az idészakban
megépult, dontéen K6zépsb-Ferencvarosra koncentralddo Uj lakoingatlanok atadasa.

A teruleti dinamika Kozép-Ferencvarosban a leginkabb latvanyos. Az itt talalhaté ingatlanok atlagos
négyzetmétertara 2010-2018. kdzott 300 ezer forintrél 585 ezer Ft-ra nOvekedett. Bels6-Ferencvaros-
ban az ingatlanok atlagos négyzetméterara 2010-ben 220 ezer Ft, 2015-ben viszont mar 350 ezer Ft-os
atlagarat ért el. A Jozsef Attila-lakételep esetében az atlagos négyzetméterar 195 ezer és 260 ezer Ft
Osszeg kozott mozgott. A kertlet kulsd, inkabb ipari teruletként megjelend egységében, a Kulsé-Ferenc-
varosban a négyzetméter arak alakulasa 188-220 ezer Ft volt. Osszehasonlitva a négy teriileti egységet,
egyértelmden lathato tehat, hogy az igazan drasztikus névekedés K6zépsd-Ferencvarosban volt, elsésor-

ban a keruletrész Uj épitésd lakasai miatt.



A IX. keriiletben hasznalatra atadott 0j lakasok a 2010-es években

A 2010-es évek kertuleti ingatlanpiaci térténéseinek fontos meghataroz6 dimenzidja a hasznalatba ata-
dott Uj épitésl ingatlanok magas szama. Ennek vizsgalatahoz a 2018-ban kiadott KSH Ingatlantar adatai
mellett az Onkormanyzat Hat6sagi Irodaja altal a 2013-2018-ban kiadott lakcimre és lakasokra lebontott

hasznalatbavételi engedélyek listajat hasznaltuk fel.

A 2010-2018 iddszakban atadott tj lakasok a 2018-as KSH Ingatlantar adatai szerint

A 2018-as KSH Ingatlantar adatai szerint a kertletben 2010-2018. kdz6tt nagyszamu Gjonnan épilt la-
kas kerult atadasra. A 2010-2018. id8szakban éves szinten atadott lakasok szamat tartalmazza az alabbi
diagram. Ebbdl lathatd, hogy 6sszesen 12 893 lakas kerUlt dtadasra a vizsgalt id6szakban, amelynek a
belsé megoszlasa a kdvetkez§ volt: 70 csaladi hadz - mint 6nallo lakas; 11 770 olyan lakas, amely tobbla-
kasos ingatlanban talalhatd; 1051 panellakas. Az Uj lakasok atadasanak éves megoszlasanal is tapasztal-

haté a 2014 utani ,megugras”.

10. szdmu dbra: A IX. keriiletben 2010-2018. kézott dtadott uj lakdsok szama éves bontdsban (db/év)
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Forrds: KSH Ingatlanadattdr 2018

Amennyiben az elmult évtizedben atadott Uj lakasok szamat (2010-2018. id6szakban 12 893 Uj lakas)
osszehasonlitjuk a kerUleti lakasszam-valtozassal (2010-2019. id6szakban 1929 db-os ndvekedés) arra a
kovetkeztetésre jutunk, hogy az Uj lakasokkal parhuzamosan valdszinileg szintén jelent8s szamu korab-
bi lakas sz(int meg, amire magyarazat a barnamez6s tipusu ingatlanfejlesztések (régi ingatlanok lebonta-

sa, majd a helyén Uj ingatlanok és benne Uj lakasok épitése) jelensége Ferencvarosban.



A 2010-2018 id6szakban atadott Gj lakasok belsé megoszlasa
A 2010-2018. id6szakban atadott 12 893 Uj lakas éves megoszlasanak abrazolasat elvégeztuk aszerint,
hogy csaladi hazas, tobblakasos ingatlanban vagy panelépuletben talalhatéak az Uj lakasok. Az adatok

jelzik az olvas6 szamara a tobblakasos ingatlanok dominanciajat a lakasépitkezések esetében.

11. szamu dbra: A IX. kertiletben 2010-2018. ké6zétt dtadott uj lakdsok szdma csalddi hdzas,

tobblakdsos hdzas és panel épiiletes megoszldsban (db/év)

tobblakasos haz panel épiilet

we c5aladi haz

1383
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Forrds: KSH Ingatlanadattdr 2018

Lathat6 a tobblakasos ingatlanok esetében a gyorsuld Utemd megvaldsulas 2014. évet kdvetben. Az
éves és Osszesitett adatok jelentésen korlatozottabb ttem{ folyamatot mutatnak mind a csaladi hazas,

mind a panelépuletes épitkezések esetében.

A 2010-2019 kézdtt az Onkormanyzat altal kiadott lakéingatlanokra vonatkozé hasznalatba-
vételi engedélyek keriiletrészi megoszlasa

A KSH rendelkezésre &ll6 adatbazisanak kiegészitéseként a IX. kertilet Onkormanyzatanak Hat6sagi
Irodaja a kutatas rendelkezésére bocsatotta az altaluk 2010-2019. években kiadott Uj lakasokra vonatko-

z6 hasznalatbavételi engedélyeket lakcim, lakdsszam valamint a hasznalatbavételi datumokra lebontva.



1. szdmd tdbldzat a Hatésdgi Iroda dltal kiadott haszndlatba vételi engedélyekrél

tomb-

szam cim lakasszam hasznalatbavétel datuma

17. Baldzs B. u. 3. 51 2013.04.10.
39. Telepy u. 23. 10 2014.12.03.
20. Viola u. 5. 45 2016.05. 05.
29. Marton u. 10. 36 2013.01.28.
29. Marton u.12. 40 2016.04.27.
38. Telepy u. 2/d-e. 53 2017.03.13.
35. Marton u. 3/b. 29 2018.12.13.
20. Thaly K. u. 26. 76 2019.05.22.
31. Sobieski J. u.32. 75 2017.11.08.
31. Sobieski J. u. 30. 43 2018.01.18.
19. Viola u. 27-29. 73 2018.07.02.
21. Thaly K. u. 41. 51 2019.10.30.
29. Lenhossék u.11. 38 2019.05.30.
29. Lenhossék u.13. 110 2019.11.18.
31. Marton u.33. 52 2018.08.21.
22. Tlzolté u. 49-53. 82 2018.08.30.
23. Balazs B. u. 16. 37 2019.04.30.
61 Dandar u. 25. 91 2010. 09. 29.
72 Mester u. 83. 401 2017.12.12.
72 Vagohid u. 5/A. 562 2017.01.11.
52. Ferenc krt. 7. 16 2017.11.07.
61 Drégely utca 14. 68 2018.08. 17.
61 Drégely utca 2-4. 127 2018. 09. 05.
72 Vagohid utca 3. 526 2018.10. 24.
n | s s
68. Papay Istvan utca 5. 170 2018.

61. Mester utca 43. 25 2018. 02. 23.
68. Papay Istvan utca 5-7. 306 2018.08. 01.
72. Mester utca 85/B 174 2018. 09. 18.
72. Mester utca 85/A 175 2018.10. 13.

Az dsszes fenti cim a IX. kerllet K6zépsO-Ferencvaros keruletrészben talalhatd, igy még inkabb latva-

Forrds: IX. kertileti Onkormdnyzat Hatdésdgi Iroda, 2020

Ldsd a 2. szamu térképet!

nyos, hogy az elmult években megvaldsult Uj lakdingatlan-fejlesztések kizardlag ide koncentralodtak.




A 2010-2019 ko6zott a kiadott hasznalatbavételi engedélyek altal érintett lakasokban a keriileti
lakcimnyilvantartas szerint él6 lakosok szama

Az Onkormanyzat Hatdsagi Irodaja biztositotta szamunkra pontos bontasban a 2010 6ta a kertilet-
ben kiadott lakdingatlan hasznalatbavételi engedélyeket - mint Uj lakasok. Ezen adatbazis ismeretében
kértiik az Onkormanyzat Kdzszolgaltatasi Irodajanak segitségét, hogy az érintett lakasokra vonatkozélag a
keruleti lakcimnyilvantartasbdl adatot szolgaltassanak a kutatas szamara, hogy mennyi személynek van be-
jelentett lakcime [a lakcim jogilag a bejelentett lakdhely illetve tartézkodasi hely - alapja: a polgarok szemé-
lyi adatainak és lakcimének a nyilvantartasarol szold 1992. évi LXVI. térvény 5.8 (4)] az érintett lakasokban.
Ennek éves bontasat tartalmazza az alabbi diagram - év / kiadott hasznalatbavételi engedélyek altal érintett

lakasok szama / az adott lakasallomanyban bejelentett lakcimmel rendelkezé személyek szama.

12.  szadmdu dbra: A IX. keriiletben a 2010-2019. idészakban dtadott lakdsokban, a 2020 elején
bejelentett lakcimmel rendelkezé személyek szama a haszndlatbavételi engedélyek kiaddsdnak éves

bontdsdban (lakdsszam/bejelentett lakosok szama)
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A lakds-hasznilatbavételi engedélyek kiaddsanak az éve

Forrds: IX. kertleti Onkormdnyzat Kézszolgdlati Iroda / IX. keriileti Onkormdnyzat Hatésdgi Iroda 2020.

A diagram tobb fontos informaciot és folyamatot jelez az olvasé szamara. A kiadott hasznalatbaveé-
teli engedélyek éves szint( dinamikaja szintén visszaigazolja a 2014 utani ,felfutast”. Tanulsdgos, az Uj
lakasokba bejelentett lakcimmel rendelkezé személyek szamanak alakuldsa. Minddssze két olyan évet
talaltunk (2014 és 2017), amikor az adott évben atadott lakadsokba a 2020 elején bejelentett lakcimmel
rendelkezé személyek szama meghaladja a lakasok szamat. A 2018-ban hasznalatba adott 2394 lakasra
minddssze 583 személy rendelkezett bejelentett lakcimmel ez év elején, aminek valdszinlleg két oka
lehet. Az egyik, hogy j6 eséllyel nagyszamu olyan lakas lehet ezekben az ingatlanokban, amik még nem
kerultek értékesitésre. A masik ok - amire kdvetkeztetni engednek az ingatlanfejlesztékkel készitett mé-

lyinterjuk -, hogy egyre toébben nyiltan befektetési szandékkal vasarolnak ingatlant a kertletben: 6k a



lakasok vételarat mar dontéen dnrészbdl fedezik, igy szorul fokozatosan vissza a felvett hitelek aranya
a lakasvasarlasoknal szemben a 2000-es években tapasztaltakhoz - ez gyakorlatilag orszagos tendenci-
anak is tekinthet®. Ezzel parhuzamosan egyre tébben vannak és lesznek, akik ugy jelennek meg Ferenc-
varosban az Uj épitésl lakasokban, hogy nincs keruleti bejelentett lakcimUk és/vagy nem rendelkeznek
bérleti szerz6déssel. Ettdl fuggetlenll ezek a személyek, csaladok szintén megjelenhetnek potencialis
igénybevevbként a keruleti humanszolgaltatasoknal (pl. bolcs8dei szolgaltatas, 6vodai nevelés, gyermek-

védelem, haziorvosi/hazi gyermekorvosi szolgaltatas).

A 6 éves és az alatti gyermek megjelenése az uj épitésii lakasokban

Onkormanyzat Kézszolgaltatasi Irodéja a kutatas rendelkezésére bocsatott olyan adatokat is, amely azt
tartalmazta, hogy a 2010-2019. kdz6tt a keruletben Ujonnan épult és hasznalatbavételi engedéllyel ren-
delkezd lakasokban, 2020 elején mennyi 6 éves és az alatti gyermek rendelkezik bejelentett lakcimmel.
Avizsgalt id6szakban a Hatdsagi Iroda és a Kdzszolgaltatasi Iroda altal szolgaltatott adatbazisok kapcsan
lathattuk, hogy 4086 atadott Uj lakasban 0sszesen 2271 bejelentett személy tartézkodott 2020 elején a
keruleti lakcimnyilvantartas adatai szerint. Ebbd&l a 0-6 éves bolcsédés és dvodaskoru gyermekek szama
90 f6 volt az érintett lakasallomanyban, ez az 8sszes bejelentett lakd6cimmel rendelkezé személy viszony-

lataban 4,1%-os igen ,elenyész&” mértéket mutat.

13.  szamu dbra: A IX. kertiletben a 2010-2019. idészakban dtadott lakdsokban a 2020 elején

bejelentett lakcimmel rendelkezé 0-6 éves gyermekek szdma (életkor/f6)

Leves I 15
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Forrds: IX. keriilet Onkormdnyzat Kézszolgdlati Iroda / IX. kertileti Onkormdnyzat Hatésdgi Iroda 2020.

Munkatarsaink elkészitették a 2010-2019. idészakban atadott Uj lakdsokban a 2020 elején bejelen-

tett lakcimmel rendelkez8 6sszes lakos, illetve a 0-6 éves koru gyermekek szamanak terdleti (utca, haz-



szam) bontasat tartalmazo térinformatikai térképet - ldsd a 3. szamu térképen! Ez szintén latvanyosan
demonstralja Kozéps8-Ferencvaros, valamint azon belll a vizsgalt id8szakban megvaldsult legnagyobb

lakéingatlan-fejlesztések pontos helyét.

A jelenleg futé IX. keriileti lakéingatlan-beruhazasok teriileti bontasban

A IX. kerlleti Onkormanyzat Hatdsagi Irodaja 2020. januarban a rendelkezésiinkre bocsatotta a Ferenc-

varosban jelenleg futo lakoéingatlan-beruhazasok listajat. Jelenleg a keruletben 3179 lakas épitése éppen

folyamatban van, tovabbi 416 lakas felépitése még nem indult meg.

2. szdmu tdbldzat a keriiletben jelenleg futé lakéingatlan-fejlesztésekrél

t:z raf':‘ cim lakasszam allapota
29. |Lenhosséku. 15. 36 még nem kezd6dott meg a kivitelezése
29. | Marton u. 14/b. I. Utem 50 épités folyamatban
29. | Marton u.14./b. . Gtem 40 épités folyamatban
23. | Balazs B. u. 20. 58 épités folyamatban
24, | Balazs B. u. 23. 63 épités folyamatban
24, | Lenhossék u.16. 84 épités folyamatban
28. | Balazs B. u. 24-28. 260 épités folyamatban
25. | Gatu.7. 20 épités folyamatban
34. | Marton u. 7-9. 158 épités folyamatban
34. | Sobieski]. u. 2-4. 75 épités folyamatban
31. | Marton u. 37. 55 épités folyamatban
9. Berzenczey u. 28. 17 még nem kezd8dott meg a kivitelezése
72. | Vagohid utca 3. 526 a ll. és lll. Gteme még csak épul
72. ANAZ?Z\S;?;/ ldiig 15/:52/10 544 a ll. itteme még csak épul
68. | Papay Istvan utca 5. 170 épités folyamatban
61. | Mester utca 43. 25 még nem kezd6dott meg a kivitelezése
64. |Haller utca 11-13. 228 épités folyamatban
68. | Papay Istvan utca 5-7. 306 épités folyamatban
72. | Mester utca 85/B 174 épités folyamatban
72. | Mester utca 85/A 175 épités folyamatban
70. | Bard utca 2. 252 még nem kezd6dott meg a kivitelezése
75. | Lechner Odén fasor 4. 86 még nem kezd8dott meg a kivitelezése
101. | Erkelu.18. 70 épités folyamatban
128. | Raday u. 57. - Lonyay u. 56. 59 épités folyamatban
22. | Lenhossék u. 30 - Vendel u. 20. 64 épités folyamatban

Forrds: IX. kertileti Onkormdnyzat Hatésdgi Iroda, 2020




A futé lakdingatlan-beruhazasok teruleti adatait vizsgalva, lathatd, hogy két belsé-ferencvarosi beru-
hazas (Erkel utca 18., Raday utca 57 - Lényay utca 56.) kivételével az 6sszes K6zépsd-Ferencvarosban
fog megvaldsulni. Ez jelzi, hogy a kdvetkez8 id8szakban még mindenképpen Kbzépsb-Ferencvaros lesz a
keruleti lakdingatlan-beruhazasok terdleti fokusza.

Munkatarsaink elkészitették a futd lakdingatlan-beruhazasok térinformatikai abrazolasat - ldsd a 4.
szamu térképet! Ezen lathatd, hogy K6zéps6-Ferencvaroson belll is melyek a kiemelt beruhazasi tertletek

(pl. Vagohid utca, Nadasdy utca, Balazs Bala utca, Papay Istvan utca, Bard utca).

Onkormanyzati tulajdonu lakasok

Alakasszektorban a piaci szerepl&k (épittetdk, forgalmazdk, kdzvetitdk stb.) és az allam - mint szabalyozé
fél - mellett a telepulési 6nkormanyzatok kiegészit6 szerepet toltenek be, ugyanakkor helyben mégiscsak
fontos alakitoi lehetnek a lakaspiaci torténéseknek. Ez a szerepkor, kuléndsen nagyvarosokban valhat
intenzivé, ahol az 6nkormanyzatok a maguk eszkdzeivel erdsithetik a lakasmobilitast (pl. dnkormanyzati
tulajdonu telkek meghirdetése ingatlanpiaci fejleszt8k - épitteték, beruhazok - szamara), és ezen keresz-
tul tdmogathatnak varosrészi rehabilitacios programokat. Budapesten az elmult egy-masfél évtizedben
tébb kertleti dnkormanyzat is ilyen médon vallalt jelent8s szerepet a keruleti lakdsmobilitas alakitasa-
ban, megagyazva a mar tobbszdr hivatkozott ,dzsentrifikaciés” folyamatoknak. Ez rendkivil 1atvanyos
volt Budapest XIll. kertletben, ahol a kerUleti 5nkormanyzat Magyarorszagon talan a legkiterjedtebb esz-
kdzrendszert alkalmazva alakitja a helyi lakasszektort és lakasmobilitast - pl. kdzvetlen 6nkormanyzati
forrasbol tdbb szazas nagysagrendben szocialis és piaci bérlakasok épitése (benne sok Un. passzivhazas
lakassal). A komplex varosrész rehabilitaciok (terek és épuletek megujulasa) a piaci, pénzugyi célokhoz
tarsulhatnak kulonféle tarsadalmi célok, igy a blinmegel8zés vagy a pozitiv k6zosségi tudatformalas.

Az dnkormanyzatok jelent8s tulajdoni poziciéval is birnak a magyarorszagi lakaspiacon, a magansze-
mélyek® utan ez a szektor a masodik legnagyobb tulajdonos: a 2016-os Lakasstatisztikai Evkényv alapjan,
a KSH 2011-es adatok szerint kdzel 140 ezer lakas volt 6nkormanyzati tulajdonban (CSIDER, 2017).

Habar a lakasszektor tekintetében az allam a meghatarozé szabalyoz6 szerepl6, a telepuléseknek is
megvan a magunk eszkoze, lehetésége, hogy a helyi jogalkotas és dontéshozatal révén alakitsanak a
keretfeltételeken (rendezési terv; telepulésarculati kézikdnyv; helyi épitési szabalyzat; specialis dontések

- telekalakitasok, kozmdUvesités).

Az 6nkormanyzatok, mint tulajdonosi szerepldk a lakasszektorban

Legvégul szukséges sz6Ini a helyi nkormanyzatok tulajdonosi szerepkdrérdl és funkciodirdl. Az 1990-es
években a lakasprivatizacié (maganositas) volt a meghatarozé iranyu folyamat a magyarorszagi lakas-
piacon: az iranyadd jogszabaly a lakasok és helyiségek bérletére, valamint az elidegenitésukre vonatko-
26 egyes szabalyokrol sz6l6 1993. évi LXXVIII. térvény biztositotta a helyi 6nkormanyzatok szamara az

id6kdzben az allamhoz kerllt egykori tanacsi tulajdond bérlakasoknak dnkormanyzati tulajdonba valé

¢ A maganszemélyek altal tulajdonolt lakdsok aranya a teljes lakasallomanyban elérte a 95%-ot (CSIDER, 2017).



kerulését. Az egykoron szintén a tanacsok kezelésében lév8 kozdsségi ingatlanok, helyiségek kozvetlendl
az 6nkormanyzatokhoz kerultek. Nem meglepd, hogy Budapesten az énkormanyzati tulajdonba kerdlt
forgalomképes vagyontargynak mindsulé ingatlanok, lakasok értékesitése mindenhol csakhamar a ke-
ruleti vagyon- és ingatlangazdalkodas kozéppontjaba kerilt. Az 5nkormanyzati tulajdont lakasokkal valé
gazdalkodas egyszersmind az dnkormanyzati vagyonpolitika kurrens része, amelynek alapvetéen két ira-
nya lehet, az egyik az érintett ingatlanok, lakasok eladasa (privatizacioja), a masik az énkormanyzati tulaj-
don fenntartasa mellett az ingatlan- és lakasvagyon kezelése, bevételek generalasa. A hazai lakaspolitikai
szakirodalom és szaksajté kimeritéen feldolgozta az elmult 30 év 6nkormanyzati lakasgazdalkodasat és
dinamikajat (hol, mely id6szakokban és milyen mértékben volt dominans a privatizalas és a vagyon-
kezelés). Ami a jelen kutatas &ltal vizsgalt id6szakban (2010-es évek) a IX. kertleti Onkormanyzatnak a
lakaspiachoz - benne az ingatlanpiaci szerepl8khoz - valé kapcsolatat és viszonyat illeti, a meginterjuvolt

ingatlanfejleszték kifejezetten szoros és - szamukra ,gyimolcs6z8” - egyuttmikddésrél szamoltak be.

Onkormanyzati tulajdoni lakasok a IX. keriilethben
Az dnkormanyzati tulajdonban 1évd lakasallomanyrol informaciokat a KSH rendelkezésre allé adatba-
zisai mellett az Onkormanyzat Vagyonkezelési Iroddja nyuijtott a kutatds szamara. Ez alapjan jelent6s

csokkenést lathatunk a keruleti tulajdonu lakasok esetében 2010-2018. kdzott.

14. szdmu dbra: A IX. keriileti nkormdnyzati tulajdont lakdsok szamdnak alakuldsa a 2010-2018.

idészakban

m 2010 = 2018

4573

2890

2010 2018

Forrds: : KSH Statinfo (http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer,jsp)

A KSH kiadvany szerint a vizsgalt id6szakban 6sszességében 4573 lakasrél 2890-re csdkkent az 6nkor-

manyzati tulajdonban |évé lakasallomany, ami 36,8%-0s csokkenést jelent.



Az Onkormanyzat Vagyonkezelési Irodaja 2020. marciusi aktualis adatokat kézolt a keruleti tulajdonu
lakasok szamarol és keruletrészi megoszlasarol ezek alapjan jelenleg 100 db énkormanyzati tulajdonu
lakas talalhato Belsd-Ferencvarosban; 2316 db K&zépsé-Ferencvarosban; 267 db Kulsd-Ferencvarosban;

valamint 42 db a Jézsef Attila lakotelepen.

Az 6nkormanyzatok szocialis célu lakaspolitikaja

A rendelkezésre all6 forrasok szerint (els8dlegesen a KSH lakasstatisztikai évkonyvei) megkozelitéleg
orszagosan mintegy az otodére csokkent az eredetileg 6nkormanyzati tulajdonban 1évé bérlakas-allo-
many az elmult szik harom évtized soran. A hazai lakaspolitikai szakirodalom koérében nagyjabél koz-
megegyezés van annak kapcsan, hogy ez a folyamat rendkivili médon beszlkitette Magyarorszagon a
szocialis lakaspolitika lehet8ségeit (MISETICS, 2017). A mar hivatkozott 1993-as lakastorvény’ 2006-o0s
modositasa rogzitette, hogy az 6énkormanyzatok az énkormanyzati tulajdonu bérlakasok lakbérét szo-
cialis helyzet alapjan, koltségelven illetve piaci alapon allapithatja meg. Kérdés tehat, hogy az érintett
onkormanyzatok - persze a lehet6ségek és a célok fliggvényében - mennyire érvényesitenek szocialis
szempontokat a lakbérek megallapitasakor, milyen metodika alapjan hatarozzak meg a kedvezménye-
ket, a piaci adta lehet8ségeket milyen mértékben engedik be a lakaspolitika alakitasaba. Mindezen kér-
dések hatvanyozottan kerulnek el nemcsak stratégiai kérdéseknél (6nkormanyzati gazdasagi program,
telepulésfejlesztési koncepcié sth.), de olyan operativ dontési szituacidkban, mint példaul a hatalyos la-

kasrendeletek felllvizsgalata.

71993. évi LXXVIII. térvény



A Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK) uj
lakas vasarlasahoz

Mar esett sz6 a 2016-ban bevezetett Un. Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK) eszkdzrdl, aminek
jogszabalyi alapjat a 16/2016. (11.10.) Korm.rendelet az Uj lakasok épitéséhez, vasarlasdhoz kapcsolédd
lakascélu tamogatasrol teremtette meg. Az intézkedés kulonb6z6 lakascélu allami tamogatasokat hata-
roz meg kozvetett, (kamattamogatas, ado-visszatérités) valamint kdzvetlen vissza nem téritend6 tamo-
gatas formajaban - ez utdbbi Iényegében a CSOK, vagyis a Kormany altal nyujtott, Uj lakas vasarlasahoz
vagy épitéséhez, valamint hasznalt lakas vasarlasahoz, bévitéséhez igényelheté vissza nem téritendd
tdmogatas. A kedvezményt a jogszabalyban rogzitett feltételek teljesiilése esetén az arra jogosult tamo-

gatott személyek vehetik igénybe, legalabb egy mar meglévd és/vagy vallalt gyermek utan.

A Korm.rendelet altal meghatarozott kedvezményezetti feltételek (5-8.8)
- magyar allampolgar, vagy
- aki 3 hdénapja jogszerlien Magyarorszagon tartozkodik, és bejelentett lakéhellyel rendelkezik,
vagy
- a harmadik orszagbeli allampolgar, ha bevandorolt, letelepedett vagy hontalan jogallassal
rendelkezik.
A modell fontos kérdése, hogy kik utan veheté6 igénybe a kedvezmény
A kedvezményre jogosult igényl6 a vele k6zds haztartasban é16, altala eltartott és a felépitett vagy meg-
vasarolt lakasba vele egyutt bekoltdz6:
— Vér szerinti és 6rokbe fogadott gyermeke utan, vagy
- gyamsaga alatt allo, legalabb egy éve vele egylitt é18 és altala eltartott gyermek utan a gyermek
szuleinek a halala esetén, vagy
- fiatal hazaspar, akiknél legalabb az egyik fél nem toltotte be a 40. életévet, Uj lakas vasarlasa, épi-
tése esetén, legfeljebb harom szlletendé gyermek vallalasahoz, illetve hasznalt lakas vasarlasa,

bdvitése esetén legfeljebb kettd gyermek vallalasahoz, a meglévé gyermekek szamatol fuggetlenul.
A kedvezménynek az alabbi nevesitett tipusai vannak

Csaladi otthonteremtési kedvezmény (CSOK)

A tdmogatott személyek a vellk kdzds haztartasban é16 és a megvasarlando, épitendd lakasba veltk
egyUtt koltozd, lakdingatlan bdvitése esetén veluk egyltt lako, meglévd gyermek, gyermekek utan ve-
hetik igénybe. A kérelem benyujtasakor 12. hetet betdltott magzat, ikermagzat is meglévd gyermeknek,

gyermekeknek tekintendd.



Megeldlegezett csaladi otthonteremtési kedvezmény (MCSOK)
A fiatal hazasparnak mingsulé (kérelem befogadasakor legalabb az egyik fél 40 év alatti) tamogatott

személyek altaluk vallalt gyermek, gyermekek utan vehetik igénybe.

Csaladi otthonteremtési kedvezmény és megeldlegezett csaladi otthonteremtési kedvez-
mény (CSOK+MCSOK)

A tamogatott személyek meglévd és altaluk vallalt gyermekek utan vehetik igénybe.

Kedvezmények rendszere
a. A kedvezmény 6sszege Uj lakas vasarlasa, épitése esetén

Gyermekek szama/CSOK legmagasabb 0sszege

egy gyermek esetén: 600.000,-Ft
két gyermekesetén: 2.600.000,-Ft

harom gyermek esetén: 10.000.000,-Ft
b. A kedvezmény 6sszege hasznalt lakas vasarlasa, bévitése esetén:
Gyermekek szama/CSOK legmagasabb 0sszege
- egy gyermek esetén: 600.000,-Ft
- két gyermek esetén: 1.430.000,-Ft
- harom gyermek esetén: 2.200.000,-Ft
- négy vagy annal tébb gyermek esetén: 2.750.000,-Ft

Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK) a hasznalt lakas
vasarlasahoz

Az Uj lakasok épitéséhez, vasarlasahoz igényelheté lakascélu tdmogatasrél a 16/2016. (11.10.) Korm.
rendelet mellett kulén jogszabaly rendelkezik a hasznalt lakasoknak a CSOK rendszerbe vald bevonasa-
rél, ez a hasznalt lakas vasarlasahoz, b&vitéséhez igényelhetd csaladi otthonteremtési kedvezményrél a
17/2016. (11.10.) Korm.rendelet.

A Korm.rendelet altal meghatarozott kedvezményezetti feltételek (5-8.8)
- magyar allampolgar, vagy
- aki 3 hénapja jogszerlien Magyarorszagon tartdzkodik, és bejelentett lakéhellyel rendelkezik, vagy
- a harmadik orszagbeli dllampolgar, ha bevandorolt, letelepedett vagy hontalan jogallassal ren-
delkezik.

A modell fontos kérdése, hogy kik utan veheté igénybe a kedvezmény
A kedvezményre jogosult igényl6 a vele k6z0s haztartasban é18, altala eltartott és a felépitett vagy meg-
vasarolt lakasba vele egyutt bekolt6z6:

- Vvér szerinti és 6rokbe fogadott gyermeke utan, vagy



- gyamsaga alatt allo, legaldbb egy éve vele egylitt é18 és altala eltartott gyermek utan a gyermek
szuleinek a halala esetén, vagy

- fiatal hazaspar, akiknél legalabb az egyik fél nem toltotte be a 40. életévet, Uj lakas vasarlasa,
épitése esetén, legfeljebb harom szuletendd gyermek vallaldsadhoz, illetve hasznalt lakas vasarlasa,

bdvitése esetén legfeljebb kettd gyermek vallalasahoz, a meglévé gyermekek szamatol fuggetlenul.
A kedvezménynek az alabbi nevesitett tipusai vannak

Csaladi otthonteremtési kedvezmény (CSOK)

A tdmogatott személyek a vellk kdzds haztartasban é16 és a megvasarlando, épitendd lakasba velik
egyUtt koltozd, lakdingatlan bdvitése esetén veluk egyltt lako, meglévd gyermek, gyermekek utan ve-
hetik igénybe. A kérelem benyujtasakor 12. hetet betdltdtt magzat/ikermagzat is meglévd gyermeknek/

gyermekeknek tekintendd.

Kedvezmények rendszere
a. A kedvezmény 6sszege hasznalt lakas vasarlasa, bévitése, korszer(isitése esetén
Gyermekek szama/CSOK legmagasabb 6sszege
- egy gyermek esetén: 600.000,-Ft
- két gyermekesetén: 1.430.000,-Ft
- harom gyermek esetén: 2.200.000,-Ft
- négy vagy tobb gyermek esetén: 2.750.000,-Ft

CSOK igénybevétele a IX. keruletben

A keruleti ingatlanpiac feltérképezését megel6z8en fontos kutatasi kérdésként fogalmazddott meg,
hogy vajon a CSOK megjelenése milyen hatassal volt az elmult id6szak ferencvarosi lakéingatlan-piaci és
lakdsmobilitasi aspektusara. A IX. keruleti folyamatokat latva, joggal feltételezhettiik, hogy a CSOK akar
komolyabb dinamizalé szereppel bir a lakasvasarlasokra.

A kutatas keretében készitett kerUleti f8épitészi és ingatlanfejleszt6i mélyinterjikon a megkérdezet-
tek ezt egyértelmien cafoltak, azzal érvelve, hogy a hatas minimalis - a részletekrdl Idsd a mélyinterjus
fejezetet! A kérdés és a dilemma tisztazasahoz fontossa valt, hogy tudunk-e kurrens adatokat szerezni
a Ferencvarosban az elmult években megkotott CSOK szerz6dések szamardl, terlleti vonatkozasairol.
Ehhez biztositott segitséget a Magyar Allamkincstar (MAK) adatvédelmi tisztvisel6je ltal a kutatas szama-
ra megkuldott adatok a IX. kertiletben a csaladi otthonteremtési kedvezményre vonatkozé szerzédések
szamardél. A MAK tajékoztatasa szerint az adatok a hitelintézetek adatszolgéltatasan alapulnak, és a MAK

informatikai rendszerébe befogadott CSOK szerz6dések szamat tartalmazzak.



Ingatlanpiaci helyzetkép Ferencvdrosban

15.  szamu dbra: A CSOK szerz6dések szama éves bontasban a IX. kertiletben 2016-2019

2019 - 63
2018 O
2017 I 2

2016 I 19

Forrds: Magyar Allamkincstdr, 2020

Mint az lathaté, a IX. kertletben a CSOK-ot igénybe vevék szdma nem mondhaté magasnak, ugyanakkor
egy folyamatosan emelkedd tendencia figyelhet6 meg. Mig 2016-ban 19, addig 2019-ben mar 63 szerzé-
dést kotottek, tehat a szerz8dések szama a 2016-0s évhez képest tdbb mint a haromszorosara emelkedett.

A folyamatos emelkedés viszonylag kiegyensulyozott 2018-ig (évente 10-11 Uj szerz6déskotést regisztral-
tak a hitelintézetek), a 2019. évben ugyanakkor drasztikus emelkedés lathatd. Ekkor a 2018. évhez képest

23 darabbal tobb szerz&dést kotottek az erre jogosultak.

A szerzodéskotések teriileti eloszlasat az alabbi diagram mutatja:

16. szamu dbra: A keriileti CSOK szerz6dések szdma és megoszIdsa a kerdileti postai irdnyitészamok

teriileti fiiggvényében 2016-2019.
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A IX. keriiletet érintd CSOK-os szerzddéskotések teriileti elhelyezkedése

A ferencvarosi CSOK szerz6édések teriileti meghatarozasat a MAK a postai irdnyitécimekhez rendelte,
ami nem esik egybe a kutatatas soran konzekvensen kovetett terdleti struktiraval (Bels6é-Ferencvaros;
Kozéps6-Ferencvaros; Jozsef Attila lakotelep; Kulsd-Ferencvaros). Ennek ismeretében szikséges bemu-
tatni és értelmezni a MAK-t6l kapott informacidkat. A IX. kerileti CSOK szerzédéskotéseknek a kerleti
postai iranyitészam szerinti terUleti bontasat /dsd a 5. szdmu térképen!

Lathato, hogy 2016-2019. kdzo6tt a 1098-as postai iranyitészamhoz tartozé keruletrészben (Kulsé-Fe-
rencvaros és a Jozsef Attila lakotelep hataran) a CSOK bevezetése 6ta a megkotott szerz8dések szama
egyaltalan nem valtozott - minden évben 5 darab volt. A J6zsef Attila lakotelep altal érintett 1091-es postai
iranyitdszamhoz tartozo keruletrészben szintén viszonylag alacsonyan alakult (5-7 db) az éves CSOK szer-
z8dések szama. A Bels6-Ferencvarost lefed§ 1092 és 1093-as postai iranyitdszamhoz tartozo terileteken
szintén nagyon alacsony, éves szintén maximum néhany szerz8dés szuletett. Hasonlé a helyzet 1095-6s
postai iranyitoszam altal érintett részeken (ez gyakorlatilag a Soroksari Ut nyomvonalanak a kozvetlen
kornyéke a Boraros tértdl egészen a kerllet hataraig). A Kozépsb-Ferencvaros belsé részeit lefedd 1094
és 1906-0s postai iranyitdszamu részeken valamivel magasabb, éves szinten 5-10 koz6tt ingadozé CSOK
szerz8dés szlletett. A K&zépsb- és Kulsd-Ferencvaros jé részét - s vele az elmult években atadott kerdleti
Uj lakasok - lefed6 1097-es postai iranyitdszamu tertleten mutatjak az adatok a legnagyobb hektikussa-
got, itt 2019-re drasztikusan megugrott a megkotdtt CSOK szerz6dések szama: 2018-ig minden évben 10
darab alatt maradt, viszont 2019-ben 34 db szerzédés kottetett - valdszinlleg a Kozépsb-Ferencvarosban

jelenleg és a kovetkezd 1-2 évben az Uj lakasok atadasanak ,csucsra jaratdédasanak” koszénhetben.



Mélyinterjuk a keruleti foépitésszel és
ingatlanfejlesztokkel

A Kkeruleti ingatlanpiaci folyamatokat a rendelkezésre all6 kilénb6z8 statisztikdk, adatbazisok
feldolgozasa mellett kivalasztott intézményi szerepl8kkel készitett kvalitativ mélyinterjuk segitségével
igyekeztiink megérteni és lattatni. Ezért interjut készitettink Sz(ics Balazs keruleti f6épitésszel, vala-
mint harom, Ferencvarosban az elmult években és jelenleg is aktiv ingatlanfejlesztd szerepl6 (Metro-
dom Csoport; Cordia Zrt.; Okohazak Cégcsoport) vezets képviselSjével. A fejleszték mellett szakmai
mélyinterjukat készitettiink a keruleti tarsashazi szektor meghatarozott szerepl8ivel is - ennek tanulsa-
gairdl kiilén alfejezetben értekeztink!

A keruleti f6épitész, valamint az ingatlanfejleszt8kkel készitett interjukra még a kutatas elsd szaka-
szaban, 2019. oktéberben kerult sor, ennek strukturalt leirasat az aldbbiakban foglaltuk 6ssze. Termé-
szetesen a keruleti f6épitészi interju tartalmaban némileg eltért az ingatlanfejlesztéi kérdéssoroktol,
de a kutatads szempontjabdél fontosnak itélt alabbi sulyponti kérdések, tematikak, tartalmi iranyok egy-
ségesen megjelentek mind a négy interjuban:

- A X keruletben az elImult évek, évtized ingatlanpiaci torténéseihez kapcsol6dé személyes él-
mények, vélemények.

— Akeruleti ingatlanpiaci valtozasokat kiséré tarsadalmi jelenségek az interjualanyok szubjektiv
értékelése mentén.

- Az interjualanyok altal a keruletben érzékelt problémak, konfliktusforrasok, legyen az infra-
strukturalis (parkolas, épulet-feldjitas), human-erdforras (szakemberhiany) vagy egyéb erede-
tdek.

- A mélyinterjuk fontos célja volt, hogy mit gondolnak az interjualanyok a kertleti human koz-
szolgaltatasok (egészséglgyi alapellatas, bolcsddei ellatas, gyermekjéléti szolgaltatasok) rend-
szerérdl, hol tapasztalnak hidanyossagokat.

- Akovetkez6 évek (id8tavban a 2020-2025. id6szakra fokuszalva) a kertleti lakéingatlan viszonyok

alakulasa az interjualanyok személyes varakozasaik mentén.

A keruleti f6épitészi mélyinterju elére meghatarozott kérdései

1. Milyennek latja az elmult évek keruleti ingatlanpiaci valtozasait? Hol 1at problémakat?

2. Mennyire jellemz§ az ingatlanpiaci valtozasoknak kdszoénhetéen a keruletben tarsadalmi valtoza-
sok? Beszélhetlink egyfajta tarsadalmi cserérélI?

3. Milyen fébb beruhazasok zajlottak az elmult id6szakban - 5 év vonatkozasaban?

4. Lat-e problémataz Uj és a régiingatlanok, illetve intézmények kdzott? Gondolunkitt pl. a kdzintéz-
mények féréhelyeire, épuletallomanyara?

5. Szukségesnek latja-e az alabbi intézmények bdvitését - bolcs8de, dvoda, altalanos iskolak, egész-

séglgyi és szocialis intézmények? Ha igen, akkor miben latja azt, ha nem, miért nem?



6.
7.

Milyen egyéb problémakat 14t a keruletben?

Altaldban milyen fejlesztési elképzeléseket, célokat tart fontosnak a IX. kertiletben?

-

A keriileti foépitész mélyinterjin elhangzottak szintetizdlasa

Az alabbiakban a keruleti f6épitészi beszélgetés soran elhangzott fontosabb tartalmi elemek, vélemé-

nyek kerultek 6sszegzésre. Az elhangzott informaciok minél pontosabb rekonstrualasa érdekében ese-

tenként pontos szovegszer( idézeteket is tartalmaz jelen dsszefoglald, ezeket idéz6jelben délt betlvel

tintettuk fel.

A keriileti ingatlanpiaci valtozasok értékelése

Ez egy aktiv 8 év volt” - az interju fontos felutéseként a f6épitész kifejtette, hogy a 2008-2009-es
pénzlgyi és gazdasagi vilagvalsag hatasara hosszan elhliz6dd nehéz idészak kdvetkezett, ami utan
a keruleti varostervezés és varosfejlesztés fontos, kiemelt eszkdzévé valt az ingatlanpiaci fejlesz-
tések tamogatasa. Ezen cél mentén keruUltek felllvizsgalatra a szabalyozasi tervek, dinamizaltak a
feldjitasi tevékenységeket és kiterjesztették a rehabilitaciot.

Az Onkormanyzat az emlitett valsag idészakaban sem éllitotta le teljesen a kerUleti rehabilitaciot -
€z mdr egy eljel volt azoknak a beruhdzoknak, lakdsépitéknek, akik érezték a vdlsag enyhdiltével, hogy
Ujbdl piacra kell Iépni... és els6ként itt mertek Ujra lakbhazakat épiteni. A beruhdzdsok volumene ezért
ndvekedett meg robbandsszertiien”.

A keruleti lakéingatlan-piac dinamizalédasa hatassal volt a lakosok tarsadalmi 6sszetételére (az Uj
lakasokban koélt6z8 magasabb statuszu tulajdonosok, bérldk), ami visszahatott a konkrét ingatlan-
fejlesztéi elképzelésekre, beruhazasokra:

»Latjuk, hogyan valtozik Ferencvaros szocioldgiai 6sszetétele, erre adaptalédnak a lakdépuletek és
kimondhatjuk ma mar azt, hogy egyetemvarossa valtunk. Budapesten jobban megéri megvenni egy
lakdst, mint 4-5 évig bérelni, nagyon sok vidéki csaldd vdsdrol a gyerek egyetemi idészakdban lakdst,
aztdn azok vagy itt maradnak csalddot alapitva és egy nagyobb lakdsba kéltozve, igy ferencvdrosiakkd
valnak. Persze nagyon sok Uj épitésd lakast gyakorlatilag befektetési céllal vasdrolnak.”

Az U] lakast vasarlok kdrében nagyon er6s a befektetési motivacié a keruleti f6épités személyes
tapasztalatai szerint - ,En a beruhazékat szoktam kérdezgetni, hogy milyen célra vesznek lakdst az
emberek, és megddbbentd adatokat mondanak, legaldbbis a kis lakdsok tekintetében 20 %, aki a sajdt
céljdra veszi és 80 %, aki befektetési célra.”

A lakdingatlan-arak kertleten bellli tertleti differencialédasa egyre latvanyosabb, kuléndsen a Bel-
s6-Ferencvaros és a tobbi keruletrész kozott: , Bels6-Ferencvdrosban eszméletlen médon felmentek,
felzarkéztak az ingatlanarak az 6tddik kertilethez... sok médos csaldd itt él, akik itt is akarnak maradni,
illetve nagyon sok olyan bekéltézni szdndékozé van, aki szép, elegdns kbrnyezetbe szeretne koltdzni.”

A Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK), mint specialis ingatlanvasarlasi eszkdz hata-
sanak az értékelése: ,Gondoltunk arra, hogy a CSOK idevonzza a lakdingatlan megvdsdrolni szdn-

dékozd csalddokat, de alig taldini a kerliletben olyan lakdberuhdzdst ahol CSOK-kal vasaroltak.



Kérdezgettem a beruhazokat, de elmonddsuk szerint fehér holld, aki a CSOK révén tud lakast
vasarolni.” - a CSOK-kal kapcsolatos féépitészi véleményt |ényegében visszaigazoltak az ingat-
lanfejlesztéi interjuk, valamint a Magyar Allamkincstar &ltal a kutatas rendelkezésére bocsatott
keruleti szintlG CSOK adatok.

A Jozsef Attila lakételep ingatlanfejlesztési lehet6ségeirdl: A J6zsef Attila lakételep megtelt. Uj la-
kdépliletet nem lehet mdr elhelyezni, pont azért, de készul majd egy Uj szabalyozas, ami az emeleti
raépités lehetéségét megteremti, ez azért szlikséges, mert sok lakéépliletben nincsen lift, de ma madr

egy lift létesitési koltsége annyira eltérpil az ingatlandrak mellett, hogy nem tétel.”

A keriileti parkolasi problémakorh6z kapcsolédé interjiinformaciék

F8épitészi érv a keruleti Uj épitést ingatlanokhoz kapcsolédd aranyosan kevesebb autéparko-
|6-helyekrdl: ,Az a tapasztalatunk, hogy akiknek éplilnek az uj épitésl lakasok, elsésorban a diakok
és turistak, 6k jellemz8en nem hasznalnak autot, ezért sok beruhazé arra panaszkodott, hogy ott
dlinak a megépitett mélygardzsok lresen. Mi abban hisziink, hogy a jovében Budapest belvdrosa au-
témentessé fog vdlni, ezért mi nem néveltiik ezt a pressziét. Amig mas kerUletek még tobb parkolét
szeretnének épiteni az Uj hazak, lakéingatlanok ald, mi azt mondtuk, hogy a kis lakdsokndl valé-
szinlleg sziikségtelen egy sajdt autd haszndlata, igy ha van szdz darab kisméret(i lakds oda csak 6tven
parkoléhely kell.”

A szallodak alatti mélygarazsok, mint a parkolasi nehézségek egy lehetséges kezelési eszkoze: ,A
szdlloddk alatt jellemz6en nagyobb az alaptertilet, alattuk mélygardzs épiil. Ez publikus, igy a kérnyék
lakossdga tudja haszndlni akdr bérletszerdien.”

Er6s6dé lakossagi igény ingyen parkolohelyek alakitasara: ,Ingyen szeretnék, de lehetetlen doigot
nem tudunk megvaldsitani, tehdt ha valamit épitiink, az pénzbe kerdil, akdrki is teszi, ezt a végén va-
lakinek meg kell fizetni, mi a kozpénzeket nem egy kvazi luxustermék elhelyezésére szeretnénk kolteni,
akinek van autdja, az oldja meg, Budapest kozlekedése megfelel6 ahhoz, legaldbbis a belsé kertiletek-

ben, ne legyen sziikségszer( az autd.”

A keriileti kozintézmények, kozosségi tulajdonu ingatlanok kérdéskore

Keruleti k6zintézményi ingatlanok felUjitasa az elmult években: ,Megtjult a Mester utcai szakren-
del6 értékérzben, ez egy védett Bauhaus tipusu épulet, valamint nagyon sok bdlcséde dvoda, és a
legtobb hdziorvosi rendeld megujult, ezek mind megjdrtak engem is, mert sokszor akdr egy kiils6 nyi-
ldszdro cserével javitani lehet a szocializmus korabeli kinézetl épliletet, igy igyekeztiink egy min6séget
kozvetiteni a lakossdg felé.”

Kozosségi ingatlanfejlesztésiigény (pl. bélcséde, 6voda) a féépitész véleménye szerint: A hatdrdn
vagyunk annak, hogy mennyi a bélcsédei és dvodai kapacitds. Nem tudjuk, hogyan alakul a jové, jo
példa a Mester utca kiils6bb részén éplil6 laképark (Metrodom befektetés - a szerz0), ugye tébb szdz

lakds megéplilt, de igazabdl gyermek meg tucatnyi sincs.”



A keruleti ingatlanfejleszt6i mélyinterjuk elére meghatarozott
kérdései

1.

Kérjiik, mutassa be az On altal képviselt ingatlan-befektetd vallalkozast - midta vannak jelen az
orszagban; hol valésitottak meg befektetéseket az orszagban és megkdzelitéleg mekkora volu-
menben?

Az On altal képviselt véllalkozas miota aktiv Budapest IX. kertletének, Ferencvarosnak az életében?
Milyennek latja a IX. kerileti Onkormanyzat hozzaallasat az ingatlanbefektetések kérdéséhez? Mi-
lyen problémakat 1at a keruletben, hol vannak az esetleges nehézségek és a pozitiv lehetéségek a
jovébeli egytttm(ikodés tekintetében?

Milyen kozvetlen sajat vallalati beruhazasok zajlottak a IX. kertletben az elmult idészakban - 5 év
vonatkozasaban? - lezajlott és a még futd befektetések (épuletek és lakasok szama).

Milyen jov&beli vallalati befektetési tervek vannak a IX. kerUlet vonatkozasaban? - (épuletek és laka-
sok szama)

Mit gondol, mennyire szlkséges, hogy a févarosi (igy a IX. kerUleti) ingatlanbefektetések dsszhang-
ban legyenek a keruleti humanintézményi fejlesztésekkel, bévitésekkel - bolcséde, 6voda, altalanos
iskolak, egészségligyi és szocidlis intézmények? Ertékelje kiilsé szemléléként a jelenleg rendelke-
zésre allo keruleti k6zdsségi intézményhalbzatot (kuléndsen a bdlcsdde, 6voda, altalanos iskolak,
egészséglgyi és szocialis intézmények vonatkozasaban), hol lat kapacitashianyt vagy tobbletet?
Az On 4ltal képviselt vallalat IX. kerileti ingatlanbefektetéseihez kapcsolédéan kérvonalazhato,
hogy az ingatlanvasarlék - mint tulajdonosok - milyen tipusu (életkor, csaladi allapot, jévedel-
mi-fogyasztdi pozicidk; a vasarlok kérében megkozelit6leg mekkora aranyt képviseltek a kdzvet-
len sajat er6bdl, bankhitelbdl, vagy egyéb tipusu tamogatasbol - pl. CSOK -) paraméterekkel ren-

delkeznek?

Az ingatlanfejlesztdi mélyinterjikon elhangzottak szintetizalasa

Az alabbiakban harom, a IX. kerlletben aktiv ingatlanfejleszté szerepld (Metrodom Csoport; Cordia

Zrt., Okohazak Csoport) képvisel&jével készitettiink szakmai mélyinterjuk ésszefoglalasa olvashato. Az

ezeken a beszélgetéseken elhangzott, a kutatas szempontjabél fontos tartalmak, vélemények kerultek

0sszegzésre. Az elhangzottak minél pontosabb rekonstrualasa érdekében esetenként pontos szovegsze-

rd idézeteket tartalmaz az 6sszefoglalo, ezeket idézéjelben délt betlivel tuntettuk fel.

A IX. keriilet, mint ingatlanfejlesztési célteriilet

Jelent8s épitSipari mult és fejlesztéi piaci pozicidk - pl. tobb ezer mar atadott lakas csak Buda-
pesten. Kizarélag Uj lakasok épitésével foglalkoznak, hasznalt lakasok feldjitasaval nem. Dont8en
budapesti beruhazasokkal foglalkoznak az érintett fejleszték, csak az egyik megkérdezett fejlesz-
té aktiv vidéken is.

Az érintett cégek esetében nagyon hangsulyos a févarosi, azon belll pedig a IX. kerUleti jelenlét,

. sz



A lakoéingatlan-fejlesztés bizonyos szempontbdl specidlisabb és nehezebben kiszamithaté szeg-
mens az irodaingatlan terulethez képest: ,Ez egy nehezebb mdifaj, mert nagyon sok az tigyfél. Egy
irodahdzndl van egy vagy néhdny lgyfél, egy lakdingatlanndl pedig ahdny lakds, annyi lgyfél. Minden
egyes lakds, minden egyes helyisége egyedi kialakitdsu. Egy irodahdz-fejlesztéshez képest ez sokkal
sztenderdizdltabb folyamat. Egyre tudatosabbak a lakdsvdsdrldk, egyre magasabb mindségi kdve-
telményt tdmasztanak.”

A keruleti lakéingatlan-beruhazasok magasabb statuszu, jol szitualt kézéposztalybelieket von-
zott els6dlegesen:

~Budapesten mi a k6zépsé zéndt célozzuk meg. Ez kertiletre bontva a XI., a IX., a XIV., a XlII., a lll.
keriilet, de érintve van a IV. keriilet, Ujpest, és K6bdnydn is van projektiink. Célkézénségi oldalrél a
magyar végfelhaszndldi vasdrlokézénségnek épitiink. Szamunkra a 20-45 k6z6tti korosztadly jelenti
a dontd tobbségét a lakdsvdsdrloknak, ezért nem is akarunk bemenni a mélyebben a belvdrosi ré-
szekbe, mert ott a befektetési lakdsvdsdrlds a domindns. Mdsrészt nem akarunk kintebb menni sem,
mert a kiilsé kertiletek nem annyira vdlsagalléak, ott el6bb sziikiilhet a piac, ezért ebben a kdzépsé
z6éndban dolgozunk. Fogalmazhatnék ugy, hogy a kbzéposztdly felsé része a mi els6szamu célcsopor-
tunk. Jelenleg tgy néz ki a lakdspiac Magyarorszdagon, hogy van éves szinten 160-170 ezer tranzakcid,
ennek a 90%-a az haszndlt lakdsban, és csak kb. 10 szdzalék koriili ardny az Gj épitésd.”

JAmikor elindultunk a IX. keriiletben, 5 telket vettlink meg az dnkormdnyzattdl. Ezeknél a lakdsokndl
borzalmas kériilményeket voltak, amivel a bejarasndl szembestiiltiink (WC a folyosékon, hegyekben
all a szemét stb.)"

A nagyobb ingatlanfejleszték kérében egyre inkabb meghatarozé jelenség, hogy a befektetd az
épités mellett az eladasokat és a hitel-tgyintézési folyamatokat is sajat szervezeti strukturaja-
ban intézi, igy a fejlesztOk kozvetlen tapasztalatokkal rendelkeznek az Uj lakast vasarlék vagyoni
és jovedelmi pozicidikrél. Természetesen a lakasvasarlasok és hitelezések konkrét részleteirdl,
azok szenzitiv jellegik miatt nem kaptunk informacidkat, viszont a folyamatokrol és a tapaszta-
latokrol beszamoltak a kutatasba bevont ingatlanfejleszték:

.Céglink a teljes vertikumot lefedi, a telek keresést6l egészen a lakdst dtaddsdig. A marketing,
0z értékesités, a kivitelezés, az lgyfelek kezelése, az ezzel kapcsolatos 6sszes adminisztrdcio. A
hiteltigyintézésnél be van integrdlva hozzdnk két bank, amelyek ligyintézdi itt iilnek ndlunk.”

LSajat értékesitéi csapatunk van, igy sajat magunk értékesitiink, és nem adjuk ki sosem mdsnak."

A keriileti ingatlanpiacra haté egyéb tényezék (CSOK, AFA, vasarlék)

Az kutatds soran megkérdezett ingatlanfejleszték az Uj lakast vasarlok korében a CSOK felhaszna-
lasat viszonylag szlk korben érzékeltek: ,Ndlunk kevés a CSOK-os, ez magdban Ferencvdroson beliil
is megfigyelhetd, hogy minél inkdbb beljebb megylink a vdrosba (Belsé-Ferencvdros), anndl inkdbb né-
vekszik a befektetési céli vdsdrlok ardnya, ezzel pdrhuzamosan cs6kken a CSOK-ot igénybevevé vdsdr-
16k és novekszik készpénzes vasarlok szama. Ez forditva is igaz, minél inkdbb kintebb megylink - pél-

ddul itt a K6zépsé-Ferencvdrosban - anndl inkdbb ndvekszik a hitelesek és veliik a CSOK-osok szama.”



- LA CSOK itt teljesen margindlis, nem indukdl a mi esetiinkben lakdsvdsdrlast.”

- A 2020. januér 1-vel belép6 szigorité AFA-valtozas? varhatd negativ hatésa az ingatlanfejlesztéi
piacra:

- A kordbbi AFA-csékkentésnek az volt az oka, hogy nagyon alacsony volt a lakdsépitések szama, igy tobb
lépést is csindltak egyszerre, lecsékkentették az AFA-t és bevezették a CSOK-ot, gy egy kifejezetten tdmoga-
t6 modell jott létre kindlati és keresleti oldalrdl. Ez a torekvés nagyon jol sikertilt, sét tul jol, mert rendkiviil
meredeken emelkedett a lakdsok irdnti igény, kereslet, a lakdsok szdma pedig nem tudta lekévetni ezt a
meredek emelkedést... boldog boldogtalan mindenki, lakdst kezdett el épiteni. Mdsrészrél viszont az AFA-
csOkkenés (27%-rdél 5%-ra) ellenére megdupldzédott vagy akdr megtripldzédott az Uj lakdsok dra... ez
most bezdrédik, és 22%-al megnévekszik az AFA tartalom, igy tovdbbi dremelkedésre szamitunk”

- Kulfeldi allampolgarok megjelenése a kerdleti Gj lakasok piacan -, Viszonylag kevés kiilfoldirél beszél-
hetiink, de jellemz6en megjelennek a helyi kinaiak, akik mdr hosszabb ideje itt dolgoznak, élnek. A kinai
kdéz6sség megszerette a City Home-ot,” és egy olyan 10-20%-os mértékben 6k kbltéznek ide, tehdt 6k nem
befektetési céllal vasdrolnak itt lakdsokat. Amig jorészt a X. kertileti Chinatownban dolgoznak, piacoznak,
és koziiliik a jomodiak nem K6bdnyadn keresnek lakdst, hanem eljénnek Ferencvdrosba.”

- Az 6nerd és a hitel Osszetétele az Uj lakast vasarlok korében az ingatlanfejlesztéi tapasztalatok
tukrében:

- 2008 elbtt oz uj lakdsokndl 80% szazalék volt hiteles, és 20 % 6nerds vasarlo, most ez majdnem meg-
fordult, és az 6ner6sék vannak sokan.”
~Hat nagyjabdl a hitelesek csak a negyedét teszik ki a vevéknek.”

.Kordbban viszonylag kisebb 30-40 % oOner6 mellett vettek fel hiteleket, késébb viszont ez abszolut
megvadltozott. Az elmult években szinte minimdlis volt azok ardnya, akik nagyobbrészt hitelre tudtak
vasdrolni.”

A IX. kerUletben az elmult években megépult és atadott, illetve a jelenleg futé lakoéingatlan-fej-
lesztéseknél a kisméretld (max. 50-55 nm) lakasok dominalnak a mélyinterjuk szerint:

JA lakdsok donté tébbsége az kisméretd, nappali vagy nappali és hald megolddssal”

JAz dltalunk megépitett lakdsok dtlagban 40 és 60 nm k6zétt vannak, de 30 nm-es garzonokat is épitiink.”
JAtlagosan 50 négyzetméter, a beruhdzéknak az a célja hogy kisebb lakdsokat épitsen, azok jobban
megfizethetbek, forgalomképesebbek.”

- Az Ujlakastvasarlék csaladiviszonyaira nagyon nehéz kdvetkeztetni ingatlanfejleszt6i néz6pontbdl:
.Sok az egyediildlld, ebb6l nem dertl ki, az eladdsndl nincsen ilyen statisztikank, nem vezetjik, ott
inkdbb az érzést tudom mondani, azt tudom mondani, hogy ahol gyerek van az 30-40%-os lehet a

vasarlok kbrében.”

82020. januar 1-vel ismételten a normal 27%-os AFA-kulcsot kell alkalmazni az 0j lakéingatlanok értékesitésénél,
amelyeknél eddig a kedvezményes 5%-o0s AFA-addmértéket alkalmaztak, amennyiben az dsszes hasznos alaptertlet
nem haladja meg a tébblakasos lakéingatlanoknal 150, illetve az egylakasos lakéingatlanoknal 300 négyzetmétert.

° City Home a Metrodome Csoport IX. keruleti Vagohid, Mester és Maridssy utcak altal hatarolt tertleten létrejovd
Uj épitésd lakasokbdl allé lakonegyed.



LA IX. keriiletben a tapasztalatunk, hogy amig kordbban, mondjuk tiz évvel ezel6tt, aki itt vdsdrolt
lakdst, az nagy valdszinlséggel magdnak vagy a gyerekének, aki példdul egyetemre jdrt, vdsarolt. Ez
dtrendezddott, most véleményem szerint, mdr csak a lakdsvasdrlok 50% vasdrol lakhatdsi céllal, a
mdsik 50 % mar valamilyen befektetési céllal.”

Arendelkezésre allé kozosségi ellatérendszer, helységek hatasa az ingatlanvasarlasra:

JIndirekt tudok csak erre valaszolni, mi nem Uitk6ztiink olyan korldtba, hogy az elldtdrendszer hidnya
terelné el innét az érdekl6dbket attdl, hogy lakast vegyenek, arra hivatkozva, hogy nincs hely
a bolcsédében vagy lerobbant a hdziorvosi helység, azt Idtjuk tehdt, hogy ez nem akaddlya a mi

értékesitésiinknek.”

A foépitészi és ingatlanfejlesztoi mélyinterjuk fontosabb
tapasztalatai

1.

4,

A keruletben a 2010-es évtized soran megéplult és atadott lakéingatlanokba kolt6z6k kdrében
sokkal jelentésebb aranyban voltak a lakasvasarlashoz jelent8s (akar a teljes vételarra kiterjedd)
Onerdt felhasznald lakasvasarlok; igy a vasarlashoz felhasznalt hitelek aranya jelent&sen vissza-
esett a megel6z8, 2000-es évtizedben tapasztaltakhoz képest. Ez megmutatkozik az Uj lakasokat
vasarlok tarsadalmi statuszaban is, dontéen a kozéposztaly felsébb részébdl kerultek ki az U]
tulajdonosok.

Mivel a lakasvasarlashoz kapcsolédd kilonboz8 allamilag tamogatott kedvezményes pénzigyi
konstrukcidk visszaszorultak a 2010-es évekre, igy a lakasvasarlasi motivaciok tekintetében egyér-
telmU(en a befektetési célok valtak dominanssa a lakhatasi motivaciéval szemben. Nem ritka, hogy
maganszemeélyek, egyszerre akar tobb Uj lakast is vasaroltak a keruletben kifejezetten befektetési
célzattal.

A 2016-t6l bevezetett Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK) lehet8sége nem volt érde-
mi befolyassal a IX. kerUleti Uj lakasok piacara. Egyrészt a kerUletben felépult Uj lakasok atlagos
mérete (a kis garzonoktdl a max. 55-60 nm-es lakasokig), masrészt a bels6-pesti illetve a budai
kertletekhez egyre inkabb felzarkézo keruleti ingatlanarak ellene hatnak, hogy jelentésebb mér-
tékben torténjenek Uj lakasok vasarlasa CSOK igénybevételével.

A kisgyermekes csaladoknak, pontosabban a 0-6 éves kisgyermekeknek Ferencvarosban a 2013-
2018. id6szakban atadott Uj épitésl lakdingatlanokban vald rendkivil mérsékelt megjelenésére
informaciokat az Onkormanyzat Kézszolgéalati Irodaja nydjtott a kutatas szamara. Ezt kiegészitve
az 1-3. pontban részletezett ingatlanfejlesztéi piaci tapasztalatokkal (a befektetési célu lakasva-
sarlasok magas aranya; a CSOK elhanyagolhat6 hatadsa a kertletben), kevésbé valészinUsithetd,
hogy a jelenleg futé kertleti Uj lakdingatlan-beruhazasok esetében eltéré trend érvényestlne a
kovetkezd években, és a kisgyermekes csaladok a jelenleginél sokkal nagyobb szamban és arany-

ban jelennének meg a IX. kertletben épuld Uj lakasokban.



A tarsashazkezel6i tapasztalatok Ferencvarosban

A tarsashaz, az ingatlantulajdon, ezen belll a kdzds tulajdonban all6 ingatlan kuldnleges formaja. Olyan
jogi megoldas, mely lehet8séget ad arra, hogy a tulajdon egyrészt egységes tulajdonként jelenjen meg
a hatosagok felé (korlatozott jogképesség, egységes kozmU csatlakozasok, egységes megjelenés a fold-
hivatali nyilvantartasban), masrészt az egyes tarsashazi oroklakasok (helyiségek) a tulajdonosok kiza-
rolagos tulajdonaba kertlhessenek. A foldtertlet, melyen a tarsashaz all és az épulet szerkezeti elemei
kdzos tulajdonban allnak. A kdz6s tulajdont és az egyes tulajdonostarsak kizarélagos tulajdonaban allé
lakasokat (helyiségeket) az ingatlan-nyilvantartasban tlntetik fel. Ez a jogi konstrukcié lehet&séget nyujt
arra, hogy nagyobb (tobblakasos) ingatlanok esetében a tulajdonosok élvezzék a tulajdon egységébdl
fakadé elényoket (a kdzos tulajdon kdzds vagyonkezelése), masrészt a sajat maguk altal kizarélagosan
hasznalt ingatlanrész kizarolagos tulajdonat is megkapjak és arrél egyszerlen és attekinthet8en rendel-
kezhessenek.

A tarsashazak mikddésére vonatkozé legfébb jogszabaly a tarsashazakrol sz616 2003. évi CXXXIII. tor-
vény (Tht.). Emellett a mikodésre, gazdalkodasra, tlizvédelemre stb. vonatkozé jogszabalyok sokasaga
szabalyozza a tarsashazi egyuttélést, tobbek kozott a 2013. évi V. térvény a Polgari Térvénykonyvrdl,
a 1997. évi CXLI. térvény az ingatlan-nyilvantartasrol, 2011. évi CXII. térvény az informaciés énrendel-
kezési jogrol és az informacidszabadsagrol, a 1996. évi CXIll. térvény a lakastakarékpénztarakrol, a
20009. évi L. torvény a fizetési meghagyasos eljarasrol, a 1996 évi XXXI. torvény a tliz elleni védekezésrdl,
mUszaki mentésrél és a tlizoltosagrol, a 1997 évi LXXVIII torvény az épitett kdrnyezet alakitasarol, és vé-
delmérél stb.

Az ingatlanvallalkozas-fellgyeleti hatésag (Budapest Févaros Kormanyhivatala IX. Keruleti Hivatal) az
Uzletszer( tarsashazkezel8i vagy az Uzletszer( ingatlankezel8i tevékenység végzésére jogosult, bejelen-

tést tevd természetes személyekrél és gazdalkodd szervezetekrél nyilvantartast vezet.

Kapcsolodo keruleti szabalyozas
Budapest Févaros IX. Kerlilet Ferencvaros Onkormanyzatanak Képvisel6testilete déntéshozatala so-
ran, dnkormanyzati rendeleteiben a helyi sajatossagoknak megfelel6 részletes szabalyokat allapitja meg,
ezek kozul sok rendelet a tarsashazakat is érinti, Ugymint:
- a Budapest Févaros IX. Kerilet Ferencvaros Onkormanyzata tulajdonat képezd kozteriletek
hasznalatarol és rendjérdl,
— akozosségi egyuttélés alapvetd szabalyairodl és ezek elmulasztasanak jogkodvetkezményeirdl,
- lakasok és helyiségek bérletére, elidegenitésére és megszerzésére vonatkozo szabalyokrdl,
- atelepuléskép védelmérdl,
- alakéhaz-felujitasi tamogatasrol stb.
Az Onkormanyzat éves koltségvetésében donthet a tarsashazakat érinté aktudlis kérdésekrél,
példaul a tarsashaz 6sszes lakasanak és helyiségének rendeltetésszerl hasznalatat lehetetlenné tevg

allapot megszintetésére - ha a tulajdonosi kdzdsséget, illetve a szolgaltatot az allapot bekdvetkezésében



mulasztas nem terheli - a tulajdonk6zosség rendelkezésére alld forrasok kiegészitésére legfeljebb 4 millié

forint 0sszeg(, 6t év alatt egyenlé részletekben visszatéritendd, kamatmentes tamogatast nyujthat.'°

Egyéni mélyinterjuk a tarsashazkezel6k részvételével

Atanulmany elkészitése céljabol a IX. kertletben miikddé néhany tarsashazkezel meghallgatasa is indo-
koltnak tlint annak érdekében, hogy a kertleti lakasviszonyokrdl és trendekrdl minél pontosabb képet kap-
junk. Térekedve a minél egzaktabb informacié megszerzésére, az egyéni mélyinterjuk soran a valaszadok
a sajat szavaikkal mondhattak el a témaval kapcsolatos gondolataikat és érzéseiket. Az interjuk soran szem
eldtt tartottuk, hogy olyan tarsashazkezel6ket keresstiink meg, akiknek redlis ralatasuk van a kerulet életé-
re, valamint a teruleti diverzitast szem el6tt tartva a valaszadok a kerulet kiilonb6z6 részeibdl kerultek ki.

Az egyéni mélyinterjuk szintetizalasanak elsédleges célja volt, hogy a tarsashazkezel6k egymastol eltérd
kijelentéseinek, véleményeinek, meglatasainak egységes egésszé formalasa el8segitse egy komplex szoci-

alis hatasvizsgalat és helyzetkép megalapozasat.

A mélyinterjik elkészitéshen kozremiikodd tarsashazkezeldk
- Czugler Andrea, mint egyéni vallalkoz6 1098 Dési Huber utca 14.
- Ferencvarosi Bérleménylzemeltetd Kft., 1096 Sobieski Janos u. 28.

- Ferox Bt.,, 1093 Lényay utca 3.

Az interja alkalmanként 60-90 percig tartott, az érintett kérdéskorok az alabbiak voltak

- Ferencvaroshoz kapcsol6d6 személyes kotédések feltarasa (csalad, iskola, munkahely, barati
kapcsolatok).

- Atarsashazkezeléshez kapcsolédd személyes szakmai és egyéb tapasztalatok.

- Ateruleten az elmult évtizedben bekdvetkezett szabalyozasi viszonyok alakulasa, azok értékelése.

- Akertleti Onkormanyzattal valé formalis és informalis személyes kapcsolatok alakulasa, értékelése.

- A IX. keruletben az elmult évtized, évek soran lezajlott ingatlanpiaci valtozasok véleményezése,
hatasai, tarsashazkezel8i szemmel torténd értékelése.

— Tarsashazkezel6ként milyen specialis problémakkal szembesult a keruletben- legyen az infra-
strukturdlis (pl. parkolas, épulet-feldjitas), human erdéforras (pl. szakemberhiany) vagy egyéb

szakmai-, finanszirozasi jellegd.

A mélyinterjuk eldre meghatarozott kérdései
- Miébta dolgozik tarsashazkezel6ként? A kertletben él-e?
- Az On éaltal képviselt tarsashazkezel milyen konkrét tevékenységeket lat el?
- Atarsashazaik hol helyezkednek el a keruleten bellil? Vannak esetleg a keruleten kivul talalhaté

tarsashazak a kezelésikben?

19 Budapest Févaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzata Képvisel6-testiletének 4/2020. (I1. 18.) 6nkormanyzati
rendelete az Onkormanyzat 2020. évi koltségvetésérdl



Jellemz&en milyen tulajdonban vannak az Onék altal kezelt ingatlanok? / FEBIX esetében: Mekkora
a kezelt ingatlan-portféliéban az dnkormanyzati tulajdonu lakasok aranya?

Az Uj ingatlan beruhazasok milyen hatéssal voltak az Onék miikédésére? Vannak-e Uj épitési tar-
sashazaik, ha igen, az Uj épitési tarsashazak aranya mekkora a teljes kezelt ingatlan-portfélioban?
Milyennek latja a keruleti 5nkormanyzat hozzaallasat a tarsashazi kérdésekhez? Milyen probléma-
kat 1at a keruletben, hol vannak az esetleges nehézségek és a pozitiv lehet8ségek?

Milyennek latja az elmult évtized szakmai, szabalyozasi valtozasait? Hol latja - személyesen - a
problémakat vagy az eredményeket?

Ertékelje tarsashazkezelSi szemmel az elmdlt évek, évtized kerlleti ingatlanpiaci valtozasait tulajdo-
nosiill. bérl&i tekintetben? Kilonds tekintettel a zoldmez8s beruhazasokra - pl. Kbézép-Ferencvarosra.
Az elmult évtized keruleti ingatlanpiaci valtozasai mogott milyen tarsadalmi valtozasok lathatoak?
- pl. dzsentrifikacio, az Uj tulajdonosok tarsadalmi 6sszetétele stb.

SzUkségesnek latja-e az alabbi intézmények bdévitését a kerlletben - bodlcséde, dvoda, altaldanos
iskolak, egészségugyi és szocialis intézmények? Ha igen, akkor miben latja, ha nem, miért?
Altalanos, a kertiletet érinté kérdések: milyen problémaékat It a keriiletben -kdzlekedés, szemét-

szallitas stb.?

A tarsashazi mélyinterjakon elhangzottak szintetizalasa

A kerUleti tarsashazkezel8k szamara megtartott mélyinterjun elhangzott kérdésekre torténd valaszok,

vélemények 6sszegzése, az attit(idok feltarasa és mindezek 6sszegzése az alabbiakban lathaté.

Egyes témakdrokhoz kapcsoldéddan a tarsashazkezel6k altal elmondottakat sz6 szerint idéztuk, ezek a

szOvegben d6l betlivel kerultek feltiintetésre.

A keriilethez valé szakmai és maganéleti kapcsolédas

A megkérdezettek kozul egy személy él a keruletben. Kertleti kot8dése azonban egy masik kézds
képviselének is van, 6 csak par éve koltozott el, addig kertleti lakos volt.

Az interjualanyok kozil 2 f6 tobb évtizedes szakmai multtal rendelkezik, 1 f8 csak 5 éve foglalkozik
tarsashazkezeléssel.

Egy tarsashazkezeld viszonylag nagy létszamu tarsashazat képvisel a kertiletben (110 tarsashaz), 1
kdzos képviseld 20 hazat lat el a Jézsef Attila lakotelepen, 1 tarsashazkezel6 pedig 130 hazat képvi-

sel, ebbdl 24-et a kerilletben.

A tarsashazkezelés kozelmiiltja és jelene

Az interjualanyok egyetértettek abban, hogy a jogszabalyi hattér elavult, a jogszabalyok 6sszhang-
ja nem megfeleld, valtoztatni kellene rajta. Felmerult, hogy a kdz6s képviseldnek olyan komplex
ismeretanyag (jogi, mszaki stb.) birtokaban kell lennie, amely egy révid, OK] tanfolyamon nem

sajatithaté el, igy a képzés atalakitasa is indokolt lenne.



A keriileti ingatlanpiaci és lakossagi valtozasok értékelése

Bels6-és Kozéps6-Ferencvarosban az érintett valaszaddk tapasztalatai szerint egyre tobben be-
fektetési célbdl vasarolnak ingatlant. A lakételepen is elég sok lakas bérleményként Gzemel, ré-
gebben a hazakban korulbelll hisz szazalék volt a bérlék aranya, most mar van olyan haz, ahol
ez a szam eléri az 6tven szazalékot. A bérlék sokszor kisgyermekes parok, akik a boélcsédét/évo-
dat/iskolat/haziorvost igénybe veszik.

Az interjualanyok szerint az Uj épitésd ingatlanok csak mostanaban kezdtek megjelenni a tarsas-
hazkezel8i piacon, hiszen eddig altalaban a befektetOk lattak el ezeket a feladatokat (a felmeralé
garancialis problémak miatt). Uj épités( tarsashaz képviseletével egy tarsashazkezelé foglalkozik,
de ezek szama nem jelentds (par darab).

Minden keruletrészben megfigyelhet6, hogy lakossagcsere van folyamatban. A Jozsef Attila la-
kotelepen az elmult évtizedben kezd6dott az a tendencia, hogy az 1960-as években épitett la-
kasokbdl a régi lakdk elhunytak és a helytkre fiatalok koltoznek. A lakasok kis mérete azonban
befolyasolja, hogy milyen csaladok koltoznek ide (altaldban egyedllallé személyek, fiatal parok
maximum 1-2 gyermekkel). A bekdlt6z8k a lakotelepen altalaban magasabb életszinvonalon él-
nek, mint az el6z8 lakok, ez ott is [athato, hogy a kdzds koltség stb. fizetések elmaradasa csdkkent
a tarsashazakban.

.Szerintem nagyon sok a fiatal és sok a gyerek is, de most nem akarok ardnyt mondani, de kérdilbelil
a fele az nem tervezi, hogy itt is neveli fol a gyerekét."

A CSOK kérelmezék nem nagyon jelennek meg a keruletben. Ennek oka lehet a Belsd- és Ko-
zéps6-Ferencvarosban tapasztalhaté magas négyzetméterar, valamint a lakotelepen meglévé és
bdvitésre nem alkalmas kis alapteruletl lakasok.

Az interjualanyok tapasztalatai szerint K6zéps6-Ferencvarosban egyre tobb a kulfoldi lakd, a ve-
|0k valé kommunikacié rendkivil nehézkes, erre panaszkodnak a kdzszolgaltatok, egészségugy-
ben dolgozok, 6vodai/bdlcsédei alkalmazottak. Belsé-Ferencvarosban 2005-2008. kdz6tt nagyon
magas volt a kiulfoldi bérlék szama, jelenleg azonban a kulféldiek mar tulajdonosként vannak
jelen. A lakotelepen a kulféldiek szama nem mérvado, bérléként vannak jelen elsésorban, ele-
nyész6 szamban.

Felmerult a szocialis bérlakasépités szikségessége, a magas albérleti arak, a kerulet lakossag-
megtartd funkcidjanak er@sitése, valamint a hianyz6 munkaerd idevonzasa érdekében (egész-
séglgyi dolgozdk, 6vodai/bdlcsédei nevelSk) stb.

A K6zéps6-Ferencvdros rehabilitacidja, tehdt a hasonlé nagysdgu, befogadoképességli lakdsoknak az
épitése rendben van, az nagyon j6, meg hasznos is, tisztitja a lakédsszetételt, tehdt megvan a pozitiv

hatdsa, de ezek nagyberuhdzdsok és én félek téle, hogy megterhelik a vdrost.”

A keriileti human ellaté intézményrendszer értékelése

A Jozsef Attila lakdtelepen a human kézintézményekkel vald ellatottsag jo és megfeleld. A la-

kok szeretnek itt lakni, maradnanak is, de a lakasok (maximum 68-70 nm) mérete behatarolja a



gyermekvallalast, igy sokan elkoltdznek. A hazi gyermekorvosi ellatassal kapcsolatban merult fel
probléma: panaszkodnak a kisgyermekesek, hogy sokat kell varni a rendelében stb.

Bels6- és Kozép Ferencvarosban az interjualanyok tapasztalatai szerint az orvosi és az 6vodai
ellatas zokkenémentes, a bolcsédékkel kapcsolatban azonban féréhely-, és szakemberhianyrél

van tudomasuk.

A keriileti onkormanyzathoz valé viszony és kapcsol6dé elvarasok

Az Onkormanyzattal val6 kapcsolat rendben van, megfeleld. Kiemelt személyes kapcsolatot a
tarsashazkezel6k altaldban nem tartanak, de elmondhaté, hogy minden szikséges segitséget
megkapnak a hivataltol/hatosagtol.

Az dnkormdnyzattal a pdlydzatok révén dllunk kapcsolatban. Az épitési hatésdaggal is jé a kapcsola-
tunk, tehdt mindenkivel megvan az a kapcsolat, ami sziikséges, de kimondottan személyes kapcsolat

nincs.”

Egyéb észrevételek

A)ozsef Attila lakételepen problémat jelent, hogy a H6s utcaban tortént valtozasok miatt a kozte-
rdleten Iévd hajléktalanok és szenvedélybetegek szama megndtt. Ugyanakkor az elmult években
jelentds felujitadsok zajlottak (jardafeldjitas, jatszotér modernizacio stb.), amelyek nagyon pozitiv
hatassal voltak a kerUletrész életére.

.Most szépen ujitjdk fol, ezt még az el6z6 képviselb kezdte, jardakat is Ujraaszfaltoztdk, vannak részek,
ahol most az 6sszes jatszoteret dtépitik, bekeritik, nagyon szép lesz.”

Mindenhol gondot okoz a parkolas, tobb parkoldhelyre lenne szikség. A Jozsef Attila lakotelepen
ez fokozottan jelentkezik, mert a P+R parkol6 nemrég fizetds lett, igy a lakotelep utcaiban parkol-
nak az ingazok. Az itt dolgozé kdzds képviselé elmondta, hogy a parkolasi jogosultsag intézése

ebben a keruletrészben nagyon kérulményes és hosszadalmas, racionalizaciora lenne szikség.



Ingatlanpiaci folyamatok, trendek és sajatossagok a

IX. keruiletben

2019. oktdber és 2020. marcius kozott atfogd jelleggel megvizsgaltuk Budapest IX. keruletének aktualis
ingatlanpiaci paramétereit, valamint az elmult évtizedben tapasztalt folyamatokat - kiléndsen az uj épi-
tés( lakasokhoz kapcsolédéan. Attekintettilk a KSH és a MAK kiilénb6z6 adatbazisait, konzultaltunk az
Onkormanyzat tébb hivatali egységével, (Hatdsagi Iroda, Kozszolgaltatasi Iroda, Vagyonkezelési Iroda) vala-
mint feldolgoztuk a t8lUk kapott informacidkat, adatbazisokat. Tovabba szakmai mélyinterjukat folytattunk
le kilonbozd érintett szereplbkkel (kertleti féépitész; ingatlanfejlesztdk; tarsashazkezel8k). A lakaspoliti-
ka altalanos keruleti dimenziéi mellett hangsulyosan vizsgaltuk a teruleti (kertletrészi) 6sszefliggéseket:
Bels8-Ferencvaros; K6zéps6-Ferencvaros; Jozsef Attila lakotelep; Kuls6é-Ferencvaros. A terUleti differenciak
szemléltetéséhez tematikus térinformatikai térképek készitettek munkatarsaink.

A kutatds masik meghatarozé tartalmi tematikajahoz, a gyermekek ellatasara iranyuld kertleti human
kozszolgaltatasokhoz (bdlcsddei ellatas, dvodai nevelés stb.) kapcsolédva igyekeztiink a keruleti lakaspiac
gyermekeket érint6 elemeire kiléndsen fokuszalni - a kisgyermekek megjelenése az Uj épitési ferencvaro-

si lakasokban; a Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK) keruleti aspektusa stb.

A keruleti ingatlanpiaci folyamatok kutatasi tapasztalatainak
O0sszegzése

A kutatast megalapozo6 gondolat a Ferencvarosban a 2010-es években tapasztalhaté erételjes lakoingat-
lan-piaci expanzié tarsadalmi vizsgalata, és a keruleti human kdzszolgaltatdsokra rovid- és kozéptavon (a
2019-2024. 6nkormanyzati ciklus) gyakorolt hatdsainak a felmérése volt. Ennek tudatdban hataroltuk le a
kutatas id6ébeni, terlleti és agazati hatarait. Mivel a ferencvarosi ingatlanpiaci folyamatok fékuszaban az j
lakasok épitése all, ezért a lakasmobilitasnak ezen a szegmensét vizsgaltuk hangsulyosan. Kutatasi alapkér-
désvolt, hogy a jelentds - évtizedes tavlatban - kézel 8000 Uj lakdingatlan milyen feladatokat, Uj kihivasokat
jelent majd a kerUlet szamara.

A kutatas lehet8séget adott arra, hogy a statisztikdak megismerésén és feldolgozasan tul a kerdleti
ingatlanpiaci folyamatok ,mélyére nézhessunk”: milyen motivaciok vezérlik az ingatlanfejlesztéket, hogyan
valtoztak meg a lakasvasarléi motivaciok, mit gondolnak a tarsashazkezel8i szektor szerepl6i. Voltak olyan
kérdések, ahol az el6zetes prekoncepcidk ,nem mukddtek”, igy tulbecstltik a CSOK kedvezd stimulalé ha-

tasat a keruUleti ingatlanpiacra, vagy a kisgyermekes csaladok megjelenését az Uj épitési lakasokban.

Fontosabb empirikus tapasztalatok
1. A 2010-es évek IX. keruleti ingatlanpiaci expanzidja a 2013 utani gazdasagi fellendulés mellett
dontéen az ingatlanfejlesztdi szereplbket a befektetésekben érdekeltté tevd jogszabalyi korulmé-
nyeknek (elsédlegesen az Uj épitésl lakasok utani AFA 27%-rél 5%-ra valé lecsékkentése a 2016-

2020. kozott) volt koszonhetd.



Amig a 2000-es évek lakdsmobilitasi szempontbol hasonldéan expanziv id6szakdban a kedvezd
hitelfelvételek miatt tudtak sokan lakast vasarolni déntéen hitelre, addig ez a tendencia alap-
vet6en megvaltozott a 2010-es évekre: az Uj lakast vasarlék kérében dominanssa valtak az
Oner6s, készpénzes vasarlasok. Ez egyltt jart a lakasvasarlasi motivaciék megvaltozasaval,
eldtérbe kerult a befektetési cél (vasarolni, majd kiadni), ami bizonyos szempontbél nehe-
zebben atlathat6 viszonyokat teremt tarsadalmi tekintetben - nehezen kodvethet6, hogy
valéjaban kik hasznaljak kézvetlen médon a lakasokat.

Ferencvarosban az ingatlan- (és az albérleti arak) meredeken emelkedtek az elmult években -
pl. a keruleti lakasok atlagos négyzetméterara a duplajara emelkedett. Ennek k6szonhetéen
egy Uj, magasabb statuszu réteg, csoport jelent meg a kerUletben. Ezt érzékelik a fejlesztdk,
de a keruleti human intézményvezeték is - Idsd a humdn kézszolgdlati mélyinterjus fejezetét!
A 2016-t6l bevezetett Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK) lehet6sége nem volt
érdemi befolyassal a IX. kerlleti j lakdsok piacéra, ezt igazoltdk a Magyar Allamkincstar
adatai a CSOK-os szerz6déskotésekrdl. A kertletben felépllt Uj lakdsok atlagos mérete (a
kis garzonoktol a legfeljebb 55-60 nm-es lakasokig), valamint a bels8-pesti illetve a budai
keruletekhez egyre inkabb felzark6zo keruleti ingatlanarak ellene hatnak, hogy jelentésebb
mértékben tdrténjen Uj lakasok vasarlasa a CSOK igénybevételével. Az ingatlanfejleszték a
mélyinterjuk soran jelezték, bels6 értékesit6i tapasztalatuk, hogy Budapest epicentrumabdl
kifelé haladva, a kllsé kerlletekben az alacsonyabb lakdsarak miatt a CSOK vasarlék szama,
aranya lathatéan magasabb, mint Ferencvarosban.

A lakcimadatokbdl kiderul, hogy a kisgyermekes (6 év alatti) csaldadoknak az elmult években
atadott Uj lakasokban valé életvitelszerl megjelenése joval szerényebb, kisebb aranyu, mint
arra a lakaspiaci expanziéo mértékébdl el8szor kdvetkeztettlink.

Bizonytalansagi tényezd a kerlletben allandé lakcim vagy bejelentett tartézkodasi hely hi-
anyaban, de életvitelszerlen él6k szamanak pontos becslése - ez nehézséget jelenthet a
kulonb6z8 keruleti humanszolgaltatasok stratégiai megtervezésénél (kapacitasbecslések).
Annak ellenére, hogy a statisztikak nem igazoljak, egyre érezhet6bb a kulféldiek jelenléte a
kertletben, igy a ferencvarosi lakaspiacon. Ezt a human intézményvezetdk is visszaigazoltak
a maguk tertletéhez kapcsolddd szakmai mélyinterjuk soran.

Az elmult évek és jelen id8szak keruleti ingatlanfejlesztések rendkivuli mértékben koncent-
ralddnak a K6zépsb-Ferencvarosra (annak is meghatarozott utcaira) mikézben az Uj lakosok
tarsadalmi, szocioldgiai karaktere jelenleg még nehezen kdrvonalazhatd - sok lakas még
nem kertlt eladasra; nagy szamban vasarolnak befektetetési céllal; sokan bejelentett lak-
cim, tartézkodéasi hely hidnyaban kéltéznek ide. Eppen ezért énkormanyzati oldalrél foko-
zott figyelem sziikséges mar a kozeljov6ben az érintett fejlesztési utcakra, lakoparkokra (pl.
lakossagi forumok; rendszeres konzultacié a kérnyéken mikods egészséglgyi- és szocialis
szolgaltatokkal) valamint elégséges a terepen mikdédé human kézszolgaltatasi szereplék je-

lenléte.



9. Mikdzben jelentésen novekedett az Uj lakasok szama a kerlletben, az énkormanyzati tulaj-
donban [év6 lakasallomany - hasonléan a megel8z8 évtizedekhez - tovabb csdkkent a 2010-es
években. Kérdés, hogy a jov6 keruleti dnkormanyzati lakaspolitikaja mennyiben kivan nyugod-
ni piaci alapon illetve mennyire kivanjak fokozni a szocialis szempontokat (szocialis bérlakasok,
szukséglakasok szama; szocialis célu feltjitasok).

10. A keruUleti lakaspiaci, fejleszt6i expanzié a kutatas id6pontjaban ugy tlnt folytatédhat a nagy-
szamu folyamatban 1évé épitkezésnek kdszonhetéen. A 2020. marciusban Magyarorszagom is
megjelent COVID-19 koronavirus-jarvany varhatd piacrombol6 hatasat (vasarlasok visszafogasa;
ingatlan és lakasarak csokkenése) jelenleg még becsulni sem lehet, ez flgg a jarvany elhtizédasa-

nak egészségligyi és gazdasagi hatasaitol.
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Tarsadalompolitika és human kozszolgaltatasok,

k6zosségi jollét

Jelen kutatas fontos célteriilete a IX. kerlleti Onkormanyzat &ltal biztositott, a gyermekeket érintd
kilénb6z8 human kozszolgaltatdasok mindségi és mennyiségi paramétereinek, intézményi mikodési
gyakorlatainak felmérése. A kulénb6z6 tematikus fejezetekre épulé human kdzszolgaltatasi vizsgalat
egyszerre tartalmaz jogszabalyi ismereteket, a keruleti szintd intézményi statisztikak és adatbazisok
tematikus feldolgozasat, valamint kifejezetten jelen kutatas keretében megvalositott empirikus ku-
tatasi metddusok (szakmai mélyinterjuk és fokuszcsoportok) eredményeit. A kutatas soran megvaloé-
sitott két kvantitativ kutatas (személyes onkitdltds és online kérddiv) kiterjedt a ferencvarosi human
kdzszolgaltatasokat értékel6 lakossagi vélemeényezésre, melynek szintetizalé szakmai leirasa 6nallé
fejezetben kerul bemutatasra. Ugyanakkor a két kérdd@ives felmérés fontosabb tanulsagai hivatko-
zasszinten megjelennek jelen fejezet egyes értékel8, 0sszegz§ leirasainal is.

A human kozszolgaltatasok fontos része a tarsadalompolitika rendkivil széles és sokrétd vilaga-
nak. A témakor legfontosabb hazai akadémiai szintl kutatéjanak szamité Ferge Zsuzsa a kovetkezd-
képpen definidlta a tarsadalompolitikat egy 2017-ben megjelent tematikus tanulmanykdétetben: ,A
tarsadalmi tigyekkel foglalkozé politikdk egylittesét, pontosabban ezek mégottes elv- és eszmerendszerét
tdarsadalompolitikdnak tekintjik. ... Valamilyen értékrend és elképzelés arrdl, hogy a kdzpolitikai beavat-
kozdsoknak milyen irdnyba kellene befolydsolniuk a tdrsadalmi viszonyokat. Akkor tud hatni, ha céljai és
értékei beéplilnek a gyakorlati politikdkba” (FERGE, 2017). A tarsadalompolitika ebben a tag megkozeli-
tésben kdzvetlen moédon érint minden olyan kapcsol6dé agazati szakpolitikat, amely az egyének ko-
zotti fizikai és tarsadalmi életesély-egyenldtlenségek mérséklésére, kezelésére torekszik. Kozpoliti-
kai, szakpolitikai megkozelitésben a tarsadalompolitika részének tekinthet6 az 6nallé szocialpolitika
(benne kiemelten a csaladpolitika, a nyugdij és a segélyezés, a csalad- és gyermekvédelem valamint
a lakaspolitika tertletei); az egészségpolitika; az oktatas- és szakképzés; a munkaugy- és foglalkozta-
taspolitika; a kultdra és tudomanypolitika - érintve a médiaszabalyozas- és igazgatas, de az egyhaz-
politika kérdéskoreit is. Ugyanakkor tovabbi agazati szakpolitikdk egész sora lehet kdzvetett mdédon
hatassal a tarsadalmi egyenl&tlenségek és kilonbségek valdsagara, igy a pénz- és adépolitika (pl. a
csaladi addzas; az épitbipart érint6 szabalyozas, allami tdmogatasi rendszerek; terlletfejlesztés- és
széles értelemben vett tertletpolitika; kdzlekedéspolitika és k6zosségi kozlekedés; ipar-, kereskede-
lem és agrarpolitika).

A tarsadalmi egyenl6tlenségek kozosségi kezelését vizsgalhatjuk dgazatkdzi, Un. horizontdlis meg-
kozelitésben. llyen atfogd horizontalis kérdéskor az idésigy, amely a szocidlpolitikan belll elsdd-
legesen tekintve a nyugdij- és segélyezés (pl. idéskoruak jaradéka) teruleteire fékuszal, de érinti a
lakhatast, az egészségpolitikat (egészséglgyi ellatas és finanszirozas), vagy az id6sek sportolasat,
oktatadsat, valamint foglalkoztatasat kuléndsen a névekvé demografiai korfak ismeretében. Hason-

|6 horizontalis tematika a ,szegénylgy”, amely érinthet csalddokat (pl. csaladpolitika, szocialis se-



gélyezés, lakhatas), id8skoruakat (nyugdij- és segélyezés), az oktatas- és képzés, de akar a kultdra
vildgat (kulturalis szolgaltatasok kedvezményes-, ingyenes elérhet8sége). Magat az oktatas- és kép-
zési tevékenységet szintén értelmezhetjuk akar j6 néhany agazati szakpolitikat atfogd horizontalis
tarsadalompolitikai tertletnek, kezdve a kotelez8 tankotelezettségre épul6 kozoktatastdl, az egyre
inkabb a gazdasag és tarsadalom igényeihez igazodé felsoktatas, valamint a felnéttoktatas (foglal-
koztataspolitikai atképzések, idésoktatas) vilagan keresztll, egészen a népegészségulgyi felvilagosi-
tas (egészségpolitika) tevékenységekig. Mindezek megvalésulhatnak allami, 6nkormanyzat és civil
(egyhazi, maganalapitvanyi) keretek k6zott. Hasonléan az el8bb felsoroltakhoz, atfogd horizontalis
tarsadalompolitikai tertdletnek mindsithetd a gyermek- és ifjusagigy, amely els6dlegesen érinti a
szocialpolitika meghatarozott szegmenseit (csaladpolitika, a gyermekvédelem, a gyermekegészség-
agy) -, valamint az oktatas- és képzés agazatpolitikakat, de a kultira- és médiapolitikdnak is akadnak
a gyermek- és ifjusaglgyet érintd dimenzioi.

A kozigazgatasi szakirodalom a kulénb6z8 kormanyzati funkcidk, allamhaztartasi szakfeladatok
osztalyozadsahoz az egységesen strukturdlt, nemzetkozi modellt, az in. COFOG rendszert alkalmaz-
za. Ezt a hazai hatdlyos jogrendben a 15/2019. (XIl. 7.) PM rendelet a kormanyzati funkciok és al-
lamhaztartasi szakagazatok osztalyozasi rendjérdl szabdlyozza. A jogszabaly tételesen felsorolja
az un. kormanyzati funkciok rendjét, benne az altalanos kdzszolgaltatasoktdl kezdve az olyan
specialis kozfeladat-tipusokig, mint a védelemigazgatas; a kdzrend és kdzbiztonsag; gazdasagi
dgyek - benne a munkatigyekkel -; kdrnyezetvédelem; lakasépités- és kommunalis intézmények;
egészséglgy; szabadidd, sport, kultura és vallas; az oktatas; valamint a szocialis védelem. A COFOG
a tarsadalompolitika és tarsadalmi egyenl6tlenségek kezelése szempontjabol kiemeltnek mindsiti a
szocialis védelem; az oktatds; az egészséglgy; a lakasépités- és kommunalis intézmények; a szaba-
did6, sport, kultura és vallas teruleteit.

Kbzigazgatasi vonatkozasban meghatarozo6 kérdés, hogy a COFOG altal definialt egyes kormany-
zati funkciokat, feladatok milyen tipusu igazgatasi (allami, 6nkormanyzati) illetve teruleti (orszagos,
térségi és helyi) rendszerben kerllnek megszervezésre. Intézményi és eljarasi szempontbol vizsga-
lando, hogy a tarsadalompolitikai kozfeladatok megszervezése miként oszlik meg a kdézponti allami
(minisztériumok, orszagos terlleti illetékességgel felruhazott allami hivatalok),’ a térségi-teruleti
(tertleti 6bnkormanyzatok, tertleti allamigazgatasi szervek) valamint a helyi (6nkormanyzatok és
helyi allamigazgatasi szervek) szinteken. A kozfeladatok, kormanyzati funkciok teruleti és intézmé-
nyi megszervezése figg a kormanyzati-minisztériumi struktdratol (,szuperminisztériumi”, agazati
minisztériumi), a minisztériumok alatti végrehajtd tipusu tevékenységet ellatd orszagos és tertle-
ti allami intézmények (k6zponti hivatalok, megyei és févarosi kormanyhivatalok, jarasi és févaro-
si keruleti hivatalok, egyéb 6nallé allamigazgatasi egységek) feladatvolumenétdél, illetve végul, de
nem utols6 sorban a helyi 6nkormanyzatok hataskorétdl. Az dllami- és 6nkormanyzati feladatella-

tast egészitik ki a piaci és civil szektor szerepl&i altal ellatott szolgaltatasok (pl. magan-egészségugyi

" Ezek megnevezése valtozott a magyar jogrendben 1990-2006 kozott, mint orszdgos hatdskérd szervek, 2006-t0l
pedig orszagos teruleti illetékességgel rendelkez& kormdnyhivatalok és kbzponti hivatalok.



intézmények; maganoktatas- és magan-szocialis szolgaltatasok, egyhazi feladatellatas) - ezt szintén
tartalmazza kutatasunk a IX. keruleti maganévodak, maganbdlcsédék és csaladi napkozik tevékeny-
ségének felmérésén keresztul.

A tarsadalompolitikahoz szorosan kapcsol6do és egyre tobbet hangsulyozott fogalom az Un. kdzdssé-
gi jollét (well-being). A mindent felllird gazdasagi ndvekedés mellett vagy helyett olyan, korabban alter-
nativnak szamito, napjainkra egyre inkdbb a mainstream koézgondolkodasba beéptild kdzpolitikai célok
fogalmazoédnak meg, amelyek leginkabb a k6zdsségi jolét kategdriaval irhatok le. A kdzosségi jollét sok-
kal inkabb koncentral az adott tarsadalmi kozeg, entitds meghatarozd kozérzetére, azon belll pedig az
emberek mikrokdrnyezetén alapulé életmindségére, olyan mutatdkat, kozpolitikai indikatorokat emelve
a mérési fokuszba, mint az egészségligyi ellatas, az oktatasi és szocialis rendszerek, a kornyezetvédelem
és kornyezeti fenntarthat6sag. Ezeket nevezi a szakirodalom ¢sszefoglaléan Un. nem piaci szolgaltatasok-
nak (STIGLITZ-SEN-FITOUSSI, 2008). Az er8s befogado, un. inkluziv tarsadalom egyre inkabb meghatarozé
fundamentuma a koézdsségek szintjén mérheté human- vagy tarsadalmi téke. A human téke modern el-
méleti megalapozasara az 1960-1970-es években kerUlt sor, olyan kdzgazdaszok aktiv részvételével, mint
Thurow, Schultz vagy Becker. Kézismert példa, hogy a human téke fontos alapkdve az egyén kiegyensulyo-
zott, megfelel§ egészséglgyi allapota, amely jelent8s mértékben flgg az olyan nem piaci szolgaltatasok-
tol, mint a kozegészséglgyi ellatérendszer mindsége, vagy a hatékony oktatasi- és egyéb humanszolgalta-
tasi rendszerek révén elsajatitott egészség- és kdrnyezettudatos életmod. Természetesen a human téke
csak hatékony mérési eszkdzok, s azok altal nyert statisztikai mutatok, un. kézpolitikai input (kiindulasi) és
output (eredmény) indikatorok révén értelmezhetd a kdzpolitika szamara, ezen keresztil mérve a kilon-
b6z6 alkalmazott szakpolitikai programok, beavatkozasok és akcidk kozvetett tarsadalmi hatasait (social
outcome). Napjainkra szamtalan well-being alapu kozpolitikai indikator hasznalata épult be az allami és
dnkormanyzati ellatérendszerek mikodtetésébe, alakitasaba. Példanak okaért a modern oktatas-, képzés
nagyon sok ilyen tipust mutatéval dolgozik: beiskolazasi arany; irni-olvasni tudék aranya a felnétt lakossag
tekintetében; felséfoku képzettséggel rendelkez8k aranya; szakképzetlenek aranya stb.

Az OECD altal 2001-ben kiadott The Well-being of Nations cim{ kiadvany szamos felmérésre alapozva
hangsulyozza, hogy a minél magasabb mértékl human téke és a gazdasagi novekedés kozott egyenes ara-
nyossag mutathaté ki (OECD, 2001). A human téke szintjét direkt vagy indirekt kdzpolitikai ,befektetések”,
akciok er@sithetik - pl. csaladpolitikai programok, blinmegel6zés, dnkéntesek alkalmazasa. A kdzosségi
jollét megvaldsitasara iranyul6 toérekvés ma mar természetes és elengedhetetlen része nemcsak a kdzponti
kormanyzati stratégiaknak, hanem az alacsonyabb szint( agazatpolitikai agendaknak, tertleti dllamigazga-
tasi és helyi 6nkormanyzati intézményi terveknek. S6t, a kotelezé feladatellatason tul egyre inkabb szer-
vesen beépul a kilénbozé allami és dnkormanyzati hivatalok, kozintézmények belsé gondolkodasaba, a
vallalatok tarsadalmi felel6sségvallalasanak mintajara egy sajatosan Uj posztmodern kdzintézményi attit(id
- mint a kozszféra tarsadalmi felel6sségvallalasa (Public Social Responsibility) eredményezve. Ez, a kotele-
z8en el6irt feladatokon fellli pozitiv aktivitast és részvételt feltételez az intézményi stratégiak, valamint a

kérnyezeti és tarsadalmi fenntarthatésagot erésité programok mentén (BUDAI, 2017; GASPAR, 2016).



Human kozszolgaltatasi helyzetkép, mint kutatasi eredménytermék

A kutatas kiemelt célja, hogy tudomanyos eszkdzokkel, elméleti és empirikus megkozelitéssel vizsgalja
meg Ferencvarosban egyrészt a lakossag, masrészt a keruleti human (szocialis, egészségugyi és ovodai
nevelési) elldtérendszer szerepl6i részérél megfogalmazott véleményeket és elvarasokat a kulénbozé,
vizsgalt human- és szocidlis ellatasi formak, szolgaltatasok igénybevételének maédjairél és valtozasairdl,
ezaltal kimutatva az igy artikulalédd tovabbfejlesztési igényeket. Mindezt annak a fényében vizsgalva,
hogy a keruleti lakbingatlan-piacon évtizedes tavlatban jelent8s expanzio és atrendez8dés tapasztalhaté.

Az Onkormanyzat Hatésagi Irodajatédl kapott informaciok szerint a 2013-2018. idészakban 4086 db
lakasra sz6l6 hasznalatbavételi engedély adtak ki. A jelenleg futd, tervezett vagy mar épitési folyamatban
lévd lakasok szama 3595. Ez 6sszesen kozel 8000 Uj lakdingatlant jelent a keruletben, tobbségében Ko-
zépsd-Ferencvarosban. Eme robosztus piaci alapu ingatlanfejlesztésnek szamos tarsadalmi terhe intéz-
ményi- és kozszolgaltatasi vonatkozasban kdzvetlenul a keruleti 5nkormanyzatnal jelentkezik. A kutatasi
célok megfogalmazasa soran az ingatlanpiaci folyamatok feltérképezése és értékelése mellett a gyer-
mek- és ifjusagi korcsoporthoz kapcsolédé kerileti dnkormanyzati human kozszolgaltatasok kerultek
kijelolésre. Ez a helyi dnkormanyzatok feladatelldtasaba utalt human koézszolgaltatasi tertletek kozul az
aladbbiakat érinti hangsulyosan:

1. o6vodai nevelés (6nkormanyzati fenntartasu 6vodak);

2. bolcsédei szolgaltatas (6nkormanyzati fenntartasu bolcs6dék);

3. szocialis szolgaltatasok és ellatasok a gyermekvédelmi és gyermekjoléti tertilethez kapcsoléddan
(kerUleti gyermekvédelem és gyermekjoléti szolgaltatasok);

4. egészséglgyi ellatasok (6nkormanyzati hataskorbe utalt egészséglgyi alapellatas - haziorvos,
hazi gyermekorvosok -, keruleti szakrendel8, mint jarébeteg szakellatas, védéndi szolgaltatas);

5. keruleti dontéshozé javaslatra a fenti dnkormanyzati kdzszolgaltatasok csoportjat kiegészitet-
tlk a Ferencvarosban mikédé maganfenntartasu 6vodak, bolcs8dék és csaladi napkozik vizs-
galataval.

A fenti terUletet érint6 intézményi szintl folyamatokat - a valtozasokkal a fokuszban - orszagos és
keruleti szabalyozasi dimenziéban, valamint a kilénb6z8 hivatalos nyilvanos és belsé adatbazisokban
(KSH/OSAP, onkormanyzati/kormanyhivatali adatbazisok, jelentések, beszamoldk) elérhetd statisztikai
adatok mentén, valamint kvalitativ személyes szakmai mélyinterjuk és fokuszcsoportos beszélgetések
soran igyekeztunk feltarni.

A 2019. oktober és 2020. marcius kozott lezajlo kutatas a human kozszolgaltatasi tertleteken az alabbi

empirikus paraméterek mentén valosult meg.

A szakmai mélyinterjik és fokuszcsoportok az aladbbi intézményi szerepléket érintették:
- IX. kerUlet Ferencvaros Onkormanyzata, Humanszolgaltatasi Iroda,
- Ferencvarosi Egészségligyi Szolgaltaté Kézhasznu Nonprofit Kft.,
- Ferencvarosi Egyesitett Bolcs6dei Intézmények (FEBI) tagintézményei: Fehér Holl6, Mand-lak,

Pottyds, Varazskert, Aprék haza,



Ferencvarosi Ovodak: Csicsergd Ovoda, Epres Ovoda, Kerekerdé Ovoda, Kicsi Bocs Ovoda, Liliom
Ovoda, Méhecske Ovoda, Napfény Ovoda, Ugrifiiles Ovoda,

Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjoléti Intézmények Igazgatésaga (FESZGYI) Csalad és Gyermek-
joléti Kozpont,

FESZGYI Csalad és Gyermekjoléti Alapellatasi Egység,

IX. kertleti véd6néi szolgalat,

Liliput Csaladi Bolcséde,

Mindenkid Millenium Ovodéak és Bolcsédék,

VertikaLAND Csaladi Bolcs6de.

A fokuszcsoportos és mélyinterjak iddbeli litemezése és a résztvevdk létszama:

Onkormanyzati fenntartasu boélcs6dék vezetdi, 2019. november 14. fékuszcsoport - sszesen: 6 &
Onkormanyzati fenntartast 6vodak vezet6i 2019. november 21. fékuszcsoport - ésszesen: 9 fé
A kerUletben m(ik6dd maganovodak és maganbolcsédék, csaladi napkozik vezeti, 2019. decem-
ber 19., 2020. januar 20., 2020. februar 6. mélyinterjuk - 6sszesen: 3 f§

Az egészséglgyi alapellatasban dolgozdk, 2019. november 28. fékuszcsoport - 6sszesen: 8 f§
Az egészséglgyi alapellatasban valamint a keruleti gyermekvédelem és gyermekjoléti ellatasban

dolgozdk, 2019. november 28. fokuszcsoport - 6sszesen: 5 f6.

A szakmai mélyinterjik és fokuszcsoportok altal érintett fobb kérdéskorok:

1
2.
3.

6.

Midta dolgozik az egészséglgyi/szocialis/kdznevelési szektorban? - szakmai tapasztalatok.

Midta tolt be intézményvezetdi pozicidt? Korabban toltdtt be mashol is? - vezeti tapasztalatok.
Milyennek latja az elmult évtized szakmai, szabalyozasi valtozasait? Hol latja a problémakat vagy
eredményeket? - agazati problématérkép.

Mennyire latja sajat intézményvezetdi praxisan keresztll az elmult fél évtized keruleti ingatlan-
fejlesztéseinek kozvetlen hatasait, tapasztal a keruUletben egyfajta tarsadalmi cserét? - kerdleti
tapasztalatok és problématérkép.

SzUkségesnek latja-e az alabbi intézmények bdvitését a keruletben - bolcséde, dvoda, altalanos
iskolak, egészségligyi és szocialis intézmények? Ha igen, akkor miben latja, ha nem, miért? - ja-
vaslatlista.

Milyen intézményvezetdi tapasztalatai vannak a keruleti Snkormanyzattal? - véleményezés.

A fékuszcsoportos és mélyinterjuk soran elhangzottak szintetizaldsa az egyes alfejezetek végén talalha-

t6. A vizsgalt 5 human kozszolgaltatasi dimenzid tapasztalatait értékeld evalvacios médszertani eszkéz a

SWOT-analizis (er8sségek / gyengeségek / lehet8ségek / veszélyek). Cél a keruleti dontéshozdk segitése

a gyermek- és ifjusaglgy, mint horizontalis tarsadalompolitikai tertlethez kapcsol6dé kéznevelési (6vo-

dai), egészségligyi- és szocialis szolgaltatasfejlesztési iranyok pontositasahoz, illetve a terlleti szempon-

tok erdteljesebb alkalmazasahoz. Ez utébbit kilonb6z6 tematikus, a keruletrészi kuldnbségeket kihang-

sulyoz6 és demonstralé térinformatikai térképek segitségével biztositjuk.



Az Onkormanyzat altal fenntartott bélcsédék

A bolcsdde a gyermekjoléti alapellatas részeként a gyermekek napkdzbeni ellatdsanak egyik forma-
ja, a csaladban nevelkedd - 20 hetestdl - 3 éves koru - gyermekek szakszer(i gondozasat és nevelését
végz@ intézmény. Ha a gyermek a 3. évét betdltotte, a bdlcs8dei gondozasi-nevelési év végéig maradhat
a bolcsédében. A bolcsdde, az alapellatason tul - szolgaltatasként - specialis tanacsadassal, idészakos
gyermekfellgyelettel, jatszocsoport mikodtetésével, hazi gyermekfelligyelet és gondozas biztositasaval,
jaték- és eszkdzkolcsdnzéssel, gyermekétkeztetéssel is segitheti a csaladokat.

Ferencvaros altal fenntartott és mikodtetett bdlcsédékrdl - az 6vodai intézményekhez hasonldan-,
részletes informaciok talalhatoak az Onkormanyzat éltal 2019-ben kiadott hivatalos tajékoztaté flizetben
(Tdjékoztatd Bolcs6dékrdl és dvoddkrdl, 2019).

A bolcs8dei ellatast a kerlletben a FEBI végzi, amelynek szervezeti egységei a kdvetkez6k:

Bolcsddei Kozpont
ARaday u. 46. szam alatti intézményben kapott helyet. A Kdzpontban dolgozdk iranyitjak szakmailag és gazdasagi-

lag a bolcs8dék munkajat: egyesitett vezetd, szaktanacsado, gydgypedagogus és a gazdasagi csoport.

Bolcsddék, mint tagintézmények
- Aprok Haza Bolcs6de 1092 Budapest, Raday u. 46.
- Fehérholl6 Bolcséde 1097 Budapest, Fehérholl6 u. 2-4.
- Pottyds Bolcs6de 1098 Budapest, Pottyds u. 8/a.
- Mandlak Bdlcs6de 1098 Budapest, Dési Huber u. 9.
- Varazskert Bolcs6de 1096 Budapest, Thaly K. u. 17.

A bolcsbdék tertileti elhelyezkedését a 6. szamu térkép mutatja.

A 0-3 éves gyermekek szama és aranya budapesti keruleti
6sszehasonlitasban
Az intézmeényi statisztikak elemzése mellett a kertlet 0-3 éves gyermekekre vonatkozé létszamadatai-
nak vizsgalata is célszer(. A Budapest Févaros lakossagara vonatkozo 6sszesitett és keruleti bontasokat
tartalmazd 2019. évi (2019. januar 1.) adatokat tartalmazé KSH adatbazis szerint Ferencvaros allandé
lakossaga 54.460 f6, melybdl a 0-3 életév kozotti lakosok szama minddsszesen 2.024 £6 (3,71%).
Az éves megoszlas a kovetkez&képpen alakult:
— 0 éves (2018-ban szlletett) - 558 6
— 1 éves (2017-ben sziletett) -530 f6
— 2 éves (2016-ban sziuletett) - 491 f6
— 3 éves (2015-ben szuletett) - 445 6.



17. dbra: Budapesten a 0-3 éves koru dllandé lakosok létszama keriileti bontdsban (keriilet/f6)
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A kerUletben a 0-3 éves koruak aranya az allandé lakossagon belll 3,71% volt. Ez Budapest tobbi keruletéhez
viszonyitva atlagosnak mondhat6. A Ferencvaroshoz hasonlé lakossagszammal (50.000-60.000) rendelkezd ke-
ruleteket vizsgalva megallapithato, hogy a VII. kerlletben a legalacsonyabb ez a szam (2,85%), a XXII. kerUletben
alegmagasabb (4,01%), mig a Xll. és XIX. kertletben a létszamadatok a ferencvarosi adatokhoz hasonléak (3,9%
és 3,23%). A 23 kertilet esetében 17 févarosi kerlletnél az adatok 3,2-3,9% kozott szérnak. Ennél alacsonyabb
érték 4 kerulet létszamadatainal figyelhetd meg: V. kerulet (2,98%), VI. kertlet (2,93), VII. kerUlet (2,85) és a VIII.
kerulet (2,97). Alegmagasabb aranyok a XI. (4,1%) és a XXII. (4,01) kertletben figyelhet8ek meg.

Jogszabalyi kérnyezet
A terUletre vonatkoz6 legfontosabb jogszabalyok:

- 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenl8séglk biztositasardl,

- 1997. évi XXXI. Gyermekek védelmérdl és gyamugyi igazgatasrol szolé torvény (Gyvt.),

— 1993, évi lll. toérvény a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol (Szoctv.),

- 1992. évi XXXIII. torvény a kdzalkalmazottak jogallasarol szé16 (Kijt.),

- 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi szolgaltatdk, intéz-
mények és halézatok hatésagi nyilvantartasarol és ellenérzésérdl,

- 149/1997(IX.10) Korm. rendelet, a gyamhatosagokral, valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasokro|,

- 235/1997. (XIl. 17.) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a teruleti gyermekvédelmi szakszolgalatok,
a gyermekjoéléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyUjté szervek és személyek altal kezelt

személyes adatokrol,



— 15/1998. (IV.30.) NM rendelet (R.), mely a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermek-
védelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésuk feltételeirél szol.

Az intézmények az alapellatast a Gyvt. 42. §, valamint az R. 35-36.8 alapjan latjak el. A bélcs6de mikdd-
tetése - a Gyvt. 100. § (1) bekezdés értelmében - mkodési engedélyhez kotott. A bolcsédei nevelés-gon-
dozas orszagos alapprogramja hatarozza meg a bolcsédékben folyd nevel§-gondozd munka szakmai alap-
elveit, melyek érvényesek a specidlis csoportokra és a szolgaltatasokra is, a sajatossagaiknak megfeleld
kiegészitésekkel. Ez alapjan készitik el6 a bolcs6dék a sajat szakmai programjukat.

A bolcs6dék dnkormanyzat altal fenntartott intézmények tekintetében, alapité okirattal rendelkezd in-
tézmények és mind szervezeti, mind szakmai 6nallésaggal rendelkeznek. Az R. 35. § (4) bekezdése alapjan
a bolcs6de mas intézménnyel 6sszevontan is mikodhet (tdbbcéll, kozos igazgatasu intézmeényként, vagy
integralt formaban), de ebben az esetben biztositani kell az 6nall6 szervezeti és szakmai egységként torté-
né madkodtetését.

2012. januar elsejétél mar nem csak az étkezésre, hanem a gondozasra is kérhetd téritési dij a bolcsédében.
A torvény a fenntartéra bizza annak eldontését, hogy él-e a jogszabaly adta lehetéséggel és bevezeti-e a gondo-
zasért kérhet6 téritési dijat, tehat minden dnkormanyzat és mas fenntarté maga donthet ebben a kérdésben.

A bolcséde nyitvatartasi idejét a fenntartonak kell meghataroznia, figyelembe véve a bolcsédébe jard
gyermekek szuleinek munkakezdését és befejezését, valamint a boélcs6débdl a munkahelyre, illetve a visz-
szautazas id6tartamat. A bolcsédei minimum nyitvatartasi id6: 10 6ra.

Bolcs6débe felveheté minden olyan kisgyermek, akinek szilei, nevel8i, gondozéi valamilyen ok miatt
nem tudjak biztositani a napkozbeni ellatast. A Gyvt. az altalanos rendelkezéshez ad egy kisegitd szabalyt,
miszerint elényben kell részesiteni a felvételi eljaras soran azon kisgyermeket, akinek szocialis- vagy egyéb
ok miatt egészséges fejl6dése érdekében szikséges a bolcsédei nevelés, gondozas. A Gyvt. 42/A. 8-a értel-
mében a bdlcsédei felvételnél elényben kell részesiteni azt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermeket, akinek szUl8je, vagy mas torvényes képviseldje igazolja, hogy munkaviszonyban vagy
munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyban all. Védelembe vétel esetén a gydmhatdsag kotelezi a szul6t,
hogy folyamatosan vegye igénybe a gyermekek napkdzbeni ellatasat (Gyvt. 68. § (3) bekezdés a) pont).

Az allam a boélcs6de mikddtetéséhez normativa formajaban jarul hozza, melynek feltételét és mértékét
a mindenkori kdltségvetési torvény tartalmazza. A bolcséde az alapellatas prioritdsa mellett csaladtamo-
gatd szolgaltatasokat szervezhet, ill. mas szolgaltato felkérésére szakmai segit6ként kozremkodhet azok

megvalositasaban.

A keruleti bolcs6dékben az alapellatason tuli szolgaltatasok tobbek
kozott az alabbiak

Specialis ellatas a sériilt gyermekek szamara
A Gyvt. el6irja a sajatos nevelési igényl gyermekek szamara a napkdzbeni ellatast, a gyermekek gondo-
z3sat, nevelését, és a fejlédésikhoz szikséges kildnleges banasmaddot. Az intézmények feladata igy tob-

bek kdzott az egészséges csecsemo és kisgyermek gondozasara és nevelésére vonatkozd ismereteinket



felhasznalva, a specialis gondoskodast igényl6 gyermekek fejlédését segiteni. Az Aprok haza, a Mano-Lak
és a Pottyos Bolcs6de integralt csoportokban latja el a sajatos nevelésiigényl gyermekeket. A gyermekek

fejlesztése a Képesség Fejlesztd Szakértdi Bizottsag javaslata alapjan torténik.

Iddszakos ellatas

Ez a szolgaltatas olyan szul6k részére all rendelkezésre, akik id8szakosan szeretnék megoldani gyer-
mekuk fellgyeletét vagy akik nem jogosultak bdlcs6dei alapellatas igénybevételére (pl. a felvételhez
szukséges igazolasokat nem tudja benyujtani). 8.00-16.00 6ra kozott szolgaltatasi dij megfizetése mellett
fogadja a gyermekeket az Aprok haza bolcsédében harom kisméret(i csoportban, illetve a Varazskert

bblcsédében egy kulon csoportban.

Gyermektorna
Valamennyi bolcsédében elérhetd ez a szolgaltatas, amelyet a csaladok el8szeretettel vesznek igénybe.

A gyermek torna a kisgyermeknevel8k iranyitasa mellett torténik.

Specialis diéta biztositasa az érintetteknek

Az intézmények diétas étkezést is biztositanak az étel allergias gyermekek szamara. A dietetikus al-
kalmazasa (a kdzétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészséglgyi elirasokroél sz6l6 37/2014. (IV. 30.)
EMMI rendelet alapjan) az étkezés korszerUsitésében, az Uj elvarasok megfelelésében, a bolcsédékben
torténd jelenlétével nagy segitsége az élelmezésvezetdknek, valamint a konyhai dolgozéknak. Szakmai
hozzaértésével iranyitja a diétas étkezést, az étlapok megtervezésével el8segiti az egészséges taplalkozas

megvaldsulasat, figyelemmel kiséri a NEBIH &ltal el8irt szabalyokat és azok betartatasara térekszik.

Sészoba hasznalat

Jelenleg harom intézményben van lehet8ség s6-szoba igénybevételére: Aprék haza, Varazskert és a
Pottyds Bolcséde. A szolgaltatas iranti igény folyamatos, a téli idészakban preventiv hatdsa megmutat-
kozik a megbetegedések csokkenésében. Emellett lehet8ség van a keruleti bdlcs6dékbe jard gyermekek

szamara a délutani 6raban, szUl8i felligyelet mellett a szoba kuraszer( hasznalatara.

Egyéb

Az dnkormanyzat a bolcsédében is megszervezi a kozétkeztetést, amely megfelel az érintett korosz-
taly egészséges étrendjére vonatkozé elvarasoknak. A szolgaltatdk min6éségi és mennyiségi ellendrzése
folyamatos, szakember bevonasaval torténik. A kisgyermekes sziil6k munkaerd-piaci esélyeinek tekinte-
tében elsédleges szempont, hogy a megfelel6 szamu bolcsédei féréhely alljon rendelkezésre. A kerulet-
ben a gyermekek napkdzbeni ellatasat szolgald bolcsédei féréhelyek és csaladi napkdzi halozat jelenleg
minden igényt kielégit, varodlista nincs. A gyermekek ellatasat az intézmény és a részlegek a sajat szak-
mai programjuk, célkitlizéseik alapjan végezik. A bdlcséde a gyermek fejlédésének segitése, a gyermek-

rél vald - lehetd legmagasabb szinvonall - gondoskodas el8segitése érdekében dokumentaciét vezet.



A 2014, évben megvalositott intézkedés (Varazskert Bolcs8de [étrehozasa) eredményezte, hogy a keruleti

féréhely- kapacitas 290 férél 328 fére bévilt, mely azéta valtozatlan.

Hatalyos keruleti szabalyozas

Budapest Févaros IX. keriilet Ferencvaros Onkormanyzatanak a bélcsédei ellatasra vonatkozd irany-
ado keruleti jogszabalya a 24/2011. (IX. 26.) 6nkorméanyzati rendelet (tovabbiakban: Onk. R.), amelynek
az V. fejezete (Gyermekjoléti Alapellatasok) nevesiti a gyermekek napkozbeni ellatasat biztositéd szolgal-
tatasok kozott a bolcsédei ellatast.

Az Onk. R. szerint a bolcsédei ellatast, valamint a hazi gyermekfeltigyeletet az Onkormanyzat a Ferenc-
varosi Egyesitett Bolcsddei Intézmények Gtjan biztositja.

Az Onk. R. részletesen szabalyozza a bélcsédei ellatasok igénybevételére, megsziintetésére és megsz(i-
nésére vonatkozo szabalyokat (Ugymint az ellatas iranti kérelem benyujtasanak modja, a Budapest IX. ke-
raleti lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezé kérelmez8k elényben részesitése, az intézmények

jelentési és beszamolasi kotelezettsége stb.).

A bolcsédei nevelés a keruleti fejlesztési stratégiai
dokumentumokban

Osszhangban az Egyenld Banasmodrdl és az Esélyegyenl6ség ElBmozditasardl szélé 2003, évi CXXV.
torvény, a helyi esélyegyenl8ségi programok elkészitésének szabalyairdl és az esélyegyenl&ségi men-
torokrdél sz6l6 321/2011. (XIl. 27.) Korm. rendelet és a helyi esélyegyenl8ségi program elkészitésének
részletes szabalyairdl sz6l6 2/2012. (V1. 5.) EMMI rendelet rendelkezéseivel, Budapest FOvaros IX. kerulet
Ferencvaros Onkormanyzata is Esélyegyenl8ségi Programban (HEP) rogziti az esélyegyenl6ség érdeké-
ben szikséges feladatokat.

Az esélyegyenl8ségi terv szerint a kertletben a gyermekek napkdzbeni ellatasat, nevelését és gondoza-

sat a Ferencvarosi Egyesitett Bolcs6dei Intézmények biztositjak.

Humanerdforras
A statuszok szama szinte valtozatlan a vizsgalt id8szakban (2014-2018.) 125 {8, a kdvetkezd megosztas-
ban: 76 f6 szakmai és 49 f6 technikai személyzet (a technikai személyzet 2014/15-ben 48 f§ volt, 2016.

évtdl 49 fére emelkedett).
A bolcsodék intézményi kapcsolatrendszere

Szil6i Forum
A SzUl8i Forum a részlegek szakmai programjat irasban véleményezi. A gyermekek felvételével kap-
csolatban, a bizottsagi munkaban vesz részt és véleményukkel segiti a dontéshozatalt. A Szul6i Férum

évente kétszer - illetve szUkség szerint-, Ulésezik.



Humdn kézszolgdltatdsok Budapest IX. kertilet Ferencvdrosban

Ovodak

Az intézményeknek jo kapcsolatuk van a keruleti vodakkal. A Mano-lak és a Pottyds bolcsédében a kap-
csolat szorosabb (évente 4-5 alkalommal talalkoznak, igény szerint egyeztet® értekezleteket szerveznek).

Védondi Szolgalat

A véddndkkel a munkakapcsolat els8dlegesen telefonon torténik. Els6sorban a bdlcsddei felvételek

elbiralasaban nyujtanak segitséget.

Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasi Egység
A kapcsolattartas a szikséges esetekben valésul meg. Az éves Gyermekvédelmi Tanacskozason a rész-
legvezetdk és az intézményvezetd vesznek részt. A gyermekfelvételek elbirasa esetén a csalddgondozok-

kal egyeztetés torténik (raszorultsag megallapitasa érdekében).

A bolcsédei nevelés helyzetének alakulasa a IX. keruletben

Az Onkormanyzat Humanszolgaltatasi Iroddja altal biztositott intézményi statisztikai adatok alapjan az
Onkormanyzati fenntartasu bolcsédékben 2014-t81 a bdlcsédei féréhelyek megoszldsa (minddsszesen
328 féréhely) az alabbiak szerint alakult:
18. dbra: A keriileti bolcsédei féréhelyek a 2014-2018. években - a fér6helyek feltoltottsége és

kihaszndltsdga %-os ardnyban
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Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda
Lathatd, hogy a K6zépsb-Ferencvarosban talalhato varazskerti és a fehér hollo bolcsédei féréhelyek a
teljes bolcsbédei fér6helyek mintegy 33,5%-at fedik le. A tobbi bdlcséde Bels6- és Kuls6 Ferencvarosban,

valamint a Jozsef Attila lakotelepen pedig 76,5%-ot ad ki.



Humdn kézszolgdltatasok Budapest IX. kerilet Ferencvdrosban

A kihasznaltsag és feltoltottség alakulasa a keriileti fenntartasa bolcsédékben

Minden gondozasi-nevelési év szeptemberétdl a bolcsédéket csak fokozatosan lehet feltdlteni, mely
befolyasolja a feltoltottségi és kihasznaltsagi adatokat.

Az Onkormanyzat Humanszolgaltatasi Irodaja altal készitett éves értékelések alapjan a kihasznaltsag: a
gyermekek altal ténylegesen igénybe vett napokat jelenti (bent toltétt napok), mig a feltdltottség a szol-
galtatas igénybevételét jelenti. Példaul amennyiben egy gyermek februarban jelen volt a bélcsédében 12
napot, (kihasznaltsag: 12 nap) tavol volt 16 napot, 6sszesen igénybe vett 28 napot (feltdltottség: 28 nap).'

A feltoltottséget nagymértékben befolyasolja a korcsoporti gat, mely azt jelenti, hogy ahol 2 év alatti
gyermek van a csoportban, ott maximum 12 gyermek ellatasa térténhet meg, ahol viszont mindenki 2 év
feletti, ott maximum 14 gyerek lehet. igy a csoportdsszetétel figyelemvétele is szilkséges, hidba van ires
férbéhely az intézményben.

A sérult gyermekek integracidja létszamcsokkentd tényez6, mivel a nyilvantartasban egy SNI gyermek
szakmailag kettd gyermeknek szamit, a statisztikaban viszont egy fének. A torvény szabalyozza az integ-
ralt csoport [étszamat (1 sérilt gyermek esetén 10 f8, 2 sérilt gyermek esetén 8 f8 lehet a maximalis

csoport létszam).

350

19. szdmu dbra: Bélcsédék kihaszndltsdga és feltoltottsége 2014-2018. (f6)
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Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda

12 Ertékelés Budapest Févaros IX. keriilet Ferencvaros Onkormanyzatanak 2015. évi gyermekjoléti és gyermekvé-
delmi feladatainak ellatasarol



Az Onkormanyzat Humanszolgaltatasi Irodaja altal biztositott adatok alapjan lathato, hogy a feltoltott-
ségi és kihasznaltsagi adatok 2014-2018. évben hasonléan alakultak, nagy eltérések sem a feltoltottség,
sem a kihasznaltsag teruletén nem figyelhet6ek meg.

A feltoltottség mértéke 2014. évben volt a legalacsonyabb és a 2015. évben a legmagasabb, és az ezt
kovetd években folyamatosan 90% felett alakult. A kihasznaltsag altalaban 75% koril mozog, ugyanakkor
2014-ben és 2018-ban 70% ala esett.

A bolcsddékbe jelentkezett/felvett/elutasitott gyermekek létszamadatai
A 2014-2018. években az 6nkormanyzat altal fenntartott bolcsédékbe jelentkezett, ténylegesen felvett

és elutasitott gyermekek |étszama az alabbiak szerint alakult:

20. dbra: A bolcs6dékbe jelentkezett/felvett/elutasitott gyermekek létszama 2014-2018. (f6)
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Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda

Mint az l1athatd, a vizsgalt id8szakban a bolcs6dékbe jelentkezett gyermekek szama minden évben 200
f6 felett mozgott, 2015. és 2018. években volt a legmagasabb, 256 f6. A statisztikak szerint a teljes fé-
réhely létszam egyik évben sem volt feltdltve. A felvett gyermekszam 163-200 f6 kdzo6tt mozgott, 2018.
évben volt a legmagasabb (200 f6) és 2017-ben a legalacsonyabb (163 f6). Az elutasitdsok szama minden

évben 60 f6 alatt maradt, 2017. évben volt a legalacsonyabb (29 f8) és 2018-ban a legmagasabb (56 f6).



Humdn kézszolgdltatasok Budapest IX. kerilet Ferencvdrosban

A bolcsddékbe jelentkezett/felvett/elutasitott gyermekek létszamadatai keriiletrészenként
Mivel a keruletben az utébbi években zajlé ingatlanfejlesztések els8sorban a Kdézéps6-Ferencvarost
érintik, ezért indokoltnak tlint a bolcsédei jelentkezések/felvételek/elutasitasok ilyen iranyu, adott keru-

letrészre vonatkoz6 vizsgalata.

21. dbra: A Kézépsé-Ferencvdrosban taldlhaté bolcsédék felvételi adatai (f6)
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Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda

Mint az l1athato, a Kozéps6- Ferencvaros bolcsddéiben (Varazskert, Fehér Holld) 2014-2018. kdzott éven-
te mindosszesen 110 féréhely allt rendelkezésre. A jelentkezett gyermekek szama minden évben 90-110
f6 kozott mozgott, a féréhelyek szamat egyik évben sem haladta meg. A ténylegesen felvett gyermekek
szama 60-73 f6 kozott volt, 2017-ben volt a legalacsonyabb (60 f6) és 2016-ban a legmagasabb (73 f6). Az
elutasitott gyermekek szama csdkkené tendenciat mutat, 2016. évben még 36 gyermek, 2018-ban mar
csak 9 gyermek jelentkezését utasitottak el az intézmények.

A statisztikai adatok azt mutatjak, hogy a jelentkezett és felvett gyermekek aranya a 2016. és a 2017.
évet kivéve (66,3% és 63,1%) 70% korul mozgott, a legmagasabb 2018-ban volt (73,6%). A jelentkezett és
elutasitott gyermekek aranya elég nagy szérast mutatott a vizsgalt években: a szazalékos aranyok 9,47%
(2018. év) és 32,7% (2016. év) kdzott mozogtak.



Humdn kézszolgdltatdsok Budapest IX. kertilet Ferencvdrosban

22. dbra: A Belsé- és Kiils6-Ferencvdrosban taldlhaté bélcs6dék felvételi adatai (f6/%)
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Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda

A Bels6-, Kulsé Ferencvarosban és a Jozsef Attila lakotelepen talalhaté tagintézmények (Aprok haza,
Manolak, Pottyds) 2014-2018. kdzott évente minddsszesen 218 féréhellyel rendelkeztek. A jelentkezések
124-161 6 kozott mozogtak, a jelentkez8k szama 2017-ben volt a legalacsonyabb (124 f8) és 2018-ban
a legmagasabb (161 f6). A ténylegesen felvett gyermekek szam minden évben 100 f6 felett volt (legala-
csonyabb 2017-ben 103 f8, mig a legmagasabb 2018-ban 130 f8). Az elutasitottak szama 2014-ben volt a
legmagasabb (25 f6) és 2015-ben pedig a legalacsonyabb (8 f6).

Az aranyokat tekintve az alabbi tendencia figyelhetd meg:

A felvett gyermekek aranya a jelentkezések flggvényében egy évtdl eltekintve 80% felett mozgott
(2015-ben 78,7% volt). A jelentkez&k szamat alapul véve a legmagasabb aranyban (83%) 2017-ben vették
fel az intézmények a gyerekeket. Az elutasitasok ezekben a kertiletrészekben alacsonyabb aranyban van-
nak jelen, mint K6zépsé-Ferencvarosban (itt az elutasitasok 5%-17,8% kozott szérnak). A legmagasabb
az elutasitottak aranya 2014. évben volt (17,8%), a legalacsonyabb szam pedig 2015-ben figyelhetd meg
(5%), a tobbi évben 10%-17% kdz6tt mozgott.

Fékuszcsoportos interju a bélcsédevezetdk részvételével
A kutatas céljabol a keruleti fenntartasu bolcsédék intézményvezetdit 2019. novemberben egy fékusz-
csoportos interjun valo részvételre kértik fel. A felkérést minden tagintézmény elfogadta és képviseltette

magat. Az interjun 6 f6 bolcs6devezet és/vagy helyettes, és 2 csoportvezetd (kutatdé munkatars) vett részt.



Az interja 90 percig tartott, a fobb témakorok az alabbiak voltak:

Ferencvaroshoz kapcsol6dd személyes kotédések feltarasa (csalad, iskola, munkahely, barati
kapcsolatok).

A bolcsddei elldtdshoz kapcsolddd személyes szakmai, intézményvezetdi tapasztalatok.

A bolcsédei ellatas tertletén az elmult évtizedben bekdvetkezett szabalyozasi és finanszirozasi,
bérezési viszonyok alakulasa, azok értékelése.

A keruleti Onkormanyzattal valé intézményi, valamint formalis és informalis személyes kapcsola-
tok alakulasa, értékelése.

A IX. keruletben az elmult évtized, évek soran lezajlott ingatlanpiaci valtozasok véleményezése,
hatasai, intézményvezetdi szemmel torténd értékelése.

Intézményvezetéként milyen specialis problémak jelentkeznek a teruleten- legyen az infrastruk-
turalis (pl. parkolas, épulet-feltjitas), human eréforras (pl. szakemberhiany) vagy egyéb szakmai-,
finanszirozasi jellegd.

Intézményvezetéként milyen Un. j6 gyakorlatokat tud emliteni, illetve milyen igények fogalmaz-
hatok meg a fenntarto keruleti 6nkormanyzat iranyaba.

A kutatas soran vizsgalt egyéb human kdzszolgaltatdsokhoz (egészségligyi alapellatas, 6vodai
ellatas, gyermekjoéléti szolgaltatasok) hasonldan a tapasztalt nehézségeket, elénydket, lehetbsé-
geket, valamint a veszélyeket k6z8s koordinatarendszerben ¢sszegzé SWOT-analizis keretében
elemezzUik és abrazoljuk.

Abodlcsédevezetbi fékuszcsoportos interjuk kiemelt célja volt az intézményvezetdk véleményének
kikérése a kovetkezd évek (id6tavban a 2020-2025 id8&szak) varhaté intézményi féréhely-kihasz-
naltsagarol: szerintik hogyan fog alakulni a beiratkozott gyermekek l1étszama a féréhely-kapaci-

tashoz viszonyitva.

Az interjuk eldre meghatarozott kérdései

1
2.
3.

Midta dolgozik a szocialis szektorban?

Midta tolt be intézményvezetdi pozicidt? Korabban toltétt be vezetdi poziciot?

Milyennek latja az elmult évtized szakmai, szabalyozasi valtozasait? Hol latja - személyesen - a prob-
Iémakat vagy eredményeket? értékeljen - pl. keruleti bolcsédefejlesztések - errél mi a véleménye?
Mennyire latja sajat intézményvezetdi praxisan keresztll az elmult fél évtized keruleti ingatlan-
fejlesztéseinek kdzvetlen hatasait, tapasztal a kerUletben egyfajta tarsadalmi cserét? - a sajat in-
tézményvezetdi tapasztalatok alapjan (pl. intézményi féréhelyek alakulasa 2010-es években, de
kilonosen 2014 utan; az elmult években beiratott gyermekek tarsadalmi statusza valtozott stb.)
Szikségesnek latja-e az alabbi intézmények bdvitését a keruletben - bolcséde, dvoda, altalanos
iskolak, egészségugyi és szocialis intézmények? Ha igen, akkor miben latja, ha nem, miért?
Milyen intézményvezetdi tapasztalatai vannak a kertleti dnkormanyzattal? - egytuttmdkodés vé-
leményezése.

Altaldban milyen problémakat 4t a kertiletben - lakossag, kozlekedés stb.



A fékuszcsoportos interjin elhangzottak szintetizalasa

A kertleti fenntartasu bolcsédevezet8k szamara megtartott fokuszcsoportos interjun elhangzottak

minél pontosabb rekonstrualdsa érdekében esetenként pontos szévegszer( idézeteket is tartalmaz az

Osszefoglald, ezeket idézbjelben, délt betlivel tintettik fel.

A keriilethez valé szakmai és maganéleti kapcsolédas

Az interjualanyok egy kivételtdl eltekintve tobb évtizedes szakmai multtal rendelkeznek.
Tobbséglk nem a keruletben él, ketten viszont a J6zsef Attila lakotelepen laknak.

Elmondasuk szerint szeretnek a kertletben éIni és/vagy dolgozni.

A bolcsddei nevelés intézményi kozelmultja és jelene

Az elhangzottak alapjan a legnagyobb probléma a szakemberhiany és az, hogy nagy a munka-
helyre kilép&k-belépbk aranya (fluktuacid). A bolcs6devezet8k véleménye szerint ennek oka
az alacsony munkabér, illetve generaciés probléma is all a hattérben. Aggodalomra ad okot,
hogy a kdzeljov8ben sokan készilnek nyugdijba. A belépd fiatalok nem maradnak a palyan,
sokuknal a megfeleld affinitas is hianyzik és a képzésik sem megfelel6. Az Onkormanyzat
prébal javitani a helyzeten, de ez Idthatéan orszagos probléma.

Az Onkormanyzat 5 bolcs6dét tart fent, ezen kivil a keriiletben csak magan fenntartasu csa-
ladi bolcs8dék/napkozik vannak. Az interjualanyok meglatasa szerint jelenleg tobb féréhelyre
nincs szukség, napi kapacitashidny nincs. Par éve a Varazskert Bolcs6de kdzelében olyan
sok Uj lakas épult, hogy akkoriban ott haromszoros tuljelentkezés volt, igy a jelentkez8ket
mas intézménybe kellett atiranyitani. Az ezt kdvetd 1-2 évben ez a tuljelentkezés megsz(int.
Elképzelhetd, hogy hasonld tendencia varhatd, ha Ujabb lakasokat adnak at K6zéps6- Ferenc-
varosban.

A keruletben az elmult években tortént bolcsédefejlesztés: a Varazskertben és a Mano-lak-
ban is féer6helybdvités volt.

Volt olyan intézményvezetd, aki arra panaszkodott, hogy nincs sajat gyogypedagdgus a tagin-
tézményben, igy csak az Un. ,utaz6 gyogypedagodgus”’ munkajara szamithat, aki tobb tagin-

tézményt is kiszolgal.

zre

A keriileti ingatlanpiaci és lakossagi valtozasok értékelése intézményvezetdi szemmel

Elhangzott, hogy panaszkodnak olyan szul6k, akik nem dolgoznak és ezért nem adhatjak
bolcs6débe a gyermekuket.

Az intézményvezetbk szerint a gyermekszam varhato valtozasaval kapcsolatban nehéz barmit
is mondani. Sok interjualany szerint a szam csokkenni fog, vagy stagnal. Sokan koltéznek
vidékre, csaladi hazba, igy tulajdonképpen a ki- és bekdltd6z8k aranya kiegyenliti egymast.

Jelent8s gyermeklétszam emelkedésre az intézményvezeték nem szamitanak.



A keriileti human ellatéorendszer értékelése

A vélemények szerint a hazi gyermekorvosokkal val6 kommunikacion lehetne javitani. Itt a prob-
léma f6leg akkor jelentkezik, ha a gyermek beteg lesz. Ebben az esetben a szul6 elviszi orvoshoz,
de sokszor ugy jonnek vissza az intézménybe az orvos altal kidllitott igazolassal, hogy a gyermek

még nem gyodgyult meg.

A keriiletben talalhaté maganbolcs6dék, csaladi napkozik

Tudomasuk szerint nem sok magan fenntartasu intézmény van a keruletben. Mivel ezek az
intézmények elég dragak, ezért nem jelentds a ,gyermek-elszivéd” hatasuk, sét el6fordul, hogy
inkabb privat helyr8l hozzak be a szul8k a gyerekeket az 6nkormanyzati fenntartasu intéz-
ménybe, mert azt nem tudjak fizetni és/vagy szakmailag sem tartjak megfelelének.

A keruletben 2 bdlcs6dében van gyermekfellgyelet szolgaltatas (aki nem jogosult a bélcsédei

elhelyezésre, beviheti ide a gyermekét napidij ellenében).

Sziilokkel, tarsintézményekkel valé viszony

Elmondasuk szerint sokat tesznek a bolcsédék azért, hogy a kapcsolat kiegyensulyozott le-
gyen. Meglatasuk szerint az 8 hozzaallasuk jelentésen kulénbozik - pozitiv értelemben-, az
6vodai/iskolai hozzaallastol.

Megemlitették, hogy az utébbi id6ben a védéndkkel valo kapcsolat nehézségekbe Utkozik.
A mai, felvildgosult sziil6kkel kicsit nehezebb az egylittmiikddés.” - fogalmazott az egyik intéz-
ményvezetd. Ha a nevel8k észrevesznek valamilyen eltérést a gyermek viselkedésében szél-
nak a szulének.

Sok esetben a bolcsddei nevel8k veszik észre, hogy a gyermekkel gond lehet (pl. SNI-re utalé
jeleket észlelnek). Ekkor a nevel8k megprobaljak felhivni a szl figyelmét arra, hogy a gyer-
meknek kivizsgalasra lenne sziksége. Néhany esetben azonban a szul6k nem egyuttm(ko-
déek. Ha lenne az intézményben sajat gyogypedagogus, talan segithetne a szulék meggy6-
zésében.

A gyamhatésaggal és a gyermekotthonokkal napi kapcsolatban allnak az intézmények, a kap-
csolat megfeleld.

A szakemberhidany mindenhol érezhet6 (védéndk, gyermekvédelmi felel6sok), igy sajnos ,/as-
san forognak a kerekek”, sok id8be telik az intézkedés.

~Nagyobb probléma a mai vilagban, hogy a munkahelyek mdr nem olyan elnéz6ek a sziil6k hi-
dnyzdsdval kapcsolatban, mint régen. Ezért van az, hogy sok sziil6 betegen is viszi bélcsédébe a

gyereket, mert neki muszdj munkdba mennie.”

A keriileti onkormanyzathoz valé viszony és kapcsol6dé elvarasok

A kapcsolat megfeleld, feltjitdsok torténtek tobb intézményben.

Emlitést érdemel a bdlcsédei dolgozok munkavallaldsaval, munkaba alldsaval kapcsolatban



az Uzemorvos problémaja: mivel 6sszesen egy Gzemorvos van, a belép6 kollégaknak hetekbe
telik, mire idépontot kapnak, van, aki ezt ki sem varja, és még el6tte felmond. A régi kollégak
szempontjabol pedig joé lenne, ha az tzemorvos ,hdzhoz menne”, példaul az év megadott nap-
jdn kimenne az intézménybe, és igy nem a kollégaknak kellene napkozben, pl. ebédeltetés

kozben elindulni és a kollégat a gyermekekkel egyedul hagyni.

Egyéb észrevételek

A kulfoldi szul6k és gyermekek aranya folyamatosan né. Ez sokszor megneheziti a nevel8k
dolgat, hiszen az allomany nagy része nem beszél megfelel6en angolul, és/vagy az érintett
szul6k sem tudnak kommunikalni.

Az egyik legnagyobb gondot a parkolads okozza. A dolgozodk és a szul8k sem tudnak megallni,
csak fizetés ellenében.

JA tdmegkdzlekedés nagyjabol rendben van, ami viszont gond, az a parkolas. A bdlcsédei
dolgozdk és sziil6k sem tudnak megalini, csak fizetés ellenében. Létezik egy specialis parkolasi
lehetSség, melyet kilén kell kérni az Onkormanyzattél, azonban errél nem tudnak a szulék.
De ugyanez a probléma, ha az intézmény kihiv pl. egy mosogép szerel6t...”

A hulladékszallitas nem megfelel8, sokszor nem viszik el a szemetet, néhany helyen meg-
szlntették a szelektiv kukakat.

A kozelmultban sok helyen tlntek fel hajléktalanok és drogosok. A H8s utcai rehabilitacio 6ta
ezek a személyek elsésorban a Jézsef Attila lakételepen jelentek meg.

A bolcsédében a teraszon alszanak, a homokozé alatt agyaznak meg. Minden reggel a dolgo-

z0k takaritanak fel utanuk, ez féleg hétvége utan kellemetlen.”

SWOT-analizis a keruleti bolcsodei nevelés helyzetérol

A keruleti fenntartasu bolcs6dék tevékenységérdl szerzett intézményi adatokat, valamint a kulon-

b6z6 empirikus kutatasi informacidkat az alabbi SWOT-analizis (erésségek /gyengeségek / lehet&sé-

gek-veszélyek) keretében 6sszegezzUk.

Er6sségek (Strengths)

A keruleti bolcs6dékben az alapszolgaltatasokon felul kialakitott egyéb szolgaltatasok (s6szo-
ba, gyermektorna, specidlis ellatas sérilt gyermekeknek stb.) széles rendszere.

Napi kapcsolat és informaciocsere a keruleti fenntartasu évodakkal és egyéb intézményekkel
(Csalad és Gyermekjoéléti Alapellatasi Egység, IX. keruleti Véd&ndi Szolgalat) valamint a keru-
leti gyamhatdsaggal (Budapest Févaros Kormanyhivatala IX. Keruleti Hivatal).

A boblcs6devezet6k nem érzékelnek a kertleti fenntartasu bélcsédékben kapacitasbeli nehéz-

ségeket (helyhiany).



Gyengeségek (Weaknesses)

A szocialis dgazatra orszagosan jellemz6 szakemberhiany Ferencvarosban a bdlcsddei ellatasban
is érezteti negativ hatasat.

Idénkénti egyuttmlkodési nehézségek a szocialis- és egészségligyi szektor mas szereplivel (el-
s6sorban a hazi gyermekorvosokkal és a védéndkkel).

Egyre gyakoribb a kommunikaciés nehézségek szulékkel (kilondsen a nem magyar anyanyelv(i
illetve az allando lakhellyel nem rendelkezd keruleti lakosokkal).

Nehézkes gépkocsival az intézmények megkdzelitése valamint sz(kds ingyenes vagy kedvezmé-

nyes parkolasi lehet6ségek a dolgozék szamara a keruletben.

Lehet8ségek (Opportunities)

Célzott min&ségi elveken alapul6 intézményfejlesztés (épuletek energia-hatékony feldjitasa; to-
vabbképzések az érintett szakemberek szamara - pl. nyelvoktatas a nem magyar anyanyelv(
gyermekekkel és szuleikkel vald kommunikacio javitasara; keruleti burokratikus nehézségek javi-
tasa - pl. hatékonyabb Gzemorvosi ellatas a bolcs8dei dolgozdk részére).

Erésiteni az Onkormanyzat (politikai déntéshozok) és a bolcsédevezetsk kozotti egytttmiikodést
és intézményesitett kapcsolatokat.

Az Onkormanyzat kilénbdzé eszkdzokkel erdsitheti, dszténdzheti a kerlletben dolgozé bélcsé-

dei szakembereket (pl. lakhatasi vagy személygépkocsi parkolasi tamogatas a keruletben).

Veszélyek (Threats)

A gyermekvédelmi jelz6rendszerben és a korai nevelésben (0-3 éves kor) tapasztalhaté nehézsé-
gek - pl. az SNI-s gyerekeknél -, valamint a killonb6z6 egylttm(ikodési hidanyossagok, nehézségek
id6vel eszkalalédhatnak.

Az intézményvezeték elmondtak, hogy nem szamitanak a keruleti boélcsédékben a kévetkez§
években helyhianyra, ugyanakkor tapasztalva a keruletben zajlé jelent8s szamu ingatlanfejlesz-
tést, mégis van némi bizonytalansag bennuk a kdzéptavu (3-5 éves) intézményi gyermeklétsza-
mok alakulasa kapcsan.

Jelent8s szamu a nyugdijazashoz kozeli bolcsédei szakember, akik pétlasa akar mar a kozeljovo-

ben problematikus lehet.



Az Onkormanyzat altal fenntartott 6vodak

Jelen fejezet az Onkormanyzat altal fenntartott 6vodai intézményrendszert vizsgélja a rendelkezés-
re allé intézményi, szolgaltatasi adatbazisok, stratégiai 6sszegz6-értékeld dokumentumok, valamint
a kutatas keretében lezajlott kapcsolodé fokuszcsoportos mélyinterjuk tapasztalatai szerint. A terU-
letet els6dlegesen szabalyoz6 jogszabaly a 2011. évi. CXC. torvény a Nemzeti Koznevelésrdl (tovabbi-
akban: Nktv.) 6vodakat érint6 részei. A torvény a kdznevelési intézményrendszer részeként targyalja
az 6vodai nevelés rendszerét.

Az Onkormanyzat 4ltal fenntartott és mikoédtetett dvodai struktlrarol részletes informéaciokat ko-
z6l az Onkormanyzat altal 2019-ben kiadott hivatalos tajékoztat6 fuzet (Tdjékoztaté Bélcsédékrél és
6voddkrdl, 2019). Fontos szervezeti- és intézménymenedzsment vonatkozas, hogy amig a keruleti
bolcsédei szolgaltatast az Onkormanyzat egységes szervezeti struktdraban a FEBI utjan biztositja,
addig az 6évodai nevelést 6nalld, autondm gazdalkodasu keruleti fenntartasd évodak keretében mu-
kodteti az Onkormanyzat.

Az Onkormanyzat altal fenntartott évodai intézmények szdma a 2019-2020. 6vodai tanévben 9 in-
tézmény, amely 11 telephelyen m(kodik, ezek a kdvetkezdk:

- Ferencvérosi Csicsergé Ovoda - cim: 1096 Budapest, Thaly Kalman utca 38. telephely: 1096
Thaly Kalman utca 17.

- Ferencvérosi Csudafa Ovoda - cim: 1097 Budapest, Obester utca 9.
telephely: 1095 Soroksari ut 136.

- Ferencvérosi Epres Ovoda - cim: 1098 Budapest, Epreserdé utca 10.

- Ferencvérosi Kerekerd6é Ovoda - cim: 1097 Budapest, Vagoéhid utca 35-37.

- Ferencvérosi Kicsi Bocs Ovoda - cim: 1092 Budapest, Erkel utca 10.

- Ferencvérosi Liliom Ovoda - cim: 1094 Budapest, Liliom utca 15.

- Ferencvérosi Méhecske Ovoda - cim: 1091 Budapest, Ifjimunkas utca 30.

- Ferencvéarosi Napfény Ovoda - cim: 1098 Budapest, Napfény utca 4.

- Ferencvérosi Ugrifiiles Ovoda - cim: 1091 Budapest, Hurok utca 9.

A kertleti 6vodai nevelés alapvetéen az 6nkormanyzati fenntartasu 6vodakon keresztul torténik,
ezt egészitik ki a Ferencvarosban m(ikéd6é nem dnkormanyzati fenntartasu évodai intézmények, a
maganfenntartasban |évé Mindenkid Millenium és Corvin Magandévoda, illetve a Klebelsberg Koz-
pont 4ltal fenntartott Ferencvarosi Komplex Ovoda, Altalanos Iskola és Egységes Pedagdgiai M6d-
szertani Intézmény. Ez utébbi intézmény Ovodai része kifejezetten gydgypedagdgiai csoportokban
mUkaodik, a 2015-6s Ferencvarosi ITS™ Megalapoz6 Vizsgalata ¢. dokumentum szerint 54 gyermeket
érintve (ITS Megalapozé vizsgdlat, 2015, 58. old.).

Az évoddk terlileti a 7.szdmu térkép mutatja.
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A 3-6 éves gyermekek szama és aranya budapesti keruleti
6sszehasonlitasban

A keruleti 6vodai intézményi statisztikak részletes ismertetése és szintetizalasa el8tt érdemes meg-
vizsgdlni az érintett kerlleti korosztalyt (3-6 évesek) érintd KSH statisztikat. Mivel az Nktv. 3 éves
kortol kotelezd dvodaztatast, valamint 6 éves kortol kotelezd iskolaztatast ir eld altalanos esetben a
gyermekek szamara, igy az elérhetd lakossagi statisztikakban a 3-6 év kdzotti gyermekekre vonatko-
z6 adatsorok az irdanyaddéak. A Budapest Fvaros lakossagara vonatkozd dsszesitett és keruleti bon-
tasokat tartalmazé 2019. évi (2019. januar 1. dllapot szerint) adatsorokat tartalmaz6 KSH adatbazis
szerint a IX. kerUletben 54.460 f6 élt, mint alland6 lakos. Ebbél az érintett évodaskoru, 3-6 életév
kozotti lakosok szama 6sszesen 1770 gyermek, akik éves megoszlasa a kdvetkez§ volt 2019. januar

1-én:

3 éves (2015-ben szlletett) - 445 6
— 4 éves (2014-ben szuletett) - 444 6
— 5 éves (2013-ban sziletett) - 439 f6
— 6 éves (2012-ben szuletett) - 442 f6.

A IX. keruletben a 3-6 éves koruak ardnya az dsszlakossagon (allandé lakosok) belul 3,25% volt
2019. januar 1-jén. Ez févarosi 6sszehasonlitasban a KSH tobbi keruleti lakossagi adatainak tukrében
egyaltalan nem kiugrd, minddssze 7 keruletnél mutat alacsonyabb aranyt a 3-6 éves korcsoport a
teljes allandé lakossagon belll. Ezek az V. kerulet (2,89%); a VI. kerulet (2,75%); a VII. kerulet (2,64%);
a VI, kerulet (2,87%); a XV. kerulet (3,18%); a X. kerulet (3,24% - viszont ez gyakorlatilag megegyezik
a ferencvarosi arannyal); a XXI. kerulet (3,23%). A legkiugrébb %-os aranyok egyébként a budai olda-
lon figyelhet8k meg a 3-6 éves korosztalynal, a XllI. kertletben 4,38%; a XXII. kertletben 4,28%; a Il.
kerUletben 4,14%. A pesti oldalon a XVI. kerulet emelkedik ki a maga 4,33%-o0s aranyaval. Ugyanak-
kor a bels6-pesti kertletekhez (V-VI-VII-VIIl.) képest a IX. kerlletben lathatban magasabb a 3-6 éves
gyermekek aranya a keruleti alland6 lakossag kérében. Amennyiben a Ferencvarossal hataros pesti
keruletek vonatkoz6 adatait tekintjuk (VIH-X-XIX-XX-XXI.), akkor csak Kispest (XIX. kerulet) és Pester-

zsébet (XX. kerulet) rendelkezik magasabb [étszamarannyal az évodaskoru korcsoportnal.



Humdn kézszolgdltatdsok Budapest IX. kertilet Ferencvdrosban

23. dbra:Budapesten a 3-6 éves koru dllandé lakosok %-os ardnya a teljes kerdiileti dllandé lakossdg
kérében (keriilet/%-os ardny)
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Jogszabalyi kérnyezet

Az Nktv. dltaldnosan rendezi az 6vodai nevelés, az dltalanos iskolai oktatas, kdzépiskolai oktatas (gimnaziumok,
szakgimnaziumok, szakkdzépiskolak, szakiskolak), a feln8ttoktatas, az alapfoku mivészeti oktatas, a fejleszté
nevelés-oktatas, valamint az Un. sajatos nevelési igényl (SNI) gyermekek dvodai- és iskolai nevelését, oktatasat.
Az 1990-es 6nkormanyzati torvény' a telepulési dnkormanyzatok - Budapesten a févarosi kertleti 5Gnkormany-
zatok - kotelezé alapfeladatai kozott definialta az dvodai, valamint alapfoku oktatas, nevelés terUleteit. A2011-es
kdznevelési, valamint Magyarorszag helyi Snkormanyzatairdl sz616 201 1. évi CLXXXIX. térvény (Motv.) jelentdsen
atalakitotta a teljes kdzoktatdsi, kdznevelési rendszert. Az Uj kozoktatasi modellben az dnkormanyzatok (kivéve
a nemzetiségi dnkormanyzatok) 2013. januar 1-jével elveszitették iskolafenntart6 pozicidikat, amely feladatot a
kodzvetlen erre a feladatra létrehozott orszagos allami iskolafenntarté intézmény a Klebelsberg Iskolafenntarté
Kozpont (KLIK), mai nevén a Klebelsberg Kézpont (KK) kapta meg. 2015-2016-ban - elébb kdzvetlen minisztéri-
umi iranyitas és fenntartas ala helyezték a szakképz8 intézményeket, majd megtortént a févarosi és megyei te-
ruleti tankeruletek (9+51 db) kialakitasa, az orszagos kdzpont hataskorszlkitésével parhuzamosan. A IX. kertlet

az V., aVl, aViIl. és a VIl kertletekkel k6zosen alkotja a Belsd-Pesti TankerUleti Kozpontot.

14 A feln8ttképzés rendszerérdl kulon térvény is rendelkezik a 2013. évi LXXVII. térvény keretében.
151990. évi LXV. térvény a helyi dnkormanyzatokrél (Otv.)



Az évodai nevelés, mint 6nkormanyzati alapfeladat a kézoktatastél eltéréen megmaradt a telepulési
onkormanyzatoknal - az Métv. 13.8 (1) pontja szerint ,A helyi kbziigyek, valamint a helyben biztosithatd
kozfeladatok kérében ellatandd helyi 6nkormdnyzati feladatok kiilénésen.....6. évodai elldtds. A torvénynek
a févarosi dnkormanyzati rendszert érintd passzusai, konkrétan a feladat- és hataskori szabalyokat
0sszegzd 23.8 (5) kimondja, hogy ,A kerlileti dnkormdnyzat feladata kiilbnésen:...10. évodai elldtds”.

Amig az Motv. csak rendkivil szlken tér ki az 6vodai nevelésre - mind a telepulési, a févaros vo-
natkozasaban pedig, mind a kertleti 6nkormanyzati feladat, addig az Nktv. mar sokkal részletesebb
maédon és keretben szabélyozza az 6vodai nevelés rendszerét. igy tobbek kdzétt a legfontosabb miiké-
dési alapelveket, mint a téritésmentes igénybevétel, az 6vodaalapitas és fenntartas joga, a nemzetiségi
jellegli 6vodak kérdései, sajatos nevelési igény( (SNI) gyermekek évodai nevelése, a kdtelezd dvodaz-
tatasi kor szabalyai (3. életév), az 6vodai pedagdgiai program, valamint a telepulési dnkormanyzatok,
mint fenntartdk (akar nevesitve az egyes intézményi szerepl8k pl. jegyz6) egyéb kapcsolédd szakmai
és igazgatasi feladatait. Az Nktv. mellékletei tartalmazzak az évodaban alkalmazott vezetdk kotelezd
létszamat - 1. sz. melléklet; az dvodakban a nevel6 munkat segité alkalmazottak (pl. évodatitkar) finan-
szirozott létszamat - 2. sz. melléklet; a kdznevelési intézményekben pedagdgus-munkakoérben alkal-
mazottak végzettségi, szakképzettségi kdvetelményeirdl (6vodapedagdgusok, 6vodapszicholdgusok,
konduktor 6vodapedagdgusok, nemzetiségi 6vodapedagogusok) - 3. sz. melléklet; osztaly- és csoport-
létszamok - 4. sz. melléklet.

Az Nktv. 94.8 (4) bekezdés a) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan a Kormany megalkotta a
363/2012. (XI1.17.) Korm. rendelet az Ovodai nevelés orszagos alapprogramjarél, amely tartalmazza a
magyarorszagi 6vodai nevelés alapelveit; a gyermekkép és 6vodakép meghatarozé fogalmait; az 6vo-
dai nevelés horizontalis feladatait - igy az egészséges életmdd alakitasa, az érzelmi, erkdlcsi és érté-
korientalt k6zosségi nevelés, valamint az anyanyelvi, az értelmi fejlesztés és nevelés megvaldsitasa. A
Korm.rendelet fontos informacidkat tartalmaz az évodai élet megszervezésének az elveirdl (személyi
és targyi feltételek, az 6vodai élet megszervezése). Rogziti a jogalkotd, hogy az évodanak az érintett
gyermekek csaladjai mellett szervezeti kapcsolatokat szukséges m(ikddtetni az 6vodaba 1épés elbtti
id8szak érintett intézményeivel (bdlcséde és egyéb szocialis intézmények), a pedagogiai szakszolga-
lattal, a gyermekjoéléti szolgalattal, a gyermekotthonokkal, az egészségligyi és kozmivel8dési intézmé-
nyekkel, valamint az iskolakkal. A Korm. rendelet kiilén nevesiti a kilonb6z8 nemzetiségekhez tartozé
gyermekek esetén az érintett nemzetiségi dnkormanyzatokkal, szervezetekkel valé kapcsolattartast.
Ugyanakkor a kapcsolatok kdzott nincs nevesitve az alapesetben intézményfenntartd szerepkdrt betdl-
t6 telepulési 6nkormanyzatokkal valo kapcsolattartas. Az mar napi gyakorlati kérdés, hogy a fenntarto
onkormanyzatok hogyan és milyen eszkdzokkel, rendszerességgel és hatékonysaggal kommunikalnak
a hozzajuk tartozd 6vodai intézményekkel - kutatasi tapasztalatunk (ldsd az intézményvezetbkkel készi-
tett fokuszcsoportos kutatds!), hogy a IX. kerllet esetében intenziv és informativ az Onkormanyzat és a

keruleti fenntartasud évodak vezetdi kozotti kommunikacio.



Hatalyos keruleti szabalyozas

Budapest Févaros IX. kerUlet Ferencvaros Onkormanyzatanak hatalyos rendeletei tobb dimenzi6 eseté-
ben is érintik az 6vodai nevelés rendszerét. Az iranyado kerUleti jogszabaly a 24/2011. (IX. 26.) 6nkormany-
zati rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis és gyermekjoléti ellatasokrél. A rendelet 16.8 (1)
a gyermekek napkozbeni ellatasat biztositd ellatasok kozott sorolja fel az 6vodat. A rendelet tartalmazza
tobbek kozott az ellatasok igénybevételének szabalyait, az ellatdsok megsziinésének eseteit, valamint az
intézmények (benne a kerulet altal fenntartott évodak) jelentési és beszamolasi kotelezettségeit. A rende-
let 19.8 rendelkezik arrél, hogy az ,elldtds igénybevétele sordn a Budapest IX. kertileti lakdhellyel rendelkezé
kérelmezbket el6nyben kell részesiteni.” Az adott ellatas iranti kérelmet - igy az évodaztatasra irdnyulo igényt
- a kodznevelési intézmény székhelyén az intézmény vezetdjéhez szikséges benyujtani, amely a déntés
meghozatalara az intézményvezet jogosult 30 napon belul. Az intézményvezet8i dontés ellen az ellatas
igényld torvényes képvisel§je (szul6, gyam) dnkormanyzati fenntartasu intézmény esetében jogorvoslattal
a polgarmesterhez fordulhat, aki dont ezekben az esetekben. Az intézményi ellatasokért vald étkezési téri-
tési dijakat a rendelet 1/a sz. melléklete tételesen tartalmazza intézményi ellatasi tipusként, igy az dvodakra

vonatkozolag is.

Az dvodai nevelés a keruleti fejlesztési stratégiai dokumentumokban
Osszhangban az Egyenl6 Banasmodrol és az Esélyegyenléség Eldmozditasardl szold 2003. évi CXXV. tor-
vény, a helyi esélyegyenl8ségi programok elkészitésének szabalyairdl és az esélyegyenléségi mentorokrol
sz616 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet és a helyi esélyegyenl8ségi program elkészitésének részletes sza-
balyairdl sz6lé 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelet rendelkezéseivel, a IX. kerulet C)nkorményzata elkészitette a
Helyi Esélyegyenl&ségi Program 2013-2018 (HEP) dokumentumot, amely az esélyegyenléség horizontalis
megkozelitésének mentén 6sszegzi és szintetizalja az Onkormanyzat szocialis-, egészséglgyi és egyéb hu-
man kozosségi intézményi tevékenységét, eredményeit és szakpolitikai torekvéseit, céljait. A dokumentum
legutdbbi felUlvizsgalatara 2016-ban kertlt sor, amely dokumentum szdvege 6sszesen 72 alkalommal ne-
vesiti az 6vodai nevelést. A 2009-2015. id8szakra vetitve a statisztikak az 6vodaskoru 3-5 éves keruleti né-
pesség novekedését jelzi (2009. évben 1289 gyermek, 2015. évben 1390 gyermek) - a dokumentum altal
vizsgalt id6szakbol a csticsév 2013. volt, amikor 1429 3-5 év kdzotti dvodaskoru gyermek élt a kerdletben.
Mindent egybevéve mintegy 100 fével ndvekedett a HEP altal vizsgalt 2009-2015. id8szakban az 6vodasko-
ru kerleti gyermekek szama (HEP, 2016, 8. old.). Enhez képest az Onkorméanyzat Humanszolgaltatasi Iro-
da altal rendelkezéstinkre bocsatott éves beiratkozasi statisztikak szerint a 2014/2015-6s évodai tanévben
1376 gyermek volt a 9 6nkormanyzati 6vodaba beiratkozva. Ez azt jelenti, hogy a 2015-ben a kerUletben é16
ovodaskoru gyermekek szamaval gyakorlatilag megegyez8 (99%) volt a kerUleti fenntartasu évodakba jard
gyermekek aranya. Persze ezt egy az egyben nem lehet megfeleltetni, mert a keruleti 6vodak korlatozott
mértékben fogadnak keruleten, vagy akar Budapesten kivuli lakhellyel rendelkezé gyermekeket; valamint
nagy valészinlséggel vannak ferencvarosi lakéhellyel rendelkez8, de mas kerlleti 6nkormanyzati fenn-
tartasu 6vodaba jaratott gyermekek, illetve a kertletben miikodé maganévoda (Mindenkid Millenium és

Corvin Maganoévoda) is szamitasba johet, mint az évodai nevelést biztositd intézmény.



A 2016-ban elkészult HEP felulvizsgalat a keruleti 6voda nevelés ellatasahoz szikséges 6vodapedagd-
gusok kapcsan lakonikusan fogalmaz: , Intézményeinkben a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelé végzettségli
Ovodapedagogus dolgozik. Fontos feladat az dvodapedagdgusok szakmai tovabbképzési lehetbségeinek biz-
tositdsa, és az utdnpdtias megolddsa.” A keruleti SNI-s gyermekek évodai nevelésénél a HEP jelzi, hogy az
intézmények alapité okiratdban megfeleléen fogadnak meghatarozott problémaju gyermekeket - erré/
részletesen ldsd az alfejezet kévetkez6 részében!

A fér6hely-kapacitasok és az intézményi beiratkozasok szama alapjan a 2016-ban feltilvizsgalt HEP do-
kumentum kimondja, hogy ,a féréhelyek szdma joval meghaladja a felvett gyermekek szamdt”, és kulén
kiemelte a K6zépsé-Ferencvarosban talalhat6 Kerekerdd Ovodaban tértént 2 Gj dvodai csoport beindita-

sat, egyértelmlen deklaralva, hogy ,dvodai féréhelybdbvités nem indokolt” (HEP, 2016, 92. old.).

Az 6vodai nevelés helyzetének alakulasa a IX. keruletben

Budapest IX. kerulet Ferencvaros Onkormanyzata 2019-ben Gondoskodé Ferencvdros cimmel adott
ki Tajékoztatét az Onkormanyzat altal fenntartott bélcsédék és dvodakrol. A kiadvany tartalmazza az
aktualis 2019-2020. évodai tanévre vonatkoz6 intézményi beiratkozasi id6épontokat, valamint egyéb

informacidkat.

Sajatos nevelési igényii gyermekek (SNI) nevelése a keriileti fenntartasa 6vodakban

A Gondoskodé Ferencvdros kiadvany tartalmazza a 2019/2020. 6vodai tanévre vonatkozélag az SNI-s
gyermekek keruleti 6vodakban torténé nevelési rendjérél, hogy milyen intézményi foglalkoztatasi rend
kerult meghatarozasra:

- Ertelmi fogyatékos gyermekek nevelése - enyhén értelmi fogyatékos gyermekek 3 intézmény
(Kerekerdd Ovoda, Liliom Ovoda, Ugrifiiles Ovoda); kézépsulyos értelmi fogyatékos gyermekek 1
intézmény (Kerekerdsé Ovoda)

- Erzékszervi fogyatékos gyermekek - hallasszervi fogyatékos gyermekek 3 intézmény (Kerekerdd
Ovoda, Napfény Ovoda, Ugrifilles Ovoda); latasszervi fogyatékos gyermekek 1 intézmény (Nap-
fény Ovoda)

- Mozgésszervi fogyatékos gyermekek - 4 intézmény (Csudafa Ovoda, Kerekerdé Ovoda, Liliom
Ovoda, Méhecske Ovoda)

- Beszédfogyatékos gyermekek - az 8sszes dnkormanyzati fenntartasu évoda fogad ilyen gyerme-
keket.

- Autizmus spektrum zavar - 2 intézmény (Csicsergé Ovoda, Epreserdé Ovoda)

- Egyéb pszichés fejlédési zavar - az Osszes onkormanyzati fenntartasu évoda fogad ilyen
gyermekeket.

A 2015-ben elkészult Integralt Varosfejlesztési Stratégia (és annak Megalapoz6 vizsgalata) hivatkozik
egy 2012-ben az Oktatasi Hivatal altal készitett szakmai anyagra, amely szerint a IX. keruletben 26 SNI-s
gyermek, az 6sszes 6vodaba jar6 gyermek 1,89%-a volt, amely magasabb volt az akkori févarosi atlagnal
(ITS Megalapozd vizsgalat, 2015, 58-59.0ld.).



Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek a keriileti 6vodai neveléshen

Az Oktatasi Hivatal hivatalos honlapjan 2020. februar 7-én publikalt tablazatot a hatranyos helyzetd
és halmozottan hatranyos helyzetl gyermekek, tanuldk Iétszamadatairdl telepulésenkénti (igy févarosi
keruletenkénti) bontasban. A jegyz8i adatszolgaltatason alapulé lista 2012-2020. idészakra nézve tartal-
mazza a Gyvt. 67./A §-ban meghatarozott két kategoéridba sorolt gyermekeket koznevelési intézményti-
pusként, igy az évodai hatranyos helyzet(iek, illetve évodai halmozottan hatranyos helyzet(iek szamat. Az
elmult fél évtized keruleti adatainal megfigyelhet6 némi hektikussag a két kategdériaba sorolt 6vodaskoru
gyermekek esetében, de az elmult 3 évben gyakorlatilag stagnal, a legfrissebb idén januari keruleti adat-
sor szerint 10 gyermek volt az 6vodai hatranyos helyzetl, és 17 gyermek az évodai halmozottan hatra-

nyos helyzet( csoportba sorolva.’®

Intézményi férdhely-kapacitas alakulasa a keriileti fenntartasa 6vodakban

Az Onkormanyzat Humanszolgaltatasi Irodaja a kutatas rendelkezésére bocsatott intézményi statiszti-
kai adatokat az 6vodai nevelésre vonatkozéan. A keruleti 5nkormanyzati fenntartasu 6vodak féréhelyek
(intézményi kapacitas) tekintve a kdvetkez6 kép rajzolédik ki.

Az elmult 10 évodai tanév (2010/2011. tanév - 2019/2020. tanév) soran viszonylagos alland6sag mu-
tatkozik az intézményi féréhely-kapacitas - mint az adott intézménynek az alapitd okirataban meghata-
rozott féréhelyek - terén. A nyité 2010/2011. tanév 1459 féréhelyes keruleti 6sszkapacitasa a jelenlegi
2019/2020. tanévre 1470-re valtozott, ez 1% alatti ingadozast és minimalis kapacitasnévekedést jelent.
Amennyiben a két fél évtized (2010-2015; 2015-2020) valamint az egyes évek kdzotti idészakos valtozaso-
kat nézzuk, a kdvetkezé dinamizmusokat figyelhetjuk meg:

- 2010-2015. id6szak: a 2010/2011. tanév 1459 f6rél a 2014/2015. tanévre 1507 6 (48 f6s kapa-
citdsnovekedés). A féréhely-ndvekedés 2 intézményre korlatozédott, a Csicsergd Ovoda 175 f6-
rél 200 fére a 2012/2013. tanévben, valamint a Kerekerdd Ovoda 382 f6rél 405 fére szintén a
2012/2013. tanévben.

- 2015-2020. id8szak: a 2015/2016. tanév 1520 f6érél a 2019/2020. tanévre 1470 6 (50 f8s kapaci-
tascsokkenés). A féréhely-csdokkenés fokusza a Csudafa Ovoda volt, ahol a 2017/2018. tanévben
50 f6vel csokkent az intézményi féréhelyek szama. Emellett minimalis, néhany f8s idészakos ka-
pacitasvaltozasok torténtek tobb mas 6vodaban.

Ami a fér8hely-kapacitasok évodak kozotti megoszlasat illeti, kiemelkedik a K6zépsd-Ferencvarosban
talalhaté Kerekerdé Ovoda (jelenleg 418 féréhely), a Csicsergé Ovoda (jelenleg 200 féréhely), valamint a
Csudafa Ovoda (jelenleg 189 fér6hely) - ez a 3 intézmény jelenti a jelen 2019/2020. 6vodai tanév kerdileti

fenntartasu évodai féréhelyeinek 54%-at.

16 http://oktatas.hu/kozneveles/kozerdekuadatok



24. dbra: Féréhely kapacitds a keriileti voddkban a 2010/2011 - 2019/2020. tanévekben (f6)
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Forrds: IX. keriilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda

Az intézményi beiratkozasi adatok alakulasa a keriileti fenntartasa 6vodakban

A keruleti 6nkormanyzati fenntartasu évodakba torténd hivatalos beiratkozasi adatoknal lathatdé, hogy
az elmult 10 évodai tanév soran - hasonldan az intézményi kapacitasnal tapasztaltakhoz - viszonylagos
allanddsag figyelhetd meg. A nyité 2010/2011. tanévben 1459 fér8helyre 1288 6vodaskoru gyermeket
irattak be. A jelenlegi 2019/2020. tanévben 1470 férbéhelyre 1224 évodaskoru gyermek kerlt beiratko-
zasra. Az 1% alatti féréhely- s vele kapacitasndvekedéshez mintegy 5%-os csokkenés figyelheté meg az
elmult évtizedben a keruleti fenntartasu évodakba beiratkozott 6vodaskoru gyermekek szama esetében.
Amennyiben a két fél évtized (2010-2015; 2015-2020) valamint az egyes évek kozotti idészakos valtozaso-
kat nézzlk, a kdvetkez6 dinamizmusokat figyelhetjuk meg az évodai beiratkozasoknal:

— 2010-2015 id8&szak: a 2010/2011. tanévben 1288 gyermeket irattak be a 9 évodaba, ez a szdm a
2014/2015. tanévre 1376 beiratkozott gyermekre valtozott (88 f6s novekedés). A beiratkozasok sza-
ma és intézmények kdzotti megoszlasa sokkal differencialtabban alakult a féréhely-kapacitasok
alakulasahoz képest. Emlitésre méltd a 2012/2013. tanévben féréhely-bdvitésen atesett Csicsergd
Ovodéban a névekvé beiratkozasi arany, illetve az &tlagosnal hektikusabban alakult a kapacitas
tekintetében leginkabb kiemelkedd Kerekerd Ovoda beiratkozasi adatai az évtized elsé felében.

- 2015-2020.id8szak: a 2015/2016.tanévben 1327 gyermeket irattak be a 9 6vodaba, eza szam a 2019/2010.
tanévre mar csak 1224 beiratkozott gyermekre valtozott (88 fés ndvekedés). A féréhely-csokkenés foku-
sza a Csudafa Ovoda volt, ahol a 2017/2018. tanévben 50 fével csdkkent az intézményi féréhelyek szama.
Emellett minimalis, néhany f6s id&szakos kapacitasvaltozasok torténtek néhany mas évodaban.

Ami a beiratkozasok keruleti fenntartasu 6vodak kozotti megoszlasat illeti, - hasonldéan a féréhely-ka-
pacitasokhoz - kiemelkedik a K6zépsé-Ferencvarosban talalhato Kerekerdé Ovoda (jelenleg 258 beiratko-
zott gyermek), a Csicsergé Ovoda (jelenleg 182 beiratkozott gyermek), valamint a Csudafa Ovoda (jelenleg
179 beiratkozott gyermek) - ez a 3 intézmény jelenti a jelen 2019/2020. 6vodai tanév keruleti fenntartasu
ovodai beiratkozott gyermek 50,57%-at. A keruleti fenntartasu évodakba beiratkozott gyermeke teruleti

eloszlasat (6vodai korzetek) mutatja a kovetkezd abra:



25. dbra: Féréhelyek és beiratkozott gyermekek szama a keriileti 6voddkban 2010/2011 - 2019/2020.
tanévekben (f6)
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Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda

Az intézményi féréhely-kihasznaltsag alakulasa a keriileti fenntartasa 6vodakban

Ami az egyes 6vodai intézmények tényleges féréhely-kihasznaltsagat (a féréhely-kapacitas és a tényle-
ges beiratkozasok aranya) illeti, akar nagyobb kuldnbségek is tapasztalhatéak. Az alacsonyabb féréhely-ka-
pacitassal rendelkez6 6vodak féréhely-kihasznaltsaga lathatban magasabb, tartésan akar a 100%-os vagy
kdzeli féréhely-kihasznaltsdgot eredményezve - pl. az Ugrifiiles Ovoda, a Napfény Ovoda. A nagyobb intéz-
mények esetén mutatnak a szamok jelent6sebb ingadozast, érdemes jelezni, hogy a kuldnbdz8 ingatlan-
és/vagy helyiség felujitasok, bdvitések, atalakitasok id6szakosan jelentkezhetnek a féréhely-kihasznaltsag
alakulasaban. A 2019-2020. évodai tanévben a legalacsonyabb intézményi féréhely-kihasznaltsag az orszag
legnagyobb 6nallé dvodai intézményének minésiilé Kerekerdé Ovodat (61%-os féréhely-kihasznaltsag), va-
lamint a Méhecske Ovodat (78%-os kihasznaltsag) jellemezte - a Kerekerdé Ovoda egydttal, mint befogadd
intézményként is funkcionalt az elmult évtizedben mas évodakat érint6 felljitasok esetében. Ugyanakkor a
keruleti fenntartasu 6vodai intézmények tulnyomo tébbsége 90%-100%-os kozotti féréhely-kihasznaltsag-

gal mlkaodik jelen tanévben is.

Az 6vodai korzetes, a korzeten kiviili, és a Budapesten kiviili lakcimii gyermekek aranya
Akertleti fenntartasu 6vodak vizsgalata soran rendkivil fontos és beszédes dimenzié az 6vodai korzetes,
a korzeten kivuli, de keruleti, illetve mas févarosi keruletekbdl, valamint a Budapesten kivuli telepllésen
lakcimmel rendelkezé gyermekek megjelenése a ferencvarosi 6vodakban. Az Onkormanyzat Humanszol-
galtatasi Irodaja altal a rendelkezéslinkre bocsatott statisztikak szerint a 2019. szeptember 1. [étszamok
alapjan 1387 féréhelyre 1219 beiratott gyermek jutott, ami sszesen 87,88%-os féréhely-kihasznaltsagot je-
lent. Az 1219 beiratott gyermek kdzul 735 volt a kerUleti kdrzetes gyermek (60%); 347 gyermek a kertletben
lakcimmel rendelkezd, de korzeten kivuli (28%); 82 gyermek IX. keruleten kivuli, de budapesti lakcimmel
rendelkez6 (6%) és minddssze 39 vidékrél bejard (3%) - s igy vidéki, altalaban agglomeraciés lakcimmel -

bir6é gyermek. A statisztikak szerint jelen tanévben 12 olyan gyermek volt beiratva valamely keruleti fenn-



tartasu 6vodaba, akinek a tartézkodasi helye Ferencvaros, valamint 3 gyermek az alapjan kerult beiratko-
zasra, hogy szuleik a kertletben dolgoznak. A szamok mutatjak, hogy a keruleti fenntartasu évodakban a
2019. szeptemberben beiratkozott gyermekek 88%-a volt ferencvarosi illetéségl. Ez azt jelenti, hogy jelen-
t6s szamban, 10% feletti aranyban fogadnak keruleten kiviili gyermekeket csak a IX. kertileti Onkormanyzat

altal fenntartott évodai intézmények.

Ovodapedagégusok a keriileti fenntartasu 6vodai intézményekben

Az Onkormanyzat Humanszolgaltatasi Irodéja altal a rendelkezéslinkre bocsatott statisztikak szerint
a 2019. szeptember 1-én a 9 keruleti fenntartasu 6vodaban a 128 évodapedagdgusi allashelybdl 113
volt betdltve, ez 12%-0s évodapedagoégus-hianyt jelez. A két dvodavezet8i fékuszcsoportos interjun
felmerult az intézményvezet&k hangsulyosan az SNI-s gyermekekkel foglalkozé 6vodai gydgypedago-

gusok hianyara hivtak fel a figyelmet.

Fokuszcsoportos kutatas ovodavezetdok részvételével

A keruleti 6vodai nevelés vizsgalatanak alapjaul a rendelkezésre all6 intézményi statisztikak, énkor-
manyzati rendeletek és keruleti dokumentumok (ITS, HEP, intézményi kapacitasi-, beiratkozasi statisz-
tikak) komplex szintetizalasa mellett kilonb6z6 empirikus kutatasi tapasztalatok feldolgozasa szolgalt.
Az adat- és tényalapu, ily médon megfeleléen el6készitett és integralt szakpolitikai stratégiak kimunka-
lasa egyre inkabb elengedhetetlen, szikséges alapjai a modern teleptilés- és tarsadalmi tervezésnek.
Az 6vodai nevelés témakdre fontos integrans része a kutatas keretében felvett, a ferencvarosi életér-
zést vizsgald online és személyes onkitoltds lakossagi kérddives felmérésre épulé empirikus kvantita-
tiv kutatasok. A szakma oldalarél szarmazé kozvetlen tapasztalatokat a keruleti fenntartasu 6vodak
intézményvezetbinek részvételével 2019. novemberben megtartott 2 db fékuszcsoportos mélyinterjuk
keretében gy(jtottuk 6ssze, ennek strukturalt leirdsat az aldbbiakban foglaltuk 6ssze.

Mind a 9 6nkormanyzati fenntartasu évoda intézményvezetdje elfogadta a felkérésinket, igy kertlt
sor két, atlagosan 75-90 perces fékuszcsoportos iranyitott beszélgetésre az aldbbi sulyponti kérdések-
kel, tematikakkal, tartalmi irdnyokkal a fékuszban:

— AIX kerulethez val6 személyes két8dések feltarasa (csalad, iskola, munkahely, barati kapcsolatok stb.).

— AkoOznevelési, azon belll az 6vodai ellatashoz kapcsolodéd személyes szakmai, intézményveze-
t6i tapasztalatok.

- Az 6vodai ellatas teruletén az elmult évtizedben bekdvetkezett szabalyozasi (pl. 3 éves kdtelez§
ovodaztatasi kor bevezetése) és finanszirozasi, bérezési viszonyok alakulasa, azok értékelése.

- AIX. keruleti Onkormanyzattal val6 intézményi, valamint formalis és informalis személyes kap-
csolatok alakulasa, értékelése.

- A IX keruletben az elmult évtized, évek soran lezajlott ingatlanpiaci valtozasok (tdmbrehabi-
litacio és szanalasok; z6ldmez8s beruhazasok; a folyamatokat kiséré tarsadalmi jelenségek)
véleményezése, intézményvezetdi szemmel torténd értékelése.

- Intézményvezet8i szemmel milyen specialis problémak jelentkeznek - legyen az infrastruktura-



lis (pl. parkolas, épulet-feltdjitas), human eréforras (pl. szakemberhiany) vagy egyéb szakmai-,
finanszirozasi jellegli. Fontos kutatasi részcél, hogy minél pontosabban felvazolhaté legyen az
ovodai nevelés kapcsan az intézmények oldalarél tapasztalt specialis helyi problématérkép.
Intézményvezet6i szemmel milyen specialis elénydk, ,jo gyakorlatok” jelentkeznek, illetve milyen
igények fogalmazhatok meg a fenntarté kertleti 5nkormanyzat irdanyaba.

A kutatds soran vizsgalt egyéb human kozszolgaltatasokhoz (egészségligyi alapellatas, bolcsédei
ellatas, gyermekjoléti szolgaltatasok) hasonléan az 6vodai ellatas soran tapasztalt nehézségeket, el8-
nyoket, lehetéségeket, valamint a veszélyeket kdzds koordinatarendszerben 6sszegzé SWOT-analizis
keretében elemezzuk és abrazoljuk.

Az bvodavezetdi fokuszcsoportos interjuk kiemelt célja volt nyilatkoztatni az intézményvezetdket a
kovetkez6 évek (id6tavban a 2020-2025. id8szak) varhato intézményi féréhely-kihasznaltsagarol: sze-

rintik hogyan fog alakulni a beiratkozott gyermekek Iétszama a féréhely-kapacitashoz viszonyitva.

Az 6vodai fokuszcsoportok eldre meghatarozott kérdései

1.

2.
3.

Miota dolgozik az évodai nevelési szektorban?

Miota tolt be intézményvezetdi poziciot? Kordbban toltétt be mashol is vezetdi poziciot?
Milyennek latja az elmult évtized szakmai, szabalyozasi valtozasait? Hol latja - személyesen - a
problémakat vagy eredményeket? értékeljen - pl. 3 éves kortdl kotelez6 dvodaztatas, kertleti
ovodafejlesztések - err8l mi a véleményuk.

Mennyire latja sajat intézményvezet6i praxisan keresztul az elmult fél évtized kerdleti ingatlan-
fejlesztéseinek kdzvetlen hatasait, tapasztal a kerUletben egyfajta tarsadalmi cserét? - a sajat in-
tézményvezetdi tapasztalatok alapjan (pl. intézményi féréhelyek alakulasa 2010-es években; az
elmult években beiratott gyermekek tarsadalmi statuszanak alakulasa).

Szikségesnek latja-e az alabbi intézmények bdvitését a keruletben - bolcséde, dvoda, altalanos
iskolak, egészségugyi és szocialis intézmények? Ha igen, akkor miben latja, ha nem, miért?
Milyen intézményvezetdi tapasztalatai vannak a keruleti 6nkormanyzattal - egytuttm(kodés véle-
ményezése?

Altaldban milyen problémakat lat a kerlletben - lakossag, kozlekedés stb.?

A fékuszcsoporton elhangzottak szintetizalasa

Az alabbiakban a két fokuszcsoportos beszélgetés soran elhangzott fontosabb, rendszeresen visz-

sza-visszatérd tartalmi elemek (vélemények) kertltek 6sszegzésre. Az interjuk soran elhangzottak minél

pontosabb rekonstrualasa érdekében esetenként pontos szévegszer( idézeteket is tartalmaz jelen 6sz-

szefoglalo, ezeket idézdjelben dblt betlvel tlintettik fel.

A keriilethez val6 szakmai és maganéleti kapcsolédas

Az intézetvezetdk tulnyomo tobbsége erés kertileti gydkerekkel és kapcsolatokkal rendelkeznek

- ferencvarosi szlletéslek, vagy itt kezdték dvodapedagodgusi palyafutasukat. A kertlethez - mint



helyi k6zosség - val6 érzelmi kotédés erésnek tekinthetd a korukben.

A keruleti 6vodai ellatasban val6 részvétel az érintett vezet8i korben jellemz6en tébb évtizedes,
tébben akar 30-40 éve dolgoznak évodapedagdgusként a kertletben. Ugyanakkor valtozé az in-
tézményvezet6i tapasztalat a néhany évestél egészen a tobb évtizedesig.

Intézményvezetéként sokkal inkabb érzik és tapasztaljak az Onkormanyzat fenntartoi tevékeny-

ségét, mint azt korabban beosztott évodapedagdgusként tapasztaltak.

Az 6vodai nevelés jogszabalyi kozelmdltja és jelene

A fékuszcsoport fontos tartalmi témaja volt az elmult évtized évodai nevelés terliletén tortént jog-
szabalyi- és intézményi valtozasai - pl. a kotelez6 3 éves dvodaztatasi kor bevezetése 2015. szep-
tember 1-jével. Ugyanakkor fontos leszégezni, hogy bizonyos médosulasok nem érintették a IX.
keruleti vodai nevelés strukturajat, igy az egységes 6voda-bdlcsddei intézmények megszintetése,
szétvalasztasa 2017. szeptember 1-jei hatarid6vel.

A 2015-ben bevezetett 3 éves kortél valo kotelezé dvodaztatas érdemben nem gyakorolt hatast az
érintett Ovodavezet®k szerint az intézményi kapacitas- és féréhely-kihasznaltsagra, az intézmeények
- kilénosen a kevesebb féréhellyel rendelkez8k - altaldban 100% vagy kozeli kihasznaltsaggal ma-
kodtek a kotelez6 dvodaztatasi kor modositasa el6tt és utan is. Az vodavezet6k kdrében altalanos
volt a vélemény, hogy a keruletben a szul6k mar 2015 el6tt is, amint a gyermekek betdltotték a 3.

életéviket és lehet8séglk volt, igyekeztek beiratni 6ket valamelyik keruleti 6vodaba.

zre

A keriiletben tapasztalt lakossagi valtozasok intézményvezet6i szemmel

Az 6vodavezet6k megfogalmaztak, hogy sajat empirikus tapasztalataik szerint érdemben nem né-
vekedett a beiratott gyermekek aranya (ezt aldtdmasztiék az intézményi statisztikdk!), ugyanakkor
nagyon kevés a napkdzben idé el6tt (pl. ebéd utan) ,hazamendk szama”, igy nagyon sok beiratott
gyermek, akar reggel 6:00-t6l egészen 17:00-ig az dvodakban toltik az idejuket.

TerUleti vonatkozasban voltak kulénbségek az évodavezetdk véleményében, igy szerintlk a kerUlet
bizonyos részei ,ldtvdnyosabban éregednek”, példaul az Ull&i Uti lakasokban élék. Az Gvodai kérzeten
vagy akar a keruleten kivuli gyermekek beiratasa a Jozsef Attila lakételepi 6vodaknal kevésbé tapasz-
talhato. A Belsd-Ferencvaros kerUletrészben m(ikddd 6vodaknal jellemzé tapasztalat, hogy az ott él6
szUlék nagyobb aranyban dolgoznak a kérnyéken és iratjak be gyermekeiket az ottani évodakba.
Egyes 6vodavezet8k szerint naluk egyre ,jelentésebb az évodai tuljelentkezés” - ami megnyilvanul a
korzetes gyermekek szamanak csokkenésében - erre vonatkozéan csak 2019-re kaptunk intézményi
statisztikdkat az Onkormdnyzattél! Elhangzott, hogy a legutdbbi 2017-es kerlleti 6vodai kérzetha-
tar-médositas oka a Bels6-Ferencvarosban él6 nagyszamu ideiglenes lakos miatt tértént, a modo-
sitas els6dlegesen ezeket az intézményeket érintette.

A korzetes 6vodak igyekeznek eleget tenni a korzetes gyermekek felvételi kotelezettségének,
ugyanakkor ez idénként okozott mar belsé dilemmat az intézményvezetdk elmondasa szerint,

hogy ,fel tudnak-e venni minden kérzetes gyermeket” az adott intézménybe. Az, hogy mely gyermek



hol min&sul kdrzetesnek a véddndi szolgalat dontésén alapul, amennyiben a védéné igazolja, hogy
az adott gyermek az adott lakcimen életvitelszerlen él. Tébb 6vodavezetk szubjektiv érzékelése
szerint az 6vodaba jard, de a keruletben csak ideiglenes jelleggel tartézkodoé csaladhoz tartozo
gyermekek aranya akar a 25%-ot (a gyermeklétszam egynegyed részét) is meghaladhatja.

Fontos és élénk érdeklddést, véleményeket general6 kérdés volt az 6vodai ,gyermekanyag” tarsa-
dalmi Osszetétele, az azokban tapasztalt intézményvezetdi tapasztalatok alakuldsa. A kerdleti in-
tézmeényi gyakorlat szerint az dnkormanyzati sziikséglakasokbol érkez8 az un. ,gyermekvédelmis”
gyermekeket (akiket valamilyen gyamhatdsagi eljaras - pl. védelembe vétel érint) kotelezd felvenni-
Uk a korzetes 6vodaknak. Ezen gyermekek terileti megoszlasa és vele 6vodai ellatasa valtozo, bizo-
nyos intézmények, kiilénésen a Kiils6-Ferencvaros kertiletrészben (pl. Méhecske Ovoda) nagyobb
szamban és aranyban fogadnak ilyen hatranyosabb csaladi hatter( gyermekeket - igy mostanaban
mar el6fordult, hogy szul6k éppen a ,gyermekvédelmis” gyerekek szamanak megndvekedésére
hivatkozva vitték el sajat gyermekeiket az adott 6vodabdl.

A keruleti ingatlanfejlesztésekkel 6sszefliggésben rakérdeztiink, hogy az elmult években hol és mi-
lyen aranyban érzékelték az 6vodavezetdk a szil6k tarsadalmi statuszanak emelkedését, jellemzé-
en differencialt valaszokat kaptunk. A Kulsé-Ferencvarosban kevésbé, mas keruletrészekben er6-
sebb aranyban tapasztaltak azt, hogy a szul6k er8s6d6é tarsadalmi statusza (az értelmiségi szulék
szamanak megnovekedése), és vele a hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetl szul8k
szdmanak a csokkenését, igy a Kicsi Bocs Ovodanal Belsé-Ferencvarosban.

A fokuszcsoporton résztvevd kerlleti dvodavezet8k szubjektiv érzékelése volt, hogy egyre tobb
kalféldi allampolgar (koztik jelentd8s aranyban azsiai, f6leg kinai és indiai szarmazasu) iratja be
gyermekét valamely kerUleti fenntartasu évodaba. VelUk idénként nagyon nehezen megy a sz6-
beli kommunikacio, egyrészt az idegen nyelven (elsésorban angolul) elfogadhatd szinten beszél6
6vodapedagdgusok elenyészé szama miatt, masrészt tobb esetben maguk a kulfoldi sztlék sem
beszélik az angolt. Ezt a tapasztalatot és a bel6le fakad6 negativ éiményeket tobb intézményvezet§
is kihangsulyozta, mint az elmult évek sajatos kertleti tendenciajat. Ugyanakkor egyre gyakrabban
atélt tapasztalat, amikor magyar anyanyelvl szul6k veszik ki az intézményekbdl a gyermekuket és
indulnak kulféldre munkavallalas és letelepedés céljabdl.

A kerUletben az elmult évtizedben, években tapasztalt ingatlanfejlesztések ismeretesek az intéz-
ményvezet&k szamara, kiléndsen a K6zéps6-Ferencvarosban miikods intézmények, igy a Kereker-
dd vagy a Csudafa dvodak vezetése szamara. A fékuszcsoporton részt vettek egységes nyilatkoztak
arrél, hogy ,nem szdmolnak gyermekszam-csokkenéssel a kévetkez6 évekre”, ugyanakkor a gyermek-
szam radikalis megndvekedésétdl, és latvanyos kapacitashianytol sem tartanak. A CSOK gyerme-
kek nagyobb szamban torténd ,megjelenésére” mar csak sajat tapasztalataikbdl kifolydlag sem
szamitanak, ismervén a ferencvarosi Uj lakasarakat.

Az elmult évek soran az intézményvezet8k szuldi oldalrél nem tapasztaltak jelentds elégedetlensé-
get, ezt bizonyitjak az id6rél-idbre elvégzett szUl6i elégedettségmeérések, amelyek csak viszonylag

ritkan tartalmaznak nagyon negativ visszacsatolasokat.



Pozitivumok és negativumok a keriileti human ellaté intézményrendszerben

A keruleti fenntartasu évodak vezetdi kdzott a folyamatos formalis és informalis kommunikacio- és
informacidécsere jol mikodik az évodavezetdk véleménye szerint - pl. a gyermekek atvétele egyik
intézménybdl a masikba.

Pozitivan értékelték az dvodavezetdk az altaluk vezetett intézmények, valamint a kerUleti bolcs6dék
kozotti kapcsolatokat. A gyermekek korai fejlesztésének fontos feltételeként tekintenek a kiterjedt
és hatékony intézménykozi kapcsolatokra - pl. a kancsalsag sokszor csak az évodaban derl ki.
Tobb évodavezet§ is problematikusnak minésitette a véddndk és az évodak kozotti kapcsolatokat.
A kritika fontos iranya volt, hogy kivilrél is 1athaté a védéndk kozotti jelentds fluktuacio; tobben az
6voda-véddnd kapcsolatokban nagyobb mérték(i személyes kontaktust javasoltak. Ugyanakkor po-
zitivumként értékelték, hogy a gyermekvédelmi eljarasa ala vont gyermekeknél a védéndi figyelem
er6teljes és lelkiismeretes a tapasztalatok szerint.

Az bvoda elbtti Un. korai fejlesztés rendszerét tobb kritikaval illették: sok esetben a gyermekek spe-
cialis egészséglgyi problémai (pl. a kiilénbdz6 SNI-s teriletek) csak a bolcsédei, vagy amennyiben
az kimaradet, csak az évodai csoportban dertlnek ki. Elhangzott, hogy a Gyvt.-ben meghatarozott
gyermekvédelmi jelz6rendszer nem minden esetben mikodik megfeleléen, tobb helyen is , elvesz-
hetnek” fontos informaciok - védéndék, haziorvos stb. -, igy gyakran csak az 6vodai kbzdsségekben
szembesulnek nemcsak az 6vodapedagdgusok, de akar a szul6k is a korai fejlesztési problémakkal.
Onallé problémacsomagként definialta tébb dvodavezetd az SNI-s gyermekek neveléséhez kapcso-
|6d06 eljarasi-, burokratikus nehézségeket - pl. ,hosszu a papirozds”; hosszadalmas Ggyintézési, elja-
rasilanc a problémat jelzd 6voda, a pedagdgiai szakszolgalat és a kijeldlt szakértdi bizottsag kozott.
A human szféraban (oktatas, szocialis- és egészséglgyi terulet) orszagosan tapasztalhaté mun-
kaer8hiany, kuléndsen a specialis szakképesitésl dolgozdk (gyodgypedagdgusok, dvodapszichold-
gusok) tekintetében a IX. kerUletben is érezteti a hatasat. Megfogalmaztak, hogy minden 6voda
mellé sziikséges volna kulon évodapszicholdgus, valamint a napi adminisztrativ intézményi terhek
kénnyitéséhez 6vodatitkdrok szamanak az emelése a keruletben. De volt, aki kertész-karbantarto
hianyrél szamolt be.

A belsé munkaerdhianyt az intézmények maguk igyekeznek megoldani - fontos a kertleti 6vodak
kozotti egylttmikddés és informacidcsere ezen a téren is. Az Onkormanyzat igyekszik hatékony
segitséget nydjtani - pl. kapcsolatok indukéalasa a kertileti vodak és az ELTE-TATK szocidlis munkéas
tanszéke kozott.

Az intézmények eltéré kapacitasa- valamint féréhely-kihasznaltsaga visszakdszont az 6vodavezetdk
véleményében, igy a Jozsef Attila lakotelepen m(ikodd 6vodak vezetdinek megfogalmazasa szerint
»0 lakdtelepen az intézmények megteltek”.

Az elmult évek 6vodai infrastrukturalis beruhazasait (féréhelybdvitések, sdszobak, sporteszkdzok),
mindenki pozitivan értékelte, de mellette megfogalmaztak tovabbi fejlesztési igényeket, elképze-
léseket - pl. az épuletek energiahatékonysagi korszerdsitése klimabarat technoldgiai megoldasok

réveén.



Egyéb a keriiletben tapasztalt nehézségek és az onkormanyzattal szembeni elvarasok

Atdmegkozlekedés az egyik leginkabb neuralgikus pont és problémaforras ma Budapesten, akar
févarosi, akar keruleti szinten. Ugyanakkor az 6vodavezetdk alapvetden elégedettek az altaluk
vezetett intézmények tomegkozlekedési elérésével, latvanyosan negativ véleménnyel nem talal-
koztunk ebben a tekintetben.

A kozterUleten vald parkolas, kiléndsen a belsd keruletekben - igy Ferencvarosban - kritikus
elem. A kérdés el6kerult a két 6vodavezetdi fékuszcsoporton, elsésorban az adott 6vodahoz kap-
csolédé ingyenes dolgozdi parkolasi helyek hianya miatt panaszkodtak, elhangzott olyan véle-
mény, hogy az 6vodai dolgozoknak biztositott ingyenes parkolasi helyek ndvelése erdsitené a
keruleti fenntartasu évodak poziciéit mas kertleti 6vodakkal szemben az 6vodapedagdgusok

alkalmazasa, illetve munkahelyen valé megtartasa érdekében.

SWOT-analizis a keruleti 6vodai nevelés helyzetérol

A kerUleti évodai nevelésrél szerzett intézményi adatokat, valamint a kilonb6z8 empirikus kutatasi infor-

macidkat az alabbi SWOT-analizis (er6sségek /gyengeségek / lehet8ségek-veszélyek) keretében 6sszegezzuk.

Er6sségek (Strengths)

Kiterjedt 6nkormanyzati fenntartasu 6vodai intézményrendszer a kertletben (9 évoda 11 telep-
helyen). Megfelel6 6vodai fér6hely-kapacitasok a kertletben, jelent8s 10% feletti a kertleten ki-
vuli lakcimmel rendelkezd gyermekek aranya a ferencvarosi évodakban.

Altalanos szil8i elégedettség a kerlleti 6vodai ellatas és intézmények tekintetében - Idsd a kvan-
titativ kérdGives felmérés eredményeit!

A keruleti tomegkozlekedés sliriségével alapvetden elégedettek az dvodavezetdk.

Kiterjedt napi kapcsolat és informaciécsere a keruleti fenntartasu bolcs6dékkel.

Gyengeségek (Weaknesses)

Szakemberhidny az 6vodapedagégusok, gydgypedagdgusok és dvodatitkaroknal.

Az 6vodavezet8k véleménye szerint hatosagi eljarasok burokratikus jellege lassitja és neheziti az
SNI-s gyermekek hatékony nevelését.

Egyuttm(koddési nehézségek szulékkel (kiléndsen a nem magyar anyanyelvlekkel) valamint a
szocialis- és egészséglgyi ellatas mas szereplbivel - védoéndk, hazi gyermekorvosok.

Nehézkes gépkocsival az intézmények megkozelitése valamint sz(ikds ingyenes vagy kedvezmeé-

nyes parkolasi lehet&ségek a dolgozék szamara a keruletben.

Lehet6ségek (Opportunities)

Célzott minBségi elveken alapuld intézményfejlesztés (éplletek energia-hatékony felljitasa; to-
vabbképzések az érintett szakemberek szdamara - pl. nyelvoktatas a nem magyar anyanyelv(

gyermekekkel és szuleikkel valé kommunikacié javitasara).



Az 6vodavezet8k szerint sziikséges javitani az évoda - hazi gyermekorvosok, valamint az évoda -
védéndk kozotti egyuttmikodéseket.

Erésiteni az Onkormanyzat (politikai déntéshozdk) és az dvodavezetSk kdzotti egylttmikodést
és intézményesitett kapcsolatokat.

Az Onkormanyzat kilénb6zé eszkdzokkel erdsitheti, dszténdzheti a kerlletben dolgozé bélcsé-

dei szakembereket (pl. lakhatasi vagy személygépkocsi parkolasi tdmogatas a keruletben).

Veszélyek (Threats)

A mindségi (infrastrukturalis, human eréforrasok) fejlesztések elmaradasa esetén csokkenhet a
szul6i megelégedettség jelenleg kielégitd szintje.

A gyermekvédelmi jelz6rendszerben és a korai nevelésben (0-3 éves kor) tapasztalhaté nehézsé-
gek - pl. az SNI-s gyerekeknél -, valamint a kilonb6z8 egytttmikodési hianyossagok, nehézségek
idével eszkalalodhatnak.

A févarosi kerlletek kozott tapasztalhaté egyfajta verseny az 6vodapedagdgusokért, jobb kondi-
ciokkal konnyen ,elcsabithatéak” mas kerlletekhez a szakembereket az évodavezet&k vélemé-

nye szerint.



Vé °

Az onkormanyzati gyermekvédelmi és gyermekjoléti
intézményrendszer

A IX. keruileti Onkormanyzat 4altal miikodtetett gyermekvédelmi és gyermekjoléti rendszert a rendelke-
zésre allé intézményi, szolgaltatasi adatbazisok, valamint a kutatas keretében lezajlott fokuszcsoportos
mélyinterju révén vizsgaltuk. A tertletet az 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyam-
ugyi igazgatasrol (Gyvt.) szabalyozza atfogodan.

Budapest Févaros IX. kertilet Ferencvaros Onkormanyzata a szocialis- és gyermekjoléti szolgaltatasokat
integralt szervezeti rendszerben latja el a Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjoléti Intézmények Igazga-
tosaga (tovabbiakban: FESZGYI) alatt. A FESZGYI keretében a kdvetkez§ szervezeti egységek felel8sek a
jogszabalyban el6irt és részletezett feladatok- és szolgaltatasok biztositasara:

- FESZGYI Csalad és Gyermekjoléti Kozpont

— FESZGYI Csalad és Gyermekjoléti Alapellatasi Egység
— H52 Ifjusagi Iroda és Kozosségi Tér

- FESZGYI Ovodai-iskolai Szocidlis Segité Csoport

— Dijhatralék-kezel6 és Lakhatast Segit6 Kézpont

- FESZGYI Gyermekek Atmeneti Otthona

- Hazi segitségnyujtas

— Id&skoruak nappali ellatasa

- Szocialis étkeztetés

- Irisz Klub Szenvedélybetegek Nappali Intézménye
- ld6skoruak Gondozéhaza

- Csaldadmentori Csoport

— FESZGYI Mentalhigiénés Csoport

A FESZGYI felsorolt intézményi szintl szolgaltatasi kdzul a gyermekvédelemhez és gyermekjoléthez
kdzvetlenll a FESZGYI Csalad és Gyermekjoléti Kozpont, a FESZGYI Csalad és Gyermekjoléti Alapellatasi
Egység, a FESZGYI Ovodai-iskolai Szociélis Segité Csoport, a FESZGYI Gyermekek Atmeneti Otthona, vala-

mint a H52 Ifjusagi Iroda és Kozosségi Tér kapcsolédik.

Jogszabalyi kérnyezet

A szocialis terulet specialis, 6nallé torvényben szabalyozott terilete a gyamugy- és gyermekvédelem,
ahol az iranyadé jogszabaly az 1997-ben elfogadott Gyvt. Ez a torvény teremtette meg a gyermekvé-
delem komplex rendszerét Magyarorszagon, benne a kuldnb6z8 pénzbeli és természetbeni ellatasok-
kal (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, gyermekétkeztetések, gyermektartasdij megelblegezése,
otthonteremtési tamogatas) valamint a személyes gondoskodast nyujté ellatasok. Az intézményesitett
gyermekvédelem részét képezi a Gyvt.-ben meghatarozott a gyermekjoléti alapszolgaltatasok és szak-

szolgaltatasok. A torvény a gyam- és gyermekvédelem egy specialis és komplex rendszerét alakitotta ki



a hatésagi vonatkozasok, illetve az intézményi kdzszolgaltatasok tekintetében. A hatésagi gyermekvéde-
lemnél az elséfokd kompetencidk sokaig a telepulési jegyzdknél, a bonyolultabb dontéseknél kifejezetten
a varosi 6nkormanyzatok (Budapesten a keruleti dnkormanyzatok) keretében mikodé varosi, févarosi
keruleti 6nkormanyzati gyamhivataloknal voltak. Hatésagi masodfokon a terlleti gydmhivatalok beinteg-
ralodtak az 1996-tél felallitott megyei, févarosi kdzigazgatasi hivatalokba.

A tertleti allamigazgatas 2013-as atalakitasa komoly intézményi és hataskdri valtozasokat eredménye-
zett. A gyam- és gyermekvédelmi els6fokd hatdsagi hataskorok (pl. védelembe vétel, nevelésbe vétel,
gyermekvédelmi gyam kirendelése) 2013. januar 1-jétél elkerultek az dnkormanyzati jegyz6ktdl a jarasi,
févarosi keruleti hivatalokhoz, a masodfoku hatdsagi dontések pedig a megyei, févarosi kormanyhivata-
lok illetékes féosztalyaihoz. A telepulési jegyz8knek immaron kiegészit6 feladatai maradtak a gyermek-
védelemben, igy kdrnyezettanulmany készitése a gyamhatdsag (jarasi, févarosi keruleti hivatal) kérésére
vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag megallapitasa.

A 2013-2015-06s jogszabalyi-, intézményi valtozasoknak kdszénhet8en a gyam- és gyermekvédelemben
a hatdsagi igazgatas teljes egészében a terUleti dllamigazgatasi feladatellatas részévé valt, ugyanakkor
az intézményi szolgaltatasoknal tovabbra is az 6nkormanyzati szolgaltatas- és fenntartas a meghatarozé.
Bar er6s6dott a kdzvetlen allami intézményi szolgaltatas is, amikor 2013-ban |étrejott a 316/2012. (X1.13.)
Korm.rendelettel életre hivott Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag (SZGYF), amely tobb tucat ko-
rabban dnkormanyzati fenntartasu gyermekvédelmi intézményt vett at, és mdkodtet azota. A gyermek-
joléti szolgaltatasok és ellatasok, mint dnkormanyzati alapfeladat - az Motv. 13.8 (1) pontja szerint ,A
helyi kéztigyek, valamint a helyben biztosithaté kdzfeladatok kérében elldtandé helyi énkormdnyzati feladatok
kilénésen:....8. gyermekjoléti szolgdltatdsok és elldtdsok. A torvénynek a févarosi dnkormanyzati rendszert
érintd passzusai, konkrétan a feladat- és hataskori szabalyokat 6sszegz6 23.8 (11) kimondja, hogy ,A ke-
ruleti énkormdnyzat feladata kiléndsen:...11. gyermekjoléti szolgdltatdsok és elldtdsok”.

Hasonlbéan az 6vodai neveléshez az Motv. részleteiben nem szabdlyozza a gyermekjoléti szolgaltata-
sok és ellatasok rendszerét. A szakterullet részletes tartalmi dimenzidjat elsédlegesen a Gyvt. bontja ki.
igy tobbek kdzoétt a célok és alapelvek; az alapvetd jogok és kételezettségek (gyermekjogok; sziil8i jo-
gok és kotelességek). A Gyvt. tartalmazza az un. pénzbeli és természetbeni ellatasokat, igy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény, a gyermekétkeztetés - legyen az ingyenes, kedvezményes, szinidei -, a
gyermektartasdij megelblegezése és az otthonteremtési tamogatas. A Gyvt. a gyermekvédelmi rendszer
un. személyes gondoskodast nyUjté ellatasai cimszé alatt két szolgaltatastipust nevesit. Az egyik a gyer-
mekjoéléti alapellatas (benne szamos ellatasi formaval, igy a Biztos Kezdet Gyerekhaz; a tanoda; a csalad-
és gyermekjoléti szolgalat; csalad- és gyermekjoléti kozpont; a gyermekek napkézbeni ellatast biztosi-
td bdlcséde, mini bolcséde, munkahelyi bolcséde, csaladi bolcséde; napkdzbeni gyermekfelligyelet; a
gyermekek atmeneti gondozasat segit8, biztosité intézményformak, mint a befogado szul6k, helyettes
szuldk, gyermekek atmeneti otthona, valamint a csalddok atmeneti otthona. A személyes gondosko-
dast nyujté masik a Gyvt.-ben meghatarozott altalanos szolgaltatastipus a komplexebb gyermekvédelmi
szakellatasok - ilyen az otthont nyujto ellatas; az utégondozdi ellatas; a nevel&szul8k; a gyermekotthon;

a terUleti gyermekvédelmi szakszolgaltatas. A Gyvt. a gyermekvédelmi rendszer keretében rendelkezik



egyéb specialis intézményekrdl, igy a javitdintézeti nevelés és ellatasrol tovabba az un. gyermekvédelmi
gondoskodas rendszerérdl, benne a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet megallapitasarol, a
védelembe vétel és a megel6z8 partfogas intézményeirdl, a nevelésbe vétel és a gyamsagrol.

A Gyvt. negyedik a gyermekvédelmi feladatok ellatas és iranyitasa részben beszél az allam és a telepu-
|ési onkormanyzatok nevesitett feladatairdl. A torvény 94.8 és 94/A8 részletezi a telepulési 6nkormanyza-
tok ellatasi- és iranyitasi feladatait. Altalanossagban a telepiilések illetékességi teriiletén, igy a budapesti
keruletekben a keruleti 5nkormanyzatok feladata a ,gyermekek védelme helyi elldté rendszerének kiépitése
és mukodtetése, a teriiletén laké gyermekek ellatdsanak megszervezése” - Gyvt. 94.8 (1). A térvény hasonlo-
an a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi lll. térvényhez, a differencialt hatas-
kor-telepitést alkalmaz a gyermekvédelmi feladatoknal. A 94.8 (3) értelmében lakossagszamhoz kototten
rendel kotelezd intézményi szolgaltatasok fenntartadsat - 10.000 allandé lakos felett bdlcséde; 20.000
allandé lakos felett gyermekek atmeneti otthona; 30.000 allandé lakos felett csaladok atmeneti otthona.
A 94.8 (4) pont pedig a jarasszékhely telepulésekhez és a megyei jogu varosokhoz hasonléan a févarosi
keruleti 6nkormanyzat kotelezettségeként hatarozza meg a gyermekjoéléti kozpont mikodtetését.

Rendkivul 0sszetett és komplex a hazai gyam- és gyermekvédelem rendszere fugg6en az allami szer-
vek, illetve az dnkormanyzatok feladatellatasatol, jogszabalyban nevesitett kotelezettségeiktél. A Gyvt.
mellett az alabbi alsébb szint( kormany- és miniszteri rendeletek irdanyadoak a teruleten:

- 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokral, valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi
eljarasrol.

- 235/1997. (XIl. 17.) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a teruleti gyermekvédelmi szakszolgalatok,
a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol.

- 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikodésik feltételeirél.

A 149/1997. (IX. 10.) Korm.rendelet alapvetéen az immaron gyamhatésagként funkcionalo jarasi, féva-
rosi keruleti hivatalok, illetve a megyei, févarosi kormanyhivatalok szdmara hataroz meg feladatokat. A
telepllési dnkormanyzatok jobbara csak kiegészité feladat-, hataskdrokkel rendelkeznek, mint a rend-
szeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsdg megallapitasa; a gyamhatdsag kérésére torténd
kornyezettanulmany készitése a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot és a telepulési 6nkormanyzat jegy-
z8je altal; bizonyos gyamhatdsagi eljarasok végrehajtasaban valé jegyz8i kdzrem(kodés, illetve egyéb
eljarasi cselekedetek. A 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet els6sorban nyilvantartasi feladatokat hataroz
meg a gyermekvédelemben érintett intézményi szerepl6k (gyamhatdsagok; tertleti szakszolgalatok; az
onkormanyzatok altal fenntartott gyermekjéléti szakszolgalatok) szamara. A 15/1998. (IV. 30.) NM ren-
delet a személyes gondoskodast nyujté gyermekvédelmi, gyermekjéléti intézmeények mikodését szaba-
lyozza igen részletesen, igy az alapellatasok kozott a csalad- és gyermekjéléti szolgalat, csalad- és gyer-
mekjoléti kozpont, a bolcs8dei ellatas, valamint a szakellatasok (pl. nevel8szul8i halb6zat; gyermekotthon)
szakmai létszamokat, a vezetdi beosztasban dolgozdk képesitési eldirasait. Tovabba az NM rendelet 6n-

alld melléklete tartalmazza a Bolcsédei Nevelés-Gondozas Orszagos Alapprogramjat.



A jovBre nézve fontos valtozas, hogy a gyermekvédelmi és gyamugyi feladat- és hataskorok ellata-
sarol, valamint a gyamhatosag szervezetérdl és illetékességérdl sz6l6 331/2006. (XI11.23.) Korm. ren-
delet idén tavaszi modositasanak koszonhet6en tobb gyamhatosagi hataskor visszakertlt a jarasi,
févarosi keruleti hivataloktol a telepulési 6nkormanyzatok jegyz6ihez, igy a hozzatartozok kdzotti
er6szak miatt alkalmazhat6 tavoltartasrél szo6l6 térvény szerinti csaladvédelmi koordinacié vagy

nagykoru apa esetében teljes hatalyu apai elismerd nyilatkozat felvétele.

Hatalyos keruleti szabalyozas

Budapest Févaros IX. keriilet Ferencvaros Onkormanyzatanak hatélyos rendeletei kézil az irany-
adé keruleti jogszabaly a 24/2011. (IX. 26.) 6nkormanyzati rendelet a személyes gondoskodast nyuj-
t6 szocidlis és gyermekjoléti ellatasokrol. A rendelet 4.8 (3) a-e) pontjai a IX. keruleti Onkormanyzat
altal biztositott gyermekjoléti alapellatasok kérében sorolja fel a gyermekjéléti szolgaltatast; a gyer-
mekek napkdzbeni ellatasat; a gyermekek atmeneti gondozasat; a gyermekek atmeneti otthonat;
a csaladok atmeneti otthonat. A rendelet 15.8 szerint a gyermekjoléti szolgaltatast Ferencvaros a
sajat szocialis- és gyermekjoléti intézményei, valamint a Gyermekjéléti Kozpont keretében biztosit-
ja. Arendelet 16.8 szerint a gyermekek napkdzbeni ellatasat biztosité szolgaltatasok a bdlcsbde, a
hazi gyermekfeliigyelet, a nyari napkoézis otthon és az évoda. A paragrafus meghatarozza, hogy a
kertlet a bolcsédei ellatast, valamint a hazi gyermekfelligyeletet a FEBI Utjan biztositja, illetve a FEBI
a fogyatékkal é18 gyermekek korai habilitaciés és rehabilitacids célu nevelését és gondozasat allami
fenntartén keresztul végzi. A rendelet 17.8 szél arrdl, hogy a gyermekek atmeneti gondozasat gyer-
mekek atmeneti otthona, valamint csaladok 4tmeneti otthona révén a IX. kerileti Onkormanyzat a
sajat szocialis- és gyermekjéléti intézményein keresztll biztositja.

A rendelet tartalmazza tébbek kdzott az ellatadsok igénybevételének szabalyait, az ellatdsok meg-
sz(inésének eseteit, valamint az intézmények jelentési és beszamolasi kotelezettségeit. A rendelet
19.8 rendelkezik arrol, hogy az ,elldtds igénybevétele sordn a Budapest IX. keriileti lakdhellyel rendelke-
Z6 kérelmezbket el6nyben kell részesiteni.” Az adott ellatas iranti kérelmet a szocialis- és gyermekjoléti
intézmeény székhelyén az intézmény vezetdjéhez szikséges benyujtani, amely a dontés meghozata-
lara az intézményvezetd jogosult 30 napon belll. Az intézményvezetdi dontés ellen az ellatast igény-
|6 gyermek torvényes képvisel§je (szuld, gyam) 6nkormanyzati fenntartasu intézmény esetében jog-
orvoslattal a polgarmesterhez fordulhat, aki dont ezekben az esetekben. Az intézményi ellatasokért

valé téritési dijakat a rendelet 1/a sz. melléklete tételesen tartalmazza intézményi ellatasi tipusként.



A gyermekvédelem a kerlleti fejlesztési stratégiai
dokumentumokban

A toérvényi kotelezettségnek' megfeleléen Budapest IX. kerilet Ferencvaros Onkormanyzata
elkészitette a Helyi Esélyegyenl8ségi Program 2013-2018 (HEP) dokumentumot, amely az esély-
egyenl8ség széles horizontalis megkozelitésének mentén dsszegzi és szintetizalja az Onkormany-
zat szocialis-, egészséglgyi és egyéb human kozosségi intézményi tevékenységét, eredményeit és
szakpolitikai torekvéseit, céljait. A HEP felllvizsgalatara 2016-ban kerult sor, amely dokumentum
szOvege Osszesen 55 alkalommal nevesiti a gyermekjolét és 6 alkalommal a gyermekvédelem kife-
jezéseket. A HEP rogziti, hogy a gyermekvédelem tertiletén az Un. védelembe vételi eljarasok voltak
a leggyakoribb intézkedések az 1999-2015. id6szakban. A kertleti gyermekvédelem feladataiban
egyuttm(ikodnek a véddndi haldzat, illetve a kertleti Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont csa-
ladsegitd munkatarsai. A térvényi modositasoknak készonhetden 2016. januar 1-t8l a csaladsegités
csak a gyermekjoléti szolgaltatasokkal k6zdsen, integralt médon midkddhet.

A keruleti Gyermekjoléti Kézpont alapfeladatait a klasszikus szocialis munka eszkozeivel valositja
meg. Korzeti alapon csaladsegité munkatarsak latjdk el a feladatokat - csaladsegités, tanacsadas,
egyéni esetkezelés mentén. A gyermekvédelmi alapfeladatokat kulénb6zé specialis szolgaltatasok
egészitik ki, mint az utcai szocialis munka, a kérhazi szocialis munka vagy a kapcsolattartasi tgyelet.
A keruleti HEP Intézkedési Tervében a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kdzpont az alabbi szakmai cél-
kitlzések mentén kapott nevesitett feladatokat: mélyszegénységben é18k és romak esélyegyenlbsé-
ge; gyermekek esélyegyenl8sége - csaladon bellli és kapcsolati er8szak problémaja; tajékoztatas a

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (rgyk) igénybevételérdl.

A keruleti gyermekvédelmi és gyermekjoléti szolgaltatasok
O6sszegzése

A Gyvt. 96.8 (6) pontja értelmében ,a teleplilési 6nkormdnyzat...a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak elldtdsdrdl minden év mdjus 31-éig - a kiilén jogszabdlyban meghatdrozott tartalommal
dtfogo értékelést készit... A gydmhatdsdg az értékelés kézhezvételétél szamitott harminc napon belil
javaslattal élhet a telepiilési énkormdnyzat...felé, amely hatvan napon beliil érdemben megvizsgdlja a
gydmhatdsdg javaslatait és dlldsfoglaldsardl, intézkedésérdl tajékoztatja.” Az elmult fél évtized keruleti
gyermekjoléti tevékenységérsl az Onkormanyzat Humanszolgaltatasi Irodja a kutatas rendelke-
zésére bocsatotta a 2014. évtdl a képviselbtestllet felé benyujtott és elfogadott a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok ellatasaroél szolé éves Ertékeléseket, amelynek dsszeéllitdsaban a FESZ-
GYI és a FEBI is részt vett. A 2014-2018. évekre vonatkozd éves Ertékelések alapjan 6sszegeztik a
kerulet tevékenységét. Ezt egészitettik ki a kutatds soran felvett fokuszcsoportos mélyinterju ta-

pasztalataival.

17.2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmaodrél és az esélyegyenl&ség elémozditasardl



Az Onkormanyzat altal nydjtott gyermekvédelmi ellatasok a 2013-2018. id6szakban
A jogszabalyi ismertet8ben 6sszegeztiik a Gyvt.-ben meghatarozott pénzbeli gyermekvédelmi ellatasok
tipusait. Ezek a kovetkezOk:
- Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (rgyk)
- Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsol6d6 pénzbeli ellatas
- Rendkivuli tamogatas
- Oktatasi tamogatas
- Gyermekétkeztetési tamogatas
- Szlletési és életkezdési tamogatas
— Iskolakezdési tamogatas
- Egyéb tamogatasok (élelmiszertamogatas, jogositvany megszerzése, ,,Bursa Hungarica” Oszton-

dij, karacsonyi tamogatas)

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (rgyk)

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot a jegyz6 allapitja meg. A cél annak
az igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatarozott gyermekét-
keztetés normativ, illetve kuldn jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezmények igénybevételére. A
kedvezmeény - a jogosultsag fennalldsa esetén -, évente két alkalommal pénzbeli tamogatas formajaban
kerul folydsitasra (0sszege alkalmanként és gyermekenként 6000 Ft/f8). 2018-ban a gyermek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsaganak kritériuma: ha a csalddban az egy fére jutd havi
jovedelem nem haladta meg a nyugdijminimum 130 %-at, illetve egyedulalld szul8, mas térvényes kép-
viseld, tartdsan beteg, illetve sulyosan fogyatékos gyermek, valamint nagykoruva valt gyermek esetében
pedig-a nyugdijminimum 140 %-at. Elmondhato, hogy az dsszes tamogatast figyelembe véve a kertlet-
ben a legtébben ebben a tamogatasi formaban részesulnek.

Az IX. kerUleti jegyz6 altal megallapitott rendszeres gyermekvédelmi kedvezmények szamanak alaku-
lasa a vizsgalt 2014-2018. idészakban.'® A 2014. évi Ertékelés szerint a 2006-2014. években a 2009, 2010,
2011 kivételével minden évben 800-1000 8 kdzott alakultak az rgyk-t megallapitd jegyz6i dontések. A
2014-2018. években pedig a kovetkez6képpen alakultak:

- 2014.decemberben rgyk-ban részesult 857 keruleti lakos kodzul a 0-6 évesek szama és aranya 220
f6 és 26%.
- 2015.: rgyk-ban részesult 781 f6 - ebbdl a 0-6 évesek aranya: 202 f6; 6sszes 27%-a.
- 2016: rgyk-ban részesult 606 f6 - ebbdl a 0-6 évesek aranya: 156 f6; 6sszes 26%-a.
- 2017:rgyk-ban részesult 558 f6 - ebbdl a 0-6 évesek aranya: 178 f6; 6sszes 32%-a.
- 2018: rgyk-ban részesult 394 6 - ebbdl a 0-6 évesek aranya: 178 f6; 6sszes 32%-a.
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesul6k szamat éves bontasban az alabbi diagram

szemlélteti:

18 Ertékelés a 2018. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol (Ferencvaros)



26. dbra: A kertiletben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szama 2011-2018. kéz6tt (f6)
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A keruletben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestlék szama 2014. évtdl kezdve fo-
lyamatosan csokken. A 2012-2013. években még emelkedés volt megfigyelhetd: a 2011. évhez képest 155
fével és 185 fével tobben kaptak ilyen tipusy tamogatast. A tamogatasban részesilék legalacsonyabb sza-
ma 2018-ban lathat6, minddsszesen 394 f6 volt. Az Ertékelések szerint a csokkenés oka a kerUletben ta-
pasztalhatd jovedelem-emelkedés, amelynek kdszonhetéen sokan mar nem felelnek meg a jogosultsagi
feltételeknek, valamint a lakossagban tapasztalhato viszonylag magas fluktuacio - tobb érintett csalad is

elkoltozott a kertletbdl.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsol6dé pénzbeli ellatas

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek csaladba fogad6 gyam-
jaul kirendelt hozzatartozé pénzbeli elldtasra jogosult, ha a gyermek tartasara koteles, és nyugellatasban,
korhatar el6tti ellatasban, szolgalati jaranddsagban, balettm(vészeti életjaradékban, atmeneti banyaszja-
radékban, megvaltozott munkaképességl személyek ellatasaiban, idéskoruak jaradékaban vagy olyan ella-
tasban részesul, amely a nyugdijszer(i rendszeres szocialis ellatasok emelésérdl sz616 jogszabaly hatalya ala
tartozik. E pénzbeli tamogatas jogosultsagi feltételeiben tortént valtozas (csaladba fogadd gyam, gyermek
tartasara kotelezettség) okan, az ellatasra jogosultak szdma drasztikusan lecsokkent. A tamogatast a jegyz6
allapitja meg, havi 6sszege az el6z6 évekhez hasonldéan 2018-ban is gyermekenként a nyugdijminimum 22
%-a, azaz 6.270,-Ft volt. Az egyszeri potlék 6sszege 8.400,-Ft volt. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény-

hez kapcsolédé pénzbeli ellatas iranti kérelem megallapitasara 2018. évben két f6 esetében kerult sor.



Rendkiviili tamogatas

Az Onkormanyzat rendkivili tdmogatast nydijt a kerlletben bejelentett lakéhellyel vagy tartozkoda-
si hellyel rendelkez§, a létfenntartast veszélyeztetd, rendkivili élethelyzetbe kertlt személyek részére,
akik emiatt 6Gnmagulk, illetve csaladjuk létfenntartasardl mas médon nem tudnak gondoskodni vagy alkal-
manként jelentkezé tobbletkiadasok miatt anyagi segitségre szorulnak. Illyen tobbletkiadasok kiléndsen:
betegséghez, haladlesethez, elemi kar elharitasahoz, a valsaghelyzetben lévé varandoés anya gyermekének
megtartasahoz, iskolaztatashoz, a gyermek fogadasanak el6készitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csa-

ladjaval vald kapcsolattartasahoz stb. kiadasok. Ez a tipusu tdmogatas pénzbeli tdmogatasként funkcional.

27. dbra: A keriiletben 6nkormdnyzati segélyben, valamint rendkiviili tdmogatdsban részesiilé
gyermekek szama 2012-2018. k6zétt (f6)
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Mint az lathatd, a 2013-2014. évben a tdmogatasban részesuld kiskoru gyermekek szama emelkedett,
azonban 2015-t6l csdkkend tendenciat mutat. A 2014. évhez képest 626 fével csdkkent a tamogatasban
részesuldk szama. A nagykoru gyermekek esetében az elmult 9 évben egy kiegyensulyozott csékkenés-
nek lehetlink szemtanui: 2102-ben még 257 f6, 2018-ban mar csak 73 f6 kapott rendkivili tamogatast az

Onkormanyzattol.

Oktatasi tamogatas

Az Onkormanyzat tanévenként egyszer, kérelemre tankényvtamogatast nyuijt a IX. kertleti lakéhely-
lyel rendelkez8 nappali tagozatos tanuldi részére a csalad jovedelmi helyzetétdl figgetlendl is segitséget
nyujt a tankényvek aranak kifizetéséhez. Az Onkormanyzat 2018. évben 43 f6 részére 4llapitott meg tan-

kdonyvtamogatast, tdmogatasonként atlagosan 13.290.- forint dsszegben.



Humdn kézszolgdltatdsok Budapest IX. kertilet Ferencvdrosban

Gyermekétkeztetési tamogatas
Az dnkormanyzati nevelési-oktatasi intézményekbe beiratkozott gyermekek, tanulék, névendékek ese-
tében kérelemre a polgarmester a téritési dijat a szocialisan raszorul6 csaladok esetében csdkkentheti:
- 25 %-kal, ha a tanulé csaladdjadban az egy f6re juto jovedelem nem éri el a mindenkori 6regségi
nyugdij legkisebb 0sszegének 250 %-at,
— 50 %-kal, ha a tanulé csaladjaban az egy fére jutd jovedelem nem éri el a mindenkori dregségi

nyugdij legkisebb 6sszegének 200 %-at.

Sziiletési és életkezdési tamogatas

2013. évben bevezetésre kerUlt a szlletési és életkezdési tamogatas, mely a gyermek jov6jének meg-
alapozasahoz nyuijt segitséget. Jogosultak: a Budapest IX. keruleti lakéhelyén vagy bejelentett tartézkoda-
si helyén legalabb két éve életvitelszer(ien tartozkodo, a gyermeket sajat haztartasaban nevel6 térvényes
képvisel6. A tamogatast a gyermek torvényes képvisel8je igényelheti a Polgdrmesteri Hivatalban a gyer-
mek szuletését kovetd kettd éven belll. A tdmogatas mértéke gyermekenként egységesen 40.000,- Ft.

A szlletési és életkezdési tdmogatas 2013. évben 2.320.000,- Ft 6sszegben, 2014. évben 8.480.000,- Ft
Osszegben, 2015. évben 7.120.000,- Ft 6sszegben, 2016. évben 15.967.000,- Ft 6sszegben, 2017. évben
minddsszesen 6.080.000.- forint 6sszegben, 2018. évben pedig 5.480.000,- Ft 6sszegben vették igénybe
az érintettek.

28. dbra: A keriiletben sziiletési és életkezdési tamogatdsban részesiilék szama 2013-2018. kézétt (f6)
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Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda

A keruletben szlletési és életkezdési tamogatasban részesulék szama 2014. évtdl szinte folyamatosan
csokkend tendenciat mutat. 2017. évben egy kisebb emelkedés tértént (6 fével tobb) a 2016. évhez képest,

azonban a 2018. évben Ujra kevesebb lett azok szama, akik ebben a tdmogatasi formaban részesultek.



Iskolakezdési tamogatas

A tdmogatasi forma a bejelentett lakohellyel rendelkez8 és életvitelszer(ien a Budapest IX. keruletben
tartozkodd, gyermekét egyedul nevel8szuld, vagy a harom- vagy tdbbgyermekes, vagy a tartdésan beteg
gyermeket neveld csaladok részére, a nappali tagozaton tanuld gyermekek részére all rendelkezésre, a

tdmogatas 0sszege 6.000.- forint.

Egyéb tamogatasok (élelmiszertamogatas, jogositvany megszerzése, Bursa Hungarica Oszton-
dij, karacsonyi tamogatas)

Az élelmiszertdmogatast a Budapest IX. kerUletben lakohellyel rendelkezé és életvitelszerlen a kerulet-
ben tartdézkodd, a targyévben a 70. életévét betdltott személyek, valamint a négy- vagy tébbgyermekes
csaladok vehették igénybe. A tdmogatas 0sszege személyenként illetve gyermekenként egységesen 5.000,-
forint, a tamogatas dsszege igény szerint postai Uton vagy folyészamlara térténd utalassal kerul kifizetésre
a jogosultak részére.

Az Onkormanyzat emellett a Budapest IX. kerlleti lakéhellyel rendelkezd, nappali tagozatos tanulok ré-
szére a B kategorias vezet8i engedély megszerzését tamogatja.

Budapest Févaros IX. Kerilet Ferencvaros Onkormanyzata a ,Bursa Hungarica” FelsGoktatasi Osztondij
Palyazat keretében a szocialis helyzetik miatt raszorulé nappali tagozatos egyetemi és f6iskolai hallgatok,
tovabba felsdoktatasi intézménybe jelentkezni kivano fiataloknak a tanulmanyok megkezdését kdovetden
nyujt rendszeres anyagi tdmogatast.

A karacsonyi tamogatas kérelemre igényelhetd a Budapest IX. kertletben lakdhellyel rendelkez8, ameny-
nyiben a csaladban az egy fére juté havi jovedelem nem éri el az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb

Osszegének 300 %-at.

ferencvarosi jovedelempétlo rendszeres tdmogatasban,

a nyugellatasban, a rendszeres nyugdijszer( ellatasba részesuld személy,

a tartésan vagy sulyosan beteg gyermeket neveld torvényes képviseld,

a harom- vagy tdbbgyermekes csalad részére gyermekenként,

az id6skoruak jaradékaban,

az Sztv. 33. § (1) bekezdés a) pontja alapjan aktiv koruak ellatasaban részesul6 személyek részére.

Az Onkormanyzat altal biztositott természetheni gyermekvédelmi ellatasok
A IX. kertleti Onkormanyzat az alabbi természetbeni gyermekvédelmi ellatasokat biztositja. Ezek a kévetkezok:
— HPV elleni véddoltas biztositasa

— Védo6oltasok

HPV elleni véddoltas biztositasa
Ferencvaros Onkormanyzata a pénzbeli és természetbeni ellatasokrol és tamogatasokrol sz616 8/2015.
(11.24). rendelet 43. §-a alapjan a IX. keruleti lakéhellyel rendelkezé, 13.,14.,15.,16.,17.,18. életévét betoltott

gyermekek részére tovabbra is biztositotta téritésmentesen a HPV elleni négykomponensi véddoltast.



Védooltasok

Ferencvaros Onkormanyzata a minimum 2 éve IX. keruleti lakohellyel rendelkezd, és életvitelszerGen
is Ferencvaros kozigazgatasi tertletén é18 torvényes képvisel6 kérelmére, a targyévben a legfeljebb 3.
életéviket betolté Budapest IX. kerUleti lakdhellyel rendelkezd gyermekek részére specialis védbolta-
sokat biztosit (a kullancs terjesztette agyvel6gyulladas, a Neisseria meningitidis ,C” baktérium okozta
fert6zések, rotavirus okozta hasmenés és baranyhimlé). A véd8oltasok 6sszege utélagosan kerul meg-
téritésre, amennyiben a csalad egy f6re jutd havi jovedelme nem haladja meg az 6regségi nyugdij legki-
sebb 6sszegének gyermekét egyedil nevel§ szulé esetében 400 %-at (114.000,-Ft), a csaladban nevelke-
d6 gyermekek esetében 350 %-at (99.750,-Ft).

Fokuszcsoportos kutatas gyermekvédelmi szakemberek
részvételével

A kerUleti intézményi gyermekvédelem és gyermekjolét vizsgalatanak alapjaul a rendelkezésre all6é 6n-
kormanyzati szabalyozasok és kertleti dokumentumok mellett a szakma oldalarél szarmazé kozvetlen
tapasztalatokat a 2019. novemberben megtartott fokuszcsoportos mélyinterju keretében gy(jtottik 6sz-
sze, ennek strukturalt leirasat az alabbiakban foglaltuk dssze.

Kulénb6z6 intézményi szereplbk (a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetdje; a Csalad
és Gyermekjoléti Alapellatasi Egység vezetdje; a kerlleti vezetd védénd; az Onkormanyzat egészséglgyi
referense, valamint a kerUleti egészséglgyi szakrendel8 igazgatdja) vettek részt a 75-90 perces fékusz-
csoportos iranyitott beszélgetésen az alabbi sulyponti kérdésekkel, tematikakkal, tartalmi iranyokkal a
fokuszban:

- A IX. kerulethez val6 személyes kot8dések feltardsa (csalad, iskola, munkahely, barati kapcsola-
tok stb.).

— Aszocialis ellatashoz kapcsol6d6 személyes szakmai, intézményvezetdi tapasztalatok.

- Az elmult évtizedben bekodvetkezett jogszabalyi valtozasok (pl. 3 éves kotelezd évodaztatasi
kor; gyamhatosagi feladatok elkertlése) és finanszirozasi, bérezési viszonyok alakulasa, azok
értékelése.

- A IX. kertleti Onkormanyzattal val6 intézményi, valamint formalis és informalis személyes kap-
csolatok alakulasa, értékelése.

- AlX. keruletben az elmult évtized, évek soran lezajlott ingatlanpiaci valtozasok (tdmbrehabilitacié
és szanalasok; z6ldmez8s beruhazasok; a folyamatokat kisér6 tarsadalmi jelenségek) véleménye-
zése, vezetbi szemmel torténd értékelése.

— Milyen specialis problémak jelentkeznek - legyen az infrastrukturalis (pl. parkolas, épulet-feldji-
tas), human eréforras (pl. szakemberhiany) vagy egyéb szakmai-, finanszirozasi jellegd.

- Milyen specialis elényok, un. jo gyakorlatok (best practices) jelentkeznek, illetve milyen igények

fogalmazhatok meg a fenntarto keruleti dnkormanyzat iranyaba.



A szocialis és gyermekvédelmi fékuszcsoport elére meghatarozott kérdései

1. Miédta dolgozik a szocidlis szektorban?

2. Havezet6, midta tolt be intézményvezeti pozicidt? Korabban téltott be mashol is vezetdi poziciot?

3. Milyennek latja az elmult évtized szakmai, szabalyozasi valtozasait? Hol latja - személyesen - a prob-
léemakat vagy eredményeket?

4. Mennyire latja sajat teruletén keresztul az elmult fél évtized keruleti ingatlanfejlesztéseinek kdzvet-
len hatasait, tapasztal a keruletben egyfajta tarsadalmi cserét? - a sajat tapasztalatai alapjan (pl.
intézményi féréhelyek alakulasa 2010-es években, de kaldndsen 2014 utan; az elmult években az
eljarasokban érintett gyermekek tarsadalmi statusza valtozott stb.)

5. Szukségesnek latja-e az alabbi intézmények bdvitését a kerlletben - bdlcséde, dvoda, altalanos
iskolak, egészségugyi és szocidlis intézmények? Ha igen, akkor miben latja, ha nem, miért?

6. Milyen tapasztalatai vannak a keruleti nkormanyzattal - egylttmUkodés véleményezése?

7. Altaldban milyen problémakat 14t a kerlletben - lakossag, kozlekedés stb.?

A fokuszcsoporton elhangzottak szintetizalasa

Az alabbiakban a fokuszcsoportos beszélgetés soran elhangzott fontosabb, kifejezetten a gyermekvédelmi
és gyermekjoléti tertletekhez kapcsolddo kérdések, tartalmi elemek (vélemények) kertltek 6sszegzésre. A fo-
kuszcsoport soran elhangzott egészséglgyi témaju gondolatok, diskurzus az egészségugyi alfejezetben kerult
feldolgozasra. Az interjuk soran elhangzottak minél pontosabb rekonstrualasa érdekében esetenként pontos

szOvegszer( idézeteket is tartalmaz jelen 6sszefoglalo, ezeket idéz6jelben délt betlivel tlintettuik fel.

A keriilethez valé szakmai és maganéleti kapcsolédas
- Azinterjualanyok erés keruleti gyokerekkel és kapcsolatokkal rendelkeznek - tdbben kdzuluk mar
évtizedek 6ta dolgoznak Ferencvarosban. A kerllethez - mint helyi k6z0sség - valé érzelmi kotddés

erésnek tekinthet6 korukben.

A gyermekvédelem jogszabalyi kdozelmultja és jelene
- Afdékuszcsoport érintette az elmult évtized gyermekvédelem terlletén tértént jogszabalyi- és intéz-

ményi valtozasokat - pl. a gyamhatdsagi jogkorok elkerllése az énkormanyzatoktdl.

A keriileti lakossagi valtozasok hatasa a gyermekvédelmi jelzdrendszer miikédtetésére
- A jelz8rendszert a Csalad és Gyermekjoléti Alapellatasi Egység mUkodteti, évente 6 alkalommal
szerveznek ennek jegyében szakmai talalkozdkat és évente egyszer kulon gyermekvédelmi tanacs-
kozast. A csaladsegit8s vezetdk pozitiv elmozdulast érzékelnek az utébbi néhany évben, ennek je-
gyében néttek a jelzések szama is.
- Tovabbra is vannak tabuk, amelyek a latenciat erdsitik - pl. szébeli, érzelmi bantalmazas és el-
hanyagolas. Ugyanakkor lathat6, hogy ez nemcsak a legszegényebb rétegek esetében jelenthet

problémat:



,Sokan gondoljdk azt, hogy csak az aluliskoldzottak kérében jelenik meg a bdntalmazds, ez egydltaldn
nem igy van!”

.Még mindig vannak olyan tabuk, amelyek a Idtencidt erdsitik, igy a szobeli, érzelmi bdntalmazds vagy
a gyermekek elhanyagoldsa.”

Hasonl6an a bolcsédei és 6vodai neveléshez a gyermekvédelemhez kapcsolédoéan is felmerdlt a
nem magyar anyanyelv( kertletben él6k gyermekvédelmi problémainak kezelése:

LA kulféldiek esetében idénként borzasztéan sériilnek a jogaik. Példdul fontos lenne leforditani a do-
kumentumokat. Kiegészit6 specidlis képzésre is szlikség volna a kertleti humdnelldtdsokndl az eltéré
kulturdkbdl érkez6k problémdinak hatékonyabb kezelése érdekében.”

Az elmult évtized keruleti ingatlanfejlesztéseivel a Ferencvarosban megjelent magasabb statuszu
lakosok, csaladok révén Uj tipusu problémak és egyuttal igények jelentek meg a kertleti gyermek-
joléti és gyermekvédelmi rendszer szamara:

Egyértelmien tobb lett a magasabban kvalifikalt lako a kertiletben. Ezdltal megndvekedett a gyer-
mekvédelmis jelzések szama, mivel megjelentek mdsfajta, a kordbbiakhoz képest Uj tipusu igények a
kertiletben: finomabb, nehezebben Idthaté problémdk, ezeket nehezebb észrevenni.”

~Elmondhaté az is, hogy idénként akdr hosszu évekbe telhet, mire egy eset napvildgra kertil és a gyer-
mek segitséget kap. A szolgdltatdsokon kellett vdltoztatni és vdrhatéan a jovében is kell. 10-15 éve még
kevésbé voltak hangstlyosak bizonyos specidlis szolgaltatdasok, igy példaul a pszicholdgiai tandcsadds,
pdr- és csalad konzultdcié-medidcid, addiktoldgiai konzultdcid, kapcsolattartdsi ligyelet, addig ezekre
mostandban nagyon nagy az igény, jelentésen nétt az igény, olyanok részérél is, akik ezekre nem ko-
telezettek. Ezekért a magdnszektorban akdr tobb tizezer forintot kell fizetni, sokan ezt nem engedhetik
meg maguknak.”

Egyre jellemz8bb az elvalt, illetve egysziul8s haztartasokban él6 gyermekek szama és aranya, ami
szintén lecsapddik a kerUleti gyermekjoléti struktdran:

LA legujabb statisztikdk szerint a 10 évesnél id6sebb gyermekek 47, a 18 éves gyermekek 52 %-a egy-
sztil6s csalddban él.”

Mivel jelent8s a nem allando, a kertiletben bejelentett lakcimmel rendelkez8 lakosok korében ta-
pasztalhato fluktuacio (elkoltozések), ami idénként nehézséget okoz a gyermekvédelem szamara
- gyorsan tlnnek el a gyermekvédelem latokorébe kertilt csaladok és gyermekek:

»Szigoruan a statisztikai adatokat nézve jelent8sen tobb a kerliletben sziiletett gyerekek szama, amely
néhdny éves korra mdr lecsékken, soka elkdltéznek vagy elvdlnak.”

LA vdranddsok szama egy kérzetben 35, de a fele, mire megsziiletnek, nincs itt.”

.Sok embert hivatalosan nem Ildtni, mert nincs bejelentkezve, ugyanakkor elldtni el fogjdk a kiilonb6z6
szocidlis és egészségligyi intézményekben.”

.Ez a gyermekvédelmi rendszer egy adott létszdmra lett kitaldlva, nem terveztek bele mozgd, vdandorlé
elemeket.”

Felvet6dott a lakdingatlan-fejlesztések valamint a k6zdsségi humanszolgaltatasi rendszer jovébe-

li 6sszehangolasanak a jelenlegihez képest valo er@sitése:



,El kell azon gondolkodni, hogy vajon, ha hire megy, hogy a lakds szép és jo, de nincs a kérnyéken
infrastruktura (orvos, rendeld stb.), mennyire lesznek népszertiek ezek a lakdsok? Az nem gond, ha egy

kivitelezd felhiz egy- két hdztombot, az még kezelhetd, de egy egész utca mar mas kérdés.”

Szakemberhidny és munkahelyi nehézségek a keriileti gyermekvédelemben

— Hasonléan a szocialis- és egészséglgyi szektor mas részeihez, a gyermekjélét- és gyermekvéde-
lem terUletén is érzékelhetd szakemberhiany, amit adott esetben tetéz a keruleti ellatd rendsze-
rek kozotti ,verseny” a j6 munkaeréért:
.Mdr az dllaspdlydzatok megjelentetése is problémds. A bérek ugyanakkor valamennyire rendezve let-
tek, most julius 1-t61.”
LHivatalosan van lehet8ség lakdstdmogatdsra, bdr egyesek szerint van, aki 4 éve vdr mdr erre. Tény,
hogy a IX. kertileti bérek févdrosi viszonylatban alacsonynak szdmitanak. Vannak mds 6nkormdnyza-
tok (pl. VI. kertilet), melyek felismerték ezt a helyzetet, és olyan béreket adnak, amivel el tudjdk szipkdazni
a jo szakembereket.”
,Fontos volna, hogy Onkormdnyzat még inkdbb 8szténézze és vonzovd tegye a keriiletet a szocidlis és
egészségligyi dolgozdk szamdra.”

~Legnagyobb probléma a szakemberhidny és a pdlya eléregedése.”

Egyéb a keriiletben tapasztalt nehézségek és az 6nkormanyzattal szembeni elvarasok
- A tomegkodzlekedéshez képest sokkal inkabb a kerlletben valé parkolasi nehézségek fogalma-
z6dtak meg a beszélgetés soran:

»Gond avillamosmegdllo kérdése a Mester utcdndl a szakrendeld elétt, valamint a parkoldsi nehézségek.”

SWOT-analizis a kerileti gyermekvédelem és gyermekjoléti
tevékenységrol

Az Onkormanyzat gyermekvédelmi és gyermekjoléti tevékenységérdl szerzett intézményi adatokat, va-
lamint a kilonb6z8 empirikus kutatasi informacidkat az alabbi SWOT-analizis (er6sségek /gyengeségek /

lehet8ségek-veszélyek) keretében dsszegezzuk.

Erdsségek (Strengths)

- Kiterjedt 6nkormanyzati gyermekvédelmi- és gyermekjoléti intézmény-, valamint pénzbeli és ter-
mészetbeni szolgaltatasi rendszer a keruletben.

- Az elmult évtized lakoéingatlan-fejlesztései révén a kertletben megndvekedett a magasabb sta-
tuszu (k6zép- és fels6 kdzéposztalybeliek) csalddok szama és aranya a teljes népességen belul,
amit igazolnak a kulonboz§ statisztikak - pl. a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben ré-
szesul6k immaron évrél-évre csokkend szama.

- A keruleti gyermekvédelem kiterjedt kommunikaciés csatorndkon keresztil mikodteti a gyer-

mekvédelmi jelz6rendszert.



Gyengeségek (Weaknesses)

Gyermekvédelmi szakemberhidny - az agazatra altaldban jellemz6 humaneréforras hiany Fe-
rencvarosban is érezteti negativ hatasait.

A fokuszcsoporton nyilatkozé szakemberek szerint jelent8s szdmu, a kertleti gyermekvédelem
latékorébe kerllt, de csak ideiglenes ferencvarosi lakcimmel rendelkezé gyermek ,tlnik el” folya-
matosan az ellatérendszerbdl - pl. elkdltézik a csalad és a gyermek ezzel 1at6koron kival kerdl.
Id&nkénti kommunikacios és egyuttmuikdodeési problémak a szilékkel (kildndsen a nem magyar
anyanyelvd, illetve az allandé lakhellyel nem rendelkezd keruleti lakosokkal).

Nehézkes gépkocsival az intézmények megkozelitése valamint sz(ikds az ingyenes vagy kedvez-

ményes parkolasi lehet8ségek a dolgozok szamara a keruletben.

Lehet6ségek (Opportunities)

Tovabb erésiteni az Onkormanyzat (politikai déntéshozdk) és a kerileti gyermekvédelemben
érintett vezet8k, szakemberek kdzotti kapcsolatokat.

Az Onkormanyzat kilénb6zd eszkdzdkkel erésitheti, 6sztdndzheti a kerileti gyermekvédelem és
gyermekjoéléti rendszerben dolgoz6 szakembereket (pl. lakhatasi vagy személygépkocsi parkolasi
tamogatas a keruletben).

Célzott min&ségi elveken alapuld intézményfejlesztés (épuletek energia-hatékony feldjitasa; to-
vabbképzések az érintett szakemberek szdmara - pl. nyelvoktatdas a nem magyar anyanyelv(i

gyermekekkel és szlleikkel valé kommunikacié javitasara).

Veszélyek (Threats)

A gyermekvédelmi jelz6rendszerben és a korai nevelésben (3 éves kor alatt) tapasztalhatd nehéz-
ségek, kommunikacids és egyluttm(ikddési hianyossagok idével eszkaldlddhatnak a nyilatkozo
szakemberek szerint.

Az ingatlanfejlesztések révén a kerlletben megjelent magasabb statuszd csaladok esetében U
tipusu, specialis, sokszor inkabb csak lappangd problémak (pl. szébeli, lelki abuzus) id8ben ké-
s6bbi jelentkezése, felszinre kerulése.

A hazassagok és élettarsi kapcsolatok hektikus jellege és gyakori felbomlasa révén egyre tobb a
csonka, egyszUl8s csalad, ahol a gyermekek fokozottan ki vannak téve a kilonb6z8 tarsadalmi

devianciaknak és egyéb veszélyforrasoknak.



Az Onkormanyzat altal biztositott egészségligyi

ellatas a keruletben

Magyarorszagon minden betegnek joga van - a jogszabalyokban meghatarozott keretek kézott - az
egészségi allapota altal indokolt, megfeleld, folyamatosan (napi 24 éraban) hozzaférhetd és az egyenld
banasmad kovetelményének megfeleld egészségugyi ellatashoz.

Az egészséglgyi ellatasok igénybevételét az allam kulonbozd feltételek alapjan tamogatja a kdzponti
koltségvetésbdl vagy az Egészségbiztositasi Alapbol, azzal a kitétellel, hogy vannak olyan ellatasok, ame-
lyek csak kulon téritési vagy kiegészitd téritési dij ellenében veheték igénybe. Az egészségbiztositas ke-
retében nyudjtott egészséglgyi ellatasokat a biztositasi jogviszonyt keletkeztetd jogviszonyban all6 sze-
mélyek (biztositottak), valamint azok is igénybe vehetik, akik olyan jogviszonyban allnak, amely kizarélag
egészséglgyi ellatasra jogosit (egészseégugyi ellatasra jogosult személyek) - pl. nyugdijasok, gyermekgon-
dozasi dijban, gyermekgondozasi segélyben részesll6k, az egészségligyi szolgaltatasi jarulékot fizetdk stb.

Az Onkormanyzat a IX. kerlilet lakossaganak egészségligyi ellatasat a Magyarorszag helyi dnkormany-
zatairdl szo6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény alapjan kotelez8en biztositand6 egészségligyi alapellatas bizto-
sitasaval. valamint az egészséglgyrél sz6l6 1997.évi CLIV. térvény alapjan jarObeteg szakellatassal bizto-

sitja.

Jogszabalyi kérnyezet

- 2015. évi CXXIII. torvény az egészséglgyi alapellatasrol,

- 1997. évi CLIV. torvény az egészséglgyrdl,

- 1997. évi LXXXIII. torvény a kotelezd egészségbiztositas ellatasairol,

- 1997. évi LXXX. térvény a tarsadalombiztositas elldtasaira és a magannyugdijra jogosultakrol,
valamint e szolgaltatasok fedezetérdl,

- 1997. évi XLVII. torvény az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsol6do személyes adatok kezelésérdl
és védelmérdl,

- 217/1997. (XIl. 1.) Korm. rendelet a kotelez8 egészségbiztositas ellatasairdl sz6l6 1997. évi LXXXIII.

torvény végrehajtasarol.

Hatalyos keruleti szabalyozas és egészségugyi ellaté rendszer

Budapest Févaros IX. Kerllet Ferencvaros Onkormanyzatanak Képvisel6-testilete az egészséglgyi
alapellatasrol sz6l6 2015. évi CXXIII. térvényben foglalt felhatalmazas alapjan és az Métv.-ben megha-
tarozott feladatkérében eljarva hozta meg 13/2017. (IV.25.) nkormanyzati rendeletét az Onkormanyzat
teruletén [évd egészségligyi alapellatasi korzetek meghatarozasarol, mely a kerilet kézigazgatasi terdle-
tén az egészséglgyi alapellatast nyujtéd egészséglgyi szolgaltatokra vonatkozik.

A mar tobbszor hivatkozott Helyi Esélyegyenl8ségi Program 3.6 pontja nevesiti és részletezi az egész-

séglgyi és szocialis szolgaltatasokhoz valo hozzaférést. A keruleti dllampolgarok szamara az egészség-



Ugyi kozszolgaltatasok tobbsége néhany fekvébeteg-ellatas kivételével, Ferencvarosban elérhetd. A IX.
kertileti Onkormanyzat a kotelezd feladatokon tul, a megjelend lakossagi igények alapjan 6nként val-
lalt, fakultativ feladatokkal egésziti ki az agazati ellatérendszerét. Az aldbbiakban a kerulet altal fenn-
tartott és mikodtetett egészséglgyi ellatérendszer elemei kerlilnek bemutatasra.

Az elemzésekhez elsésorban a Ferencvarosi Egészségligyi Szolgaltatd Kiemelked8en Kézhasznu Non-
profit Kft. (tovabbiakban: FESZ) éves beszamoldinak adatait hasznaltuk. A 2014. évre vonatkozé adatok
azonban nem alltak rendelkezésre, igy a 2013. és a 2015-2018. év adatainak elemzésére volt lehetsé-

gunk.

Jardbeteg-szakellatas

Az altalanos jarébeteg-szakellatas a beteg folyamatos ellatasat, gondozasat végzd orvos beutalasa
vagy a beteg jelentkezése alapjan, szakorvos altal végzett egyszeri, illetve alkalomszer( egészségugyi
ellatas, tovabba fekv8beteg-ellatast nem igényld krénikus betegség esetén a folyamatos szakorvosi
gondozas. Az dltaldnos jarobeteg-szakellatast a beteg lakohelyének kozelében kell biztositani. A specia-
lis jarobeteg-szakellatas olyan betegségek ellatasara szervezett egészséglgyi ellatas, amely kilonleges

szaktudast, illetve specialis anyagi, targyi és szakmai felkészlltséget igényel.

Jogszabalyi kdrnyezet
Ajarobeteg szakellatasra vonatozé fontosabb jogszabalyok - az eddig emlitetteken kivil-, a kovetkezdk:
- 2006. évi CXXXII. torvény az egészséglgyi ellatérendszer fejlesztésérdl,
- 45/2006. (XII. 27.) EUM rendelet a varodlista-sorrend kialakitasanak és az eltérés lehet6ségének
egészséglgyi szakmai feltételeirdl,
- 287/2006. (XIl. 23.) Korm. rendelet a varoélista alapjan nyujthato ellatasok részletes szabalyairol.
A jarébeteg-szakellatast, mint énként vallalt feladatot az Onkormanyzat a kerulet lakosai szamara
1993 6ta folyamatosan biztositja. A FESZ kdzponti egysége a Mester u. 45. sz. alatti kdzponti szakorvosi
rendel6ben helyezkedik el, emellett az alabbi telephelyen taldlhatéak kihelyezett szakrendel8k: Bor-
zsony u. 19., Czuczor u. 1. és az Ifjlimunkas u. 25. sz.
A szakrendelBk tertileti elhelyezkedését a 8. szamu térkép mutatja.
Ferencvarosban altalanos és specidlis jarébeteg szakellatas is mikodik. Ezek kihasznaltsaganak vizs-
galata folyamatosan zajlik. A FESZ éves beszamoldban biztosit képet az egyes évek fontosabb esemé-
nyeirdl (feldjitadsok, mlszervasarlasok stb.), valamint a teljesitmények értékelésérdl, az egészséglgyi

alapellatasrél illetve a humanpolitikai helyzetrél.



Humdn kézszolgdltatasok Budapest IX. kerilet Ferencvdrosban

Betegforgalmi adatok a keriileti jarébeteg ellatasban
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29. dbra: A keriileti jarobeteg-szakelldtds dsszintézeti betegforgalma 2009-2018. kézott (esetszdm)
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Forrds: IX. kertlet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda / Ferencvdrosi Egészségugyi Szolgdltatd

Kiemelkedden K6zhasznt Nonprofit Kft.

Mint az a statisztikai adatokbol lathatd, 2009-2018. kozott a betegforgalmi adatok folyamatosan csokken-
tek (kivétel a 2014. év, amikor az el6z8 évhez képest egy kisebb emelkedés figyelhet6 meg). A 2009-es évhez
képest (tehat 10 év tavlataban) a 2018. évben mintegy 63.996 esettel kevesebbet lattak el a kerUleti szakren-
delBk. A 2017. évtdl kezdve egy nagymértékil betegforgalom esés lathato: az el6z6 évhez képest 2017-ben
18.759-el, 2018-ban pedig 22.184-el volt kevesebb az dsszintézeti, éves betegforgalmi szam. Ennek egyik

oka lehet a maganszolgaltatok térnyerése, valamint a rendelé-feldjitasi munkalatok miatti atiranyitasok.

30. dbra: A szakrendel6 betegforgalma teriileti megoszlidsban a kdzponti és kihelyezett szakrendel6k

szerint 2009-2018. kozott (esetszam)
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Az egyes szakrendel8k 2009-2018. év kozotti betegforgalmi adatait tekintve az alabbiak kérvonalazédnak:

A Mester utcai Kézponti Szakrendel6 forgalma folyamatosan csokkend tendenciat mutat, 2018-ban
46.867 esettel kevesebb esetet |attak el, mint 2014-ben, és 52.245 esettel kevesebbet, mint 2009-ben.
2014-ben egy kisebb emelkedés tortént, de 2015. évtdl erbteljes visszaesés figyelhetd meg.

A Mozgasszervi és Rehabilitaciés Centrum (Ifjlaumunkas utca) betegforgalmi adataiban is jelent8s csok-
kenés érzékelhetd. 2009-hez képest 2018-ban mintegy 8.469 esettel kevesebb ellatasa tortént meg az in-
tézményben. Ebben a szakrendel6ben az el8z8 évhez képest a kdvetkezd években figyelheté meg emel-
kedés: 2010.,2011., 2016. és 2017. A 2016-2018. években azonban lathatd, hogy a betegforgalmi adatok
18.500 eset korul stagnaltak.

A Jozsef Attila lakotelepi Kihelyezett Szakrendel8ben (Borzsony utca) is folyamatos betegforgalmi visz-
szaesésnek lehetlnk tanui. 2009. évben 2.983, mig 2018-ban 1.086 eset ellatadsa tortént meg az intéz-
ményben. Itt az el8z6 évhez képest 2012-ben figyelhet§ meg kisebb emelkedés, azbdta viszont a sza-
mok konzisztensen csokkennek. Az el6z6 évhez képest 2016. évben 260 esettel, 2017. évben 563 esettel,
2018-ban pedig 415 esettel kevesebb figyelheté meg.

A Czuczor utcai Kihelyezett Szakrendel$ betegforgalmi adatai 2009-2018. kdzott a tobbi, mar vizsgalt
szakrendel® adataihoz hasonldan alakultak. A 2009-es évhez képest a csokkenés egyértelm( (2009. év-
hez képest 2018-ban 1.385 eset, amely kdzel 45%-0s visszaesés), ugyanakkor az egyes évek adatai hek-
tikusabb képet mutatnak. Az el8z8 évekhez képest emelkedés mutatkozik 2010-ben, 2013-ban és 2014-
ben, ugyanakkor az el6z8 évhez képest jelentds csdkkenés figyelhetd meg 2012-ben (1.725 f8), 2015-ben

(565 f6) és 2018-ban (334 f8). 2016-2018. években a csdkkend tendencia folyamatosnak mondhaté.

Az egészségugyi alapellatas
Az egészséglgyi alapellatas korébe a jogszabaly szerint a kdvetkez§ kotelezéen ellatandé dnkormany-
zatok altal ellatand6 feladatok tartoznak az egészséglgyi alapellatasrol sz6l6 2015. évi CXXIIl. térvény
(Eatv.) szerint:
- Haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatas
- Fogorvosi alapellatas
- Véddndi ellatas
- Iskola-egészséglgyi ellatas
- Az alapellatashoz kapcsolodo tgyeleti ellatas
A kerUletben 30 felnétt haziorvosi korzet, 10 gyermekorvosi korzet, 14 felnétt fogorvosi korzet, 6 gyer-

mek fogorvosi korzet, 16 terlleti védéndi korzet és 12 iskola egészségligyi korzet kerllt meghatarozasra.

A haziorvosi ellatas

Annak érdekében, hogy az egészségbiztositas egészségligyi ellatasai a jogosultak szamara biztosithaté-
ak legyenek, tovabba hogy a jogosult lakohelyén vagy annak kozelében, valasztasa alapjan, nemétél, ko-
ratol, betegsége természetétdl fuggetlenl folyamatos egészségligyi ellatasban részesiljon, az alapella-

tas keretében szervezett egészséglgyi szolgaltatas, a haziorvosi és hazi gyermekorvosi ellatas mikaodik.



Mindenkinek - igy teljesen cselekv8képes személynek személyesen, a korlatozottan cselekv6képes vagy
cselekvBképtelen kiskord, valamint a cselekvOképességében az egészséglgyi ellatassal 6sszefliggd jogok
gyakorlasa tekintetében részlegesen vagy teljesen korlatozott nagykord személy pedig térvényes képvi-
sel8je Utjan - joga van ahhoz, hogy haziorvost vagy hazi gyermekorvost (tovabbiakban: haziorvos) valasz-
szon. A haziorvosi ellatas feltételeinek megteremtése, az elldtando terllet meghatarozasa (utcajegyzék)
az 6nkormanyzat feladata. A haziorvos az 6nkormanyzattal kétott megallapodas alapjan latja el a felada-
tait, de a haziorvosi tevékenység szakmai-, tartalmi el6irasait, személyi-, targyi feltételeket jogszabalyok
hatarozzak meg. A haziorvosi tevékenység a févarosi és megyei kormanyhivatal népegészségugyi fel-
adatkdrében eljaro jarasi (févarosi keruleti) hivatala altal kiadott mikddési engedély alapjan végezhetd.

A haziorvosi szolgalat m(kodését a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld (NEAK)- szerz8dés alapjan

- az Egészségbiztositasi Alapbdl finanszirozza.

Jogszabalyi kdrnyezet:
- 284/1997. (XIl. 23.) Korm. rendelet a téritési dij ellenében igénybe vehetd egyes egészségligyi
szolgaltatasok téritési dijardl,
- 102/1995. (VIII. 25.) Korm. rendelet a keres8képtelenség és keres6képesség orvosi elbiralasarol
és annak ellen6rzésérdl,
- 4/2000. (ll. 25.) EUM rendelet a haziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogorvosi tevékenységrol.

A kerulet kozigazgatasi teriletén az Onkormanyzat altal meghatarozott haziorvosi kérzetek miikod-
tetését hatarozott id6tartamu feladat-ellatasi szerz6dés alapjan a haziorvosok, mint egészségligyi szol-
galtatok latjak el. A szolgaltatok szamara Ferencvaros Onkormanyzata téritésmentes hasznélatba adta a
sajattulajdonat képezé rendelbhelyiséget, az alapvet6 eszkdzoket és mlszereket. Ezen tulmendéen fedezi
a kozos koltség és az ingatlan vagyonbiztositasanak dijat. Az egészségligyi szolgaltaté pedig vallalja, hogy
biztositja a haziorvosi kdrzet mikddtetéséhez sziikséges személyi és targyi feltételeket, fedezi a rendel6-
helyiség kozlzemi koltségeit.

A feln6tt és gyermek haziorvosokra vonatkozé adatokat a Kdzponti Statisztikai Hivatal 1021. szamu

Jelentés a haziorvosok és hazi gyermekorvosok tevékenységérdl elnevezés(i 6sszesitésébdl nyertik.

A felnétt haziorvosi ellatas

A gyogyité-megel6z8 alapellatas keretében a haziorvos feladatkdrébe tartozik kilondsen az egészsé-
ges lakossag részére nyujtott tanacsadas és szlirés, a beteg vizsgalata, gydgykezelése, egészségi allapo-
tanak ellenérzése, orvosi rehabilitacidja, illetve szUkség esetén szakorvosi vagy fekv8beteg-gyogyintézeti
vizsgalatra, gyogykezelésre val6 utalasa.

Afelndtt haziorvosi ellatast 30 feln6tt haziorvos latja el egészséglgyi szolgaltatoként az dnkormanyzat-
tal kotott feladat-ellatasi szerz6dés keretében.

Az ellatas 8 haziorvosi rendelében torténik.

9 Forras: NEAK



Haziorvosi rendel6k taldlhatoak a Kézraktar u. 24., a Lonyay u. 19., a Ferenc tér 1., az Ull&i Ut 65-67., a
Drégely u. 19., a Gyali ut 17-19., a Bérzsony u. 19., és a Dési H. u. 20. sz. alatt.

A felnétt hdziorvosi rendelbk/kérzetek elhelyezkedését a 9-10-11-12. szdmu térképek mutatjdk.

A kerllet egészére nézve, a 2009-2018. id6szakban a feln6tt haziorvosok altal ellatott 6sszes eset (ren-
delén bellli és kivili esetszdm mindosszesen), valamint a rendelében és a rendeldn kivil ellatott esetek

szamat az alabbi dbra szemlélteti:

31. dbra: A felnétt hdziorvosi elldtds 6sszes esetszdma, a rendelében, illetve a rendelén kiviili ellatott

esetek szama 2009-2018. k6zott (esetszdam)
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Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgditatdsi Iroda / KSH OSAP 1021

Mint az lathato, a vizsgalt évek utolsé 5 évében az dsszes esetszam és ezen beliil a rendelében és a ren-
delén kivul ellatott esetek szama is csokkent. Nagyobb tavlatban nézve: 2009-ben minddsszesen 293.086
esetet lattak el 6sszesen a haziorvosok, mig 2018-ban 261.695 esetet (ez kozel 10%-0s csdkkenést jelent).
Az el6z8 évhez képest, az 6sszes esetszam tekintetében 3 évben volt tapasztalhaté emelkedés: 2010-
ben, 2011-ben és 2014-ben. Megfigyelhetd, hogy a rendel8ben ellatott esetek teszik ki az ellatasok nagy
részét, a rendelén kivili ellatasok szama teljes ellatasok 4-7%-at képviselték, de ez a szam is csokken8ben
van (2018-ban mar csak 3,8% korul mozgott).

A rendel6ben ellatott esetszam 10 év alatt 271.669-r6l 251.478-ra esett vissza. Bizonyos években tor-
tént ugyan kisebb mértékl emelkedés (2011-ben és 2014-ben), 2014-t6l azonban konstans csokkenés
mutatkozik. Ez az el6z8 évekhez viszonyitva a kovetkez6t jelenti: 2015-ben 7.787, 2016-ban 6.122, 2017-
ben 6.687 és 2018-ban 4.962 esettel kevesebbet |attak el a kerulet felnétt haziorvosai.



A gyermek haziorvosi ellatas

A csecsem@k és gyermekek gyogyitd-megel6z6 alapellatasaba tartozik a tanacsadas, az Ujszuldttek,
a veszélyeztetett csecsemdbk és gyermekek szikség szerinti preventiv latogatasa, ezen tulmendéen in-
tézeten kivuli szUlés esetén az Ujszulottnek a szUlés megtorténtétdl szamitott 4-7 napon belul torténd
meglatogatasa, a gyermekintézményekbe torténd felvétel elétti orvosi vizsgalat, gyermekapolas cimén a
jogosult keres6képtelen allomanyba vétele, a gyermekrdl 6téves életkoraban a kulén jogszabaly szerinti
Jfejlédési szint megitéléséhez az iskolai felkészités el8segitésére” megnevezés(i orvosi adatlap kiallitasa.

Gyermekorvosi rendeldk talalhatéak a Lonyay u. 46., a Vaskapu u. 23-29. és a Csengetty( u. 23. sz. alatt.

A rendelGk elhelyezkedését a 13. szamu térkép mutatja.

A kerUlet egészére nézve, a 2009-2018. kozott a gyermek haziorvosok altal ellatott 6sszes eset (ren-
deldn bellli és kivili esetszam mindodsszesen), valamint a rendel6ben és a rendelén kivil ellatott esetek

szamat az alabbi dbra szemlélteti:

32. dbra A gyermek hdziorvosi elldtds dsszes esetszdma, a rendelében, illetve a rendel6n kiviili elldtott

esetek szama 2009-2018. k6zott (esetszam)
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Az Osszes esetszamot vizsgalva megallapithato, hogy a 2009. évhez képest 2018-ban 9.280 esettel tob-
bet lattak el a gyermek haziorvosok, amely kdzel 20%-o0s emelkedést jelent. Az emelkedés a vizsgalt 10
évben folyamatosnak mondhat6, ugyanakkor 2016-ban drasztikus esetszam-ugras figyelhetd meg (eb-
ben az évben 6.630 esettel tdbbet regisztraltak, mint az azt megel8z6 évben). A 2017. és 2018. években ez
a szam valamelyest visszaesett, ugyanakkor a 2009-2013. kozotti évekhez képest még mindig magasnak
mondhaté. Megfigyelhetd, hogy a rendelében ellatott esetek teszik ki az ellatasok legnagyobb részét, a

rendeldn kivuli ellatdsok szama a legtobb évben az dsszes esetszam mintegy 5%-at teszik ki.



A rendel6ben ellatott esetek szama is az 6sszes esetszamnal megfigyelhet6 tendenciat kdveti. A ren-
del8ben ellatott esetek szamanak emelkedése ugyanakkor nagyobb mérték(: a 2009-es évhez képest
2018-ban 11.609 esettel tobbet regisztraltak a rendel6kben (ez 26,3%-0s emelkedés). Folyamatos eset-
szam emelkedés figyelheté meg, az el6z6 évhez képest szintén 2016-ban egy nagyobb ndvekedéssel
(plusz 7.675 eset).

A rendeldn kivili ellatasok szama azonban a vizsgalt 10 évben egyre csokkend tendenciat mutat. Mig
2009-ben 2.946 esetet, addig 2018-ban mar csak 617 esetet lattak el a gyermek haziorvosok (ez kozel
80%-0s csokkenés). Itt az el8z8 évhez képest a legnagyobb aranyu csdkkenés 2016-ban kdvetkezett be

(1.045 esettel kevesebbet regisztraltak, mint 2015-ben).

A fogorvosi alapellatas

Egészségbiztositas keretében a fogorvosi ellatasnak alap- és szakellatasi szegmense létezik. A fogorvosi
alapellatas feladata a fog- és szajbetegek gyodgyitdé-megel6z6 alapellatasa, mig a fogorvosi szakellatas
bizonyos tébbletkompetencidakkal rendelkezik. A fogorvos asszisztens segitségével biztositja az egész-
ségugyi ellatast a hozza forduld beteg szamara. A beteget rendelési id8ben latja el, és szlkség esetén

szakorvosi intézetbe utalja tovabb. A munkaid&n tuli fogorvosi feladatok ellatasa Ugyelettel biztositott.

Jogszabalyi kdornyezet

- 43/1999. (lI.3.) Korm. rendelet az egészségligyi szolgaltatasok Egészségbiztositasi Alapbol torté-
nd finanszirozasanak részletes szabalyairdl,

- 284/1997. (XIl. 23.) Korm. rendelet a téritési dij ellenében igénybe vehetd egyes egészségugyi
szolgaltatasok téritési dijarol,

- 71/2011. (XIl. 23.) NEFMI rendelet a fogaszati ellatas tevékenységi kddlistajanak alkalmazasardl,

- 4/2000. (Il. 25.) EUM rendelet a haziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogorvosi tevékenységrol,

- 48/1997. (XIl. 17.) NM rendelet a kotelez8 egészségbiztositas keretében igénybe vehet§ fogaszati
ellatasrol,

— 9/1993. (IV.2.) NM rendelet az egészséglgyi szakellatas tarsadalombiztositasi finanszirozasanak

egyes kérdéseirdl.

Felnétt fogorvosi ellatas

Az ellatas keretében a 19 év feletti lakossag részére a fog- és szajbetegek alapellatas kérébe tartozd
vizsgalat, kezelés és gondozas, a fogaszati szlir6vizsgalatok végzése, a géckutatas, a terhesek fogaszati
gondozasa, és a surgdsségi ellatas torténik. A kertletben 14 felnétt fogorvosi korzet kertlt meghataro-
zasra. A fogorvosi korzetek mikddtetését hatarozott id6tartamra kotott feladat-ellatasi szerz8dés alap-
jan a felndtt fogorvosok egészségligyi szolgaltatoként latjak el.

Fogorvosi rendel6k talalhatéak a Pipa u. 4. sz., a Mester u. 45. és a Gyali ut 17-19. sz. alatt.?®

20 A FESZ éves beszamoloi a felndtt fogorvosi korzetekre vonatkozé adatokat nem tartalmaznak.



Gyermek fogorvosi ellatas

A 0-18 év kozotti lakossag a fog- és szajbetegek alapellatas korébe tartozé vizsgalata, kezelése és gon-
dozasa, a fogaszati szrbvizsgalatok végzése, a gockutatas, a terhesek fogaszati gondozasa, és a stirgds-
ségi ellatas és a fogszabalyozas torténik az ellatas keretében.

A keruletben négy gyermekfogaszati korzet kerllt meghatarozasra. A rendel6k a Bakats tér 12., a Mes-
ter u. 19. és a Csengettyl u. 23. sz. alatt taldlhat6ak. Kulon iskolafogaszati rendelés a Csengetty(i u. 23.,
és fogszabalyzo6 rendelés a Borzsony u. 19. sz. alatti rendel6ben vehetd igénybe.

A gyermekfogdszati rendel6k elhelyezkedését a 14. szamu térkép mutatja.

33. dbra: A gyermek fogdszati elldtds 6sszes esetszdma 2013-ban és a 2015-2018. idészakban (esetszdm)
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Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgditatdsi Iroda / KSH OSAP 1021

Mint az lathato, a gyermekfogaszati ellatas keretében a gyermek fogorvosok az elmult években alta-
laban 8.000 f6 feletti 0-18 éves koru keruleti lakost lattak el. A 2015. év kiugrénak mondhato, ekkor volt
a legmagasabb az ellatottak szama, 8.667 f6. Az elmult években azonban (2016-2018) ez a szam 8.064-
8.304 kozott szér. Az el6z6 évet vizsgalva kijelenthetd, hogy 2016-ban 412 fével alacsonyabb, 2017-ben
49 f8vel magasabb, azonban 2018-ban Ujra 240 f8vel alacsonyabb volt azok szama, akik szamara a keru-
let biztositotta a szolgaltatast.

Az iskola- ifjusagi fogaszat esetszamait tekintve nagy eltérések nem figyelhet8ek meg. Mint lathato,
az ellatott altalanos iskolai és kézépiskolai tanulék szama minden évben 2.300-2.400 f6 k6z6tt mozog, a

2017. és 2018. évet teljesen azonos ellatotti szam jellemezte (2.413).



A védonaoi ellatas
Magyarorszagon az egészségbiztositas egyéb alapellatasi feladatai keretében a védoéndi ellatas
igénybevétele kotelez8. A védéndk a gyermekek gondozasaban nyuljtanak segitséget, valamint névédel-

mi és csaldadgondozasi feladatokat latnak el.

Jogszabalyi kdornyezet
A mar korabban emlitett jogszabalyokon kivdl:
- 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol (Gyvt.),
— 1993, évi lll. toérvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol,
— 1992, évi LXXIX. toérvény a magzati élet védelmérdl,
— 35/2011. (Ill. 21.) Korm. rendelet az intézeten kivuli szllés szakmai szabalyairél, feltételeirdl és
kizaro okairol,
— 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet a teruleti védéndi ellatasrol,
- 26/1997. (IX. 3.) NM rendelet az iskola-egészségligyi ellatasrol stb.

A védénd személyes és kozosségi ellatast nyljt az egészségi allapot megbrzése, a betegségek meg-
el6zése, korai felismerése, valamint egészségfejlesztés céljabol a varandos anyak, a 19. életévet be nem
toltott személyek, valamint a csaladtervezés id6szakaban lévék szamara.?'

A véddnadi ellatas olyan Osszetett ellatasi forma, mely gondozasi, tanacsadasi feladatokat is magaban
foglal. A véddnbk a kovetkezd feladatokat latjak el:

- csalad- és ndévédelmi feladatok (pl. csaladtervezéssel kapcsolatos tanacsadas);

- varandos anyak gondozasa;

- gyermekagyas id8szakban segitségnyujtas és tanacsadas;

- gyermekek gondozasa;

- csaladgondozas (pl. egészségi, mentalis és kdrnyezeti veszélyeztetettség megel8zése, segitség-
nyujtas stb.).

A védond feladatai a megel6z6 ellatasok korében:

- elsédleges megel6zésként az egészségi allapot javitasara, a rizikdtényezdk elkertlésére, csokken-
tésére iranyul (pl. figyelemfelhivas szlrésre),

- masodlagos megel6zésként a rizikdtényez8k, az elvaltozasok, a megbetegedések korai felisme-
résére és jelzésére iranyul,

- harmadlagos megel&zésként a tartds megbetegedéssel vagy fogyatékkal él6k, hatranyos helyzet-
ben él8 csaladok fokozott gondozasara, egészségi allapotuk, szocialis helyzetik és kérnyezetik
nyomon kovetésére, az elfogadhatd korulmények és életvitel kialakitasaban torténd segitség-

nyujtasra iranyul.

21 Forras: NEAK



A védéndi ellatas nem valaszthatd szolgaltatas, annak igénybevétele kotelezd.

Avédondi ellatas terdleti szinten, az iskolavédénéi ellatas az oktatasi intézményhez kdtotten szervezett.

A teruleti véd6nd&k korzetek (ellatasi tertlet) szerint végzik feladataikat, az ellatasi tertleten lakdhellyel
rendelkezdk, illetve - irasbeli igény esetén - a korzetben életvitelszer(ien tartdzkoddk részére. A védénd
koteles a gondozas lehetdségét felajanlani a kdrzetében életvitelszerlien tartézkodo, de nem a korzet-
ben lakd, véddndi kompetenciaba tartozé esetekben, és a gondozasba vétel elfogadasat kdvetden a be-
jelentett lakohely szerint illetékes véddnét értesiti a gondozasba vételrdl. Terlleti védénéi ellatasban a
varandos, gyermekagyas édesanyak, a 0-7 éves korosztalyd gyermekek, az otthongondozott tankoteles
koru gyermekek részesulhetnek.

Az iskolavéddndi ellatas a 3-18 éves korosztaly, valamint 18 év feletti, kozépfoku nappali rendszerd
iskolai oktatasban résztvevé didkok szamara biztositott.

Ferencvarosban a védéndéi feladatokat 2018-ban 16 korzetben 26 f6 véddnd (terlleti és iskolai) latta
el.22 A véddndk az alabbi telephelyeken mikoédnek: Vaskapu u. 23-29. (1-8. korzet); Csengetty(i utca 23.
(9-12. korzet); Lényay utca 46. (13-15. korzet).

A Vvédobndi kdrzetek és telephelyek elhelyezkedése a 15. térképen tekintheté meg.

34. dbra: Avédbnék dltal a keriiletben elldtottak szamdnak az alakuldsa 2013-ban, a 2015-2018.
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Mint az lathato, a keruletben ellatott varanddsok szama a 2013. évhez képest kdzel 15%-ot emelkedett
(2013-ban 859, 2018-ban 1.018 8 volt, a legmagasabb 2016-ban volt 1.088 f6). ElImondhato, hogy ez a

szam a koztes vizsgalt évek tobbségében is 1.000 fé koril mozgott.

22 Forras: 1021. OSAP statisztikai jelentés a kerulet Human Kdzszolgaltatasi Irodajatol



Az ellatott Ujszulottek szama a vizsgalt években kisebb mértékd eltérést mutat a 2013. évhez képest, altala-
ban +/- 2-5 % (kivétel a 2018. év, amikor viszonylag nagyobb az eltérés: az el6z& évhez képest: 72 fével keve-
sebb az ellatottak szama). Az ellatott Ujszuldttek szama 2013., 2015-18. években 544-629 kdz6tt mozgott.

A két adat kulonbsége utalhat arra, hogy a varandos nék egy része ugyan a védéndi ellatast a keruletben
veszi igénybe, ugyanakkor az Gjszulott mar nem a keruleti statisztikakban jelenik meg, koltdzés miatt vagy
egyéb okbol kifolyolag.

A statusz vizsgalatok szama 2016. évig 5.156 és 5.764 darab volt, ugyanakkor 2016-ban drasztikus emel-
kedés figyelheté meg (16.625). Ennek oka feltételezhet6en az a jogszabalyi valtozas, amely bevezette a ko-
telez6 védodndi ellatast: ennek megtagadasa bintetéssel jar, és ha egy csalad ennek ellenére lemond rola,
az kovetkezményekkel jarhat. Valamint jelentésen megemelte a véddnd altal elvégzendd statusz vizsgala-
tok szamat (a csecsemd hathetes koraig hetente, majd havonta kell elvégezni, a gyermek egy- és harom-
éves kora kozott negyedévenként csinal statuszvizsgalatot a védénd, utana pedig az iskolas kor kezdetéig
évente ellen6rzik, hogy megfelel8en fejlédik-e a gyermek). A véddndk altal végzett latogatasok szama a

vizsgalt évek tébbségében 11.000 latogatas korll mozog (a legmagasabb 2015-ben és 2016-ban volt).

Az iskola-egészséguigyi ellatas
Az egészségbiztositas egyéb alapellatasi feladatai keretében az érintettek védénéi ellatast, iskola- és ifju-
sag-egészséglgyi ellatast (iskolaorvosi) vehetnek igénybe. Az iskolaorvosi ellatas olyan egészségligyi-alap-

ellatas, amelyet a didkok szdmara kdzvetlenul a nevelési-oktatasi intézményben all rendelkezésre.

Jogszabalyi hattér
- 43/1999. (lll. 3.) Korm. rendelet az egészségligyi szolgaltatasok Egészségbiztositasi Alapbdl torténd
finanszirozasanak részletes szabalyairol,
— 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet a teruleti véd6éndi ellatasrol,
- 26/1997.(IX. 3.) NM rendelet az iskola-egészséguligyi ellatasrol.

Az iskola egészségligyi ellatas a tanulok egészségi dllapotanak vizsgalata, kdvetése, alkalmassagi vizsga-
latok elvégzése, kozegészségligyi és jarvanylgyi feladatok, részvétel a nevelési-oktatasi intézmény egész-
ségneveld tevékenységében. A tevékenység iskolaorvos és védénd egylttes szolgaltatasabdl all, amelyet

fogorvos és fogaszati asszisztens kdzremU(kodésével végeznek.

Az egészségugyi alapellatasokhoz kapcsolodo ligyeleti ellatas

A keruletben 24 6ras feln6tt tgyeleti szolgalat mikodik, a gyermekorvosi Ugyelet hétkdznap, 20.00-08.00
kdzott, hétvégén, Unnep és munkaszineti napokon 24 6ran keresztul biztositott.

A gyermekorvosi ligyeleti szolgalatot International Ambulance Zrt. latja el, az Onkormanyzat szerzédott
partnereként, a FESZ Kft. a gyermekulgyeleti ellatasra ralatassal nem bir. A felndtt haziorvosi Ugyeleti ella-

tast a VIII. keruleti egészségligyi szolgalattal kdzosen az Inter Ambulance Zrt. 1atja el.?®

2 Forras: Beszamol6 és Uzleti jelentés 2018. FESZ Kft.



Fokuszcsoportos kutatas egészségugyi szakemberek részvételével

Az egészséglgyi kdzszolgaltatasok hatékony megismerése céljabdl a kertletben dolgozé egészséglgyi

szakembereket kértink fel két fokuszcsoportos interjun valé részvételre. Az egyik fékuszcsoportban csak

az egészségugyi alapellatasban dolgozo orvosok vettek részt (egy felnétt haziorvos, egy gyermek haziorvos,

egy gyermek fogorvos, két felndtt fogorvos), mig a masik fékuszcsoportban a szocialis szektorban dolgo-

z6kkal egyutt tortént meg az interju (itt egy felnétt haziorvos és egy véddnd képviselte az egészségugyi

agazatot).

A két fokuszcsoport interju egyenként 75-90 percig tartott, az aldbbiak témakordkkel:

Ferencvaroshoz kapcsol6do személyes kdtédések feltarasa (csalad, iskola, munkahely, barati kap-
csolatok).

Az egészséglgyi alapellatashoz kapcsolddd személyes szakmai, intézményvezetdi tapasztalatok.
Az egészséglgyi ellatas tertletén az elmult évtizedben bekodvetkezett szabalyozasi és finansziroza-
si, bérezési viszonyok alakulasa, azok értékelése.

Akerdleti Onkormanyzattal val6 intézményi, valamint formalis és informalis személyes kapcsolatok
alakulasa, értékelése.

A IX. kertletben az elmult évtized, évek soran lezajlott ingatlanpiaci valtozasok véleményezése, ha-
tasai, intézményvezetdi szemmel torténd értékelése.

Egészséglgyi dolgozoként milyen specialis problémak jelentkeznek - legyen az infrastrukturalis (pl.
parkolas, épulet-feldjitas), human eréforras (pl. szakemberhiany) vagy egyéb szakmai-, finansziro-
zasi jellegdi.

Tapasztalati szerint milyen specialis el6nyok, un. j6 gyakorlatok (best practices) jelentkeznek, illetve
milyen igények fogalmazhatok meg a fenntarté kertleti Onkormanyzat irdnyaba.

Kiemelt célja volt az interjunak, hogy nyilatkoztassa az interjualanyokat a kovetkez6 évek (idétav-
ban a 2020-2025 id8szak) varhatoé intézményi kihasznaltsagardl: szerintuk hogyan fog alakulni az

ellatottak létszama a kapacitashoz viszonyitva.

Az egészségiigyi fokuszcsoportok elére meghatarozott kérdései

1.
2.

Miota dolgozik az egészségligyi szektorban?

Amennyiben vezet6ként dolgozik, midta tolt be vezetdi poziciot? Korabban toltott-e be mashol is
vezetdi poziciot?

Milyennek |atja az elmult évtized szakmai, szabalyozasi valtozasait? Hol latja - személyesen - a prob-
[émakat vagy eredményeket? értékeljen - pl. rendeld- fejlesztések - errél mi a véleménye?
Mennyire |atja sajat praxisan keresztul az elmult fél évtized keruleti ingatlanfejlesztéseinek kozvet-
len hatdsait, tapasztal a keruletben egyfajta tarsadalmi cserét? - a sajat tapasztalatok alapjan (pl.
ellatottak szdmanak alakulasa a 2010-es években; az ellatottak tarsadalmi stdtuszdnak alakuldsa)
Szukségesnek latja-e az alabbi intézmények bdvitését a keruletben - bdlcséde, 6voda, szocialis

intézmények? Ha igen, akkor miben latja?



6. Milyen tapasztalatai vannak a kertleti 6nkormanyzattal? - az egylttm(kodés véleményezése.

7. Altaldban milyen problémakat I4t a kertiletben - lakossag, kdzlekedés stb.?

A fokuszcsoporton elhangzottak szintetizalasa

Az egészséglgyi alapellatasban dolgozék szamara megtartott fokuszcsoportos interjun elhangzott kér-
désekre torténd valaszok, véleményeket 0sszegzése, az attitlidok feltdrasa és mindezek szintetizalasa az
alabbiakban lathat6. Az interjualanyok altal elmondottak egyes témakorokhoz kapcsolédban sz6 szerint

kerultek idézésre, ezeket d6lt betlivel jeleztuk.

A keriilethez valé szakmai és maganéleti kapcsolédas
- A megkérdezettek tobbsége jelentds ideje (egy évtizede vagy annal régebb 6ta) a magyar egész-
séglgyben dolgozik orvosként, fogorvosként vagy védéndként.
- Harom f6 tébb mint 25 éve a kerUletben dolgozik, a tdbbiek jellemz8en az elmult 10-15 évben
érkeztek a keruletbe.
— Kertleti k6t6dése négy fének van, jelenleg egyik interjualany sem él életvitelszer(ien Ferencva-

rosban.

Az egészségiigyi alapellatas kozelmaultja és jelene

- Elmondhaté, hogy az elmult évek szabdlyozasi valtozasai jelentésen atalakitottak az egészség-
ugyben dolgozok életét. Az interjualanyok megerdsitették, hogy olyan mértékl adminisztrativ
teher harult az érintettekre, hogy az mar a napi munkavégzés hatékonysagat is jelentésen rontja
(a rendelési id6 60-70 %-a ezzel telik elmondasuk szerint).

»~Most egy viszonylag nehezebb id6szakunk van. Az adminisztrdciés teher nagyon nagy, egyre tébbet
kell jelenteni, tébbfelé. Ez sokszor a munka rovdsdra megy. Legtébbsz6r az orvos egyediil dolgozik,
mert az asszisztens mdst sem csindl, mint adminisztral.”

- Kiemelték, hogy minden teruleten (kuldndsen az egészséglgyi szakdolgozok, valamint a gyer-
mekorvosoknal) jelent8s szakember hiany tapasztalhat6, elmondasuk szerint betdltetlen hazi-
orvosi korzetek vannak, ami azért kiléndsen aggaszto, mert a kozeljovében tobb, a terlleten
dolgoz6 orvos nyugdijba vonulasa varhaté.

- A betegutak atgondolasa nem kdnnyitette meg az orvosok, kildndsen a gyermekorvosok életét.
Szakmacsoport-fuggd, hogy a gyermeket milyen problémaval hova lehet beutalni: amig példaul
a kardiolégia esetében a Heim Pal Korhaz az illetékes, addig az ortopédia mar a keruleti szakren-
del6 kompetenciajaba tartozik. Szinte mindenhol tébb hdnapos vardélistak vannak.

— Az Ugyeleti rendszer hatékonysaga nem megfeleld, jellemz8, hogy az Ugyeletes orvos a beteget
mar masnap visszakuldi a haziorvoshoz.

- A jelenlévd orvosok véleménye szerint sok olyan intézkedés talalhaté jelenleg a rendszerben,
amelynek a racionalizdlasara lenne szikség - példaként emlitették az keresdképtelenséget igazo-

|6 igazolasok kiadasat).



A keriileti ingatlanpiaci és lakossagi valtozasok értékelése

Az interjualanyok véleménye szerint a bekolt6z6k varhaté szama nehezen kalkulalhatd, a kertilet-
ben zajlé dinamikus ingatlanpiaci folyamatoknak is készénhet6en: ,folyamatos a lakossdgcsere”.
Az Onkorméanyzat Humanszolgaltatasi Irodajanak egészségiigyi referense sajnalatat fejezte ki,
hogy a népesség-nyilvantartasi adatok nem az Onkormanyzatnal vannak, valamint az is tény,
hogy sok bérlé nem jelentkezik be a lakasba.

Elhangzott, hogy a véd&ndk ellatasi kotelezettsége tartdzkodasi hely szerinti és nem lakcim vagy
TAJ kartya alapjan torténik, ezért 6k sokszor azzal sincsenek tisztaban, hogy ki milyen jogcimen
tartdzkodik a lakasokban.

Az interjualanyok szerint a terhesgondozasok szama az elmult par évben jelentdsen megnove-
kedett:

.Folyamatos lakossdgcsere van, a lakdsok kicsik, ez behatdrolja a létszdmot. K6zéps6-Ferencvdarosban
azonban biztosan gond lesz. A bek6ltéz6k 10 %-a valdszindsithetéen gyermek lesz, ezért muszdj lesz
minimum egy, de inkdbb két uj korzetet létrehozni. Ez a Vaskapu utcdban jelenleg nem megvaldsithato.

Javaslatom, hogy a Vdgohid utcai lakdparkban kellene egy Uj felnétt és gyermek hdziorvosi rendel6.”

A keriileti human ellaté intézményrendszer értékelése

A résztvevlk tobbszor kihangsulyoztak, hogy az egészséglgyi alapellatas rendszere a IX. keru-
letben jelenleg tulterhelt (egy feln6tt haziorvos altalanosan 1200 6 ellatottal dolgozik, mikdzben
800 f6 felett degresszié van?4). Ez azt jelenti, hogy mar egy minimalis lakossag emelkedés is el-
képesztd terhet fog roni az Onkormanyzat altal fenntartott egészségligyi intézmények dolgozo-
ira, ez a fékuszcsoportok résztvevdi szerint kilonosen Koézépsd-Ferencvarosban jelenthet majd
problémat. Ennek ismeretében mindenképpen indokolt a jelenlegi kdrzetek Gjragondolasa, Uj
korzetek létrehozasa majd azt kdvetben a finanszirozasi egyeztetések a Nemzeti Egészségbizto-
sitasi Alapkezel8vel (NEAK).

A beszélgetés soran megfogalmazodott egy keruleti fejlesztési stratégia kidolgozasanak igénye,

pontosan kijelolve Ferencvaros egészségligyi fejlesztési iranyait.

Tarsintézményekkel valé viszony

A jelenlévik egyetértettek abban, hogy a munkatarsakkal valamint az agazati tarsintézmények-
kel, szervekkel valé egylttmikodés megfeleld.

A gyermekvédelmi jelz8rendszer meglatasuk szerint j6l mikodik. Ez féleg a gyermekorvosokat és
a védéndbket érinti. Rendszeres a kapcsolat a résztvev8k kozott, Uléseznek és esetmegbeszélése-

ket is szerveznek.

24.43/1999. (lII. 3.) Korm. rendelet az egészségligyi szolgaltatasok Egészségbiztositasi Alapbdl torténd finansziro-
zasanak részletes szabalyairdl. Degresszio szamitasanak modja Isd: http://neak.gov.hu/data/cms1003074/GYIK_
HSZ_201708.pdf.



- Az interjualanyok komoly problémaként nevesitették azon gyermekeket, akik nem jarnak rend-
szeresen iskolaba (van, hogy csak heti egy alkalommal) de ennek latszélag semmilyen kovetkez-
ménye sincs, az ilyen esetekben a jogszabaly altal elrendelt csaladi pétlék megvonasanak nincs
valédi elrettentd hatasa. A gyermekorvosok ezt igyekeznek jelezni az illetékes hatésagok felé, de
meglatasuk szerint vannak esetek, amikor nem térténnek érdemi és hatasos intézkedések, ilyen-
kor ezek a gyermekek szinte eltinnek a magyar oktatasi rendszerbdl.

- ,Gyermekfogdszatra a tandrok viszik a gyerekeket, ezért fontos, hogy jo legyen a rendel6 és a tandrok
kapcsolata. Ha gond van egy gyermek fogazatdval, az orvos papirt ir, és megkéri a tandrt, hogy tdjékoz-
tassa a szlilét. Az olyan gyermekek esetében, akik csak nagyon ritkdn jarnak iskoldba, ez szinte lehetet-
len. llyenkor a tandrok sokszor 6sszegylijtik az érintett gyerekeket és egy kiilon idépontban visszaviszik
Gket a rendelBbe kezelésre. A tandrok elmonddsa szerint 6k sem tudjdk elérni az ilyen sziilbket, hiszen

évek alatt egy sziil6i értekezleten sem voltak.”

A keriileti onkormanyzathoz valé viszony és kapcsolédé elvarasok
- Az elmult években az Onkormanyzat tébb infrastrukturalis fejlesztést is megvalositott, ezek a
nyilatkoz6 szakemberek szerint azonban féleg a gyermekrendel6ket érintették. A felndtt rende-
|6intézetek miszaki allapota egyaltalan nem kielégitd, ott surgésen felljitasra van szikseég:
A szakember gdrda éregszik, muszdj utanpdtlasrol gondoskodni. A rendel6 dllapota siralmas (Dré-

gely utca), nincsenek kiilon helyiségek, igy nem tudunk felvenni Gj embert, mert nem tudjuk leiiltetni.”

Egyéb észrevételek

- A két fékuszcsoport soran felmertlt, hogy a keruletben nagyszamu kulféldi réteg (els6sorban
arab szarmazasu, ukran, vietnami, kinai nemzetiséglek) jelent meg, akikkel a kommunikaci6 sok-
szor nehézségekbe Utkozik. A haziorvosok egy része beszél angolul, de a jelzett paciensek tobb-
sége ezt a nyelvet nem beszéli, tolmacs pedig a legtobb esetben nem all rendelkezésre.

- A lakossdg Osszetétele nagyon megvdltozott: Uj rétegként jelentek meg a kiilféldiek, els6sorban viet-
nami, kinai személyek - a Huawei miatt, akik magyar, angol vagy német nyelven nem beszélnek. Ezek
a betegek a nagyon terhelik a rendszert. A Ldnyay utcdban nagy menekiilt kbzdsség él, tobbségiik
menekiilt kdrtydval rendelkezik. Problémadt jelent, ha a gyermeknek nincs TA| kdrtydja (vagy egyéb mds
igazolvdnya), mert ilyenkor csak stirgdsségi elldatds biztosithato.”

- Felmerult annak az igénye, hogy a villamos kdzvetlenul alljon meg a Mester utcanal a szakrendel6 elétt.

- Szinte minden interjualany beszamolt arrdl, hogy a keruletben a személygépkocsival valé parko-

las sok problémat okoz.

SWOT-analizis a keruleti egészségugyi ellatasarol
A kerUleti egészségugyi ellatasrol intézményi adatokat, valamint a kilénb6z6 empirikus kutatasi infor-
maciokat az alabbi SWOT-analizis (er6sségek /gyengeségek / lehet6ségek / veszélyek) keretében 6ssze-

gezzuk.



Erdsségek (Strengths)

A kerUletben él6k szamara kénnyen elérhet§ és kiterjedt egészséglgyi ellatérendszer (alapella-
tas, jarébeteg ellatas).

A gyermek haziorvosi rendel8k infrastrukturajaval és az elmult évek feludjitadsi munkalataival a
keruleti lakosok elégedettek.

A egészséglgyi intézmények, szolgaltatok és az Onkormanyzat kézotti napi szintl kommunika-

cioés kapcsolatok megfelel8ek.

Gyengeségek (Weaknesses)

Az egészseglgyi dolgozdk kordsszetétele egyenl8tien hasonléan az orszagos és févarosi tenden-
ciahoz, sokan nyugdijazas eldtt allnak és kevés fiatal dgazati dolgozo.

A fokuszcsoport egységes véleménye, hogy egyes intézmények infrastruktiraja a nem megfelel§
(pl. Drégely utcai rendeld).

Az egészségligyi finanszirozas korlatozott jellege és az intézményekben elavult egészségligyi esz-

kozpark.

Lehet6ségek (Opportunities)

Az egészséglgyi dolgozdk keruleti munkavallalasanak a jelenleginél vonzobba tétele kilonbozé
eszkozokkel (lakhatasi tdmogatas, parkolasi és egyéb kedvezmények).

A valtozé lakossagi paraméterek és helyi kozosségi ellatasi igények akar sziikségessé tehetik az
egészséglgyi alapellatasi korzetek jelenlegi hatarainak Ujragondolasat.

Célzott min8ségi elveken alapuld intézményfejlesztés (épuletek energia-hatékony feldjitasa).
Javasoltvolna az egészségligyi tipusu egyuttmkodéseket bbviteni mas févarosi kerlletek iranya-

ba - pl. a kertuleti hatarokon ativel6 problémak k6zos megoldasanak a keresése.

Veszélyek (Threats)

Az elkdvetkezendd években a lakossagszam esetleges hirtelen emelkedése (az ellatottak szama-
nak novekedése) az érintett kerlletrészekben az ellatas jelenlegi szinvonalanak fenntartasat is
veszélyeztetheti.

Az egészséglgyi dolgozok folyamatos elvandorlasanak orszagos tendenciaja a keruleti ellato-
rendszerben is érzékelheté.

A valos ellatasi szukségletek és a kdzpontilag (NEKA) finanszirozott forrasok kdzotti orszagosan

jellemz8 aranytalansag a IX. kertiletben is érezteti hatasat.



Maganovodak és csaladi bolcsodék a keruiletben

Az alabbi 6sszefoglalas a IX. kertletben maganfenntartasban mikodd 6vodak, csaladi bélcsédék és csaladi
napkozik mikodését mutatja be a jogszabalyi hattér, a rendelkezésre allé intézményi statisztikai informacidk

valamint harom szakmai mélyinterju tapasztalatai alapjan.

Maganoévodai szolgaltatas Ferencvarosban

A maganovodak fuggetlenul a fenntartotdl, nevelési intézménynek mindsulnek. Hasonldéan az dnkor-
manyzati fenntartasu 6vodakhoz, a maganévodakban is f8szabalyként a gyermekek haroméves koruktol
a tankotelezettség kezdetéig (6. életév) lehetnek. A Kézoktatasi Informaciés Rendszerben nyilvantartott,
az Emberi Eréforrasok Minisztérium altal kiadott oktatasi azonositéval ellatott intézmény az Ovodai ne-
velés orszagos alapprogramja alapjan kotelez6 helyi Pedagdgiai Programmal rendelkezik.

Magandvodak - csakugy, mint az 6nkormanyzati fenntartasu évodak - szigorl engedélyeztetési pro-
cedura utan hozhatoéak létre és csak megfeleld feltételrendszerrel, eszkdzrendszerrel, személyi és targyi
feltételekkel mikodtethet6ek. MUkodésuk szigortian szabalyozott és ellendrzétt. Csak szakiranyd dip-
lomaval rendelkez§ és tobb éves tapasztalattal biré 6vodapedagdgus vezetheti, a nyitvatartas alatt ki-
zarélag 6vondk felugyelhetik, vigyazhatjak és nevelhetik a gyermekeket. A technikai és nevelést segit6
dolgozdk (dajkak), csak kozvetve vehetnek részt a gyerekek nevelésében, hasonléan az dnkormanyzati
6vodakhoz. A magandvodak kulonboz8sége tovabba még a fenntarté személyében figyelheté meg. A
kdzponti koltségvetés normativ hozzajarulasa a maganévodak szamara is jar, de egyéb allami koltségve-
tési hozzajarulast nem kapnak, hacsak nem kotottek egyéni kdzoktatasi egyuttmikodési megallapodast.
igy a fenntartasukhoz a sziil6k pénzbeli timogatésa sziikséges.

A magandévoda fenntarték véleménye szerint ezen intézmények létrejottének célja elsésorban a csa-
ladpotlo szerep, valamint az alternativ pedagogiak megvalositasanak lehetésége. Kis l1étszamukkal, és

csaladias jellegiikkel a masodik otthon biztositasa a szakmai hozzaértés és min6ség megtartasaval.

Jogszabalyi kdrnyezet

A magandévodak alapitasara, megsziinésére és miikodésére az allami intézményekre vonatkozé jogsza-
balyokat kell alkalmazni. F6bb irdnyado jogszabalyok: a nemzeti kdznevelésrdl sz6l6 2011. évi CXC. tor-
vény (Nktv.); 229/2012. (VIII. 28.) Korm. rendelet a nemzeti kdznevelésrél sz6l6 torvény végrehajtasarol;
363/2012. (XII. 17.) Korm. rendelet az Ovodai nevelés orszagos alapprogramjarél, 20/2012.(VIIl.31.) EMMI

rendelet a nevelési-oktatasi intézmények mikodésérdl és a koznevelési intézmények névhasznalatardl stb.

Maganévodak a keruletben

Budapest Févaros Kormanyhivatala V. kerUleti Hivatal, Hatosagi Féosztaly Kdznevelési Osztalya altal vezetett
egyhazi és maganfenntartasu kdznevelési intézmények nyilvantartasa tartalmazza az aktiv és torolt statusszal
rendelkezd kdznevelési intézmények listajat. E szerint Ferencvarosban minddsszesen egy maganfenntartasu

dvoda taldlhatd. Ez az intézmény a Millennium Ovi Fenntarté Nonprofit Kft. (1095 Budapest, Lechner Odén



fasor 10.) fenntartasaban miikodé Mindenkid Millennium Ovoda (1095 Budapest, Lechner Odén fasor 10.). A
feladatellatasi helyre felvehet6 maximalis gyermeklétszam 75 f6. Az illetékes hivatal a maganévoda gyermek

|étszamaval kapcsolatban tovabbi informacidval (felvett, elutasitott gyermekek szama) nem rendelkezik.

Csaladi bolcsdde és napkozbeni gyermekfeliigyelet Ferencvarosbhban

Az 1997-es gyermekvédelmi torvény szerint a helyi 6nkormanyzat feladata, hogy megszervezze és mi-
kddtesse a gyermekek napkdziben valé gondozasat, foglalkoztatasat, azonban tarsadalmi szervezet (alapit-
vany és egyesulet), illetve jogi személyiséggel rendelkezé gazdasagi tarsasag (Bt., Kft.) és egyéni vallalkozas
is végezhet ilyen tevékenységeket, ha a jogszabalyban foglalt feltételeknek megfelel.

2017-t6l a kizarolag bolcsédés koru gyermekeket ellatd csalddi napkozi elnevezést felvaltotta a csaladi
bolcséde, a nem kizardlag bolcsédés kord gyermekeket ellatd csaladi napkozit a napkdzbeni gyermekfel-
ugyelet, és a hazi gyermekfellgyeletet pedig a napkozbeni gyermekfellgyelet elnevezés. Ezen kertleti ma-
ganintézmények a hatalyos jogszabalyban foglaltak szerint mikddnek, feligyeletiket Budapest F&varos

Kormanyhivatalanak Gyamdugyi és Igazsagligyi Féosztalya latja el.

Jogszabalyi kdornyezet

A maganbodlcs8dére, csaladi napkozire, gyermekek napkozbeni elldtasara vonatkozo legfontosabb jog-
szabalyok a kovetkez8k: 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol
(Gyvt.), 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoéléti, gyermekvédel-
mi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésuk feltételeirdl, 369/2013. (X. 24.)
Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldzatok ha-
tosagi nyilvantartasardl és ellendrzésérdl, 415/2015. (XIl. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és

gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési rendszerrél.

Csaladi bolcsddék a keriiletben
A F8varosi Kormanyhivatal altal megktldott adatok szerint a keruletben 6 fenntarté 8 helyszinen mu-
kodtet 12 csaladi bolcsédét, minddsszesen 82 féréhellyel. Tajékoztatasuk szerint 8 csaladi bolcséde mar
kb. 5-10 éve mlkodik a kerlletben 54 féréhellyel, 2018-ban 1x7 f6s, 2020-ban pedig 3x7 f8s csaladi
bolcsédére adtak ki engedélyt.
A fenntartdk és intézményeik az alabbiak:
a. Fenntarté: Liliput Nonprofit Kft. (1094 Budapest, Ferenc tér 4. fsz. 2.)
- Intézmények:
- Liliput Csaladi Bolcséde Halozat és Jatszohaz Gulliver Csaladi Bolcséde (1094 Budapest,
Ferenc tér 4. fsz. 2.), 7 fér6hely
— Liliput Csaladi Bolcséde Halozat és Jatszéhaz Liliput Csaladi Bolcs6de és Jatszéhaz (1094
Budapest, Ferenc tér 4. fsz. 2.), 7 fér6hely
- Liliput Csaladi Bolcs6de Halbzat és Jatszohaz Panni Vildga Csaladi Bolcs6de (1095 Buda-

pest, Mariassy Ut 4.), 7 féréhely



— Liliput Csaladi Bolcs8de Halbzat és Jatszohaz Laputa Csaladi Bolcséde (1095 Budapest, Ma-
riassy ut 4.), 7 féréhely
- Liliput Csaladi Bélcséde Halbzat és Jatszohaz Nyihaha Csaladi Bolcs68de (1095 Budapest,
Mariassy ut 4.), 7 féréhely
b. Fenntarté: Csana-Mané Nonprofit Kft. (2142 Nagytarcsa, Fasor ut 7.)
- Intézmény:
- Pottyds Kucko Csaladi Bolcséde (1097 Budapest, Lobog6 u. 10/3. fszt. 3.), 5 fér6hely
c. Fenntarté: Munkahelyi Ovoda Nonprofit Kft. (1083 Budapest, Prater u. 53.)
- Intézmény:
- Mindenkid Millennium Csaladi Bélcsdde (1095 Budapest, Lechner Odén fasor 10.), 7 féréhely
d. Fenntarté: Family Day Csaladi Napkézi Nonprofit Kft. (1039 Budapest, Boglar u. 1. 11/7)
- Intézmények:
- Babar-Haz Csaladi Bolcséde (1094 Budapest, IX. Ferenc tér 13. 11/8.), 7 féréhely
- Lepke-lak Csaladi Bolcséde (1094 Budapest, IX. Ferenc tér 13. 11/8.), 7 fér6hely
e. Fenntarté: Eurépai Beruhzasi és Vallalkozasfejlesztési Alapitvany (1098 Budapest, IX. Ep-
reserdé u. 16.)
- Intézmény:
- VertikaLAND Csaladi Bolcs6de (1094 Budapest, IX. Bokréta u. 5.V/505.), 7 féréhely
f. Fenntarté: Priics6k Otthon Nonprofit Kft. (2151 Fét, Somlé u. 84.)
- Intézmények:
- Pricsok Otthon Csaladi Bolcséde (1097 Budapest, Vaskapu u. 10-14/C fsz. 6.) 7 féréhely
- Prucsok Otthon II. Csaladi Bélcséde (1097 Budapest, Vaskapu u. 10-14/A fsz. 3.) 7 féréhely

35. dbra: A keriiletben miik6dé csalddi bélcs6dék féréhelyeinek alakuldsa 2017-2020 kézétt (év/f6)
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Mint az lathat6 az elmult 4 évben a csaladi bolcs8dék féréhelyeinek szama emelkedd tendencidt mutat.
2017. évben még csak 56, 2020-ban azonban mar 82 férdhellyel Uzemelnek ezek az intézmények, ez 3

éves 6sszehasonlitdsban mintegy 46 %-os féréhelybdvitést jelent.

Napkozbeni gyermekfeliigyelet a keriiletben

A Kormanyhivatal tajékoztatasa szerint a keruletben egy fenntart6 lat el napkdzbeni gyermekfellgyele-
tet, a Kidlandia Oktato6 és Programszervezd Nonprofit Kft. (1094 Budapest, Ferenc tér 6-7/A VI. em. 601.,
intézmények és telephelyek: Kincses Sziget Kétnyelv(i Napkozbeni Gyermekfellgyelet I. és Il. 1094 Buda-
pest, Balazs Béla u. 3., fér6helyek szama: 14.

A 2x7 f8s napkdzbeni gyermekfellgyelet 2018 6ta mikodik a keruletben, tényleges |étszamrol a Hiva-
talnak nincs tudomasa. Nevezett intézményekben az elmult két évben féréhely- bévités nem volt.

A keruletben mikoédé maganovoda, csaladi bolcsédék, napkdzbeni gyermekfeligyeletet ellatd intéz-

mények teruleti elhelyezkedését a 16. szamu térkép mutatja.

Szakmai mélyinterjuk a maganévodak és csaladi bolcsodék
képviseldivel
Annak érdekében, hogy minél atfogdbb képet kapjunk a kertletben m{ikédé magandvodai és csaladi
bolcsddei ellatasokrdl harom szakmai mélyinterjut készitettiink a Ferencvarosban aktiv maganszolgalta-
tok vezetGivel, képviselGivel.
Az interjuk az alabbi maganszolgaltatdkat érintette:
- Liliput Csaladi Bélcséde Halézat, 1095 Budapest, Mariassy ut 4.
- Mindenkid Millennium Ovoda, 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 10.
- VertikaLAND Csaladi Bélcs8de, 1094 Budapest, IX. Bokréta u. 5.V/505.
Az interjuk 45-60 percig tartottak, és az alabbi témakoroket érintették:
- Személyes kapcsolodas a kerUlethez (csalad, iskola, munkahely, barati kapcsolatok).
- A maganfenntartasu évodai és bolcsédei ellatdshoz kapcsolddd személyes szakmai és intéz-
ményvezetdi tapasztalatok.
— Az érintett terlleten a kozelmultban bekdvetkezett szabalyozasi, finanszirozasi és bérezési
viszonyok alakulasa, azok értékelése.
- A IX. kerUleti Onkormanyzattal valé kapcsolatok alakuldsa és értékelése.
- Ferencvarosban az elmult évtized soran lezajlott lakdingatlan-piaci folyamatok hatdsa az intéz-
ményre.
— Akeruletben tapasztalt tarsadalmi- és lakossagi valtozasok hatasa az intézményre.
- Aszektort érintd specialis problémak (infrastruktdra, human eréforras stb.).
- A kovetkezd évekre vonatkozd maganszolgaltatoi varakozasok - pl. a beiratkozott gyermekek

varhaté létszama; féréhely-kapacitasi kérdések.



Az interjak elére meghatarozott kérdései

1.
2.
3.

Miota dolgozik a szocidlis-, koznevelési szektorban?

Midta tolt be intézményvezetdi pozicidt?

Milyennek latja az elmult évtized szakmai, szabalyozasi valtozasait? Hol latja a problémakat vagy
eredményeket? Ertékeljen a 3 éves kortdl kdtelezé 6vodaztatas bevezetését!

Mennyire latja sajat intézményvezetdi praxisan keresztul az elmult fél évtized keruleti ingatlanfej-
lesztéseinek kdzvetlen hatasait, tapasztal a kertletben egyfajta tarsadalmi cserét? -pl. intézményi
féréhelyek alakuldsa 2010-es években; az elmult évek soran beiratott gyermekek tarsadalmi sta-
tuszanak alakulasa.

Szikségesnek véli a kiilonb6z6 human intézmények (egészséglgy, szocidlis és évodai struktira)
bdvitését a keruletben?

Milyen intézményvezetdi tapasztalatai vannak a keruleti 6nkormanyzattal val6é egylittm(kodés-
rél?

Hogyan latja az altala vezetett intézmény jov6beni lehetdségeit?

Milyen egyéb problémakat lat a kerUletben - kozlekedés, parkolas stb.?

A szakmai mélyinterjikon elhangzottak szintetizalasa

A mélyinterjukon elhangzott kérdésekre adott valaszok, vélemények dsszefoglalasa és szintetizalasa az

alabbiakban lathaté. A vélemények pontosabb megjelenitése céljabdl, bizonyos az interjualanyok altal

elmondott vélemények sz6 szerinti idézet formajaban, délt betlkkel olvashatoak.

A keriilethez valé szakmai és maganéleti kapcsolédas, az dgazatban eltoltott id6, szakmai

mault

A megkérdezettek kdzul két intézményvezet§ is a kerlletben él, a harmadik pedig az egyik agg-
lomeracios telepulésen.

Az interjualanyok kozul két f6 tobb mint 15 éve dolgozik a szocialis, kdznevelési szektorban, ere-
deti végzettséguk pedagdgus, a harmadik személy viszont mar a piaci szférabdl érkezett kozgaz-
dasz, aki id6kozben megszerezte a jogszabalyok altal el6irt dvodapedagogusi végzettséget.

A harom maganfenntartasu intézmény 4-5 éve mikaodik a kertletben.

A bolcsddei szolgaltatas és 6vodai nevelés intézményi kézelmaltja és jelene

Egybehangzd vélemény volt az interjuk soran, hogy nagyon nehéz maganintézmeényt nyitni. A nyi-
tashoz kapcsolddé szigoru jogszabalyi el8irasoknak rendkivil nehéz, az egyik interjualany megfo-
galmazasa szerint ,szinte lehetetlen” megfelelni.

2017-ben hatalyba lépett a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoéléti, gyermekvédelmi in-
tézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és mikodésuk feltételeirél sz6l6 15/1998.
(IV.30.) NM rendelet moédositasa atalakitotta, bizonyos szempontbdl szigoritotta a maganbolcsé-

dék és csaladi napkozik mikodését.



A szektort érintd egyéb valtozasok (kotelezdé 6vodaztatas) hatasai az intézményre

A megkérdezett magandévodat Uzemeltetd szolgaltatd (Mindenkid) a kdtelez6 6vodaztatas hata-
sairdl még nem tud beszamolni, mert 2016-ban indult az intézmény.

A sajatos nevelési igényl (SNI) gyerekek problémaja viszont jelen van az intézmények életében:
ha SNI szakvéleménnyel rendelkezik egy gyermek, azt maganintézménybe nem vehetik fel, hi-
szen a jogszabalyi el6irasok szerint gyégypedagodgus, specialis fejlesztés kell, hogy rendelkezésre
alljon stb. Ugyanakkor a tapasztalatok szerint egyre tébb ilyen gyermek van.

A Liliput csaladi bolcs6de és jatszohaz vezetdje elmondta, hogy a kotelezé dvodaztatas paradox
hatdsa az, hogy szinte minden érintett szUl6 szivesen tartana tovabb gyermekét az intézmény-
ben, viszont a 3 éves 6vodaztatasi életkor betoltésével kotelez elvinni a gyermekeket valamelyik
6vodai nevelést biztositoé intézménybe. Az intézményvezet szerint a tavalyel6tti évben az érin-
tettek inkabb végigjartak a hivatalos eljarast a jegyz6nél, a gyerekorvosnal, hogy lehetbleg még

egy évre felmentessék gyermekuket és a kicsik a Liliputban maradhassanak.

Human-erdforras ellatottsag az intézményben

A maganintézmények - elmondasuk szerint - a jogszabalyoknak megfeleléen toltik fel az Ures
allashelyeket, ugyanakkor sokszor nehézséget okoz, hogy példaul angolul megfeleld szinten be-
szé18 évodapedagogust talaljanak.

A szakemberhiany itt is érezhetd, a meghirdetett helyeket nem minden esetben sikeril azonnal

feltolteni, pedig a fizetés és a kérulmények is jobbak, mint az allami szektorban.

A keriileti ingatlanpiaci és lakossagi valtozasok értékelése intézményvezetéi szemmel

A valaszadok egyontetl véleménye szerint a gyermek |étszam novekedni fog. Van olyan intéz-
mény, ahol az elmult évek gyermekszam novekedése miatt szinte mar &6k ,vdlogathatnak a gyere-
kek koziil”.

A kerulletben sok a kulfoldi szul6, azonban az 6 gyermekeik sokszor nem jarnak 3 évet az in-
tézményekbe, hanem a munkaszerz6dések, megbizasok, projektek lejarta utan haza vagy mas
orszagba koltoznek. Ezek a szUl8k leginkabb azért valasztanak maganintézményt, mert az allami
intézményben nem tudnak veluk kommunikalni.

,Vdltozo, nagyon valtozo, tobb kinai szil6 van, ez nyilvdn érthet6, valamint indiaiak. A legtoébb kiilfoldi
gyermek tehdt kinai és indiai szdrmazdsa.”

LA kulféldiek egyre tobben vannak, itt a csoport fele kiilféldi sziilbk gyermeke/ vagy az egyik sztilé nem
magyar. Az dllami rendszerben nem tudnak kommunikdini a sziil6kkel. Itt beszélnek angolul, van angol
nyelvii pedagdgus.”

Lathatéan ndvekszik a jobb egzisztenciaval rendelkezd szil8k szama, akik megengedhetik ma-
guknak, hogy a maganintézmények csaladiasabb kdérnyezetébe, kisebb [étszamu csoportjaikba
jarassak a gyermekeket és ennek anyagi vonzatat is vallalni tudjak.

»Ndlunk folyamatos a felvétel és igy folyamatosan jénnek is, miutdn mi pont azt a réteget célozzuk



meg, akik kiilfoldrdl jénnek, itt dolgoznak a multikndl, vagy visszajonnek GYES-rél. Ide kénnyebben be
tudja tenni évkozben a gyereket, mert az dnkormdnyzati intézménybe szinte lehetetlenség, és hdt vall-
juk meg Bszintén, ezek a szll6k, akik magdnintézménybe jdaratjak a gyermekeiket, nem nagyon szeretik
a zsufolt csoportokat.”

A szUl6k nagy része a kozelben l1évé multinacionalis vallalatoknal dolgozik, ahol nem ritka, hogy a
cégek igény szerint tamogatjak a gyermek évodaztatasat.

A Liliput intézményeiben a gyermekek tobbsége a IX. kerulet Bels6-Ferencvaros keruletrészben
lakik. A Mindenkid magandévodaban és a VertiKaland csaladi bolcs6dében ugyanakkor mar nin-
csenek tobbségben a IX. kerlletben él8 gyermekek, inkabb az a jellemz8, hogy az ide jaré gyer-

mekek szulei Ferencvarosban dolgoznak, de életvitelszer(ien nem itt laknak.

A keriileti onkormanyzathoz, mas intézményekhez valé viszony

Az intézményvezet6k elmondtak, hogy nincs kapcsolatuk a tébbi magan-, illetve 6nkormanyzati
intézménnyel.

Egy intézményvezetd kiemelte ki, hogy az Onkormanyzattal nagyon jé a kapcsolata, igy kordbban
a baba-mama klub beinditdsaban is kapott segitséget.

Az interjualanyok szerint a gyerekorvossal és véddndkkel j6 a kapcsolat, segit6készek.

Az egyik szolgaltatd kifejtette, hogy problémas a személygépkocsi parkolohely kérdése az intéz-
mény el&tt:

,En kértem anno egyet (parkoléhelyet), hogy legaldbb egy legyen kézvetleniil eléttiink, hogy felvdltva

rotdlédhassanak a sziil6k, de mondtdk, hogy nem.”

Py

Fejlesztési, bovitési tervek az intézményi szolgaltatassal dsszefiiggéshen

Maganévodai féréhely-bdvités nehezen kivitelezhet§ a szigoru jogszabalyi el6irasok miatt.

A csaladi bolcs8dét Uzemeltetd egyik szolgaltatd a kozeljov8ben nyit Uj telephelyet a Metrodom
egyik épuletében, K6zépsd-Ferencvarosban.

LAz az igazsdg, hogy most ott annyira nagy lett az a lakdpark, és nem nagyon kévette az infrastruk-
tura, nincs egy bolt, egy étterem, se egy bélcséde-6voda. En nem véletleniil taldltam rd erre a helyre,
mert Ugy voltam vele, hogy az ott egy ilyen kiakndzatlan tertilet, rengeteg fiatal csaldd koltézétt oda
kicsi gyerekekkel. Nyilvdn még meg se nyitottunk,......mar 6ten jelentkeztek, hogy szeretnének janudrtol
jénni.”

Az interjualanyok véleménye, hogy a IX. kerUletben tovabbi parkok, jatszéterek épitése szikseé-
ges, a mikoddbek pedig kis alapteruletlek.

Meglatasuk szerint a személygépkocsival val6 parkolas nehézsége - kiilondsen az Uj épitkezések-

kel parhuzamosan - fokozodni fog.



A kutatas soran érintett human koézszolgaltatasok a

IX. keruiletben

2019. oktéber és 2020. marcius kozott atfogd jelleggel felmértik Budapest IX. keruletében a gyer-
mek- és ifjusaglgyhoz kapcsoldéddan a kerlleti 5nkormanyzat altal mdkodtetett human kodzszolgaltatasi
rendszereket, igy a ferencvarosi 6vodai nevelés, a bolcsédei ellatas, a gyermekvédelem és gyermekjolét,
valamint az egészségugyi alap- és szakellatas (hazi orvosok, hazi gyermekorvosok, fogaszat és gyermek-
fogaszat, véddndi ellatds, kerlleti szakrendel®) aktualis allapotat. Tovabba énkormanyzati dontéshozoi
javaslatra kiegészitettik a kutatast a keruletben mikodé maganfenntartasu 6vodak, bolcsddék, csaladi
napkozik tevékenységének vizsgalataval.

Az agazati dimenzidé mellett a keruleti humanszolgaltatasokat hangsulyosan vizsgaltuk teruleti vonat-
kozasban is: Belsd-Ferencvaros; Kbzépsd-Ferencvaros; Jozsef Attila lakételep; Kulsé-Ferencvaros. Ez a te-
rileti megkdzelités megjelent a felhasznalt intézményi statisztikak és adatbazisok feldolgozasa soran. A
teruleti differenciak szemléltetéséhez tematikus térinformatikai térképek készultek. A kdzszolgaltatasok
jogszabalyi és intézményi vizsgalata mellett 31 személlyel szakmai mélyinterjuk és fékuszcsoportos be-
szélgetések készitettlink, azzal a céllal, hogy kdzvetlenul a szolgaltatast nyujték oldalarél szerezziink sze-
mélyes percepcidkat, szakmai véleményeket az egyes szolgaltatasi tertletek kdzelmultjardl és jelenérdl.

A vizsgalt kozszolgdltatasi teruleteken (keruleti fenntartasu 6vodak, bolcsédék, gyermekvédelem és
gyermekjolét, egészségligy®) szerzett kutatasi tapasztalatokat kuldon-kilon az erésségek, gyengeségek,
lehet6ségek és veszélyek 6sszegzésére épulé SWOT-analizisek formajaban szintetizaltuk. A ferencvarosi
maganfenntartasu 6vodak, csaladi bolcsédék és csaladi napkozik fejezetnél eltekintettliink a SWOT-ana-
lizis készitésétdl, mivel itt dontéen piaci viszonyok (kereslet-kinalat) dominalnak és az Onkormanyzatnak

nincs kozvetlen tennivaldja ezen a teruleten.

A keruleti human kozszolgaltatasok kutatasi tapasztalatainak
0sszegzése

A kutatast megalapozé gondolat a Ferencvarosban a 2010-es években tapasztalhat6 erételjes lako-
ingatlan-piaci expanzié tarsadalmi vizsgalata, és a keruleti human kozszolgaltatasokra rovid- és kozép-
tavon (a 2019-2024. 6nkormanyzati ciklus) gyakorolt hatadsainak a felmérése volt. Ennek tudataban ha-
taroltuk le a kutatas id6beni, terlleti és agazati hatarait. Mivel a ferencvarosi ingatlanpiaci folyamatok
fokuszaban az Uj lakasok épitése all, ezért kerult kivalasztasra a gyermekes csalddokat kdzvetlen érinté
keruleti 6vodai nevelés, bolcs6dei szolgaltatas, gyermekvédelem és gyermekjolét, valamint az egész-
séglgyi ellatasok kore. Kutatasi alapkérdés volt, hogy a jelent8s - évtizedes tavlatban - kozel 8000 Uj
lakdingatlan milyen feladatokat, Uj kihivasokat fog jelenteni az 5nkormanyzati intézmények és feladataik

ellatdsa szamara.

3 A keruleti egészséglgyi ellatasok vizsgalatat nem korlatoztuk a gyermekegészségugyre, igy a felnétt haziorvosi,
fogaszati valamint a keruleti szakrendel8 - mint jarobeteg elladtds - mikodését is gércsd ala vettuk.



A kutatas egyuttal lehet8séget adott arra is, hogy a felmérjik, milyen ,allapotban” vannak az érintett
kozintézmények és szolgaltatok, hogyan alakultak a kerUleti lakossag és az agazatban dolgozdk elvarasai,
illetve miként tekintenek a kertleti &nkormanyzatra a kilénbézé szereplék. Altalanossagban elmond-
hatd, hogy mennyiségi problémak helyett sokkal inkabb min8ségi problémak mutathatok ki a vizsgalt
keruleti kdzszolgaltatasoknal. A rendelkezésre all6 lakossagi statisztikak, valamint a kimutathaté trendek
nem jeleznek el6re az ellatottak szamat, aranyat tekintve extrém jovébeli terhelést sem a 0-3, sem a 3-6
éves korosztaly tekintetében. Ezt kiildndsen a keruleti fenntartasu évoda- és bolcsédevezetdk igyekeztek
érzékeltetni a velUk készult fékuszcsoportos interjukon, miszerint a kdvetkezé években alapvetéen nem
szamolnak az intézményi féréhelyek sz(ikossé valasaval, és ezzel radikalis kapacitasbeli nehézségekkel.
Fontos kiemelni, hogy Ferencvaros, mint belsd-pesti kerulet kiterjedt dnkormanyzati fenntartasu intéz-
ményhalozattal és kdzszolgaltatasi spektrummal rendelkezik. Ugyanakkor a human (szocialis- és egész-
séglgy) szektorban tapasztalhatd negativ orszagos tendencidk az itteni tapasztalatokon is ,lecsap6dnak”,
legyen az szakemberhiany, m(kddési- és burokratikus eljarasi nehézségek, alulfinanszirozottsag vagy
kedvezétlen infrastrukturalis adottsagok. Az orszagosan is érvényesulé adgazati, szakpolitikai nehézségek
mellett a kutatas soran kirajzolédott egy nagyvarosi, esetenként kifejezetten a IX. keruletre modellez-
hetd helyi problématérkép, olyan specialis nehézségekkel, mint a nem magyar anyanyelv( sztl6kkel és
gyermekeikkel valé6 kommunikacié, az allandé lakcim hianyaban a kilonb6z6 keruletek kozott gyakorta
Lvandorld” csaladok elérése a gyermekvédelem szamara vagy a belvarosi kerUleteket egységesen sujto
parkolasi nehézségek.

Az alabbiakban agazatonként nevesitjlk az orszagos negativ tendenciakat megerd@sit6 valamint specia-

lisan a keruletben jelentkezd problémaforrasokat, amelyekkel a kutatas sordn szembesultink.

Problématérkép a keriileti bolcsddei ellatas teriiletén
Az dgazatban tapasztalhatd orszagosnak mindsitheté negativ tendenciak kézul a ferencvarosi kutatasi
tapasztalatok a kévetkez8ket igazoltak vissza:
- Szakemberhiany és id6s6d6 korfa (bodlcsédei dolgozdk).
- Akorai nevelési (3 életév alatt) id6szakban kialakult egészséglgyi és mentalis diszfunkcidk rejtve
maradnak, és sok esetben csak az évodakban szembesulnek azokkal.
Kifejezetten helyi IX. kerUleti tapasztalatok:
- EgyUttmUkodési és kommunikaciés nehézségek a nem magyar anyanyelvl bolcsédések szuleivel.
- Egyuttm(kodési nehézségek a véddndi szolgalat munkataraival és a hazi gyermekorvosokkal.
- Azallandé keruleti lakcimmel nem rendelkezd csaladokban €16 gyermekek nehéz kdvethetdsége
a bolcsddei elldtérendszer szamara.

— Parkolasi nehézségek a kerlletben a bolcsddei dolgozdk szamara.

Problématérkép a keriileti 6vodai nevelés teriiletén
Az dgazatban tapasztalhat6 orszagosnak mindsithetd negativ tendenciak kézul a ferencvarosi kutatasi

tapasztalatok a kévetkez6ket igazoltak vissza:



- Szakemberhiany (6vodapedagogus, gyogypedagdgus, 6vodatitkar)
— Akorai nevelési (3 életév alatt) id6szakban kialakult egészségligyi és mentalis diszfunkcidk rejtve
maradnak, és sok esetben csak az 6vodakban szembesulnek azokkal.
Kifejezetten helyi IX. kerUleti tapasztalatok:
- Egyuttm(kodési és kommunikacios nehézségek a nem magyar anyanyelv( 6vodasok szuleivel.
- Azallandé keruleti lakcimmel nem rendelkez8 csaladokban é16 gyermekek nehéz kévethetdsége
az 6vodai ellatérendszer szamara.

- Parkolasi nehézségek a keruletben az 6vodai szakemberek szamara.

Problématérkép a keriileti gyermekvédelem és gyermekjolét teriiletén
Az agazatban tapasztalhat6 orszagosnak mingsithetd negativ tendencidk koézul a ferencvarosi kutatasi
tapasztalatok a kévetkez6ket igazoltak vissza:
- Szakemberhiany (gyermekvédelmi szakemberek)
— Akorai nevelési (3 életév alatt) id8szakban kialakult egészséglgyi és mentalis diszfunkcidk rejtve
maradnak, és mar csak a bolcsédei, dvodai kozosségekben szembestinek azokkal.
Kifejezetten helyi IX. kerUleti tapasztalatok:
- Az allandé keruleti lakcimmel nem rendelkez6, altalaban deprivalt tarsadalmi statuszu csaladok-
ban él6 gyermekek nehéz kdvethetésége a gyermekvédelem szamara.
- Egyuttm(kodési nehézségek a szocidlis- és egészségligyi szektor mas szerepl@ivel (pl. hazi gyer-
mekorvosok)

- Parkolasi nehézségek a keruletben a gyermekvédelmi dolgozék szamara.

Problématérkép a keriileti egészségiigyi ellatasoknal
Az dgazatban tapasztalhatd orszagosnak mindsitheté negativ tendenciak kézul a ferencvarosi kutatasi
tapasztalatok a kovetkez6ket igazoltak vissza:
- Szakemberhiany és id6s6d6 korfa (kiléndsen az egészséglgyi szakdolgozdk és a haziorvosok,
hazi gyermekorvosok szintjén)
- Az agazati finanszirozasi nehézségek és anomaliak.
- Jelent8s adminisztrativ (kil6ndsen adatszolgaltatasi) terhek.
Kifejezetten helyi IX. kerUleti tapasztalatok:
- Egyuttm(kodési és kommunikacidés nehézségek a kerlleti egészségugyi szolgaltatasokat igény-
bevevé nem magyar anyanyelv( személyekkel.

- Parkolasi nehézségek a kerlletben az egészségligyi dolgozok szamara.






~Helyi kozszolgaltatasok
fejlesztésének lehetséeges utjai
Ferencvarosban”

- személyes onkitoltos és online
kérdoives felméres




A kutatas keretében készult kvantitativ kérdoives

felmérések

Budapest IX. kertilet Ferencvaros Onkormanyzat és a Homo Oecologicus Alapitvany kdzétt a kutatasrol
sz616 vallalkozasi szerz6dés része volt lakossagi véleménykutatas(ok) készitése a vizsgalat altal érintett
témakorokben. A tarsadalomtudomanyi kutatasokban a lakossagi vélemények megismerésének haté-
kony és széles korben alkalmazott eszkdze a kvantitativ lakossagi kérddives felmérések készitése. Ahol
cél az érintett k6zdsség (mint kutatasi alapsokasag vagy populacié) minél szélesebb kdrének a megszo-
litasa, annak érdekében, hogy minél nagyobb szamban és aranyban fejtsék ki véleménytiket az adott
kérdéskor kapcsan - ez a kutatdsmodszertan nyelvén olyan kérd8ives un. survey technika alkalmazasat
jelenti, amely révén nagy mennyiségli, szamszerUsithetd - ennek kdszonhet8en a késébbiekben mate-
matikai-statisztikai eljarasokkal elemezheté - informaciok gy(jtése valdsithaté meg (HERA-LIGETI, 2014).

A megrendel8vel k6zds konzultaciok mentén két 6nallé kvantitativ kérdbives felmérés otlete merdilt
fel, ami végul megvalositasra kerult. Az egyik onkitoltés modszeren alapuld kérdéives felmérés, ahol a
valaszaddk 6nkéntes modon és onalléan személyesen toltik a szamukra eljuttatott kérd&ivet. A szemé-
lyes 6nkitéltds kérdbivet az Onkormanyzat Humanszolgaltatasi Iroda segitségével juttattuk el a kerdleti
fenntartasu bolcsédék és dvodak kozvetitésével a célcsoporthoz a gyermekeiket az 5nkormanyzati fenn-
tartasu bolcsédékbe és 6vodakba jaratéd szilékhoz. A minél eredményesebb kérddivkitdltés érdekében
egyértelmd kérdésfeltevésre volt szikség, tovabba kértlk a kérd8iveket megkapo szll8ket, hogy lehetd-
leg minél hamarabb jutassak vissza kitoltve azokat segitve a kutatas céljait.

A kutatas masik kérddives felmérésének modszere alapvet6en eltérd volt: elektronikus Uton megva-
|6sitott online kérddives felmérés. Ebben az esetben egy meghatarozott weboldalon kertlt elhelyezésre
a kérdéssor, amit az adott linken érhettek el a kérddivet kitdlteni szandékozdk. Az online kérdéivre az
Onkormanyzat hivatalos facebook oldalan valamint énkormanyzati e-mailes cimlistak segitségével hivtuk
fel a figyelmet.

Jelen fejezetben el8bb a személyes 6nkitdltds kérddives felmérés, majd azt kdvetéen az online felmé-
rés 0sszefoglalasa, szintetizalasa olvashatd, majd a fejezet végén pontszer( értékelése a két kvantitativ

kutatasnak.

A személyes onkitoltés kérdobives felImérés és fobb paraméterei
A kutatas szamara az alapsokasagot (teljes populacio) a IX. kerulet altal fenntartott bélcs6dékbe és évo-

daba jar6 gyermekek jelentették, pontosabban a gyermekek szileinek véleményét kivantuk megismerni.
Az Onkormanyzat Humanszolgaltatasi Irodaja még 2019 8szén a rendelkezésiinkre bocsatotta az Onkor-
manyzat altal fenntartott 9 évoda valamint a FEBI 6 tagintézményébe beiratkozott gyermekek szamat,
ami a kovetkez6 volt (legfrissebb adatok):

- Bolcsédés: 200 felvett gyermek (2018. évi adat)

- Ovodas:1224 felvett gyermek (2019. 6szi adat)



A személyes onkitoltés kérd8ives kutatds esetében tehat az alapsokasag (az Osszes IX. kerUleti
Onkormanyzat 4ltal fenntartott bélcsédébe és 6vodaba beiratott) megkozelitéleg 1500 gyermeket je-
lent. A kinyomtatott kérd6ivek a Humanszolgaltatasi Iroda kézrem(kodése révén jutottak el a kerdleti
bolcs6dékbe és évodakba. Mivel a kérddives felmérést megel6z6en 2019. november hénapban 3 fo-
kuszcsoport keretében az 0sszes érintett 6voda- és bolcsédevezetd értesult a kutatas célkitlizéseirdl,
igy adott volt a megfelel6 egylittm(ikodési hajlanddsag az érintett intézményi kor részérél.

El8zetes megbeszélés alapjan az intézmények dolgozdéi altalaban a szul8knek a gyermekek utan 1
kérddivet adtak at (persze ha adott intézménybe egy csaladbdl tébb gyermek is jar, ott el6fordulhatott,
hogy testvérek utan is csak 1 kérd6ivet kaptak a szul8k).

A kérddives felmérésre 2020. januar 22 - februar 4. id8szakban kerUlt sor, aminek soran 803 kérd&iv
kerult kitoltésre. A modszer kivalasztasanak céljaként az alabbiak fogalmazodtak meg: a bolcsédei és
ovodai intézményekben a szul8kkel torténd személyes talalkozas lehet8séget ad arra, hogy személyes
problémaikat is megismerhessuk. Ezzel az aktudlis teruleti-tarsadalmi kérdéseket naprakész forma-

ban, a helyi tdrsadalomtél kdzvetlenil ismerhetiink meg.?

Tarsadalmi és demografiai paraméterek (nem, életkor, gyermekszam, lakéhely)

A nagymintas kutatas soran a 803 valaszadébdl (100%) 82,1% nd (659 f6) és 17,9% férfi (144 f8) felelt
kérdéseinkre. Amennyiben a 2018. évi bolcsédei és 2019. 8szi évodai beiratkozasi adatokat tekintjuk
(200 bolcsédés és 1224 dvodas gyermek) tekintjuk irdanyadénak, abban az esetben a szUul8ktdl vissza-
érkezett 803 értékelhetd kérddiv jelent8s, kdzel 60%-0s reprezentativitast jelent a kutatas szamara, igy
mindenképpen alkalmas a keruleti bolcs6déket és dvodakat igénybevevd csaladok, szuldk véleményé-
nek a megismerésére.

A valaszaddk szlletési éveit tekintve elmondhaté, hogy dominansan az 1980-2000 kozott szlletetet-
tek toltotték ki a kérdbivet (513 8, a valaszadbdk 65,2%-a), masodsorban az 1970-1980. kozott szlle-
tettek (233 6, azaz a valaszadék 29,6%-a). ¥’ A tovabbi valaszaddk az 1960-as években, illetve korabbi
években szllettek.

A megkérdezettek 99,4%-a jelezte, hogy egy vagy tobb gyermekkel rendelkezik, és ebbdl 88,5% (711

f6) életvitelszer( életmddot folytat a IX. kertletben.

2 Az adatfelvételnek az a médja, amely soran a valaszadék maguk toltik ki a hozzajuk eljuttatott kérddivet, amelyet
a kitoltést kdvetéen valamilyen médon ,visszagy(ljtenek”. E modszer alkalmazasa torténhet interneten keresztil,
postai Uton kikuldott kérddivek segitségével, illetve akkor, ha egy id8ben egy helyen 6sszegylilt emberek vizsgalunk.
Gyakran 6nkitdltés kérdbivet hasznalunk akkor is, ha a kérdések jellege miatt feltételezhetd, hogy 8szintébben vala-
szolnak a kérdezettek, ha 6k irjak be valaszaikat.” (https://sfact.com/fogalomtar/onkitoltos-kerdoiv)

27 A kérdésnél 16 valasz pontatlan volt.



JHelyi kbzszolgdltatdsok fejlesztésének lehetséges utjai Ferencvdrosban”
- személyes Onkitolt8s és online kérdbives felmérés

36. dbra Eletvitelszertien él On a IX. keriiletben? (%-os eloszlds)
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A kereszttablak értelmezését alapul véve lathatd, hogy tébbnyire ugyanolyan aranyban élnek a kérd6i-
vet kitoltok életvitelszerlien a Bels6-Ferencvarosban (31,5% -224 f8), K6zépsb-Ferencvarosban (33,3%-237
f6) és a Jozsef Attila-lakotelepen (28,6% -203 f8) is. A Kiilsé-Ferencvaros esetében alacsony szamadattal
talalkozhatunk, a kerUletrész jellegébdl adéddan. (3,8% - 27 f6 él életvitelszerlien e terlleti egységben.)

A IX. kerUletben életvitelszer(ien él8k keruletrészi megoszlasat a xy. szamu térképen lathatjuk!

A kérdoivet kitoltok lakaskoriilményei

A kérddivet kitolték kdzott a Kozépsb-Ferencvarosban é16 lakossag 48,8%-a, a Belsé-Ferencvarosban a
28,9%-a és a Jozsef Attila-lakételepen 9,1%-a 2010 utan épitett ingatlanban él. A kerUlet régi és/vagy Uj
épitésl ingatlanjainak 63%-a (506 lakas) sajat tulajdon, mig kozel 1/3-a, 27,5% (221 lakas) bérlemény.

Ezeket mutatja az alabbi két diagram.

27,50%

37. dbra Bérléként vagy sajdt tulajdonnal

rendelkezbéként él az ingatlanban?
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~Helyi kbzszolgdltatdsok fejlesztésének lehetséges utjai Ferencvdrosban’
- személyes 6nkitoltés és online kérdbives felmérés

38. dbra A keriileti lakossdg tertileti eloszldsa
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A kerUletrész szerinti bontasahoz fontos informacié, hogy minimalis szamban toltotték ki Kulsé-Ferencvaros-
ban életvitelszer(ien lakdk a kérddivet, ezért csak a masik harom keruletrész van feltlintetve a fenti diagramon.
A kérdoivet kitoltok iskolai végzettség

Az 1990-es évek masodik felétél Ferencvarosban is megjelentek az Uj tarsadalmi csoportok, ugyis
fogalmazhatnank, hogy egyfajta lakossagcsere tortént. Ez az un. ,dzsentrifikacios” folyamat a kerulet tertle-
ti-tarsadalmi viszonyrendszerét atalakitotta, amelynek eredményeként lathatéva valt, hogy az Ujonnan bekdl-
t6z6 lakossag sajatos igényeket allitott fel maganak, ezzel megvaltoztatva az addigi szokasokat, rendszereket.
A dzsentrifikacié fogalma elséként az 1960-as évek angolszasz irodalmaban bukkant fel, a posztindusztria-
lis varosokban akkoriban jelentkezé tarsadalmi-térbeli folyamat leirdsara. A fogalmat elséként Ruth Glass
alkalmazta, a hatvanas évek elején, annak az akkoriban megjelend folyamatnak a leirdsara, melynek Iényege,
hogy a kdzéprétegek, az addig jellemz§ gyakorlattal szemben, az elévarosok helyett egyre nagyobb szamban
kezdtek koltdzni a nagyobbrészt munkasok lakta, értékvesztett belvarosi negyedekbe. A szerzd kimutatta e
folyamat kett8s hatdsat: egyrészt a belvarosi negyedek tarsadalmi dsszetételének atalakulasat, masrészt a
leromlott épliletek fizikai megujulasat. Néhany szerz6, kdztiik Neil Smith szerint ez a jelenség lassan vilagszer-
te elterjedt, legel8szor is az erds ipari hagyomanyokkal rendelkezé orszagok févarosaiban. Ma mar ugyanez a
jelenség a fejl6d6 orszagok néhany varosaban is megjelent. A jelenség eredetileg elsésorban olyan tarsadalmi
csoportokat érintett, amelyek kevés anyagi, de annal tobb kulturalis tékével rendelkeztek (tanarok, mlvészek,
kulturalis szféraban dolgozék). A dzsentrifikacio fogalma kétféle folyamatot takar: jelentheti a munkasrétegek
teljes kirekesztését a mar eleve inkabb polgari jellegli negyedekbdl, avagy egy tehet8sebb réteg bekdltozését

a kevert Osszetétell, vagy inkabb munkasok altal lakott varosnegyedekbe. (COLIN, 2004)



JA févdrosban él6k iskoldzottsdga folyamatosan javul, az utébbi népszamlidldsok az érettségizettek és a felséfoku
végzettséggel rendelkez6k népességen bellili ardnydnak jelentds ndvekedését jelzik. A 2011. évi dsszeirds id6pontjd-
ban a 15 éves és idésebb budapestiek 98 %-a elvégezte legaldbb az dltaldnos iskola 8. osztdlydt, 3,9 szdazalékponttal
tobben, mint a 2001. évi népszamldlds idején. A 18. életéviiket betoltdttek csaknem 7/10-nek van érettségije, ami 11
szdazalékponttal haladja meg a tiz évvel ezel6tti értéket. Jelentésen emelkedett a diplomdsok népességen beliili ard-
nya is, a 25 éves és idésebb budapestieknek az el6z8 népszamldldshoz képest 10 szdzalékponttal nagyobb hdnyada,

valamivel tébb, mint 34 %-a szerzett oklevelet a felsGoktatdsban.” (Népszamldlds 2011., 2013)
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A valaszaddk 32,5% egyetemi és 24,4% f6iskolai diplomaval rendelkezik, 10,3% érettségihez kotott szak-
képzéssel, technikummal felséfokinak nevezett képesitéssel, 10,3% gimnaziumi, 6,2% szakkodzépiskolai
érettségivel rendelkezik. 8,2% szakiskolai végzettséggel, 5,6%-a pedig nyolc osztallyal rendelkezik. E tar-
sadalmi csoportok 1/3-a, azaz 31,1%-a (250 f6) a IX. kerlletben dolgozik, 2/3-a, 68,2% (548 f6) munkahelye

mas teruleteken talalhato.

Az iskolazottsagi mutaték 6sszehasonlitiasa a 2011-es népszamlalas adataival

LA vdrosoknak - jelen esetben Budapest kertileteinek - szembe kell nézniiik mind a szerkezetiik vagy az épitett
teruleteik elavulasaval, mind pedig a gazdasagi szerepuk és a lakossag tarsadalmijellemz&inek valtozasaival.
A harmonikus lakékornyezet, az élénk gazdasag és kiegyensulyozott tdrsadalmi szerkezet fenntartdsa érdeké-
ben szdmos koz (és olykor a k6z- és magdnszféra egylittmiikbdésébil szadrmazd) tevékenység megléte sziikséges.”

(www.terport.hu)



A kerUlet iskolazottsagi mutatoéit - a 2011. évi Népszamlalas adatai alapjan -, valamint a jelenlegi kutatas
eredményeit 6sszehasonlitva elmondhatd, hogy a kerilet lakéi az elmult kdzel tiz évben egyre magasabb
iskolazottsagi mutatokkal rendelkeznek. Jelen esetben a valaszadok 56,9%-a tekintheté diplomasnak, tehat
az érintett csoport tobb mint fele magasabb iskolai végzettséggel rendelkezik. A 2011. évi Népszamlalas so-
ran a kertlet lakossaganak 33,5%-a volt f8iskolai vagy egyetemi végzettséggel rendelkezd, 34,1%-a legalabb
érettségivel, illetve kdzépfoku iskola érettségi nélkil, szakmai oklevéllel 9,9%, mig 16,3% altalanos iskolai
végzettséggel rendelkezett. 4,7%-a pedig nem fejezte be az altalanos iskolat, vagy csak néhany osztalyt.
Megallapithato az is, hogy a varosmagot alkoto és az azt 6vez6 keruletek lakoinak iskolazottsaga magasabb,
mint a kils6 kertletekben él6ké. 2011-ben a belsd kerlletekben a megfeleld kort népesség 75 %-anak volt

érettségije, egyetemet, féiskolat pedig 41 %-a végzett. (KSH, 20711, 2013)

A helyi kdzszolgaltatasok igénybevétele

A valaszadék kétharmad része, 76,6% (615 f6) igénybe veszi a kerlletben elérhetd szolgaltatasokat,
legyen az szocidlis, egészségugyi, koznevelési, kulturalis vagy egyéb kdzszolgaltatas, ugyanakkor a valasz-
adok 22% (177 f6) nem él e lehet8ségekkel a kitdltott kérdbivek szerint.

Az Onkormanyzat altal biztositott szolgéltatasokat igénybe vevék mellett magas szamaranyban vannak
jelen azok, akik a kulénb6z6 kdzosségi szolgaltatast igénylik, egyet vagy akar tobbet is egyszerre. A k6zds-
ségi szolgaltatasok kozul a leginkdbb az egészséglgyi tertlet kerUlt emlitésre. A valaszadok 78%-a (626
) jelezte igénybevételét e szolgaltatasra, hasonléan magas szamaranyban 76,1% (611 f6) az 6vodait.
A bolcsédei, illetve altalanos iskolai szolgaltatast - 33,3% (267 f6) és 23,5% (189 f6) - a valaszadok 1/3-a

jelezte, - az egészségugyi, illetve a kulturalis intézmények vagy a szocialis szolgaltatasok mellett.

40. abra Mely koz0sségi szolgdltatdsokat vesz igénybe a IX. keriiletben? (%-os eloszlds)
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Egyértelm(ien megallapithaté az a tény, hogy a valaszaddk minél magasabb az iskolazottsaguak, an-
nal gyakrabban veszik igénybe a keruleti szolgaltatasokat. A féiskolai végzettséggel rendelkez8k 25,2%-
a (155 f6), az egyetemi végzettséggel rendelkez8k 36,9%-a (221 f6) gyakrabban veszi igénybe e szolgal-
tatasokat, mint az alacsony iskolazottsaguak.

A kereszttablak elemzése soran egyértelmdlen kirajzolodik a kertletben munkat vallalo lakossag és
az igénybe vett szolgaltatasok dsszefliggése is. A kertletben dolgozok 30,6%-a (133 f8) veszi igénybe a
IX. kerUleti szolgaltatasokat, aki nem a keruletben dolgozik, annak pedig 68,9%-a él ezzel a lehet8ség-
gel. Vannak olyanok is, akik a keruletben dolgoznak, de nem veszik igénybe a szolgaltatasokat - 32,2%

(119 f6).

A keruleti fenntartasu bolcsodei és 6vodai szolgaltatas megitélése

A lakossag intézményi elégedettségének kdzponti, egyben a jelen kutatads f6 kérdéseként is megje-
lent a bolcs8dék és dvodak altal nyujtott lehetéségek, illetve szolgaltatasok tarsadalmi megitélése. A IX.
kerUlet terlleti-tarsadalmi viszonyrendszerében, egyben a jovéképének kialakitasdban elengedhetet-
len szerepe van a helyi tarsadalom tagjainak, véleményének és igényeinek megismerésére.

A kutatas soran a bolcsddék altal nyujtott szolgaltatasokat igénybe vevék kézel 2/3-a (72,1% - 579 f8)
jelezte elégedettségét, mig az 6vodat ,hasznalok” tobb mint 2/3-a (85,1% - 685 f6). Ezzel szemben 10%
alatti volt azon valaszt adék aranya, akik nem elégedettek e szolgaltatasok korével.

Fontos leszogezni, hogy az életvitelszerlen él6k 73,4%-a elégedett a kerlleti bolcsédék, valamint

85,5%-a az 6vodai szolgaltatassal.

1. sz. tdbla
Elégedett On a helyi bélcsédék dltal nyijtott lehetdségekkel és a helyi 6voddk dltal nyijtott

szolgdltatdsokkal (%-os eloszlds)

bélcséde 6voda
igen 72,1 85,1
nem 9,1 4,7
nem veszi igénybe 34 0
nem valaszolt 15,4 10,2

Forrds: Felmérés a helyi k6zszolgdltatdsok...2020. nagymintds

A keriileti bolcsddei és 6vodai szolgaltatassal valéo megelégedettség keriiletrészi bontasban
Elvégeztik az életvitelszerlen Ferencvarosban él6k kérében az édnkormanyzati fenntartasu bolcsddei

és ovodai szolgaltatasokkal val6 elégedettség kerUletrészek (Bels6-Ferencvaros; Kozépsd-Ferencvaros;

Jozsef Attila lakételep; Kuls6-Ferencvaros) szerinti vizsgalatat, a kovetkezé fontosabb eredményeket

kaptuk.



A keriileti bolcsddei szolgaltatassal valé megelégedettség keriiletrészi bontasban

A bolcsédék esetében a legnagyobb mértékl elégedettség a Jozsef Attila lakodtelepen €16 szuldk ese-
tében volt tapasztalhaté 93,8%-0s megelégedettségi arannyal, a legalacsonyabb pedig Belsd-Ferencva-
rosban volt 85,1%. Kdzéps6-Ferencvarosban, ahol a legtobben élnek életvitelszerlien a kérddivet kitolték
kozott, 87,9%-0s volt a keruleti bolcsédékkel valé megelégedettség. Kulsé-Ferencvarosnal ez az arany
91,3% volt, bar messze legkisebb aranyban innét kertltek ki a kérdgivet kitolték.

A IX. kerliletben életvitelszer(ien él6knek a keriileti fenntartdsu bélcsédei szolgdltatdssal valé megelégedettsé-

gének kertiletrészi megoszidsa a 17. szamu térképeken lathatd!

A keriileti 6vodai szolgaltatassal valéo megelégedettség keriiletrészi bontasbhan

Az Onkormanyzat &ltal fenntartott 6vodaknal a megelégedettség magasabb volt a bélcsédéknél ta-
pasztaltakhoz képest is. KerUletrészi 6sszevetésben a négy tertleten mindenhol 90% feletti eredménye-
ket kaptunk. A legnagyobb mérték( megelégedést a leginkabb gyéren lakott kils8-ferencvarosi részben
él6 szul6knél mértik (100%), mikdzben Kilsd-Ferencvarosban nem mikddik bdlcséde (FEBI tagintéz-
mény). A Jozsef Attila lakételepen é18 szil8knél 96,8%-o0s elégedettség, Belsé-Ferencvarosban 94,1%.
Kézépsé-Ferencvarosban pedig 92,4%-os volt a keruleti fenntartasd 6vodakkal valé megelégedettség.

A IX. kertiletben életvitelszertien él6knek a kerlileti fenntartdsu dvodai szolgdltatdssal valé megelégedettségé-

nek kertletrészi megoszldsa a 18. szamu térképeken Ildthatd!

A keriileti fenntartasa bolcs6dei és 6vodai szolgaltatasokkal val6 elégedetlenség

A kérddivben 6nall6 kérdés foglalkozott a keruleti fenntartasu bolcs8dékkel és dvodakkal valo esetle-
ges elégedetlenség okaival. Az el6z6ekben felvazoltuk, hogy jelentds aranyu megelégedettséget tapasz-
taltunk a szul8k korében, mégis tanulsagos az elégedetlenkeddk érveit megvizsgalni. Azok a személyek
(kérdbivet kitoltd szuldk), akik nem elégedettek a bolcsédei és 6vodai szolgaltatasokkal széleskorl prob-
lématérképet vazoltak fel. Egyrészuk a bolcsédei helyek, valamint a kapcsol6dé szakemberek, pedagdgu-
sok hianyat emlitették.?® Masrészik a szervezeten belili min&ségi kérdéseket - nevelés, programkinalat,
csoportosszetétel, SNI-s gyerekek nevelése - jelezték. Harmadrészik negativ véleményeiket az intézmé-

nyekkel 8sszefliggé személyes szimpatia vagy ellenszenv mentén fogalmaztak meg.

Néhany a kérddivekben megfogalmazott negativ véleményt kozliink az alabbiakban:
A komplex oviban nem kapjdk meg a gyerekek az elGirt fejlesztést csak papiron.”
Az épliletek leromlottak (ablakcsere, ajtdk, vakolat, belsék).”
A dolgozok tulterheltek.”
A munkaeréhidny megolddsdban tobb segitség kellene az 6nkormdnyzattdl.”
.Kevés a bolcsédei féréhely.”
~Kommunikdcié hidnya.”

.Helyhidny és szakember hidny van, nagylétszamu csoportok.”

28 Mikozben a hivatalos intézményi adatok keruleti 6sszesitésben nem mutatnak féréhelyhianyt.



Lakossagi vélemények a maganfenntartasa bolcsddékroél, 6vodakrél

Az dnkormanyzati fenntartasu bolcsédei és 6vodai szolgaltatas igénybevételére vonatkozé kérdések
mellett a kutatas soran arra is kivancsiak voltunk, hogy a helyi tarsadalom tagjai miként gondolkodnak a
maganbolcsédék és magandvodak vilagarol: igénybe vennék-e a maganbdlcsédei, illetve magandvodai
szolgaltatast, ha lehet8séglik volna ra. Avalaszaddk 32,5% (261 f6) jelezte, hogy amennyiben lehet8sége
volna ra, akkor igénybe venné e szolgaltatasokat, mig ennek mintegy kétszerese (65,1% - 523 f6) jelezte
azt, hogy nem.

Két dimenziéban érdemes megvizsgalni a maganfenntartasu bolcsddei és dvodai szolgaltatasok lakos-
sagi megitélését, az egyik az iskolai végzettség dimenzidja a masik pedig a teruleti (kertletrészi). A ke-
reszttablas elemzésekbdl lathatéva, hogy a bdlcsddei és 6vodai maganszolgaltatast inkabb a magasabb
iskolazottsagu lakosok vennék igénybe: 38,7%-a egyetemi és 24,9%-a f8iskolai végzettséggel rendelkezik.

Teruleti megkozelitésben nem talaltunk szamottevd kuldnbségeket. A legnagyobb mértékd igénybevé-
teli szandékot a tarsadalmilag j6l szitualt Belsd-Ferencvarosban élék jelezték a maganbdlcsédék- és 6vo-
dak irant (38,2%). Kozéps6-Ferencvarosban a valaszadok 34,7% része, a Jozsef Attila lakételepen 29,1%,
mig Kulsé-Ferencvarosban 29,6%. mindezt annak tudataban is érdemes vizsgalni, hogy amig jelenleg a
keruletben mikodé maganfenntartasu 6vodak, csaladi bolcs6dék és csaladi napkdzik teruletileg Bel-
sB-Ferencvarosra és Kézéps6-Ferencvarosra koncentralédnak, addig Kulsé-Ferencvarosban és a Jozsef
Attila lakételepen hivatalosan nem mUkoédnek ilyen intézmények.

A IX. kerliletben életvitelszertien él6knek a magdnbdlcs6dei és magdndvodai szolgdltatdsok igénybevételére

irdnyuld vélemények kertiletrészi megoszldsa a 19. szamu térképeken lathatd!

Az elmiilt években a keriileti bolcsddék és ovodakat, valamint egészségiigyi intézményeket
érintd valtozasok értékelése

A kérddéivben két kérdés keretében vizsgaltuk az elmult éveknek a kerulleti bolcs6déket és dvodakat,
valamint a Ferencvarosban talalhatd egészségligyi intézményeket érint6 valtozasok véleményezését.
Egyrészt kivancsiak voltunk arra, hogy tapasztaltak-e vagy sem valtozasokat, valamint egy nyitott kérdés
keretében kértUk a valaszadokat, hogy értékeljék a tapasztalt valtozasokat. A kérdésre valaszadok lénye-
gében megegyez8 aranyban gondoltak, hogy térténtek vagy nem torténtek valtozasok (47,9% szerint

igen; 47,1% szerint nem).



41. dbra Tapasztalt vdltozdsokat az elmilt évek sordn a keriilet bolcsédei, dvodai és egészségligyi

intézményeinek szolgdltatdsaiban? (%-os eloszlds)

60,00%

50,00%
47,90% 47,10%

40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

5%

0,00% -

igen nem nem valaszolt
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Az elmult évek valtozasainak iranyat firtaté nyitott, szabadon kifejtés kérdésnél a valaszadok a felujita-
sokat, fejlesztéseket és az érintett kdzszolgaltatasokban torténd folyamatos valtozasokat emlitették meg.
A kifejezetten negativ iranyu vélemények a tulterhelt egészségligyi rendszerre, a pedagégushianyra, vala-

mint az intézményi programok, oktatasi tevékenysége hianyossagara hivtak fel a figyelmet.

Néhany megfogalmazott véleményt kozliink az alabbiakban:
. Orvosi rendelé feldjitdsa. Aprékhdza bolcséde fejlesztése.”
., T0bb a feldjitds, a jatszotérre forditott pénz.”
A gyermekorvosi rendel6 feldjitdsa.”
Az eszkozelldtottsag javuldsa.”
,Bolcsi: integrdltabb, kiilfoldiekre is nyitott, részmunkaid6héz alkalmazkodd.”
LAz épliletek feldjitdsra kertiltek, ez nagyon jé dolog. Az dvoddkban a munkaerbhidny nagy probléma és

stirgés megolddsra lenne sziikség.”



A keruleti tomegkozlekedés helyzetének a megitélése

A budapesti varoskézponthoz tartozé tertiletek mellett van a févdros egyik szubcentruma is, az egyik legna-
gyobb koézlekedési csomdpont, a Kbnyves Kalmdn korut és a Soroksdri it kornyékén. Itt egykori ipari tertiletekre
épultek fel hipermarketek, szakaruhazak, valamint a Lurdy Haz bevasarlokdzpont. Ez a szubcentrum igen
kozel helyezkedik el a cityhez, id6vel akar annak részévé is valhat.” (CSAPO-LENNERT, 2015).

A févarosi kozlekedés, benne a helyi keruleti kozlekedési lehet8ségekkel az egyéni és kdzdsségi élet mi-
kdodésében elengedhetetlen fontossagu. Budapest kdzlekedési hal6zata a kiilonb6z6 eurdpai 6sszehason-
litd elemzésekben az élmezénybe tartozik - slir(iségét, kihasznaltsagat, jaratszamat illetéen egyarant.

A kérddivben kulon kérdésben vizsgaltuk a helyi tdmegkozlekedést, egészen konkrétan a tomegkdzle-
kedési jarmdvek tisztasagat, a slrliségét, a kihasznaltsagat valamint a kerUleten belul a kilonb6z6 teri-
letekre valé eljutds dimenziojat.

A kérdésre adott valaszokat az alabbi abra tartalmazza:

2. sz. tabla
Milyennek itéli meg a helyi tomegkézlekedésben résztvevé jarmiivek... (%-os eloszlds)
nagyon elégedett , kevésbé vagyok | egyaltaldan nem
elégedett vagyok . .
vagyok elégedett vagyok elégedett

tisztasagat 3.9 31,9 46,1 18,2
sUrlségét 8,1 53,2 28,1 10,6
kihasznaltsagat 10,3 60,5 21,0 8,1

a kerulet minden ré- 100 50.9 29.4 97

szére valé eljutasat ! ! ! !

Forrds: Felmérés a helyi kbzszolgdltatdsok...2020. nagymintds

A valaszok jelzik, hogy a lakosok 6sszességében inkabb elégedettek (,elégedett vagyok”) a tdmegkozlekedés
a slirGiségével, kihasznaltsagaval, valamint a kerulet kiilonb6z8 részeire valé eljutas lehet8ségével, ugyanakkor

a ,nagyon elégedett” valaszt ennél a harom vizsgalt dimenzional a valaszaddk minddssze 8-10% jelolte meg.

A tomegkozlekedési eszkozok tisztasaga

A kerUleti tomegkozlekedési eszkdzok egyértelmden a tisztasag dimenzidjaban kaptak a legtobb lakos-
sagi kritikus véleményt. A jarm(ivek tisztasaganak a kérdése teszi a legkevésbé elégedetté az embereket:
a valaszadok 46,1%-a ,kevésbé elégedett”, a 18,2% része pedig ,egyaltalan nem elégedett”. Voltak, akik a
kérddiven - habar nem kértuk -, de kdzvetlenul sajat gondolataikat is megosztottak a kérdéssel kapcso-
latban, kozultk tobben arra panaszkodtak, hogy alapvet8en deprivalt helyzetl emberek (hajléktalanok
és/vagy szenvedélybetegek - alkoholistak, drogosok) bepiszkitjak az Uléseket, az Glések melletti réseket,
igy er6sitve a jarmUvek egészségtelen, kulturalatlan benyomasat.

A tisztasaggal a valaszadok 39,1%-a volt ,elégedett” és minddssze 3,9% része ,nagyon elégedett”.



A tomegkozlekedési eszkdzok siiriisége

A keruleti tomegkdzlekedési jaratok slrlséggel a valaszaddk 53,2%-a volt ,elégedett” és 8,1% része
~nagyon elégedett”. Tehat tobb mint 60%-os elégedettséget regisztralhatunk a keruleti tdmegkdzlekedés
eme dimenzidjaban.

Ehhez képest a valaszadok 28,1%-a ,kevésbé”, 10,6% része pedig egyaltalan nem elégedett a jarats(irliséggel.

A tomegkozlekedési eszkozok kihasznaltsaga

A helyi tdmegkdzlekedésnek a kérdbives felmérésben vizsgalt dimenzidi kozal leginkabb a kihasznaltsagot
értékelték legkedvezdbben: 60,5% ,elégedett” és 10,3% része ,nagyon elégedett”. Ez azt jelenti, hogy a valasz-
addék 70% nem gondolja problémasnak a IX. kertletben a tomegkdzlekedési eszkdzok kihasznaltsagat.

A valaszaddk 21,0% ,kevésbé elégedett” és minddssze 8,1% ,egyaltalan nem elégedett” a jarmUvek

kihasznaltsagaval.

A tomegkozlekedési eszkdzoknek a keriilet minden részébe valé eljutasa

Hasonl6an a témegkozlekedési eszkdzok slirliségének és kihasznaltsaganak dimenzidihoz a jarmdvek-
nek Ferencvaros minden részébe vald eljutdasanak tekintetében is az elégedettség érzése a dominans:
50,9% ,elégedett” és 10,0% része ,nagyon elégedett”. Tehat a valaszaddk 60% ,elégedett” vagy ,nagyon
elégedett” a tomegkozlekedésnek a IX. keruleti behaldzasarol.

A vélaszaddk 29,4% ,kevéshé elégedett” és minddssze 9,7% ,egyaltaldan nem elégedett” a févarosi to-

megkozlekedés ferencvarosi kiterjedésével.

A tomegkozlekedést érintd kérdésre adott valaszok dsszegzése

A keruleti tomegkozlekedésre iranyuld kérdés négy dimenzidban vizsgalta a kérddivet kitoltd gyerme-
kes (6vodai, bolcsddei szolgaltatast igénybevevd) szulék véleményét egy négyfokozatl skalan (nagyon
elégedett / elégedett / kevésbé elégedett / egyaltalan nem elégedett). Altalanossagban elmondhato, hogy
a skala széls¢ értékeire - ,nagyon elégedett; egyaltalan nem elégedett” - érkezett valaszok 10% vagy
az alatt alakultak. Egyetlen kivétel van, amire mar utaltunk, a tdmegkozlekedési jarmuUvek tisztasagara
a valaszadok 18,2% része az ,egyaltalan nem elégedett” véleményt adta. A masik harom dimenziéban
(slirGiség, kihasznaltsag, a tomegkozlekedés kertileti kiterjedése, behal6zasa) inkabb jellemz8en az elége-

dettség (,elégedett”, ,nagyon elégedett”) volt a meghatarozé.

Ferencvaros, mint lakéhely és helyi ,,életérzés” vonzerejének vizsgalata

Nagyon érdekes az a dilemma, hogy az el6z8ekben vazolt tomegkdzlekedési vonatkozasok vajon dssze-
fuggnek-e, és ha igen, milyen médon, mértékben azzal a kérdéssel, hogy a kérd@ivet kitoltdk tervezik az
elkoltdozést Ferencvarosbdl, vagy sem. A kérd8ivben két kérdés is foglalkozott a keruletbdl valé elkdltozés
lehet8ségeével (20. kérdés - eldontendd kérdés az elkoltdzési szandékrdl; 21. kérdés - elkdltdzési szandék
esetében a meghataroz6 ok kivalasztasa a felkinaltak kozul). igy ezt a két kérdést, mint a helyi kerileti ,élet-

érzés” dimenzidja definialtuk a kérd6iv megszerkesztésének az el6készitése soran.



A valaszok nem mutatnak szoros Osszefluiggést az egyes kérdésekkel, inkabb a komplex szemlélettel,
egyéni/szubjektiv joléttel. A kérdésre valaszadok kozel egyharmad része (27,9% - 224 f8) jelezte, hogy
tervezi elkdltozését a keruletbdl. Ugyanakkor a 64%-uk (514 f8) nem tervezi az elkdltdzést Ferencvaros-
boél, mindossze 8,1% (65 fO) volt, akik nem valaszolt. Tehat a valaszaddk kétharmad a kertletben vald
maradas mellett tette le a voksat.

A keruletbdl valé elkdltdzési szandékot vizsgald kérdést 6sszekotottik azzal, hogy aki tervezi a kolto-
zést, az milyen indok alapjan tenné, ehhez 5 féle valaszlehet6séget adtunk. Legnagyobb mértékben a
csaladi hazba val6 koltdzés merdlt fel (50,9% - 147 f6), mint a koltézési szandékot leginkabb indukald
valaszalternativa. A kérdésre valaszolok minddssze 1,7%-a (5 f6) jeldlte meg elkoltdzési szandékanak
okaként, hogy ,nem kapja meg a megfelelé szolgdltatdst, amire sziiksége volna”, valamint 6,2% része (18
f8), mert ,nem érzi jol magdt a kerdiletben”. A ,szeretek itt éIni, de a munkahelyem mdshol van” okot pedig a
valaszadok 4,2%-a jeldlte meg. Az ,Egyéb” valaszlehet8séget 12,8% jeldlte meg, és mivel lehetéséguk volt
ezt kifejteni, igy itt olyan indokokat neveztek meg, mint a parkolasi nehézség, koszos utcak, lepukkant
kerulet, magas ingatlanarak. A 21. kérdésre adott valaszoknak énkormanyzati szemszogbdl talan a leg-
fontosabb Uzenete, hogy gyakorlatilag minimalis (1,7%) - Iényegében zéro - a kertletbdl vald elkdltdzési
szandékok mogott a helyi szolgaltatasok, kdzszolgaltatasok rendszerének a kritikaja.

Erdemes megjegyezni, hogy kérdéiv 20. kérdésben az elkdltdzési szandékukat jelz8k 24,2%-a mar nem

adott valaszt a konkrét okra a kérd6iv 21. kérdésénél.

42. dbra Ha tervezi az elkoltozést a kertiletb6l, akkor azt miért tenné? (%-os eloszlds)

Egyéb 12,80%

Csaladi hazba kolitozom 50,90%

itt élni, de a munkahelyem mashol van - 4,20%
n kapom meg a megfelel§ szolgaltatdst I 1,70%
Nem érzem jol magam 6,20%

Forrds: Felmérés a helyi kbzszolgdltatdsok...2020. nagymintds

Ferencvaros, mint lakéhely és helyi ,,életérzés” vonzerejének vizsgalata keriiletrészi bontasban
Amennyiben a szlikebb teruleti, kertletrészi keresztmetszetét nézzik a keruletbdl valé elkdltozési szan-

déknak, lathaté, hogy a kérd&ivet kitoltd, a kertletben életvitelszerlien él6k kérében - akik jelezték kolto-



zési szandékukat - nagyon hasonlé aranyban oszlik a szandék K6zépsé-Ferencvarosban (31,2%), a Jézsef
Attila-lakoételep (33,3%) valamint Kuls8-Ferencvaros (29,6%) kdzott. A szamok egyedul Bels6-Ferencvaros
esetében mutatnak valamivel alacsonyabb kolt6zési aranyt (25,1%).

Osszességében az eredmények azt mutatjak, hogy az egyes keriletrészek terileti lakosainak kérében
hasonlé aranyban vannak a Ferencvarosbél elkoltdzni vagydk, szandékozdk (25-33% kozott).

A IX. kerliletben életvitelszertien él6k a keriiletbdl vald elkdlt6zési szandékukat jelzbk kerliletrészi megoszldsa

a 20. szamu térképeken Idthatd!

A IX. keruletben torténtekrél valé tajékozodas forrasa
Akérdbivben 6nallé kérdést kapott a keruleti kozlgyekrdl valé tajékozddas forrasa (kérddiv 22. kérdés).
A vélaszokhoz a kbvetkez6 alternativakat adtuk meg: 9. kertleti tv; Ferencvaros cim(i kerdleti Ujsag; On-

kormanyzati honlap (www.ferencvaros.hu); facebook és a kerulet tigyeivel foglalkozé kilénb6z6 temati-

kus facebook csoportok; egyéb. A valaszokbdl lathato, hogy a kerulet kdzugyeirdl, a ferencvarosi torté-
nésekrél a lakossag tobb forumon keresztll is tudomast szerez. Az el&zetesen elvartaknak megfelel8en
a legaktivabban mikodé forum a facebook, illetve a facebook csoportok - fontos megjegyezni, hogy a
kérddivet kisgyermekes szul6k toltotték ki. A valaszadok 42,1%-a (338 f6) jeldlte meg a facebook csopor-
tokat, mint legf6bb tajékozddasi forras. A masodik legtobbet valasztott informaciéforras a Ferencvaros
cimU keruleti Ujsag volt, ezt a kérdésre valaszolék 29,9% (240 f8) jelolte be tajékozddasi pontként. Az
Onkormanyzati honlapot 9,7%, a IX. kerUleti televiziot (9. tv) 5,6%-a mingsitette informacids forrasnak.
Ugyanakkor 44 £6, a kérdésre valaszoldk 5,5%-a jelezte, hogy a felsoroltakon kiviuli egyéb forumokrol, ta-
jékozddasi forrasokbdl szerez informacidkat a IX. kertilet torténéseirdl - igy jatszéterek, baratok, szulék,
a kilencbenazelet.hu honlap, a gyermekik évodai és bolcsédei tarsainak szil8i, ismerdsok, kozterdleti

plakatok vagy mas internetes oldalak. A kérd&ivet kitolték kozul 7,2% nem valaszolt erre a kérdésre.

43. abra Honnan értesiil On a kertiiletet érinté legfontosabb kéziigyekrél? (%-os eloszlds)

42,10%

= 9.tv = Ferencvéros cimd keriileti Gjség = Onb i honlap - Facebook, facebook csoportok » Mas, egyéb » Nem vélaszalt

Forrds: Felmérés a helyi kbzszolgdltatdsok...2020. nagymintds



Az online kérdoives felmérés és fobb paraméterei
A keruleti fenntartasu bolcs6dékbe és dvodakba jaré gyermekek szileire kiterjedd személyes 6nkitol-
t8s kérdbives felmérés mellett a minél szélesebb kvantitativ tapasztalatszerzés céljabdl sor kerult egy

nagyon hasonlé tartalmu és tematikaju online kérdé&ives felmérésre is.

2019. november 23. - december 12. k6zott keriilt sor az online adatfelvételre kifejezetten az
erre a célra megrendelt alabbi webes kérddivfeliileten:
https://www.survio.com/survey/d/Z1X9P8U5T5A8F1W2F?fbclid=IwAR2G4doYiNcp3-SVsiré6dc-

N_5dF9FuzG7yKRIiDletDQjolUObI3BAWthFKK

A kérddives felmérésrél az Onkormanyzat Humanszolgéltatasi Irodajanak munkatarsai segitségével
tajékoztattuk a kertlet hivatalos facebook oldalanak olvasaéit, valamint kozvetlentl elektronikus levél for-
maban tobbszaz keruleti lakos e-mail cimére kildtik meg az online felmérésrdl szél6 felhivast, amely
tartalmazta a fenti linket - olyan személyek kaptak meg kdzvetlenul a felhivast e-mailen, akik korabbrol
mar ily moédon kdzvetlen kapcsolatban voltak az Onkormanyzattal.

Az online kérdGives felmérés soran - hasonldéan a személyes onkitdltds kérdbivhez - arra voltunk ki-
vancsiak, hogy a keruleti lakosok, milyen véleménnyel vannak a kutatas altal érintett kérdésekrdl: mi-
lyen mértékben hasznaljak a keruleti szolgaltatasok kézul a bélcsédei és dvodai szolgaltatasokat, ezekkel
mennyire elégedettek, adott esetben szlikségét érzik-e az intézményi szolgaltatasok javitasanak, bdvité-
sének illetve Ujabb intézmények létrehozataldnak. Természetesen korosztalyi megoszlasban eleve egy
szélesebb merités (akar a 40-50-es kdzépkorosztalyok vagy nyugdijas kortak) adddott az online felmérés
szamara. Osszességében leszogezhetjuk, hogy a lezajlott online felmérés alapvetéen Ferencvaros torté-
nései irant az interneten (kiléndsen a k6zésségi oldalakon) aktiv lakosok megszoélitasara, vélemeényének

a megismerésére épult.

Az online kérddives felmérés tarsadalmi és demografiai paraméterei

Az online felmérés soran 406 db kérddiv kertlt kitoltésre. A kitolték nemi megoszlasat tekintve 72,5%
nd (279 f6) és 27,5% férfi (106 f6) valaszadd toltotte ki a kérdbivet. Korosztalyi megoszlasukat tekintve
mindkét nem esetében - egyenletes elosztasban - a 30-39 és 40-49 éves, valamint a 60-as vagy annal

id&sebb korosztalyba tartozok aktivizaltdak magukat a valaszadas soran.



~Helyi kbzszolgdltatdsok fejlesztésének lehetséges utjai Ferencvdrosban”
- személyes 6nkitoltés és online kérdbives felmérés

44. abra Melyik korosztdlyba tartozik?

0,50%

7,80%

22,30%
41,60%

10,10%

#18-20 éves - 21-29 éves = 30-39éves m=40-49éves = 50-59éves = 60 éves és annal idGsebb

Forrds: Felmérés a helyi k6zszolgdltatdsok...2019.

A 60 éves és annal id&sebb korosztalyba tartozok szinte azonos - 1%-os eltéréssel - szamaranyban
vettek részt a vizsgalatban, mint a 30 és 49 évesek. Ezzel szemben a 21-29, valamint az 50-59 éves kor-
osztalyba tartozok a valaszadasban alacsonyabb szamaranyban képviseltették magukat.

A tradicionalis csaladszociolégiai modell elemeit nézve a csaladi allapot szerint a valaszadok szinte fele
49,1% (189 f6) hazas, 30,4% (117 f6) egyedulalld, illetve 10,4% (40 f8) 6zvegy. A tovabbi 10,1% (39 f6) az
un. egyéb kategoriaba sorolta 6nmagat - azaz vagy par-, vagy hazastarsi/élettarsi, vagy elvalt, vagy pedig

bejegyzett élettarsi kapcsolatban él.
45, dbra Mi az On csalddi dllapota?
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Forrds: Felmérés a helyi kozszolgdltatdsok...20179.



JHelyi kbzszolgdltatdsok fejlesztésének lehetséges utjai Ferencvdrosban”
- személyes Onkitolt8s és online kérdbives felmérés

Az online kérddivet kitoltok iskolazottsagi mutatoi

A valaszadok iskolai végzettsége a skala teljes korét feldlelte. Az online kérdezés soran dominansan
a diploméaval rendelkez8k vélaszoltak a kérdésekre. Osszességében a valaszaddk egyharmad része az
érettségizett, illetve érettségihez kapcsolddd fels6fokinak tekintett végzettséggel rendelkezd személy,
valamint alacsony szamban valaszoltak a kérdésekre a szakiskolai és a 8 osztallyal rendelkez&k.

A IX. kerulet iskolazottsagi mutatdi az elmult évtizedekben jelent8sen atalakultak, az un. ,dzsentrifika-
Ci6" megjelenésével a lakossag heterogénebbé és sokszinlibbé valt. Egyre magasabb iskolazottsagu lako-
sok jelente és jelennek meg, amely a tertleti és tarsadalmi viszonyrendszerre aktiv hatast gyakorolt - igy
a kilonbo6z8d multikulturalis kapcsolatokra; a bérleményekben folytatott tevékenységek atalakulasara; a

tarsadalmi szinterek aktivizalédasara.

46. abra Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?
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Forrds: Felmérés a helyi kozszolgdltatdsok... 2019.

Gyermekes sziilok az online kérddivet kitolték korében
Az online kérdd8iveket kitoltdk 39%-nak (150 f6) van gyermeke, a kilénb6z8 korosztalyokbdl, szinte
egyenld aranyu eloszlasban. E tényezd hatarozottan befolyasolja a valaszadok intézményekrél alkotott

véleményét, attitlidjét.



Helyi kozszolgdltatdsok fejlesztésének lehetséges ttjai Ferencvdrosban”
- személyes Onkitolt6s és online kérddives felmérés

47. abra Melyik korosztdlyba tartozik az On gyermeke?
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Forrds: Felmérés a helyi kbzszolgdltatdsok... 2019.

Az online kérddivet kitoltok lakhelye és az altaluk lakott ingatlanok jellege
A valaszaddk 85,7%-a, azaz 330 f8 a keruletben, 9,9%-a (38 f8) Budapest mas keruletében, és 4,4% (17
f6) mas magyarorszagi teleptilésen él. Ugyanakkor a keruletben él8k 4,5%-kal (351 f8) tobben jelezték,

hogy életvitelszerien élnek a Ferencvarosban.

48. dbra Ferencvaros melyik részén é1?
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Forrds: Felmérés a helyi kézszolgdltatdsok... 2019.



A Ferencvarosban é18 valaszaddk 92%-a jelezte azt, hogy lakdsa nem 2010 utan épitett ingatlan, 8%-a
jelezte azt, hogy Uj épitésl lakasban él. A lakasok tébb mint 2/3-a sajat tulajdonban van (82,7%), 7,4% -
piaci alapu bérleti jogviszonyban és 6,3%-a dnkormanyzati bérlemény. Mas tipusu jogcimen 3,7%-a él
valaszaddi csoportnak. A valaszadok meghatarozasa szerint az alabbiakat jelentik a mas tipusu jogcim
elnevezés: szivességi hasznalé (csaladtag), szolgalati lakasban é16, szllei vagy ,parja” tulajdonaban évd
lakasban é16. Avizsgalat eredményeibdl egyértelmlen lathato, hogy az online kérddivet kitolték korében

csak csekély szamban dolgoznak a kertletben azok, akik a kertletben is élnek életvitelszer(en.

A helyi kozszolgaltatasok igénybevétele az online kérddivet kitolték
korében

Amig az online kérd&ivet kitolté Ferencvarosban é18 és dolgoz6é emberek kézul - a kérdésre 6sszesen
352 f6 valaszold - mintegy 68,2% (240 f8), azaz a valaszadok kdzel 2/3-a igénybe veszi a Ferencvarosi
Onkormanyzat altal biztositott killénbdz8 szolgaltatasokat, addig 13,4% (47 f6) nemmel vélaszolt, illetve
18,5% (65 f6) nem adott a kérdésre valaszt.

A kiilonb6z6 helyi kdzszolgaltatasokat igénybevevdk az online kérddivet kitdltok korében

Az online vélaszadas soradn - tébb valasz megadasa mellett - ,Az igénybe veszi-e On vagy gyermeke a
szolgdltatdsokat” kérdésre - a valaszaddk négy f6 csoportba helyezték el ,igénybevételi jellemz&iket”.
Legmagasabb aranyban az egészségugyi szolgaltatasokat 90,2% (hazi orvos, gyermekorvos, jarobeteg
szakrendelés), masodsorban - vagy altaldban paralel - a kulturalis intézmények nyujtotta lehet6ségeket
(56,7%) veszik igénybe az online kérdgivet kitolt6k. A kereskedelmi szolgaltatasok igénybevétele hason-
l6an magas aranyt (54,8%) képvisel a kulturalis intézmények szolgaltatasait igénybevevékhdz hasonldan.
Azok a valaszadék, akik az id6seknek nyujtott egyéb szolgaltatasokat emlitették, azonos aranyban tettek
emlitést arrdl is, hogy az egészséglgyi szolgaltatasokat hasznaljak aktivan, ugyanakkor nem feltétlenul
(csak 23,5%) hasznaljak a kulturalis intézmények nyujtotta lehet8ségeket.

Afeldolgozott valaszok azt is jelzik szamunkra, hogy a IX. keruleti kulturalis intézmények szolgaltatasait
olyanok is igénybe veszik, akik nem Ferencvarosban laknak életvitelszerlen, igy nem egyértelmUsithe-
t6 és egyben nem sz(kithetd kizarélag a keriletben élékre a helyi kdzszolgaltatasok igénybevételét. Az
azonban lathatdé, hogy a Ferencvarosban é16, laké online kérdgivet kitolték korében magas szinten veszik
igénybe a keruleti alapszolgaltatasokat. Az intézményi terheltség kérdésénél altalaban fontos vizsgalati
pont a fenntartas és igény-kielégités - pl. mennyire veszik igénybe az egyes helyi kdzszolgaltatasokat a

keruleten kiviliek vagy a kerUletben nem allandé lakcimmel rendelkezdk.



49. dbra Mely szolgdltatdsokat veszi igénybe On vagy gyermeke/gyermekei?
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Forrds: Felmérés a helyi kozszolgdltatdsok...2019.

A ,Tapasztal-e On a kertiletben olyan intézményi hidnyossdgokat, amelyek negativan befolydsoljdk az On, il-
letve csalddtagjainak életét?” nyitott kérdésre adott szabadon kifejtds valaszok jelent8s hanyada a keruleti,
teruleti egészségugyi ellatasra, a kdzoktatasi intézmények kapacitasara, tovabba a feldjitasi problémakra
fokuszalt.

Az online kérdgivet kitolték szerint egyértelmlen hidnyosnak és megoldasra vard feladatnak tekint-
hetd az egészségugyi rendszer, illetve az abbdl szarmazo tovabbi kildnbdz6 intézményi, személyi vagy
feladat-ellatasi kérdések megoldasat. Hasonl6an problémasnak tekintett az évodai és iskolai rendszer

egyes hidnyossagait, nehézségeit - pl. szakemberhiany (pedagdgusok).

Néhany megfogalmazott véleményt kozliink az alabbiakban:
Az 6vodai élelmezés nem tetszik, jobb lenne, ha az ovik maguknak f6znének.”
,Védbndi ellatassal nem vagyok teljesen elégedett, kevés id6 jut a tandcsaddsra, emiatt személytelenné valik
ez a fontos kapcsolat.”
.JO lenne tobb tudatos program.”
.Csak az orvosi elldtdssal van olykor kapcsolatom, az borzalmas, de taldn nem rosszabb, mint mdshol (s6t!)!”
~Nem énkormdnyzati hatdskor, de egy Kbzépsb-ferencvdrosi lakosnak az Ecseri ttig kell kzlekednie, hogy
dtvegye az ajdanlott kiildeményét minden egyes alkalommal.”
A gyermekorvosi elldtds tulterhelt, érdkig vdarunk egy oltdsra a gyerekkel. Az dvoda éplilete régi, a tisztasdsi

felszerelést és a gyiimélcsot a sztil6k viszik és a jatékokat is.”



A keruleti b6élcs6dék és 6vodak szolgaltatasainak
igénybevételérol

Osszehasonlitva az énkitoltés személyes kérdSives felmérés tapasztalataival, az online vélaszadok
kozott csak csekély szamban voltak jelen azok, akik a helyi bolcsédei szolgaltatast veszik igénybe. A
kérdésre valaszold 352 f8 84,7% része (298 f8) jelezte azt, hogy nem él a szolgaltatasokkal. A valaszoldk
3,4%-a (12 f6), aki igénybe veszi a szolgaltatasokat, és elégedetlen azokkal, valamint a kérdésre valaszoldk
11,9% része (42 f6), akik igénybe veszik és elégedett a mindennapokban a bdlcs6dei szolgaltatassal. Az
elégedettlenek csoportja els8sorban a helyhianyra, masodsorban a pedagdgiai munkavégzés hibaira és

a tovabbi bdévitések, kapacitds megvaldsitasara utalt valaszaiban.

Néhany a bolcsddei intézményi elégedettséget firtaté kérdésre megfogalmazott véleményt
kozliink az alabbiakban:
~Sokan vannak egy csoportban két nevelére, borzalmas az étkeztetés, tébb sziilbvel és hdziorvossal egyetért-
ve jelezve mindezt.”
Jtt a bolcséde csak egy gyermekmeg8rz8, semmit nem tanul a gyerek.”

~Nem kaptunk helyet, tehdt nincs elég hely a kertileti gyerekeknek.”

Az 6vodai elégedettséggel dsszeflggésben hasonld tapasztalatok fogalmazédtak meg. A valaszadék
15,1% elégedett az 6vodak altal nyujtott lehet8ségekkel, szolgaltatasokkal, mig 4% (14 f8) nem. A tdbbi

valaszadd nemvesziigénybe a szolgaltatast a vizsgalatidépontjaban, ezért nem is tud véleményt formaini.

Néhany az 6vodai intézményi elégedettséget firtaté kérdésre megfogalmazott véleményt
kozliink az alabbiakban:
~Rugalmatlanok és merevek.”
LElavult nevelési elvek, nem megfelel6 felkészités az iskoldra.”
.Kevés az dvodapedagdgus, az évoda nem készit fel az iskoldra.”
Kevés a mozgds és az elkételezett, megbecsiilt munkaerd.”
»Tulzsufolt csoportok, kevés pedagdgus, kevés szabad levegdn toltétt idb.”

Az online kérdéivet kitolték véleménye a maganfenntartasi bolcs6dékrél, 6vodakrol

A maganfenntartasu 6vodai és bolcsédei szolgaltatas igénybevételére iranyuld kérdés esetén az online
felmérésnél alacsony valaszadoi hajland6sagrél beszélhetink, ennek eredményeként az ¢sszes valasz-
adé 93,8%-a (330 f6) jelezte, hogy nem veszi igénybe, illetve 6,3%-a (22 f8) viszont igénybe veszi.

Akik igénybe veszik, azok inkabb a Ferencvarosban - az igénybe vevdk 86,4%-a (19 f6) - mint mashol.



s

Az online kérddivet kitoltok korében az elmilt években a keriileti bolcs6dék és 6vodakat,
valamint egészségiigyi intézményeket érintd valtozasok értékelése

Az 6vodai és bolcsédei szolgaltatasok teruletén a valaszadoi kdr 73%-a (257 f8) ugy gondolja, hogy a
szolgaltatasok terlletén nem tortént valtozas az elmult évek soran, csupan a valaszadok kozel egyhar-
mad része - 27% (95 f8) gondolja, hogy igen, torténtek.

Alakosok beszamoltak a tapasztalt valtozasokrol. Ezek kére tobb csoport koré szervezddik, igy az egész-

séglgyi, szakorvosi, az 6vodai, bolcsédei intézményi kérdések, valamint az egyéb keruleti felujitasok.

Néhany a tapasztalt valtozasokrol sz616 véleményt kozliink az alabbiakban:
~Rendeldintézet feldjitdsa, rendelbk feldjitdsa.”
.Sz€épitik a mester utcai szakorvosi rendel6t, ami pozitiv! Csak sajnos odakéne figyelni, mert gyors munka
ritkan tartds!”
JFejlesztésre kertilt az dvodakertje, udvarok lettek dtalakitva, légtisztito berendezés kerlilt beszerelésre. A mi
dvodaicsoportunkba pedagdgiaiasszisztens segiti az SNI-s gyermekek tevékenységeit.”
.Drégely utcai rendelében a felujitds nagyon elhuzddik, kritikdn aluli az ottani dllapot. Az orvosok, névérek,
dpoldk hozzddlldsa felhdboritd.”

,Uj 6voda épitése a lakdtelepen.”

Az online vizsgalat fontos kérdése volt a majdani ferencvarosi beruhazasokkal 6sszefliggé szabad
véleménynyilvanitas (nyitott kérdés). A ,Szlikségesnek érzik-e a tovdbbi beruhdzdsokat a Ferencvdrosban?”
kérdésre sokféle reakcié érkezett (online kérd8iv 19. kérdés). A valaszadok egy része nem gondolja, hogy
szukséges volna tovabbfolytatni a beruhazasokat. Egy masik részuk ugy latja, hogy tovabbi beruhaza-
sokra van szlikség, de ez nem els8sorban Uj lakasok épitésére, hanem inkabb parkolasi, kulturalis vagy
oktatasi intézmények bdvitése, illetve kilonb6z6 infrastrukturalis helyreallitasi feladatok a sziikségesek.
Sok esetben a kerUlet tisztasagaval és sportolasi lehet8ségek kiterjesztésére iranyuld javaslatokat fogal-

maztak meg.

Néhany kapcsolédé véleményt, javaslatot kozliink az alabbiakban:
Jlgen legyen tobb vdsdrldsi lehetdség a J6zsef Attila lakdtelepen.”
.Kozlekedésfejlesztés.”
. Postai szolgdltatds, ami volt a Tlzolté sarkdn nagyon hidnyolom, t6bb is volt ma mar egy sincs!”
.Szeretném, ha a volt Schopf-Merei Korhdz éplilete hasznosulna.”
Jlgen, tobb kulturdlis és szabadidGs lehet6ség (pl. bolhapiac, mozi, koncert).”
»~Tompa utcdrél nem lehet civilizdltan dttekerni a Duna-parti bicikli utakra, a Corvinus elétt kockakévon van
kerékpdrsdv a buszsdvban, ami emiatt teljesen haszndlhatatlan. Az Ull8i Gt minimum belsé részén el kéne
kezdeni a kétoldali levdlasztott kerékpdrut kialakitasat), kerékpdrtdrolok, gépkocsiparkolok megsziintetése,

aszfalt feltérés, zoldités, éplilethomlokzatokfeldjitdsa...”



Az online kérddéivet kitoltok véleménye a keruleti
tomegkozlekedésrol

Természetesen hasonldéan a személyes onkitoltds kérdbivhez az online kérddivnek is része volt a
keruleti tomegkozlekedés véleményezése (online kérd8iv 19-20. kérdés). Ennek 0sszefoglaldsa az alab-

biakban olvashaté.

50. Gbra Mennyire elégedett On a helyi témegkézlekedésben résztvevé jarmiivek... (%-os megoszIds)
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Forrds: Felmérés a helyi kozszolgdltatdsok...2019.

Az online kérdgivet kitdlt8k 93%-a (333 f6) hasznalja a tomegkodzlekedést, a 7%-uk (25 f6) azonban
egyaltalan nem veszi igénybe. Az emberek tobbsége kdzepesen elégedett a kdzlekedés tisztasagaval,
sUrségével, kihasznaltsagaval, valamint a kerulet kiildnb6z8 részeibe valo eljutas lehetéségével. Az uta-
26 kozonség leginkabb a jarmivek kihasznaltsagaval (61,3%) elégedett, az koveti a jaratslrliség (51,8%),
valamint az egyes allomasokra torténd eljutas (45,5%) lehetbsége.

Hasonléan a személyes 6nkitoltds felmérés eredményéhez a tdmegkozlekedési eszkdzdkkel ,nagyon
elégedett” lakossag alacsony szamban képviselteti magat: a négy vizsgalt tertleten (tisztasag; strlség; ki-
hasznaltsag; a kertilet minden részébe valo eljutas) csupan néhany %-os aranyt mutatnak a vélemények.
A vélaszadok kozel fele ,elégedett” a kertletbe minden részébe valé eljutas lehet8ségével (45,5% - 153
f8). A jarmivek tisztasaga - hasonléan mas févarosi kertleti kutatasi tapasztalatokhoz - problémaként
jelentkezik. A valaszadok kozel fele (44,6% - 150 f6) viszont mar csak ,kevésbé elégedett” a mindennapi

utazas soran a jarmuvek allapotaval.



Néhany vélemény, javaslat a keriileti tomegkozlekedéssel kapcsolatos nyitott kérdésre (on-
line kérddoiv 20. kérdés):
LJarmiivek tisztasdga, napi szintd takaritdst tartok sziikségesnek legaldbb, reggel vagy este.”
JJaratsdriiség...”
.Kevés jdrat, a tobbi varosrészhez képest elmaraddsok, féleg a mester utcan!”
A4 -es, 6-es és 2 villamos gyakran nagyon tomott.”

»Nincs alacsony padids jdrat a 24-es vonaldn, a meglévd szerelvényekre nem lehet segitség nélkiil felszallni,
mert az ajtondl kézépen van a fémrud. amely akaddlyoz. Legaldbb minden mdsodik jarat lehetne ,akaddly-
mentes”.”

.Koszos, tulzsufolt buszok. Sajdt riilékiikben fetrengb hajléktalanok a megdlldk kérnyékén. Rendezetlen
aluljgrék. A Ferenc busz menetrendje nagyon korldtozott. Ha lekéssiik, a Mester utcai rendel6nél és fél drdt
kell vdrnia kévetkez6re.”

A Bordros téren nincs lift/ babakocsi feljaré a villamoshoz.”
~Mester utcdban Ferenc kérut és Ipar utca kozotti szakaszdn rendszeres az alternativ parkolds - turistabu-
szok, autok elakaddsjelzbvel, autdk zebra elétt, utcasarkon nem figyelve az 5 m szabdlyra, forgalomtdl elzart
tertileten - mind akaddlyozza a forgalmat, mert nem lehet beldtni az adott utszakaszt pl. Angyal utca Mester
utcasarka.
Esti drakban nehézkes a kbzlekedés a kertiletben. Ezen kiviil a legnagyobb probléma a kerékpdros létesitmeé-
nyek hidnya, de ez nem tartozik kézvetleniil a tomegkézlekedéshez.”
281 busz ritkdn jar, mehetne a metrdig.”
LA 181 jelzésli busz jdrat sdriisége hagy kivdnni valét, a 3-as villamos, lassan tobb régi lelakott villamost
lizemeltetnek, mint djat, nem beszélve az utazé k6z6nség dsszetételérdl, minbsithetetlen.”
~Mester utcakérnyékérél nehézkes eljutnia Vagohid utcai évoddba.”

LAz Ull6i ati féposta csak metréval érheté el.”

”r

A keruleti vonzerd az online kérdoivet kitoltok korében

Az online kérddiv 21-22. kérdése vonatkozott arra, hogy a felmérésben résztvevék dsszességében mit
gondolnak a keruletrdl. A 21.-es , Tervezi-e elk6ltézését a kerliletbdl” kérdésre a valaszaddk tobbsége jelez-
te, hogy nem tervezi az elkdltozést, Ferencvaros elhagyasat. Az online kérddiv zaro, 22. kérdésére azok
vélaszolhattak, akik az el6z& kérdésnél az elkéltdzési szandékot jeldlték meg. Ok a valaszthaté alternati-
vak kozUl a csaladi hazba valo koltozést (44% - 24 f8) preferaltak leginkabb, ami nem meglep6 azon, akar
mar generaciok ota itt él6k korében, akik megelégelve a varosi zsufoltsagot és a terek hianyat csaladi

hazba vagynak.



51. dbra Miért tervezi kéltézését? (%-os megoszIds)

Nem érzem magam jdl a kerliletben _ 16,70%

Nem kapom meg a megfelelé szolgaltatasokat 5,60%

Szeretek itt élni, de a munkahelyem mashol van - 5,60%

Csaladi hazba koltozém 44,40%
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Forrds: Felmérés a helyi k6zszolgdltatdsok...2019.

A kérdésre adhaté ,egyéb” valaszlehet8ségre sokféle valaszt kaptunk - pl. egyesek a Budapestrél valo

vagy kulfoldi iranyu kikoltdzést is megneveztek.

Néhany személyes valasz a 22. kérdéshez:
~Nagyobb lakdsba szeretnénk kdltozni, de itt vagy nincs, ami van nem megfizethetd. A levegd nagyon rossz,
kevés a zold.”
~Magas lakdsdrak miatt nem tudok nagyobb lakdst venni.”
~Nagyon szeretek itt élni, ezer szdllal kot6dom a lakdtertiletemhez, de kindttiik a lakdst, és a kérnyéken
nincs megfelelé nagysdgu ingatlan.”
JA leveg6 szennyezettsége, koztisztasdg miatt.”

,Csalddi hdzba szeretnek kéltozni 5 éven beliil.”

A keruleti ugyekroél valé tajékozédas az online kérdoivet kitoltok
kérében

Az online vizsgalat utolsé kérdése - hasonldéan a személyes onkitdltds kérdbivhez - a helyi lakossag
kozugyekrdl torténd értesulésére, valamint a keruleti torténésekrdl vald informacidszerzés forrasara
iranyult. A XXI. szazad modern informacidaramlasa egyszerre tébbrétd és differencialt a forrasmegosz-
tas tekintetében. Napjainkra megfigyelhetd, hogy kllondsen a varosi lakossag korében egyre inkabb az
elektronikus forumokat, forrasokat (azon belll is a meghatarozoé globalis kdzdsségi oldal - facebook)
részesitik elényben informacidszerzésre. A tajékoztatas, a gyors informaciocsere a helyben él6k fontos

muUkodési pillére, amely nélkul ma mar a tarsadalom nem mUkdddéképes.



Az online kérdéivet kitolték alapvetéen harom informacioforrasbol értesul a mindennapokrol, Ferenc-
varos torténéseirdl. Egyfeldl a facebookrél, masfeldl a Ferencvaros cimi keruleti Gjsaghbol, harmadrészt
mas forrasokbdl. A tajékozddas elsédleges forrasa a facebook: a valaszaddk 52%-a innét értesulnek és
tajékozodnak a legfontosabb helyi, kertleti eseményekrél. A kérd8ivet kitdlték masodsorban (25%) a ke-
rdleti Ujsagbdl értestilnek a hirekrél, és sokkal kevésbé a kerUleti televiziébdl (4%) illetve az dnkormany-

zati hivatalos honlapjarol (8%).

52. dbra Honnan értesiil On a keriiletet érint6 legfontosabb kéziigyekrél?

4%

11%

8%

52%

» 9 kerdleti tv m 0nkormdnyzati honlap Ferencvaros keriileti Ujsag Facebook, facebook csoportok » mas
Forrds: Felmérés a helyi kbzszolgdltatdsok...2019.

A keruleti 6nkormanyzati kézszolgaltatasok értékelése egy otfoku
skalan

Avizsgalat zarasaként arra voltunk kivancsiak, hogy a valaszadék mennyire elégedettek a ferencvarosi
kdzszolgaltatasokkal. Egy 6tfokozatu skalan kerilt 6sszefoglalasra, hogy 6sszességében milyen értéket
mutatnak az egyéni vélemény. A valaszt adok dominansan kézepesen (44,1%) vagy tobbnyire (41,4%) elé-
gedettek Ferencvaros kdzszolgaltatasaival. Szamos hianyossagot (egészséglgyi, szocialis, oktatasi, kultu-
ralis) jeleztek az online kérdd8ivek kitdltése soran, melyek mindegyike gy tlinik, hathatés beavatkozast

igényel. Az egyaltalan nem elégedettek kore 2,2%-ot, a nagyon elégedettek pedig 7,1%-ot tett ki.



A két kérdoives felmérés tapasztalatainak

szintetizalasa

A kutatas keretében két kvantitativ (egy online és egy személyes 6nkitoltds) kérdbives felmérés készilt a
IX. kerUleti kbzszolgaltatasok (kiemelten a bolcsédék és 6vodak) lakossagi megitélésérdl, véleményezésé-
rél, valamint széles értelemben a ferencvarosi ,életérzésrdl” és a kertlet népességmegtartd képességérol
- pl. a kertletbdl valé elkdltdozés kérdése; a helyi tomegkdzlekedés értékelése. A két felmérés altal meg-
szolitani kivant alapsokasag eltéré volt, mivel az online felmérés a kerulet dolgai irant érdekl8dé lakosok
kozosségére iranyult - igy barminema életkori korlat nélkul -, addig a személyes onkitoltds kérdbives felmé-
résnek kifejezetten az Onkormanyzat altal fenntartott bolcs6dékbe és dvodakba jaré gyermekek sziilei volt
a célcsoport. Eppen ezért minimalis mértékben, de eltért a két kérdéiv tartalma. Ugyancsak eltérés adédott
a két kutatasi minta ko6zott. Amig az online felmérés esetén kisebb, 410 értékelhet6 kérddivbdl allé mintat
kaptunk - igy sokkal inkabb illusztrativ jellege van ennek -, addig a személyes onkitoltés kérddiv esetében
803 értékelhetd kérd8ives mintat dolgozhattunk fel, és ez ismerve a kertleti bolcsédékbe és 6vodakba jard
gyermekek szamara kifejezetten reprezentativ, nagymintas kutatasnak szamit.

A két kvantitativ kutatas eredményeit és tanulsagait alabbi pontszer(i 6sszegzés keretében foglaltuk dssze.
A két kvantitativ (online és személyes onkitolt6s) kérddives felmérés tapasztalati

1. Akutatasok/vizsgalatok mindegyikében - online és onkitoltds - a ndk valaszoltak tulnyomé tébbsé-
gében. Az online kérdGives kutatasban 72,5% ndi és 27,5% férfi, mig az onkitoltds kutatas esetében
82,1% nb és 17,9% férfi vett részt.

2. Akorosztalyi megoszlasokat tekintve elmondhaté, hogy minden - a kutatas szempontjabol relevans
- korosztaly valaszt adott a kérdésekre. Amig a személyes onkitoltés kérd8iv esetében az 1970-es,
1980-as és 1990-es években sziletettek reprezentalédtak felul (a bolcs6dés és dvodas gyermekek
szulei), addig az online kérd&iv kitoltése soran az idésebb korosztalyok is nagyobb aranyban képvi-
seltették magukat.

3. A két kutatds eredményei azt mutatjak, hogy valaszadok kétharmada életvitelszerlen él a keru-

letben. A nagymintds személyes 6nkitoltds kutatds esetében a harom sdrlbben lakott teruleti
egységek (keruletrész) kozott csak néhany szazalékos - Bels-Ferencvarosban 31,5% -, K6zépsé-
Ferencvarosban - 33,3%-, és a Jozsef Attila-lakételepen 28,6% - az eltérés; a negyedik ritkabban
lakott Kuls6-Ferencvarosbdl aranyait tekintve sokkal kevesebben reprezentaltak magukat.
Az online vizsgalat esetében a valaszadok dominansan a Kozépsé-Ferencvarosban (55,3%), ma-
sodsorban a Jézsef Attila-lakételepen (25,9%), harmadrészt a Belsd-Ferencvarosban élnek (13,4%).
életvitelszerien. A Kuls6é-Ferencvaros tertletén él6k -mindezen csoportok kdzott - ardnya 5,4%-ot
tett ki.

4. A mindkét vizsgalatban résztvevék iskolai végzettsége magas, a ,dzsentrifikal6dd” tarsadalomra jel-

lemz§ tulajdonsagokkal felruhazva. A személyes 6nkitoltés felmérés valaszaddinak 32,5%-a egyete-



10.

mi és 24,4%-a f6iskolai diplomaval bir, 10,3% része érettségihez kotott szakképzéssel, technikummal
fels6fokunak nevezett képesitéssel, 10,3%-a gimnaziumi, 6,2% szakkdzépiskolai érettségivel rendel-
kezik. Valamint 8,2%-uk szakiskolai végzettséggel, 5,6% részuk pedig nyolc osztallyal rendelkezik.
Az online valaszaddk iskolai végzettsége hasonld képet mutat, mint az dnkitoltéké. A valaszt addk
38,4%-a fdiskolai, 0,5% egyetemi diplomaval rendelkezik. Hasonl6éan magas az érettségivel, szak-
iranyu érettségivel vagy befejezetlen felséfoku végzettségliek szama is - 31,1%, mig a szakisko-
lai, szakmunkas végzettséggel 4,9%, illetve a 8 osztalyos iskolai végzettséggel rendelkezék 1,8%-0s
aranyt képviselnek.

A vélaszadok a kerUleti szolgaltatasokat igénybe veszik, els6sorban az egészséglgyi szolgaltatast,
masodsorban az oktatasi intézmények &ltal nylijtott pedagdgiai, neveld munkat. igy altaldnos
iskolai, évodai és bolcsddei szolgaltatast.

A bolcsédét és az dvodat igénybe vevik 2/3 része elégedett az intézményekkel, illetve az azok altal
nyujtott szolgaltatasokkal. Az elégedetlenséguket jelzOk pedig leginkabb a helyhianyra, az SNI-s ta-
nulék segitésétének problémajara és a pedagdgushianyra hivatkoztak mind a boélcsédék, mind az
6vodak tekintetében.

Az online kérddivet kitoltd valaszadbk 73%-a nem tapasztalt valtozast az évodai, bdlcsédei és egész-
ségugyi intézmények szolgaltatasaiban. Aki tapasztalt (27%), az tébb, aktivabb, gyermeknek szé16
élményt, mozgasrdl, kulturat adé programokrdél szamolt be, valamint feldjitasokrol, intézményi inf-
rastrukturalis beruhazasokrol.

A Ferencvarosban él6k egyértelmien igénybe veszik a kerulet altal nyUjtott szolgaltatasokat, és az
igénybevétel mellett fontosnak tartjak a lehet8ségek (szolgaltatasok) folyamatos bdvitését. A to-
megkozlekedést a helyben éI6k aktivan hasznaljak. A négydimenzios vizsgalatanal mindkét kutatas
esetében a legkritikusabb elemnek a jarmdvek tisztasaga bizonyult. Az online vizsgalat esetében az
utazé kozonség leginkabb a jarmUlvek kihasznaltsagaval (61,3%) elégedett, majd ezt koveti a jarat-
slrdség (51,8%), valamint az egyes allomasokra térténd eljutas (45,5%) lehetésége. Ez a kérdés a
nagymintas vizsgalat esetében is hasonlé eredményeket mutatott; a jarat slirliséggel inkabb elége-
dettek az utasok, mint kevésbé (28,1%) vagy egyaltalan nem (10,6%). Ellenben a legnagyobb szaza-
Iékaranyban (60,5%) a jaratok kihasznaltsagat tekintik a legmegfelelébbnek az utazék, hasonléan a
kertlet minden részébe valo eljutassal (50,9%).

Avalaszadok 6sszességében szeretnek a IX. kertletben éIni. Az online kérd&ivre valaszolok 14,5%-a
jelezte, hogy ha tehetné, elkdltdzne Ferencvarosbol, a személyes dnkitdltds kérdbiv esetében ez az
eredmény 27,9% volt. Az okok kdzoétt leginkabb a nagyobb csaladi hazba torténd kéltdzeés, a varosi
életmdddal valo szakitas, és vele a nyugodtabb vidéki kornyezet szerepelt.

A kerUletben lakék - mindkét vizsgalat esetében - tdlnyomorészt két-harom f6 forrasbol értestinek

a mindennapokrol. Legfontosabb egyértelm(ien a facebook, masodik a Ferencvaros cim( kertleti

Ujsag, valamint a kilonbdz86 magan/kozdsségi forumok - www.kilencbenazelet.blog.hu. Az egymas
kozotti informacié dtadas még mindig erésebb hatassal bir, mint barmilyen kertleti lap, direkt

tajékoztato.






Forrds: 9.kerulet.ittlakunk.hu



A kutatas osszegzése és a ferencvarosi tapasztalatok

szintetizalasa

A kutatasi megbizas komplex mdédon hatarozta meg a feladatainkat, mivel nemcsak két terulet (keruleti
lakdingatlan-piac és a gyermekeket érinté human kozszolgaltatasok) aktualis helyzetének a feltérképezésé-
re iranyult, hanem keresni kivantuk a kapcsol6dasokat és parhuzamossagokat az ingatlanpiaci folyamatok
tarsadalmi hatasai valamint a mikddtetett human kdzszolgaltatasok kozott.

A megrendelé Onkormanyzat dilemmaja a kdvetkezd volt. A févarosi szinten is kiugré lakoingatlan-piaci
fejlesztések tarsadalmi hatasainak a kdrvonalazasa, valamint a jelenleg is futé épitkezések soran megépulé
lakasok atadasat kovetd id8szakra valo felkészilés.

A kutatas soran felmertlt, hogy vizsgalva a kildonb6z6 folyamatokat, mennyire beszélhetink ,Uj helyzet-
rél”: ez a dilemma rendszeresen el8jott, amikor vizsgaltuk a kiildnb6z8 adatbazisokat; készitettuk a szakmai
mélyinterjukat és vezettik a fokuszcsoportos beszélgetéseket; valamint amikor feldolgoztuk és értékeltik
az online és személyesen kitoltott lakossagi kérddiveket.

A zar6tanulmany felépitése soran azt a tematikat kovettik, hogy el6bb a lakéingatlan-piaci és azzal
szorosan 6sszefuggé a lakasmobilitas keruleti szint( vizsgalati eredményei olvashatéak, majd erre épul-
nek ra a vizsgdlt kerlleti human kozszolgaltatasok (bolcsédei ellatas; 6vodai nevelés; gyermekvédelem és
gyermekjolét; egészséglgyi ellatasok). A két tematikus atfogo fejezetet egészitettlik ki a kutatas keretében
készitett kvantitativ lakossagi véleményfelmérések (személyes 6nkitdltés és online kérdbivek) tapasztalata-

inak szintetizalasaval.

A keruleti ingatlanpiaci folyamatok kutatasi tapasztalatainak
O6sszegzése

A kutatast megalapozo6 gondolat a Ferencvarosban a 2010-es években tapasztalhaté erételjes lakoingat-
lan-piaci expanzié tarsadalmi vizsgalata, és a keruleti human kozszolgaltatdsokra rovid- és kozéptavon (a
2019-2024. 6nkormanyzati ciklus) gyakorolt hatdsainak a felmérése volt. Ennek tudatdban hataroltuk le a
kutatas id6ébeni, terlleti és agazati hatarait. Mivel a ferencvarosi ingatlanpiaci folyamatok fékuszaban az Uj
lakasok épitése all, ezért a lakasmobilitasnak ezen szegmensét vizsgaltuk hangsulyosan. Kutatasi alapkér-
dés volt, hogy a jelentds - évtizedes tavlatban - kdzel 8000 atadasra kerul6 Uj lakas milyen feladatokat, Uj
kihivasokat jelent majd a kerulet szamara.

A kutatas lehet8séget adott arra, hogy a statisztikak megismerésén és feldolgozasan tul a kerdleti in-
gatlanpiaci folyamatok ,mélyére nézhessunk”: milyen motivacidk vezérlik az ingatlanfejlesztéket, hogyan
valtoztak meg a lakasvasarléi motivaciok, mit gondolnak a tarsashazkezel8i szektor szerepl6i. Voltak olyan
részkérdések, ahol az elézetes prekoncepcidk ,nem muikodtek”, igy tulbecsultik a CSOK kedvezd stimulald
hatasat a keruleti ingatlanpiacra, vagy a kisgyermekes csaladok megjelenését az Uj épitési lakasokban.

A keruleti lakéingatlan-piaci vizsgalatokat 10 pontban 6sszegeztik. Igyekeztink megérteni azokat a

piaci okokat, amelyek a f6varosi 6sszehasonlitasaban is kiemelked8 expanziot eredményezték Ferencva-



rosban. A lakéingatlan-fejleszt8knek a 2013 utani kedvez6 gazdasagi és jogszabalyi feltételek, a kertlet-
ben lakast vasarolni szandékozdk szamara pedig a Kbzéps6-Ferencvarosnak a varoscentrumhoz kozeli
elhelyezkedése jelent vonzer6t. A kinalati és keresleti szempontbdl kedvezd konstellacio 2020 elejéig
hajtotta Ferencvaros lakéingatlan-piacat. Erdemes még egyszer 6sszegezni az expanzié okait, gazdasagi
és tarsadalmi peremfeltételeit.

A kinalati oldalt (ingatlanfejlesztdi motivaciok) erdsito feltételek:

- Nagyaranyu AFA-csokkentés (27%-rél 5%-ra) az Uj lakasok épitése utan 2016-2020. kdzott.

- A kerUleti lakasaraknal tapasztalt jelent8s piaci arnévekedés - a ferencvarosi lakasok atlagos
négyzetméteraranak a duplajara valé emelkedése.

— A2010-es években az Uj lakast vasarlok korében dominanssa valt az 6ner6s, készpénzes vasarlas,
amely hatterében fontos ok a befektetési célu lakasvasarlasi motivaciok elétérbe kerulése.

A keresleti oldalt (lakasvasarlasi motivaciok) erosito feltételek:

- Avaroscentrumhoz kozeli, j6 (tdmeg)kozlekedési adottsagokkal rendelkez6 Kbzépsd-Ferencva-
rosban felépult Uj lakéingatlanok kell6 vonzer8t biztositottak a lakasvasarlasban gondolkodo,
vasarloképes maganszemélyek, csaladok szamara fuggetlendl attol, hogy valdban lakhatas vagy
inkabb befektetési céllal akartak vasarolni.

- AKOzéps6-Ferencvarosban felépult Uj lakéingatlanoknal meghatarozé a lakastipus jellege alapjan
az egyszobas, valamint a masfél-két szobas legfeljebb 55-60 négyzetméter alapteruletd lakasok.
A févarosi (de altalaban a nagyvarosi) lakaspiacon ezek a tipusu lakasok ,forognak” a leggyorsab-

ban lakasvétel- és lakaseladas, valamint lakaskiadas és lakasbérlés szempontjabdl.

Az expanziot erésitd egyértelmlen kimutathato keresleti és kinalati feltételek mellett a kutatas lehet6-
séget nyujtott, hogy a keruleti lakdingatlan-piac egyéb specifikumai, sajatossagai is kirajzolédjanak. Ezek
kozul talan a legfontosabb tanulsag, hogy az Uj lakasok vasarlasahoz felhasznalhato, 2016-ban beveze-
tett Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK) nem volt érdemi befolyassal a IX. keruleti Uj lakasok pi-
acéra, ezt igazoltak vissza a kerdileti f6épitészi és ingatlanfejleszt6i interjuk, valamint Magyar Allamkincs-
tar altal biztositott adatok a keruleti CSOK szerz8déskotésekrdl: ez alapjan a 2016-2019. id6szakban 151
CSOK szerz8dés szlletett. Tény a szerz8déskotések évrdl-évre torténd emelkedd tendencidja, azonban
ez a szerz8désszam eltdrpul az elmult években atadott, és a kdvetkezd id8szakban jé eséllyel atadasra
kerul6 uj lakasok szamahoz mérten.

A keruUleti lakcimadatok (mint allandé lakcim) vizsgalatabdl az dertlt ki szamunkra, hogy a 6 év alatti
kisgyermekes csaldadoknak az elmult években atadott Uj lakasokban val6 életvitelszer(i megjelenése ki-
sebb aranyl, mint arra a lakaspiaci expanzido mértékébdl el6szor kdvetkeztettink. Ez valoszinlleg 6sz-
szefuggésben all azzal, hogy a lakasvasarldk kdrében meghatarozdak a befektetési céllal, a vasarlashoz
szUkséges vételarat dontéen 6nerdbdl biztosité maganszemélyek, akik bekoltdzés helyett inkabb kiadjak

a lakasokat és ezzel a legalis/illegalis bérleti lakasbérleti piacot novelik. Szintén erdsiti a fenti tapasztala-



tot az atadott Uj lakasok tobbgyermekes csaladok szamara nem feltétlentl kedvezd atlagos alapterilete
(nagyon kevés a harom vagy tébbszobas lakasok aranya az Uj lakasok kozott), a CSOK ,,elhanyagolhaté”
szerepérdl pedig mar ejtettiink szot.

Beszélhetiink még egy tovabbi vilagosan korvonalazhatd bizonytalansagi jelenségrél a ferencvarosi
lakaspiacon. Ugyan a statisztikak?® nem igazoljak, de valészinUGsithet8en jelent8sebb szamban lakhat-
nak életvitelszerlen a kerulletben allandé lakcim vagy bejelentett tartézkodasi hely hianyaban, koérikben
szintén magasabb lehet a hivatalos statisztikakhoz képest a kulféldiek (nem magyar anyanyelv() lako-
sok aranya. Ez a szubjektiv percepcid (vélemény) pregnansan jelent meg nemcsak a kertletben aktiv
ingatlanfejlesztéi és tarsashazkezel8i véleményekben, de felszinre kertlt a kertleti human intézményve-
zet8i (bolcs6de- és dvodavezetdk; védéndk; gyermekvédelmi szakemberek; egészségligyben dolgozdk)
és szakért6i fokuszcsoportoknal.

Vitathatatlan tény, hogy az elmult évtized jelent8s keruleti lakoingatlan-fejlesztései - kiléndsen a leg-
inkabb érintett K6zépsd-Ferencvarosban - hatassal volt a kornyék és a helyi tarsadalom szociolégiai ka-
rakterére (jovedelem, foglalkoztatas, életmdd és fogyasztas, kulturalis attitidok). A fejlesztések eredmé-
nyeként egy magasabb statuszu, kozép-, fels6 kozéposztalyi bekoltoz8i réteg is megjelent, amelynek nem
mond ellent néhany mar korabban felsorolt tényez6 (sok még az eladatlan Uj lakas; a bejelentett lakcim,
tartézkodasi hely hianyaban itt él6k) jelentette bizonytalansag.

2020 elején még nagyszamu lakéingatlan épitése van folyamatban - /dsd a jelenleg futé projektek szd-
mat! -, normalis kértlmények kozott az elmult évek kinalati és keresleti tendenciainak a folytatédasat
prognosztizalhatnank a ferencvarosi lakéingatlan-piacon. Azonban a kuls8d kornyezeti feltételek radika-
lisan megvaltoztak a 2020. marciusban Magyarorszagon is megjelent COVID-19 koronavirus-jarvanynak
kdszénhet8en. A févarosi lakaspiacon mar lathatéak a koronavirus akar mar rovidtavon jelentkezé radi-
kalis hatasanak elbjelei: a keresleti oldal varhatéan jelentésen ,besz(kul”, ami a lakasvasarlasok visszafo-
gasaban; az ingatlan és lakasarak, valamint kozvetve a lakbérek csokkenésében kulminalhat. A keresleti
oldalon nagy valdszinliséggel bekovetkezd valtozasok hatni fognak a kinalati szerepl8kre: fejlesztéi- és
kivitelezdi oldalrol szintén belathatatlan negativ hatasokkal lehet szamolni - dltalaban az épit8ipar a gaz-
dasag hektikus alakuldsanak és a valsagciklusoknak hatvanyozottan kitett agazati szektor. Az épit8ipar
és a lakaspiac tertletén az allam és a kdzponti kormanyzat rendelkezik valédi beavatkozasi lehetéséggel
(eszkdzok, forrasok). Az allamhoz képest a helyi 6nkormanyzatok mozgastere sokkal kisebb, ugyanakkor
helyi szinten fontos szerepe és kiemelt felel6ssége lesz az egészségligyi vészhelyzetet kisérd, kovetd gaz-
dasagi és tarsadalmi valsagkezelés soran az 6nkormanyzatoknak. Kérdés, hogy a tarsadalmi- és szocialis
valsagnak mennyire lesz része kdzvetlen lakhatasi valsag. Tovabba az, hogy ebben a kiélezett és a valsag
hatasait jelenleg még nehezen koérvonalazhaté (meddig tart a jarvany stb.) szituaciéban a kertletek - igy
Ferencvaros Onkormanyzata - hogyan gazdalkodnak majd a tulajdonukban Iévd lakasallomannyal, illetve
a rendelkezésre allé lakaspolitikai eszk6zok mennyire lesznek alkalmasak az elszenvedett helyi tarsadal-

mi karok enyhitésére.

2 A keruletben allandé lakcimmel rendelkez8k és tartézkodasi engedéllyel rendelkez8k szama.



Human kozszolgaltatasi térkép és a kapcsolodoé kutatasi
tapasztalatok

A kutatast megalapoz6 gondolat a Ferencvarosban a 2010-es években tapasztalhato6 erdteljes lakoin-
gatlan-piaci expanzio tarsadalmi vizsgalata, és a keruleti human kézszolgaltatasokra rovid- és kozéptavon
(@ 2019-2024. 6nkormanyzati ciklus) gyakorolt hatasainak a felmérése volt. Ennek tudataban hataroltuk
le a kutatas id6beni, terlleti és dgazati hatarait. Mivel a ferencvarosi ingatlanpiaci folyamatok fokuszaban
az Uj lakasok épitése all, ezért kerult kivalasztasra a gyermekes csaladokat kdzvetlen érinté keruleti 6vo-
dai nevelés, bolcsédei szolgaltatas, gyermekvédelem és gyermekjolét, valamint az egészségugyi ellatasok
kore.3® Kutatasi alapkérdés volt, hogy a jelent8s - évtizedes tavlatban - kozel 8000 uj lakéingatlan milyen
feladatokat, Uj kihivasokat fog jelenteni az 6nkormanyzati intézmények és feladataik elldtdsa szdmara. A
kutatas keretében célunk volt, hogy a rendelkezésre all6 statisztikai intézményi adatbazisok szintetiza-
lasan tul kézvetlen modon felmérjuk az érintett keruleti kdzintézmények és szolgaltatok tapasztalatait,
véleményét az eléttink all6 idészakrél (néhany éves idéintervallum), valamint a IX. kerdleti Onkormany-
zat - mint fenntarté és az adott szolgaltatasok mikodtetéséért felels szerepld - iranyaba megfogalma-
zott elvarasokat, agazatpolitikai javaslatok. Fontos kiemelni, hogy Ferencvaros, mint belsd-pesti kerulet
kiterjedt 6nkormanyzati fenntartasu intézményhalézattal és kdzszolgaltatasi spektrummal rendelkezik.
A tapasztalatokat az egyes kozszolgaltatasokat leir6 alfejezetek végén az agazati szakpolitikai elemzések-
ben széles korben alkalmazott in. SWOT-analizis (erésségek, gyengeségek, veszélyek, lehetdségek) mod-
szertani eszkdzének segitségével 6sszegeztik. A human kdzszolgaltatasokat 6sszefoglalé szintézis soran
pedig agazati problématérképeket vazoltunk fel, amelyek soran igyekeztiink gondosan elktloniteni az
orszagosan altalanosan érzékelhetd nehézségeket (pl. szakemberhiany a szocialis-, egészségligyi és koz-
nevelési szektorokban; az SNI-s gyermekek ellatasa) a kifejezetten a IX. keruletben tapasztalt anomaliak-
tol (pl. parkolas; informacids zavarok a kilénb6z8 human ellaték kdzott; a kertleti intézményi ellatasba
bekerult nem magyar anyanyelv( gyermekekkel, sztl6kkel valé nehézkes kommunikacio).

Szintén leirasra kerUlt a ferencvarosi human koézszolgaltatasok jelen allapotat dsszefoglald szintézis-
ben, hogy nem elsédlegesen mennyiségi (bar a szakemberhiany ide sorolhato), hanem sokkal inkabb mi-
ndségi tipusu problémakkal, intézményi szintl zavarokkal szembesultink. Talan a legfontosabb kutatasi
tapasztalatunk ezen a téren az, hogy a rendelkezésre all6 lakossagi statisztikak, valamint a kimutathat6
trendek nem jeleznek el6re az ellatottak szamat, aranyat tekintve extrém jovébeli terhelést sem a 0-3,
sem a 3-6 éves korosztaly tekintetében.

A keruleti lakéingatlan-piaci folyamatoknal kifejtettik, hogy a helyi tarsadalom szerkezete megvaltozott
a lakoéingatlan-piaci expanzi6 hatasara - magasabb gazdasagi és tarsadalmi statuszu réteg jelent meg el-

sBsorban Kozépsd-Ferencvarosban. Ezt a valtozast érzékelik a nyilatkozd keruleti humanszolgaltatok,®

30 Fontos megjegyezni, hogy a keruleti egészséglgyi ellatas vizsgalata komplex jelleggel tortént, igy egyarant érin-
tette a haziorvosi, a gyermek haziorvosi, a gyermek- és felnétt fogaszati ellatasokat, a kertleti egészségligyi szakren-
del6 (FESZ) teruleteit.

31 A kutatas soran megszélaltatott magan fenntartasu évodak, csaladi bolcs6dék és csaladi napkozik egyre fokozo-
do szuléi érdeklddésrél szamoltak be iranyukba - k6zottlik jo néhany magasabb statuszu, jovedelmd kisgyermekes
csalad van, akik a keruletbe jobbara az elmult évtizedben koltoztek és/vagy a kerlletben dolgoznak a szulék, és a
munkahelytkhdz kdzellévé maganbdlcsédét, magandvodat keresnek.



véleményuk és tapasztalataik szerint a magasabb statusziak esetében valtozhat a felmertl6 problémak
jellege (pl. a testi helyett inkdbb a lelki, mentalis abluzusok szama ndvekedett). Az 6voda elétti korai nevelés
hatékonysaganak biztositasa kardinalis kérdés az ebben az életfazisban jelentkezd testi- és lelki problémak
(pl. autizmus, kancsalsag, testi és lelki elhanyagoltsag) id6ben torténé felismeréséhez és kezeléséhez. A
human kozszolgaltatasoknal noveli az ellatasi bizonytalansagot a keriletben bejelentett allandé lakcimmel
nem rendelkez®, de életvitelszerlen ott tartdzkoddk, él6k elldtasa - szamos human kdzszolgaltatas igény-
bevételéhez nem szikséges bejelentett allandé lakcim. Ebbdl a szempontbdl javasolt fokozni az egyuitt-
muUkodést és erdsiteni az informaciéaramlast a gyermekvédelmi jelz6rendszer mikddtetésében érintett
kerUleti human intézmények és ellatdk (védéndk, ovodak és bdlcsédék, egészségligyi szolgaltatdk) kozott
kildndsen a komplex problémaval terhelt személyek, csalddok és kisgyermekek helyzetére fokuszalva.
Kulon részvizsgalatot szenteltiink a IX. kerUletben magan fenntartasban Gzemel6 évodai, csaladi bolcsédei
és csaladi napkozi (gyermekfellgyelet) szolgaltatasoknak, ennek keretében harom szolgaltatd vezetd kép-
visel8je adott szamunkra szakmai mélyinterjut. Eimondtak, hogy az intézmény-nyitas jogszabalyi feltéte-
lei rendkivil szigoruak, kilondsen a maganévodak esetében. Ugyanakkor a sajat mikddési tapasztalatuk,
hogy folyamatosan ndvekszik iranyukba a szUl8i érdekl6dés - az egyik szolgaltatéd éppen most készul Uj
csaladi napkozit nyitni egy Uj épitési lakdingatlan foldszintjén Kozép-Ferencvarosban. Fontos leszdgezni,
hogy a maganszolgaltatok teruleti értelemben csak Bels6- és Kozépsé-Ferencvarosra korlatozédnak; a Jo-
zsef Attila lakotelepen valamint a Kuls8-Ferencvarosban egyaltalan nem mukodnek.

Csakugy, mint a lakéingatlan-piaci kutatasok eredményeinek 6sszegzésénél, sziilkséges elmondanunk
itt is, hogy a szakmai mélyinterjukra és fokuszcsoportokra a 2019. oktéber-december id&szakban kerult
sor, még jéval a koronavirus magyarorszagi megjelenése el6tt. Prognosztizalhato, hogy a jarvany jelentds
mértékben fogja igénybe venni a human szektorok energiait, de nem egyenlé mértékben. Az egészségligyi
intézmények és szakemberek vannak jelenleg a leginkabb a jarvany elleni védekezés ,frontvonalaban”.
2020. marcius végén a jarvanyhelyzet tovabbi, akar erételjes fokozddasa (a fertézottek és megbetegedések
szamanak nagy valdszinliség szerinti ndvekedése) varhatd a tavaszi, nyari honapokban. Nagyon fontos
kérdés, hogy az egyéb human kdzszolgaltatasi rendszerek miként fogjak ,atvészelni” az el6ttiink allé id6-
szakot, és a dolgok normalis kerékvagasba valo visszazdkkenését kdvetéen hogyan alakulnak a gazdasagi

lehet8ségeken tul az iranyukba megfogalmazédé helyi tarsadalmi, lakossagi elvarasok.

A lakossagi véleményfelmérések tapasztalatai

A kutatas keretében két kvantitativ (egy online és egy személyes onkitoltés) kérdbives felmérés ké-
szult a IX. kertuleti kdzszolgaltatasok - kiemelten a bolcsédék és évodak - lakossagi megitélésérdl, véle-
ményezésérdl, valamint széles értelemben a ferencvarosi ,életérzésrél” és a kertlet népességmegtartd
képességérdl - igy tobbek kozott a kérddivet kitdltd lakosok értékelték a keriletbdl vald elkdltdzés vagy
a tomegkozlekedési kortlményeket.

Az online felmérés esetén 410, a személyes onkitoltds (a kerlleti bolcs6dékbe és dvodakba jaré gyer-
mekek szuleit megszolitd) felmérésnél 803 értékelhetd kérddivet dolgoztunk fel. A két kvantitativ kutatas

eredményeit és tanulsagait pontszer(i 6sszegzés keretében foglaltuk dssze a kutatasokat leir6 fejezet



végén. Az aldbbiakban a kutatas két meghatarozo céltertletéhez (lakdingatlan-piac és human kdzszolgal-

tatasok) kozvetlenul kéthet6 empirikus tapasztalatokat vesszik szamba, kifejezetten a lakossag, s vele a

helyi tarsadalom részér8l megfogalmazott véleményeken keresztul.

A személyes 6nkitoltds kérdbives felmérést kitolts, a gyermekuket a keruleti bolcsédékbe, évo-
dakba jarato szul6k kétharmada él életvitelszerlen a IX. keruletben - a kerUletrészi megoszlasok
a kovetkez6k voltak: Bels6-Ferencvarosban 31,5%; Kozéps6-Ferencvarosban 33,3%; Jozsef Atti-
la-lakételepen 28,6%. A Kuls8-Ferencvarosban lakék minimalis szamban toltotték ki a kérddivet.
A két kérdbives felmérésben mindenképpen felllprezentaltak a magasabb iskolai végzettséggel
rendelkez8k - er8sitve az un. ,dzsentrifikal6dd” kertleti tarsadalom képét. A személyes onkitoltés
felmérés valaszadodinak 32,5%-a egyetemi és 24,4%-a f8iskolai diplomaval bir, 10,3% része
érettségihez kotott szakképzéssel, technikummal felséfokinak nevezett képesitéssel, 10,3%-a gim-
naziumi, 6,2% szakkozépiskolai érettségivel rendelkezik. Valamint 8,2%-uk szakiskolai végzettség-
gel, 5,6% részuk pedig nyolc osztallyal rendelkezik. Az online valaszadok iskolai végzettsége is ha-
sonlé 6sszképet mutat.

A, milyen kerlileti szolgdltatdsokat vesznek igénybe?” kérdésnél a valaszadok kdrében elsésorban az
egészséglgyi szolgaltatasokat, és masodsorban a szocialis- és kdznevelési intézmények (bdlcsdde,
6voda) altal nyujtott pedagodgiai, neveld munkat emelték ki.

A keruleti fenntartasu bolcs6déket és az 6vodakat igénybe vevl, a felmérésben kdzrem(kodd
szUlBk kétharmad része elégedett az intézményekkel, illetve az azok altal nyujtott szolgaltatasaikkal.
A megjelené elégedetlenkedd vélemények leginkdbb a helyhianyra,*? az SNI-s tanul6k problémaira
illetve a bdlcsédei gondozok és dvodapedagdgus szakemberek hidnyara hivtak fel a figyelmet.

A két kérd6ives felmérésben kulon kérdések keretében vizsgaltuk, hogy az emberek miként
gondolkodnak a maganfenntartasu 6vodak, csaladi bolcsédék és csaladi napkozik (gyermekfel-
ugyelet) intézményérdl, adott esetben igénybe vennének maganszolgaltatasokat ezeken a teru-
leteken. A személyes dnkitoltés kérddives felmérésben a valaszolok - a gyermekuket a keruleti
fenntartasu bolcs6dékbe és dvodakba jaratd szul6k - alig egyharmad része (32,5%) jelezte, hogy
igénybe venné maganintézmények szolgaltatasat.

Afelmérések tapasztalata, hogy a Ferencvarosban életvitelszerlen él8k nagytobbségben igénybe
veszik a kerUlet altal nyUjtott szolgaltatasokat, és az igénybevétel mellett fontosnak tartjak a lehe-
téségek (szolgaltatasok) folyamatos bovitését. A févaros altal biztositott kdzszolgaltatasok kozul
egyedil a tdmegkdzlekedés keruleti helyzetére kérdeztink ra a két felmérésben. A négydimen-
zios vizsgalatnal a legkritikusabb elemnek a jarmUvek tisztasaga bizonyult. Az online vizsgalat
esetében az utazo6 kdzonség leginkabb a jarmivek kihasznaltsagaval (61,3%) elégedett, majd ezt
koveti a jaratslrlség (51,8%), valamint az egyes allomasokra torténd eljutas (45,5%) lehetbsége.
Ez a kérdés a nagymintas vizsgalat esetében is hasonlé eredményeket mutatott; a jarat slr(ség-

gel inkabb elégedettek az utasok, mint kevésbé (28,1%) vagy egyaltaldn nem (10,6%). Ellenben a

32 Mikdzben az intézményi statisztikak alapvetéen nem jeleznek krénikus kapacitashianyt, kilondsen az évodak
esetében.



legnagyobb szazalékaranyban (60,5%) a jaratok kihasznaltsagat tekintik a leginkabb megfelelének
a tomegkdzlekedést hasznald ferencvarosi lakosok, hasonléan a kerulet minden részébe val6 elju-
tassal (50,9%).

— A valaszaddk osszességében szeretnek a IX. kerlletben élni. Az online kérd&ivre valaszoloknak
csak a 14,5%-a jelezte, hogy ha tehetné, elkoltézne Ferencvarosbdl, a személyes onkitoltds kérdbiv
esetében ez az eredmény 27,9% volt. Az okok kdzott leginkabb a nagyobb csaladi hazba torténd
koltdzeés, a varosi életmdddal valo szakitas, és vele a nyugodtabb vidéki kornyezet szerepelt. A ,fe-
rencvarosi életérzésnek” a lakossagi véleményfelmérésekben mért magas szintje mindenképpen
er@s keruleti elkOtelezettségrél és lakossagi identitadstudatrdél tesz tanubizonysagot a felmérések
eredményeinek ismeretében.

— Rendkivil tanulsagos volt a két felmérésnek a kerulet torténéseirél valo tajékozodasi forrasokat
kutato kérdések eredménye, bar nem kaptunk az el8zetes elvarashoz képest meré8ben mas ered-
ményt, mivel mindkét vizsgalat esetében alapvet6en két forrast neveztek meg a valaszadok, mint
a kertleti Ugyekr6l valé tajékozodas forrasat. Kiemelkednek a kilonb6z6 tematikus facebook cso-

portok (42,1%), ezt kdvette a Ferencvaros cim( keruleti Ujsag (29,9%).

Keruleti lakossagi eloérejelzés 2030-ra

A kutatas tapasztalatait 6sszefoglalo és szintetizald zarétanulmany befejezé elemeként munkatarsaink
statisztikai alapu kerUleti lakossagszam-becslést készitették, amelynek célja, el6re jelezni 2030-ra Ferencva-
ros tarsadalmanak, benne hangsulyosan a kertleti korfa varhaté alakulasat. Az el6rejelzés kiindulasi alapja,
hogy a IX. kerulet, Budapest keruletei k6z6tt a dinamikusan fejl6d6k kdzé tartozik, azonban a fontosabb
tarsadalmi folyamatok (pl. szlletések és haldlozasok aranya) esetében nem mutathaté ki alapvet6 eltérés
az altaldnosan tapasztalt magyarorszagi nagyvarosi tarsadalmi tendenciaktol. Ezek kézul a legfontosabb az
eloregedd tarsadalom (az id8skoruak tarsadalmi aranyanak folyamatos névekedése), a kerUletbe be- és a
kertletbdl elkolt6z8k szama és aranya, valamint a kalféldi (nem magyar anyanyelvd) személyek tartos vagy
ideiglenes megjelenése.

A lakénépesség el6reszamitasa az ENSZ altal ajanlott alkotdelem-modszerrel készilt, amely igyekszik
pontosan modellezni a népesség-utanpotlas folyamatat. A modszertan alapjaul szolgalé alkotéelem-méd-
szer a szamitasok alapjaul a népesség alkotdelemeit képez8, nem és életkor szerinti csoportokbol indul ki.
A jovBre vonatkozo el6reszamitasok kulonb6zé termékenységi, halanddsagi és vandorlasi feltételezésekre
(hipotézisekre) épulnek.® A hipotézisek az évrél évre varhatd atlagos gyermekszamra, a varhato élettar-
tamra, a vandorlasi egyenleg alakuldsara vonatkozé alacsony, kdzepes és magas értékek. A tényleges folya-
matok alapjan a népesség-eléreszamitasokat néhany évente aktualizaljak, az egyes népszamlalasok utan

pedig teljesen Uj el6reszamitasok készulnek (KSH Demogrdfiai fogalomtdr, 2015).

3 Aterlleti népesség-el6reszamitds modszertani alapja a népesség szdma nem, életkor (korcsoportok) és teruleti
egységek szerint. Az id6tartama altaldban 30 évre el6rejelzés. A terlleti népesség-eléreszamitas eszkdzével lehetdvé
valik hipotéziseket megfogalmazni az egyes teruleti egységek termékenységének, halanddsaganak, belfoldi és nem-
zetkdzi vandormozgalmanak (mobilitdsanak) az alakuldsara - bévebben a Magyar Statisztikai Tarsasag honlapjan
http://www.mstnet.hu



A rendelkezésre all6 statisztikak mentén az aldbbi ferencvarosi tarsadalmi paraméterek, mu-

tatok korvonalazédnak ki:

A keriilet népességére vonatkozo alapadatok
Lakdnépesség:
A rendelkezésre dllé adatok
- 2010-ben: 63 268 f6
- 2011-ben: 57 286 f6 (alapja: a 2011-es orszagos népszamlalasi adatai)
- 2018-ban: 59 720 8

Vdrhato becslés (magas, alacsony és kézepes)
- 2025-ben (2011-évi becsult adatok alapjan): 62 000-63 000 f6 kozott (magas becslés)
- 2030-ban (2011-évi becsult adatok alapjan): 65 000-68.000 f8 kdzott (magas becslés)

- 2025-ben (2011. évi becsult adatok alapjan): 61 000-62 000 f8 kozott (alacsony és kdzepes becslés)
— 2030-ban (2011. évi becsult adatok alapjan) 63 000-65 000 f8 kozott (alacsony és kdzepes becslés)

~Budapest helyzete az orszdgban Budapest lakossdga kor- és nemek szerinti dsszetételét tekintve eltér az orszdg
tobbi térségére jellemzbtél. Tovdbbra is - az orszdg megyéihez, de a megyeszékhelyekhez, és a tobbi vdaroshoz
meérten is - a févdros a legid6sebb kordsszetételli térség: a hatvan évesek és azon feliiliek ardnya magas (25% a
vidékre jellemz6 23 % részesedéssel szemben), és egyediildlléan alacsony a gyermekek ardnya (12 %, az orszdg
tobbi teriletén datlagosan 15 szazalék). Az iddskoruak dtlagosndl magasabb hdnyada elsésorban a legid6sebb
korosztalyokndl szembet(inG: az orszdgban él6 80-84 évesek 20, az ennél idésebbek 23 szdzaléka lakik Budapes-
ten. A n6i népesség a févdros lakossdgdnak 54 szdzalékat képezi, 2,0 szdzalékponttal nagyobb hdnyaddt, mint
a vidéki dtlag. Budapesten a nék férfiakét meghalado létszama joval fiatalabb korosztdlyokndl is megfigyelhetd,
mint az orszdg tobbi térségében: vidéken dtlagosan 46 éves korig tobb férfi él, mint n6, mikézben a févdrosban

mdr a 18. életévtdl nétobblet jellemz8.” (KSH, 2013 - Népszamlalas, Teruleti adatok, Budapest)®

A lakossagszam alakulasat befolyasol6 tényezék
Alakossagszam emelkedését vagy csokkenését tobb tényez6 befolyasolhatja. Ezek lehetnek kilsé vagy
belsd tényez8k. A belsd tényezdk kdzott az adott telepllésen (esetiinkben a IX. kerllet) meglévd tarsa-
dalmi életfeltételek kdre a meghatarozé, mint a keruleti élettér, a lakashelyzet, a meglévé szocialis- és
egészséglgyi intézmények, valamint a helyben elérhetd oktatasi és kulturalis lehet6ségek.
Alakossagszam alakuldsat befolyasolo kulsé tényez8k kozé a kilénb6z6 tarsadalompolitikai intézkedé-

seket (lakdstamogatas, szocialis juttatasok), valamint a kdzjogi és gazdasagi rendelkezéseket sorolhatjuk.

34 Az adatok forrasa: Budapest keruleteinek adatai. Budapest keruletei. TerUlet: Budapest IX. ker. Forras: http://
statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp

35 2011. EVI NEPSZAMLALAS 3. Terileti adatok 3.1. Budapest. Budapest, KSH (2013). Let6ltés helye: http://www.
ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/nepsz2011/nepsz_03_01_2011.pdf



A kuls6 tényez6k alakitdsaban elsdleges szerepe a kdzponti kormanyzati szintnek van - ez nagymérték-

ben fakad az orszag hagyomanyosan kdzpontositott, centralizalt allami, politikai tradiciéibdl, amit a 2010

utani kézponti jogalkotas (térvények, kormanyrendeletek, miniszteri rendeletek) tovabb fokozott. igy a

helyi 6nkormanyzatoknak a kiilsd tényez6k alakitdsaban joval korlatozottabb szerepkore lehetséges, am

kedvez6 gazdasagi korilmények, valamint hatékony 6nkormanyzati kdzpolitikai intézkedések és straté-

giak mentén tovabb javithatbak a kilsé tényezdk.

Eldrejelzés a IX. keriileti lakossag korfajat illetéen

Az alland6 népesség korosztalyi megoszlasaban a 15-59 évesek jelentik a kerulet potencidlis tarsadalmi

bazisat, masodsorban pedig az id6sek korosztalya (60. életéviiket mar betdltott lakosok). A két kohorsz
egylttesen a kerulet lakossaganak 2011-ben 86,7%-at, 2018-ban pedig a 86,6% (2018) tette ki. Ebbdl a

szempontbdl a kerulet korfaja Iényegében valtozatlan maradt a 2010-es években-

2011 2018
18-59 évesek 62,4% 61,9%
60-x évesek 24,2% 24,8%

Forrds: http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp

s s

Az allandé népesség korosztalyi megoszlasanak 2030-ra torténd becslése, elérevetitése

Az egyes kohorszok keruleti szamaranyanak el6rejelzését tartalmazza az alabbi tablazat magas és ala-

csony értékeken becsulve.

Allandé népességbél
... az évesek szdma | 2011. 2018. 2025. 2030.
(f6)
1700-1900 (magas érték) 1900-2200 (magas érték)
0-2 évesek 1622 1579 |[1600-1700 (alacsony érték) | 1800-2000
(alacsony érték)
, 1500-1600 (magas érték) 1600-1900 (magas érték)
3-5 évesek 1383 1328 | 1400-1500 1500-1600 (alacsony érték)
(alacsony érték) y
4000-4600 (magas érték) 4500-5500 (magas érték)
6-13 évesek 2755 3202 |3400-3800 3800-4500
(alacsony érték) (alacsony érték)
) - 650-800 (magas érték)
14 évesek 362 | 366 |200980 oot ek | 480570
y (alacsony érték)




. 1100-1300 (magas érték)
15-17 évesek 1200 | 925 | 300 o0 e ek | 1000-1100
y (alacsony érték)
35 500-
34 500-37 000 (magas érték) [ 38 000 (magas érték)
15-59 évesek 34410 | 33729 (34 000-35000 35 000-
(alacsony érték) 36 000
(alacsony érték)
1200012 790 (magas ertek) | 15 500.18.500 (magas érték)
60 év felettiek 13361 13331 s 14 500-15 500
(alacsony érték) L
(alacsony érték)

Az aktiv koru, 15-59 évesek korcsoportja esetében a népesség-el6rejelzés stagnalast, de a leginkabb
pozitiv esetben (a tablazatban magas érték) is csak néhany %-os novekedést mutat szamunkra. Ameny-
nyiben kizaroélag a kilénb6z6 hivatalos statisztikai adatokra® fékuszalnank, akkor az aktiv kortiak koré-
ben csokkenést prognosztizalhatnank. Viszont tekintettel voltunk a nagyvarosokra, igy Magyarorszagon
kifejezetten Budapestre jellemz6 tarsadalmi-, lakossagi tendencidkra, nevezetesen a jelentds belsd van-
dorlasra (azon magyar vagy kulféldi anyanyelvl személyek, akik életvitelszerlien a kerUletben élnek, de
nem rendelkeznek bejelentett lakcimmel vagy tartézkodasi engedéllyel) - és mivel sok ilyen esetet nem
feltétlentl mutatnak ki a hivatalos vandorlasi statisztikak, ezért pozitivabb a teruleti el6rejelzés. A nék
minden tekintetben felllprezentaltak a népességen belll, de ez nem keruleti, hanem altalanos tarsadal-
mi jelenség Magyarorszagon.

A kutatas szempontjabdl kiemelt kisgyermekek kdzott a 0-2 és 3-5 évesek kohorszoknal a 2010-2018.
id6szakban a statisztikai adatok csékkenést mutatnak, a 2025-re és 2030-ra torténd elbretekintés - ha-
sonldan az aktiv kortaknal leirt jelenség miatt - az el8rejelzés kismértékl ndvekedést tartalmaz. Itt sem
szigoruan a demografiai adatok és tendenciak, hanem a telepulési (févarosi kertleti) jelleg, ami pozitivba
viszi az el8rejelzést.

A 60 év felettiek kdrében prognosztizalhatd aranyaiban a legnagyobb mértékd Iétszamndvekedés, ez

illeszkedik a fejlett tarsadalmaknal globdlis mértékben érzékelhetd 6regedési tendenciakhoz.

36 | asd a IX. keruleti népességdimenzidkrél sz6l6 Mellékletet!






MELLEKLETEK

1-2. szamu melléklet: kérdoivek
3. szamu melléklet: térképek

4. szamu melléklet: népességdimenzio




MELLEKLETEK

1. szamu melléklet

Eletérzés Ferencvarosban...
Személyes onkitoltés kérdoives felmérés a IX. kerulet lakosai k6zott
(2020. januar)

1. Az On neme
o né

o férfi

2. Melyik évben sziiletett?

3. Van/Vannak Onnek gyerekei?
o igen

(o} nem

4. Eletvitelszerien él On a IX. keriiletben?
o igen

(0} nem

5. Amennyiben életvitelszeriien a IX. keriiletben él, akkor a kerulet melyik részén?
o Belsé-Ferencvaros
o Kozéps6-Ferencvaros
o Kuls8é-Ferencvaros
o

Jozsef Attila Lakételep

6. On 2010 utan épitett ingatlanban lakik?
o igen

(0} nem

7. Bérléként vagy sajat tulajdonnal rendelkez6ként él az ingatlanban?
0 sajattulajdonom
0 bérléként élek

0 egyéb, és pedig............



8. Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?

~

o g M w N oPE

befejezetlen 8 altalanos

8 altalanos

szakmunkas-, szakiskolai bizonyitvany, vizsga, mesterlevél, segédlevél, tanonciskola
szakkozépiskolai érettségi

gimnaziumi érettségi

érettségihez kotott szakképzés (nem szakmunkasvizsga!), technikum, fels6fokinak
nevezett képzés

féiskolai diploma

egyetemi diploma

mas

9. AIX. kertiletben dolgozik?

(0]

(0]

igen

nem

10. Igénybe veszi-e a IX. keriileti 6nkormanyzat altal biztositott kiilonb6z6 szolgaltatasokat?

(0]

(0]

igen

nem

11. Mely k6z6sségi szolgaltatasokat vesz igénybe a IX. kerliletben? (T6bb valasz adhatd6)

(0]

(0]

(@]

o O O o o

egészseéglgyi szolgaltatasok (haziorvos; hazi gyermekorvos; jardbeteg szakrendelés)
szocialis szolgaltatasok

kulturalis intézményi szolgaltatasok

bdlcsbdei szolgaltatas

6vodai szolgaltatas

altalanos iskolai oktatas

kozépiskolai oktatas

id&seknek nyujtott egyéb szolgaltatasok

egyéb....

12. Elégedett On a helyi bolcsédék altal nydjtott lehetéségekkel?

(0]

(0)

(0]

igen
nem

nem veszem igénybe a szolgaltatast



13.

14.

15.

16.

17.

18.

Elégedett On a helyi 6vodak altal nydjtott lehetéségekkel?
o igen
0o nem

0 nem veszem igénybe a szolgaltatast

Amennyiben nem elégedett, a helyi 6vodak és bélcs6dék szolgaltatasaival, akkor miért

nem? Kérem, irja le réviden!

Amennyiben lehetésége volna, On igénybe venné maganbodlcsédék vagy maganévodak
szolgéltatasait?
o igen

(0} nem

Amennyiben igénybe venné maganbdlcs6dék vagy maganévodak szolgaltatasait, azt a IX.
keruletben tenné?
o igen

0} nem

Tapasztalt valtozasokat az elmiilt évek soran a keriilet bélcsédei, 6vodai és
egészseégugyi intézményeinek szolgaltatasaiban?
o igen

o nem

Amennyiben tapasztalt valtozasokat, akkor milyen tipusitak voltak? (Kérem, fejtse ki gon-
dolatat 2000 karakter erejéig!)



19. Milyennek itéli meg a helyi tomegkozlekedésben résztvevd jarmiivek...(Kérem jeloltje egy

4-es skalan!)

nagyon elégedett kevésbé egyaltalan
elégedett vagvok vagyok nem vagyok
vagyok 8y elégedett elégedett

1. | tisztasagat

2. srlségét

3. kihasznaltsagat
4 a kerulet minden részére vald
' eljutasat

20. Tervezi-e elkoltozését a keriiletbol?
o igen

(0} nem

21. Ha tervezi az elké6lt6zést a keruletbél, akkor azt miért tenné?

0o nem érzem magam jol a kerUletben
nem kapom meg a megfelel§ szolgaltatasokat, amelyekre sziikségem lenne
szeretek itt éIni, de a munkahelyem mashol van

csaladi hazba koltozom

O O O O

22. Honnan értesiil On a keriiletet érinté legfontosabb kéziigyekrél?
o 9.tv
o Ferencvaros cim( kerileti Gjsag
o Onkormanyzati honlap

o Facebook, Facebook csoportok



MELLEKLETEK

2. szamu melléklet

Eletérzés Ferencvarosban...
Online kérdoives felmérés a IX. kerulet lakosai kozott
(2019. november)

1. Az On neme
o né

o férfi

2. Melyik korosztalyba tartozik?
o 17 évvagy kevesebb

18-20

21-29

30-39

40-49

50-59

60 vagy tobb

O O O O o o

3. Az On csaladi allapota:
o hazas
o Ozvegy
o egyedulallo
o

egyéb

4. Miaz On legmagasabb iskolai végzettsége?
o befejezetlen 8 altalanos
o 8altaldnos
o szakmunkas-, szakiskolai bizonyitvany, vizsga, mesterlevél, segédlevél, tanonciskola
0 szakkozépiskolai érettségi
0 gimnaziumi érettségi
0 érettségihez kotott szakképzés (nem szakmunkasvizsga!), technikum, fels6fokdnak neve-
zett képzés
o fBiskolai diploma
o egyetemidiploma

0o mas



5. Van Onnek 18 év alatti gyermeke?
o igen

(0} nem

6. Melyik korosztalyba tartozik az On gyermeke?

o 0-3éves
0 3-6éves
0 6-14éves

o 14-18 éves

7. Hol van az On allandé bejelentett lakéhelye?

0 Budapest IX. kerulet
0 Budapest mas kerulet

0 mas magyarorszagi teleptlésen

8. Eletvitelszertien él On Ferencvarosban?
o igen

(0} nem

9. Ferencvaros melyik részén él On?
0 Bels6-Ferencvaros
o Kozépsb6-Ferencvaros
o Kulsé-Ferencvaros
0

Jozsef Attila Lakoételep

10. On 2010 utén épitett ingatlanban lakik?
o igen

o nem

11. Milyen jogcimen lakik On az ingatlanban?
0 sajattulajdonu ingatlan
o piacialapu bérleti jogviszonyban
o Onkormanyzati bérlemény

0O mas

12. On Ferencvarosban dolgozik?
o igen

o nem



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Igénybe veszi On a Ferencvarosi Onkormanyzat altal biztositott killénb6z6 szolgaltatasokat?
o igen
o nem

o nem tudom

Melyeket veszi igénybe On vagy a gyermeke(i)? (Tébb valasz adhaté)
0 egeészséglgyi szolgaltatasok (haziorvos; hazi gyermekorvos; jarébeteg szakrendelés)
kereskedelmi szolgaltatasok

kulturalis intézmények nyujtotta lehetéségek

o O O

bdlcsbdei szolgaltatas

(@]

6vodai szolgaltatas
altalanos iskolai oktatas
kdzépiskolai oktatas

id6seknek nyujtott egyéb szolgaltatasok

o O O o

mas....

Tapasztal On a keriiletben olyan intézményi hianyossagokat, amelyek negativan befolya-
soljak az On, illetve csaladtagjainak életét (pl. bélcséde, 6voda, oktatasi intézmények, or-

vosi ellatas stb.)? Kérem, fejtse ki roviden melyek ezek a hidnyossagok!

Elégedett On a helyi bélcsédék altal nyujtott lehetéségekkel?
o igen
o nem

0 nem veszem igénybe

Miért nem elégedett? Kérem, fejtse ki roviden!

Elégedett On a helyi 6vodak altal nydjtott lehetéségekkel?
o igen
0o nem

0 nem veszem igénybe

Miért nem elégedett? Kérem, fejtse ki roviden!

Igénybe vesz On maganszolgaltatasokat az 6vodai és a bélcsédei ellatas
teruleten?
o igen

(0} nem



21.

22.

23.

24.

25.

26.

Ferencvarosban veszi igénybe vagy sem?
o Ferencvarosban

o mashol

Tapasztalt valtozasokat az elmiilt évek soran a keriilet bélcsédei, 6vodai és egészséglgyi
intézményeinek szolgaltatasaiban?
o igen

(0} nem

Milyen tipusu valtozasokat tapasztalt? (Kérem, fejtse ki gondolatat 2000 karakter erejéig!)

Sziikségesnek érzi-e On a tovabbi beruhazasokat a keriiletben? (Kérem, fejtse ki gondolatat

2000 karakter erejéig!)

Hasznalja On a témegkézlekedést?
o igen

(o} nem

Mennyire elégedett On a helyi tomegkézlekedésben résztvevé jarmiivek... (Kérem jeléltje

egy 4-es skalan!)

n’agyon elégedett kevésbhé egyaltalan
elégedett vasvok vagyok nem vagyok
vagyok 8y elégedett elégedett

tisztasagaval?

2. slrlségével?
3. kihasznaltsagaval?
4 a kertllet minden részére valé
: eljutassal?
27. Milyen konkrét probléma(ka)t tapasztal a keriileti témegkozlekedésben? (Kérem, fejtse ki

gondolatat 2000 karakter erejéig!)



28. Tervez elkoltozni a keriiletb6l?

(0]

(0]

igen

nem

29. Hova tervez elkoltozni?

o mas févarosi keruletbe
0 agglomeracioba
0O mas....

30. Miért tervezi koltozését?

o nem érzem magam jol a kerUletben
nem kapom meg a megfelel§ szolgaltatasokat, amelyre szikségem lenne
szeretek itt élni, de a munkahelyem mashol van

csaladi hazba koltozom

o O o o

31. Honnan értesiil On a keriiletet érinté legfontosabb kéziigyekrél?

o 9.tv

o Ferencvaros cim( kerdleti Gjsag
o Onkormanyzati honlap

o Facebook, Facebook csoportok
0 Mas...........

32. A kérddiv zarasaként, kérjiik 6sszességében értékelje, hogy mennyire elégedett On Ferenc-

varos koézszolgaltatasaival!



Il. Térképmelléklet

3. szamu melléklet:

térkepek
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1. szamu térkép: A IX. keriilet vdrosrészei
Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat F6épitészi Csoport
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A 2010-2019 kozott hasznalatba vett ingatlanokban ey
a lakosok szama, és a hat évnel fiatalabb gyermekek szama
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3. szamu térkép: A 2010-2019. idészakban a IX. keriiletben dtadott uj lakdsokban a 2020 elején bejelentett lakcimmel rendelkez6 lakosok és azon
beliil a 0-6 éves gyermekek szdma
Sajdt szerkesztés
Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Hatésdgi Iroda / IX. kertlet Onkormdnyzat Kézszolgdltatdsi Iroda
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CSOK igénybevételére kotott tamogatasi szerzédések szama
iranyitoszam szerinti bontasban 2016-2019
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5. szdmu térkép: A 2016-2019. kézétt megkotott keriileti CSOK-szerzédések tertileti bontdsa postai irdnyitészdm szerint
Sajat szerkesztés
Forrds: Magyar Allamkincstdr
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7. szdmu térkép: Az Onkormdnyzat dltal fenntartott 6voddk (székhelyek és telephelyek) teriileti elhelyezkedése a IX. keriiletben
_ Sajat szerkesztés
Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda
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9. szamu térkép: A felnétt hdziorvosi korzetek teriileti elhelyezkedése a IX. kertiletben
_ Sajat szerkesztés
Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda
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Felnétt haziorvosi kdrzetek Kézépso-Ferencvarosban
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11. szdmu térkép: A felnétt hdziorvosi korzetek tertileti elhelyezkedése Kézépsé-Ferencvdrosban
_ Sajat szerkesztés
Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda
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Gyermek haziorvosi korzetek

(WG L

13. szdmu térkép: A gyermek hdziorvosi korzetek terdiileti elhelyezkedése a IX. keriiletben

_ Sajat szerkesztés
Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda
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Gyermek védondi korzetek

R Ut

2 sre

15. szamu térkép: A védénéi kérzetek teriileti elhelyezkedése a IX. keriiletben
_ Sajat szerkesztés
Forrds: IX. kertilet Onkormdnyzat Humdnszolgdltatdsi Iroda
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Elégedett On a helyi bdlcsédék altal nyujtott lehetdségekkel?

Bels6-Ferencvaros
85,1%

I 1gen
I Nem
~ Nem valaszolt

I Nem veszi igénybe

lgenek aranya az igen
85,1% és a nem valaszok kozill

Kitoltok szama:
Belsé-Ferencvaros: 225 f6
Kézepso-Ferencvaros: 239 fo )
Kilsé-Ferencvaros: 27 fd

Jozsef Attila Lakételep: 207 6

Nem valaszolt a \ /
varosrész kérdésre: 105 f6 j / 89,2%

Nem valaszolt
a varosrész kérdésre

7

17. szdmu térkép: Személyes énkitoltés kérdbives felmérés - sziil6i elégedettség a keriileti fenntartdsu bolcsédékkel
Sajdt szerkesztés
Forrds: , Helyi kozszolgaltatdsok fejlesztésének lehetséges ttjai Ferencvdrosban” - személyes dnkitoltds kérddives felmérés, 2020
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Amennyiben lehetésége volna, On igénybe venné
maganbdlcs6dék, vagy maganévodak szolgaltatasait?

Bels6-Ferencvaros
38,2%

| Nem valaszolt

lgenek aranya az igen
29,1% %mm nem 4_‘_m._d..____mmm_u_,‘,m___s,ﬁn_
Kitoltok szama:
Belsd-Ferencvaros: 225 6
Kozépso-Ferencvaros: 239 o
Kilsé-Ferencvaros: 27 fd
Jozsef Attila Lakételep: 207 16

Nem valaszolt a
varosrész kérdésre: 105 fo

Nem valaszolt
a varosrész kérdésre

.

s

19. szdmu térkép: Személyes dnkitolt6s kérdbives felmérés - a magdnfenntartdsu évodai és bélcsbdei szolgdltatdsok irdnti igény
Sajat szerkesztés
Forrds: ,Helyi kézszolgdltatdsok fejlesztésének lehetséges utjai Ferencvdrosban” - személyes dnkitdlt6s kérdGives felmérés, 2020
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4. szamu melléklet

NEPESSEGDIMENZIOK A IX. KERULETBEN (FO)'

2010 2015 2018
ELVESZULETESEK SZAMA f6 622 644 629
]Ic-I6ALALOZASOK SZAMA 782 667 682
HAZASSAGKOTESEK SZAMA

esetszam 326 371 349
VALASOK SZAMA 169 99 79
esetszam

BELFOLDI ODAVANDORLASOK SZAMA (ALLANDO ES

IDEIGLENES VANDORLAS EGYUTTESEN) 2430 3054 3668
esetszam

BELFOLDI ELVANDORLASOK SZAMA (ALLANDO Es

IDEIGLENES VANDORLAS EGYUTTESEN) 1769 2717 3222
esetszam

A IX. keruletben a 2010-2018. id6szakban az élvesziletések szamat tekintve elmondhat6, hogy a két
id6pontban szinte azonos szamban szulettek gyermekek (+7 f8), a haldlozasok szamaban csdkkenés mu-
tatkozik, a beékelt 2015. évet is figyelembe véve. 100 fével haltak meg kevesebben 2018-ban, mint 2010-
ben. 2018-ban ugyanakkor fele annyian valtak el, mint 2010-ben. A belféldi odavandorlasok szamaban
is emelkedés lathatd, 2018-ban 15,09%-kal tdbben vandoroltak a kerlletbe, mint 2010-ben, illetve 2015-
ben a 2010. évhez képest 12%-0s az emelkedés. A belfoldi elvandorlasok szama a vizsgalat id6szak alatt
a 2/3-ra emelkedett, egy permanens emelkedési vonal mellett. A kerulet életkori csoportos megoszlasat
tekintve (korabban emlitésre kerult) Iathato, hogy egy kiegyensulyozott emelkedés mutatkozik a harom

vizsgalt életkori kohorsz kozott.

' A Melléklet adatainak forrasa a Kézponti Statisztikai Hivatal adatbazisai valamint a keruleti anyakdnyvezési (ha-
|alozasi, szUletési) informacidk.
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lesztési Szervezet)

OSAP - Orszagos Statisztikai Adatfelvételi Program

rgyk - rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

SNI - sajatos nevelési igény

SWOT - az er8sségek (strengths), gyengeségek (weaknesses), lehetéségek (opportunities) és veszélyek
(threats) szintetizaladsara épulé stratégiaalkotasi és dontés-el6készitd, elemz8 modszertani eszkdz
SZGYF - Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

Szoctv. - a szocialis igazgatasroél és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll. torvény

TEIR - Orszagos Teruletfejlesztési és Terlletrendezési Informaciés Rendszer

Tht. - a tarsashazakrol sz616 2003. évi CXXXIII. térvény





