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Szolgaltatisi szerzédés Budapest Féviros IX. Keriilet Ferencvarosi Polgirmesteri

Hivatal IT infrastruktira rendszerének timogatisi szolgiltatisara
2. sz. Modositas

amely létrejott egyrészrol a

Név: Budapest Fovaros IX. Keriilet Ferencvarosi Polgirmesteri
Hivatal

Székhely: 1092 Budapest, Bakats tér 14.

Bankszamlaszam: 10401196-00029002-00000005

Adészam: 15509000-2-43

Képviseletében: dr. Dombéviri Csaba jegyzo,

a tovabbiakban: ,,Megrendeld”,

masrészrol a

Név: 99999 Informatika Kft.
Székhely: 1123 Budapest, Alkotas u. 55-61.
Bankszamlaszam: 10918001-00000038-94730000
Addszam: 13854964-2-43
Cégjegyzékszam: 01-09-876769

Képviseletében: Dongé Péter iigyvezetd

a tovabbiakban: ,,Szolgaltaté”

Megrendelé és Szolgaltaté a tovabbiakban egyiittesen: Felek - kozott alulirott napon és
helyen, az alabbiak szerint:

El6zménvek:

Felek rogzitik, hogy 2018. december 1. napjatol 2019. maércius hé 31. napjéig tart6, hatarozott
idejii Szolgaltatisi Szerz6dést (a tovabbiakban: Szerzidés) kotottek egymdssal —melyet a
2019. marcius 30. napjan kelt 1. sz. Modositassal 2018. december 1-t61 2020. marcius 31.-ig
terjed6 idétartamiira médositottak- Budapest Fovaros IX. Keriilet Ferencvérosi Polgarmesteri
Hivatal IT infrastruktira rendszerének timogatasi szolgaltatasara.

1) Felek megallapodnak, hogy a kozottik 2018. december 1. napjan létrejott és 2019.
marcius 30-an médositott Szerzédés 2. szami mellékletét a jelen szerz6dés

médositashoz mellékelt 2. szami melléklet szerint médositjak;

2) A Szolgiltatdsi Szerzdés jelen szerzédés-modositassal nem érintett rendelkezései
valtozatlanul hatilyban maradnak;

3) Jelen szerzédés modositas 2020. januar 1-t61 1ép hatalyba;
Jelen Szerzédés-modositast Felek elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben

megegyez6t 2 (kettd) oldal terjedelemben, 4 (négy) eredeti példanyban, helybenhagyolag irjak
ala, amelybél 3 (hérom) példany Megrendelét, 1 (egy) példany Szolgaltatot illeti meg.



Szolgaltatisi szerz6dés Budapest Féviros 1X. Keriilet Ferencvirosi Polgirmesteri Hivatal IT infrastruktira rendszerének
timogatasi szolgiltatisira 2, sz. Médositis

Melleklet: 2. szami melléklet Rendszertamogatasi szolgaltatasok dijazisa

Budapest, 2019. december 13.
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Szolgaltatési szerzodés Budapest Févaros IX. Keriilet Ferencvarosi Polgérmesteri Hivatal IT infrastruktiira rendszerénck
tamogatési szolgaltatisira 2. sz. Médositis

2. szamia melléklet
Rendszertamogatisi szolgaltatisok dijazisa

Budapest Féviros IX. Keriilet Ferencvirosi Polgrmesteri { n oy s ses

Hivatal rendszereinek rendszertimogatisa Ar Db/éra | Nettd havi di

S5x8-6riban (8:00-16:00 kézétt) nyijtott rendelkezésre allis,

helpdesk és ticketing rendszer-elérés, korlitlan szimi 440 000 Ft 1db 440 000 Ft

hibajavitis

Lehivhaté mérnokéra — havonta 4 éra 15000Ft| 46ra 60 000 Ft
Havonta fizetendé netté minddsszesen: 500 000 Ft

Rendelkezésre allas

Szolgaltaté a rendszertamogatasi szolgaltatisokat 5x8- éraban a szerz6dés idétartalma alatt
biztositja.
Lehivhaté mérnokora és tervezéi munka

A havi szolgéltatéi dij tartalmaz 4 6ra munkaidGben lehivhaté rendszerméméki tamogatast.
Szolgaltat6 az éltala jelen szerzddés szerint nyujtott tavolr6l végzett / helyszini mérnéki
tamogat6i szolgaltatisokat munkanapokon, munkaidében 08.00 6ratél 16.00 oraig terjed6
iddszakban biztositja. A lehivhat6 legkisebb egység 1 egész 6ra, igy minden megkezdett
munkavégzéssel toltott ora egész Graként keriil elszamolisra. Megrendeld a 4 Oras havi
idGkeretet igénybevételtél fliggetleniil koteles minden hénapban kifizetni. Az elvégzett
munkakr6l minden esetben Megrendeld 4ltal ellenjegyzett munkalap keriil rogzitésre. A havi
4 oras idSkereten feliil Megrendel6 Szolgaltat6tol az adott hénapban minddsszesen tovabbi 18
mémnokorat hivhat le, tovabbi mémokorak lehivasara az adott hénapban nincs lehet6ség A
munkaidén kivill tortén6 szakértéi tamogatis igénybevétel esetén 50%, hétvégén és
munkasziineti napokon pedig 100% tdbbletkoltséggel terheli a tablazatban talalhaté oradijat.

A 2. sz. mellekletet Felek elolvastak, és mint akaratukkal mindenben megegyez6t alairtak, és

ezzel magukra nézve kotelezOnek ismerték el.
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