SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészr6l Budapest Févaros IX. Keriilet Ferencviros Onkorminyzata
(székhelye: 1092 Budapest, IX. Bakats tér 14., adészama: 15735722-2-43, képviseletében:
Baranyi Krisztina polgarmester, KSH statisztikai szamjele: 15735722-8411-321-01,
torzskdnyvi azonositd szam: 735726, AHTI azonosit0:745280, bankszamlaszama: K&H Bank
Zrt. 10401196-00028977-00000005), mint megrendelé (a tovabbiakban Megrendeld),

masrészrél ...l (SECkElYE - | sl 5 imetiad oo uch g képviseli:
........................... , bankszamlaszam: ...................... , adoszam: sdenryfaaamizil . fiss
cégjegyzékszam:................... ), mint szolgéltato, a tovabbiakban Szolgaltaté

— mindketten egyiitt Felek (a tovabbiakban: Felek) — kozétt az alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel

El6zmény
Megrendelé a Szolgaltatét az alabbi 5 db onkormdanyzati ingatlan teriiletén 2-5 szamu
kamerabol 4ll6 1épcs6hazi megfigyeld rendszer (a tovabbiakban: rendszer) telepitésével bizta
meg.

helyszin telepitett kamerak szama

Balazs Béla utca 5.

Balazs Béla utca 25.

Balazs Béla utca 32/A-B.

Thaly Kéalman utca 8.
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Tthzolto utca 66.

A Szolgiltaté a fenti rendszerek telepitésérél a Megrendel6 altal 2020. oktdber ... napjan
kibocsétott ajanlattételi felhivasban és a Szolgaltaté 2020. oktéber . ... napjan kelt ajanlataban,
valamint a kozottiik 2020. oktdber ......... napjan létrej6tt véllalkozési szerzédésben foglalt
muszaki tartalomnak és egyéb feltételeknek mindenben megfeleléen gondoskodott 2020.
............. napjaig. A telepitett eszk6zok Megrendel6 tulajdonaba keriiltek.

1. A szerzddés targya

Szolgaltaté a jelen szerzédésben foglalt feltételekkel az elézményben jelzett helyszineken
telepitett 1épcsohazi megfigyeld rendszerek vonatkozasaban

1.1. adatatviteli, ,.felhé alapu” adattarolési, tavelérési és egy¢b a webes feliileten elérhetd
funkciok hasznalatat lehetévé tevd szolgaltatast nyujt Megrendel6 részére,

1.2. a szerz8dés idotartama alatt egy alkalommal helyszini karbantartést végez, illetve
1.3. igény esetén folyamatosan végzi a tavoli eléréssel elvégezhetd esetlegesen sziikséges

bedllitdsokat, hibajavitasokat és helyreallitasokat.

2. A szerzodés teljesitése

2.1. Felek rogzitik, hogy Vallalkozé a jelen szerzédés 1.1.-1.3. pontjaiban megjelolt
szolgaltatast 2020. ............... napjatdl 2020. december 31. napjaig nyuijtja.
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3. Szolgaltato feladatai, felelossége

3.1. Szolgaltaté vallalja, hogy biztositia a felvételek biztonsagos, illetéktelen hozzéaférést,
torlést, modositast, illetve tobbszorozést kizard ..felhd alapi™ téroldsat azok rdgzitésétol
szamitott 14 napig.

3.2. Szolgaltatd vallalja, hogy folyamatos, 24 6ras hozzéaférést biztosit a rendszerek altal
kozvetitett felvételek valos idében torténd megtekintését, mentését, és egyéb funkciokat
lehetdvé tevd webes feliilethez, illetve biztositja annak felhasznaloi szintli hasznélatat.

A felhasznaldi szintli hasznélat korébe esé egyes funkciok felsorolasat a szerzédés 1. szamu
melléklete tartalmazza.

3.3. Szolgaltatd biztositja, hogy a webes feliilet azonositast kovetoen barhonnan elérheto
legyen. A feliilet meghibasodasa esetén a rendeltetésszerti miikodés helyreallitasa érdekében
Szolgaltato azonnal, de legfeljebb 8 oran beliil intézkedik.

3.4.Szolgaltaté kijelenti, hogy a jelen szerzédés 3.1.-3.3. pontjaiban foglaltak teljesitése soran
az Eagle Eye Networks holland gazdasagi tarsasag szolgaltatasait veszi igénybe. Szolgaltato
vallalja, hogy e szolgdltatdsokkal kapcsolatosan mindenfajta felelésséget visel, Megrendeld
jogosult kizarélag Szolgaltato iranyaba érvényesiteni a szolgaltatasokkal kapcsolatos igényeit,
beleértve a kartéritési igényeket is.

3.5. Szolgaltaté véllalja, hogy a rendszerek és egyes elemeik vonatkozasaban tavoli eléréssel
az esetlegesen sziikséges bedllitasokat, hibajavitasokat és helyreallitasokat elvégzi.

A tavoli eléréssel elvégezheté beallitasok, hibajavitasok és helyreallitisok felsorolasat a
szerz6dés 2. szamu melléklete tartalmazza.

3.6. Szolgiltaté vallalja, hogy a rendszerek és egyes elemeik vonatkozasaban a szerzodés
id6tartama alatt egy alkalommal helyszini karbantartast végez.

A helyszini karbantartds korébe es6 egyes feladatok felsorolasat a szerz6dés 3. szamu
melléklete tartalmazza.

3.7. Szolgaltaté vallalja, hogy a 3.5. és a 3.6. pont ala nem tartoz6 esetekben az esetlegesen
meghibasodott eszkozok, alkatrészek javitasat vagy cser¢jét — Megrendeld  kiilon
megrendelése alapjan — a megrendelést koveté 48 oran beliil megkezdi.

3.8. Szolgaltatd koteles 24 6ras diszpécseri szolgélatot biztositani. A diszpécseri szolgalat
rogziti a Megrendelé 4ltal bejelentett hibakat, illetve beallitasi kéréseket. A bejelentést
kévetéen 8 oran beliil Szolgaltaté tijékoztatia Megrendelot, hogy a bedllitas, hibajavitas
tavoli eléréssel megtdrténhet-e, vagy helyszini kiszallast, cserét igényel-e. A tavoli eléréssel el
nem végezheté munkalatok esetleges elvégzésére kizardlag Megrendelének a tdjékoztatast
kovetd kiilon megrendelése esetén kertilhet sor.

3.9. Szolgéltatd a jelen szerzodés teljesitése sordn a vonatkozo jogszabalyok, valamint a
szakmai eldirasok, utasitasok, szabvanyok és kovetelmények szerint koteles eljarni.
Szolgaltaté koteles a Megrendelét minden olyan kériilményrél haladéktalanul értesiteni,
amely jelen szerzédésben foglalt feladat elvégzését veszélyezteti vagy gatolja. Az értesités
elmaradasabol eredd karért Szolgaltato a felelds.

3.10. Szolgaltatd koteles haladéktalanul értesiteni Megrendel6t amennyiben a rendszerek
kiilsn megrendelést igénylé meghibasodasat észleli. Szolgaltatd koteles kiilon megrendelés
alapjan a javitasi munkélatokat haladéktalanul, de legfeljebb 8 napon beliil megkezdeni.



3.11. Amennyiben Szolgéltat6 jelen szerz6désbdl eredd kotelezettségeinek teljesitése soran
nem Ugy jéar el, ahogy adott helyzetben elvéarhatd, és emiatt a Megrendelének harmadik
szemelyekkel szemben barmilyen kotelezettsége keletkezik, a Szolgaltaté koteles megtériteni
a Megrendelének minden ebbdl eredd karat és koltségeit.

3.12. Szolgaltatd a hibaelharitdas, munkavégzés soran koteles betartani az 4ltalanos
munkavédelmi, tizvédelmi és kornyezetvédelmi szabalyokat, kételes feladatat Ggy ellatni,
hogy ezzel mas szerkezetekben karokat ne okozzon.

3.13. A kamerds megfigyelés soran feldolgozott adatokra vonatkozé adatvédelmi
jogszabalyok Szolgéltatonak felrohaté megsértésébdl eredé feleldsséget Szolgaltatd viseli.

3.14. Szolgdltat6 sajat belsé szabalyzataban megtiltja munkatérsainak a személyes adatokhoz
val6 hozzaférést.

3.15. Szolgaltatd a szolgaltatas teljes id6tartama alatt koteles a rendszer rosszindulatt
szoftverek (pl. virusok, kémprogramok, robotok) elleni naprakész védelmérél gondoskodni.

3.16. Szolgaltatd biztositja, hogy a rendszer egyes elemei és az azokon keresztiil beérkezé és
tarolt adatok jogosulatlan harmadik személy részérél ne legyenek hozzaférhetdek,
torolhetdek, modosithatoak vagy tobbszorozhetdek.

3.17. Szolgaltatd, mint adatfeldolgozé kotelezettséget vallal arra, hogy a IépcsShézi
megfigyeld rendszerek miikodtetése soran AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésérdl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet),
valamint az informécids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi
CXIL torveny, illet6leg a vonatkoz6 egyéb jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden jar el.

4. Megrendel6 feladatai, felelossége

4.1. Megrendeld kijelenti, hogy Szolgaltatd jelen szerzédésben meghatéarozott
kételezettségeinek teljesitéséhez sziikséges feltételeket, koriilményeket biztositja, kiilénds
tekintettel a rendszerek telepitésének helyszinéiil szolgalé ingatlanok kézos hasznalata
terlileteire torténd sziikség szerinti belépést.

4.2. Megrendel6 jogosult és egyben koteles a webes feliilet rendeltetésszer(i hasznalata soran
észlelt meghibasodasrol, tizemzavarrol, illetve arrdl, hogy a webes feliilet nem elérhetd a
Szolgaltatot haladéktalanul értesiteni.

4.3. Megrendeld kotelezettsége, hogy a webes feliilet barmely részét érinté esetleges hibarél a
Szolgaltatot haladéktalanul értesitse, illetve a tavoli eléréssel javithatd hibak
kikuiszoboléséhez sziikséges informaciokat a Szolgaltaté részére atadja.

4.4. Megrendel§ koteles értesiteni Szolgaltatot amennyiben a rendszerek kiilsn megrendelést
igénylé meghibasodasat észleli, s igénye esetén jogosult kiilsn megrendelés alapjan a javitasi
munkalatok elvégzését kérni.

4.5. Megrendeld, mint adatkezeld6 kotelezettséget véllal arra, hogy a IépcsGhazi
megfigyelérendszer miikodése, illetve a rendszer 4ltal rogzitett adatok kezelése soran AZ
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EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérél
(dltaldanos adatvédelmi rendelet), valamint az informécids Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIIL. torvény, illetdleg a vonatkozd egyéb
jogszabalyi eléirasoknak megfelelden jar el.

4.6. Megrendelé kotelezettséget vallal a webes feliilet rendeltetésszerli hasznélatara. A
rendeltetés-, és szerzdédésellenes hasznalatbol ered6 karokért a feleldosség Megrendelét terheli.

47. A lépcséhazi megfigyeld rendszerek mikodése soran kezelt adatokra vonatkozo
adatvédelmi jogszabalyok Megrendelének felrohatd megsértésébol eredd feleldsséget
Megrendel6 viseli.

4.8. A szolgaltatas ideje alatt Megrendel$ sajat koltségén gondoskodik a rendszerek teljes

energiaellatasarol.

5. Szolgaltatas dija

5.1. Felek rogzitik, hogy Szolgaltatot a jelen szerzddés 1.1.-1.3. pont szerint vallalt
kotelezettségei teljesitéséért szolgaltatasi dij illeti meg az aldbbiak szerint.

helyszin telepitett kamerak | tizemeltetési dij nettd Ft/honap
szama
1. | Balazs Béla utca 5. 3
2. | Balazs Béla utca 25. 2
3. | Balazs Béla utca 32/A-B. 5
4. | Thaly Kélman utca 8. 3
5. | Tizolt6 utca 66. 3

5.2. Felek rogzitik, hogy az 5.1. pontban foglalt havidij a szolgéltatas teljes idOtartama alatt
fedezetiil szolgal a jelen szerzddés 1.1.- 1.3. pontban foglalt szolgaltatasok nyujtasaért.
Szolgéltatd e tevékenységekért jelen szerzodéssel kapcsolatban tovabbi igényt semmilyen
jogcimen nem terjeszthet eld, kivéve az esetlegesen felmeriil6 késedelmi kamatot.

5.3. Felek megallapodnak, hogy Szolgéltato a kiilon megrendelést igényld, a szerzodés 3.5. €s
3.6. pontja ald nem esd helyszini kiszallast igényld javitasi munkélatokat egyedileg kért,
kiilon arajanlat alapjan végzi.

5.4. Megrendelé kijelenti, hogy rendelkezik a szolgéltatas kifizetéséhez sziikséges pénziigyi
fedezettel és eleget tud tenni fizetési kotelezettségének.

5.5. Megrendel§ el6leget semmilyen jogcimen nem fizet.

5.6. Felek megallapodnak, hogy a szolgaltatasi dij esetében az elszdmolési id6szak a naptari
hénapnak megfelelé idészak. Szolgaltatd a szamla benyujtasara az elszamoldsi idészakot
kovetdé honap 5. munkanapjaig jogosult. Felek az éaltalanos forgalmi adorél szolé 2007. évi
CXXVIL. torvény 58. §-aban foglalt hatarozott idészaki elszamolas szabdlyait alkalmazzak.
Megrendel6 a szamla ellenértékét Szolgaltat6 ............cccooeeiiniiin szamu bankszamléjara
utalassal fizeti meg a szamla kiallitasat kovetd 30 napon beliil.




5.7. Megrendel6 késedelmes fizetése esetén Szolgaltaté a mindenkori hatalyos, torvényes
mértékli késedelmi kamat felszdmolasara jogosult a Polgari Torvénykényvben foglaltak
alkalmazasaval.

5.8. Amennyiben Szolgéltaté késedelmesen nydjtja be a szamlat, akkor a késett napok
szamaval egyez$ idOtartamra Megrendeld mentesiil a késedelmi kamat fizetése aldl az

esetleges késedelmes fizetés esetén.

6. Kapcsolattartas

6.1. Felek a sziikséges egyeztetések és a zokkendmentes egyiittmiikodés biztositasa érdekében
kapcsolattartokat jeldlnek ki.

6.2. Megrendeld kijellt kapcsolattartdja:
név: dr. Bondor Zsoka térfeliigyeleti igazgatd-helyettes
Ferencvarosi Kozteriilet-feliigyelet
telefon: 06-70-198-03-93
e-mail: bondor.zsoka@ferencvaros.hu

6.3. Szolgaltato kijelolt kapcsolattartoja:
BN sdan 8. roerysians i « 8

6.4. A képviseld személyében torténd valtozasrol Felek kotelesek egymast 24 oran beliil
irasban (levélben vagy e-mail utjan) tajékoztatni. A képviseld személyében illetve egyéb, a
Felek elérhetéségi vagy adminisztrativ adataiban to6rténd valtozas nem mindsiil a szerzédés
modositasanak.

7. Teljesitésigazolas

7.1. Szerz8do6 felek rogzitik, hogy a szakmai teljesitésigazolas a szamlézas alapja. A szakmai
teljesitésigazolas kiallitisara Megrendeld részérél Rimovszki Tamas a Ferencvarosi
Kozterilet-feltigyelet igazgatdja, a szamla benyujtasat kovetden a szamla kifizetéséhez a
pénziigyi teljesitésigazolds kiallitasara Baranyi Krisztina polgarmester jogosult.

7.2. A szerzOdésnek meg nem felel6 teljesités esetleges elfogadasa Megrendeld részérl nem
jelent lemondast a szerzddésszegésbol eredd igények érvényesitésérol.

7.4. Szerz6d6 felek kijelentik, hogy egymassal jelen szerzédés hatalyanak fennallta alatt
folyamatosan egyiittmiikddnek. Szolgaltaté a szolgaltatas nyujtasa soran biztositja a kotelezo
¢s elvarhaté gondossdagot, Megrendel6 kijelolt kapcsolattartéja jogosult a Szolgéltaté altal
elvégzett munkdt barmely idépontban ellendrizni annak megallapitasa céljabol, hogy az
megfelel-e jelen szerz6dés eldirasainak.

8. Titoktartas
Szolgéltatot tevékenysége soran - minden alkalmazott munkavallaléra, egyéb kozremiikodd

személyre kiterjedden - titoktartasi kételezettség terheli, minden, a Megrendeldvel, illetve a
rendszerekkel €s az ott dolgozd személyekkel kapcsolatosan tudomdsara jutott adatra,
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informéciora nézve. A titoktartasi kotelezettség megszegése esetén az abbol eredd karért
Szolgaltato teljes anyagi feleldsséggel tartozik.

9. Szerzodésszegés

9.1. Ha Szolgaltat6 a jelen szerzodésben megjelolt kotelezettségeinek nem tesz eleget, illetve
barmilyen mas modon megszegi a szerz6désben foglalt kotelezettségeit, Megrendeld a
szerzOdésszegés tényét irasban, erre az alpontra hivatkozassal, feljegyzésben rogziti és
redlisan teljesitheté hataridé kitizésével felhivja Szolgéltatét a szerzédésszegés
megsziintetésére. Ha Szolgaltaté a Megrendeld altal megszabott hataridoig a szerz6désszegést
nem sziinteti meg, Megrendel6 azonnali hatéllyal felmondhatja a szerzédést.

9.2. Ha Szolgaltaté a jelen szerzOdést megszegi, kotbér és kartéritési feleldsséggel is tartozik,
amennyiben neki felrohatd okbol nem szerzédésszertien teljesit.

9.3. Hibas teljesitési, meghiusulési kotbér
Szolgéltatd vallalja, hogy amennyiben olyan okbol, amelyért felelds hibasan teljesit vagy a
teljesitést elmulasztja a havi bruttd szolgaltatasi dij, mint vetitési alap 20 %-anak megfeleld
mértéki kotbért fizet Megrendeld részére.

Megrendel6 a szerzodés teljesitését kiilonosen akkor tekinti hibasnak vagy meghitsultnak, ha

- Szolgaltaté az 1.1.-1.3. pontban meghatarozott feladatok teljesitését megtagadja vagy
neki felréhato okbdl elmulasztja;

- Szolgaltatd a teljesitéssel — neki felrohatdé modon — késedelembe esik, melynek
kovetkeztében valamely rendszer vagy a webes felillet egésze vagy része
rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmatlanna valik;

- a szerzOdés teljesitése Szolgaltatd érdekkorében felmeriilt okbol ellehetetleniil;

- Megrendel$ altal igényelt tevékenységek, javitdsok ismétlddé sulyos hibdja
megallapithatd vagy a Megrendeld altal a szerzddésszerl teljesitésre meghatarozott
pothataridé is eredménytelentiil telik el;

- Szolgaltaté a szerz6dést jogellenesen felmondja vagy attol jogellenesen all el;

- Szolgaltaté ellen cs6d- vagy felszamolasi eljaras vagy végelszamolas indul.

9.4. Felek megallapodnak abban, hogy egyik fél sem felelos a jelen szerzédésben foglalt
kotelezettségek megszegéséért, illetve elmulasztasaért, ha azt vis maior okozta. Vis maior
bekovetkezése esetén mindkét fél maga viseli a sajat érdekkorében felmertiild kart.

9.5. Vis maior bekovetkezése esetén az erre hivatkozo fél koteles a masik felet haladéktalanul
értesiteni, és egyidejiileg javaslatot tenni az ennek folytan bekovetkezé késedelem, illetve

hibas teljesités kikiiszobdlésére.

10. A szerzodés megsziinése

10.1. A szerz6dés megsziinik a hatarozott id6 lejartaval, vagy a hatarozott id6 lejarta eldtt
barmelyik fél sulyos szerzddésszegése esetén a masik fél irdsos, indokolassal ellatott azonnali
hatalyt felmondasaval.

10.2. A szerzddés hatarozott idejének lejarta elott, illetve az azonnali hatalyt felmondassal
egyidejlileg a Felek egyeztetni kitelesek a ,,felhdben” tarolt adatok tovabbi sorsarol.



11. Egvéb rendelkezések

11.1. Jelen szerzddést a Felek kolcsonds megegyezéssel, irasban mddosithatjak.

11.2. Minden, a jelen szerz6dés keretében a Felek altal egymasnak kiildott értesitésnek irott
formaban (ajanlott levélben, e-mail iizenetben) kell torténnie. Ezen értesitések hatalya a
cimzett altali vételkor, illetve neki torténd kézbesitéskor all be. A Felek kozotti levelezés
nyelve: magyar.

11.3. Szerz6d6 felek kijelentik, hogy jelen szerzddéssel kapcsolatban felmeriilé esetleges
vitas kérdések rendezését egymas kozotti egyeztetés utjan kisérik meg rendezni. Felek peres
eljaras esetén a hataskorrel €s illetékességgel rendelkez6 birosaghoz fordulnak.

11.4. Szerz6do felek kijelentik, hogy a jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekre a Ptk.
rendelkezési az iranyadoak.

11.5. Jelen szerz6dés 2020. ............ napjan 1ép hatalyba.
11.6. Jelen szerz6dés 4 eredeti példanyban késziilt.
Felek a szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, elolvasas és értelmezés utan,

helybenhagydlag alairjak.

Budapest, 2020. ......cccoveiiiiiiniinininnn

Baranyi Krisztina R A ——
polgarmester  eeeeeeeee.
Budapest Févaros IX. Keriilet .
Ferencvaros Onkormanyzata Szolgaltato
Megrendel6

Pénziigyi ellenjegyz6
Budapest Févaros IX. kertilet Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal
Rombhanyi I1diké
Pénziigyi Iroda
irodavezet6
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