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Kék Pont Drogkonzulticidés Kézpont és Drogambulancia Alapftvany
fontosabb miikddési adatai

A Kék Pont Droghonzultdcids Kozpont és Drogambulancia Alapitviny Gdt wrcai székhelyén
miikods drogambulancia 2015-ben 142 & droghasznilé klienst fogadott. Az elzb években
regiszirdlt kliensekkel egytitt 260 droghasznalé klienst lattunk el. Ebbél 126 5t integraltunk a IX.
keriileti szenvedélybetegek kézosségl ellitdsiba. A droghasznalokkal, hozzitartozdkkal valamint
szakmai latogatdkkal dsszesen 2375 alkalommal létesiilt kontaktus.

A Kék Pont IX. keritletben miik6ds drogambulancija 19 éves mitkadése soran 3733 szerhasznalé
klienssel taldlkozott. A droghaszndlékkal, hozzédtartozdkkal, szakmai litogatokkal létesitett
kontaktusok szdma a 19 év alatt 46.856.

FPreveneid

A hagyoményos iskolai prevenciés foglalkozdsra 2007. év végéig keriilt sor, melyet 2008-ban az
Egészség Iskola projekt 2013-ban pedig a Biopolitikai Mithely véitott fel teljes egészében.

A Kék Pont 19 éves milkidése sorén a prevencios alkalmak szdma 4042 volt, amelyeken 35.150
személy vett részt.

Grvakorifhely

A Kék Pontban 15 {6iskolds és egyctemista, valamint szociélis asszisztens-képzésben résztvevé volt
gyakorlaton 2015-ben, a 19 év alatt ez a szam 437 {8.

2015-ben a Kék Pont Gét utcai drogambulancidjin teljes all4st munkatdrsainak széma 3 15,
részallastaké 12 £6. Onkéntes munkatérs 2 £6.

3 pszichiater

1 szocidlis munkas

2 addiktoldgiai konzultdns
2 klinikai szakpszicholégus
1 pszicholdgus

1 jogisz, igyvéd

2 mas diplomds

1 £6 viselkedés elemz6

1 szociélis szakasszisztens

@ &6 6 & & © o ¢ @

e 1 {6 szocidlpedagbgus hallgaté
o 1 f5 addiktoldgiai konzultans




Szakmai program

A Kék Pont célja, a droghaszndlat Artalmainak csSkkentése (kiilonds tekintettel az illegdlis
drogokra) a droghasznél6 egyén, a csalad €s az egész tarsadalom vonatkozasaban. Célunk az is,
hogy el6segitsiik klienseink életmindségének altalanos javulasat.

A szalomad program alapisi

e A kliensek szamdra kOnnyen hozzaférhet$ elidtds, mely a jelentkezéskor nem kéveteli meg
az absztinencia véllaldsat;

e A Kék Pont szolgaltatdsai kielégitik a kliensek kiilonbdzd igényeit, illetve foglakoznak
probléméikkal: orvosi, pszichol6giai, csaladi, szocidlis és jogi problémdk;

o A szolgdltatdsok biztositdsa folyamatos, a kliensnek a kezelés sordn valtozd igényihez
alkalmazkodik;

¢ A Kék Pont biztositja kliensei szdmara a gondozds és a folyamatos kapcsolattartds
lehetdségét;

e A K¢k Pont killonGs figyelmet szentel a droghasznélathoz kapcsol6ds egyéb pszichiétriai
betegségek diagnosztikdjéra és szitkség szerinti kezelésére (Un. kettds diagndzist kliensek);

s A Kék Pont szikség szerint megszervezi kliensei bennfekvéses kezelését, eldkésziti azt,
majd a bennfekvéses kezelés utdn ambuldns forméban folytatja a kezelést; a Kék Pont
monitorozza kliensei kezelésének elérehaladasit;

e A Kék Pont hangsilyt fektet a kliensek fertdzé betegségeinek diagnosztizilasira — més
egészségligyl szervezetekkel egylittmiikddve — elsésorban a HIV, hepatitis B és C eseteiben;

e A Kék Pont — més egészségligyi szervezetekkel, elsésorban a Ferencvérosi Egészségiigyi
Szolgilatial — biztositja kliensei szamara a belgydgyaszati és més orvost ellatés lehetéséget.

A kerelés formdja ¢s menete: a kezelés sordn elészor llapotfelmérés torténik. (Elsd interjiival és az
Addiction Severity Index alkalmazisdval, mely ut6bbi nem csupin a kliens droghasznilati
szokdsait, hanem csalddi és tdrsas kapcsolati, munkahelyi/iskolai, pszichologiai, egészségiigyi, jogi
problémait is feltérképezi.)

A ferfipifs kapesolattartis formaja: a kezelésekre altaldban hetente 1-3 alkalommal keriil sor, amit
kiegészit a szocidlis munkdssal folytatott segitd beszélgetés, egyéni esetkezelés, szocidlis
lgyintézés, csalddi konzultacié. Elényben részesitjik az egyéni kezelési formékat. A csoportos
kezelés a relapszus prevencidé sordn indokolt, illetve abidzus eseteiben edukécids és
Onismereti/motivalé céllal.

Kiilén figyelmet forditunk a motivécié felkeltésére, erésitésére és folyamatos fenntartdsara (ennek
modszere a motivaciés interji). Eredményesnek tartjuk — ha lehetbség van rd — a kliens
hozzatartozoinak terapidba torténd bevonasdt. A Kék Pont szolgaltatisainak igénybevétele soran az
anonimitas lehetbsége biztositott. A szolgdltatasok ingyenesek.

L




Tuldlkozésok szdma: a klicmsek problémdéival, stituszdval és igémyeivel Osszhangban véltoz6,
altaldban 1 és 20 alkalom k6zott.

VYYVYVYYVYYY

A klienseknek nvidjtott szolgéltatdsok

Szocialis munka, egyéni esetkezelés, szociglis iigyintézés
Pszichidtriai segitségnyiijtds, gydgyszeres kezelés
Pszicholbgiai s életvezetési tanacsadds

Konzultici6 (egyéni és csaladi)

Informécionyujtas a drogokrdl

Allapotfelmérés

Elvonast kivetd, visszaesést megel6z6 utégondozas
Ambuléns rehabilitacié

Jogsegélyszolgilat

Kortarssegités

Szenvedélybetegek kdztsségi és alacsonykiiszobl elldtdsa

Médszerek

Megkeres6é munka (outreach work):

e intézményes kapcsolatokon keresztiil szerhaszndldk elérése, tovabba olyan szakemberek
megkeresése, akik a szolgdltatdsunkba kozvetitik a klienseket;

e online oufreach: a szecilis média és online f6rumok felhasznédlésa a potenciélis kliensek
felkutatésdra, azonositasdra, a szolgaltaldsok bemutatdsdra;

e PR és médiamunka: a szenvedélybetegségekr6l, illetve a hozzdjuk kapcsolddd
allapotokrdl (pl. kett8s diagnézis, szocidlis és jogi problémdk), a veszélyeztetd
&llapotokrél rendszeresen végez az Alapitvany sajtékampdnyokat, tart ismeretterjeszt6
foglalkozdsokat; igyekszik folyamatosan jelen lenni az online és offline sajtdban.
Ezekkel a mddszerckkel a potencidlis klienseink (€s a veliik kapcsolatban &ll6
szakemberek, hozzdtartoz6k) értesiilbetnek a szolgiltatasainkrél. A médiamegjelenések,
valamint a szocidlis médifban kifejtett tevékenységiink j61 monitorozhatd;

o Tudomanyes ismeretterjesztés: kiilonboz6 szakember csoportoknak rendszeresen
tartunk a drogproblémakrol, a szenvedélybetegségekrdl eldaddsokat, igy fel tudjuk hivni
a figyelmet a szolgdltatdsainkra. A szakemberek pedig hozzank tudjak irdnyitani azokat
a szenvedélybetegeket, akikkel munkéjuk sordn taldlkoznak.

Kapcesolatépités: bizalmi kapcsolat kiépitése ~ elsdsorban a rejtett droghasznalok esetében

hangsiilyos.

Kapesolattartas modja: személyesen, telefonon, esetleg interneten. -

A kapcsolattartds rendszerességét a kliens igényeihez igazitjuk.

Allapotfelmérés, problématérkép: az egészségiigyi, pszichés dlapot, az egzisztencidlis és

csaladi helyzet, tdrsas k8rnyezet, drog és alkohothasznilat feltérképezése.

Egyéni esetvezetés esetén a standardizdlt EuropASI segitségével.

Informaciénytijtds, pszichoedukacié: kezelShelyekrbl, szocidlis és egészségiigyi

ellatdsokrol, jogi helyzetrdl, stb. Informacié és felvildgositas nyujtas a drogok fajtairdl,

hatdsmechanizmusukrol, haszndlatuk rdvid és hosszit tava  veszélyeirdl, vératlan
kovetkezményeirdl. Az informaciék ataddséra segité beszélgetés (pszichoedukicid) révén
keriil sor, de ezt a célt szolgaljak a szocidlis munkds(ok)nal 1év6 informdcids szérdlapok is.

Az artalomestkkents szemléletli szorolapokat a drogokrdl és az "éjszakai porgésrél” a Kék

Pont munkatédrsai dolgoztdk ki.
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o Ugyintézés: iratok beszerzésében, szocialis ligyekben segitségnyiijtas

o  Tandcsadds: informdcié a lehetséges kovetkezd lépésekhez,

o Jogi felvildgositis: sok szerhasznélé fiatal a kozbsségi ellatdst végzé munkatars(ak)tol
értestilhet elészor arrdl, hogy a drogfogyaszidsnak vagy a drogok kindlgatdsdnak milyen jogi
kovetkezményei lehetnek.

o Artalomcsokkentés: informéciok a drogok 4rtalmair6l, azok lebetséges elkeriilési médjardl,
a biztonsagosabb szerhasznalatrol, fertdzésekrdl - sziirésekrsl, tiicsere programokrél.

e Pszicholégiai segitség: a bajban- vagy krizishelyzetben 1évé drogfogyasztok szaméra.
Gyakoriak lehetnek a killdnbdzé szorongdsos és zavart tiinetekre, kellemetlen
hallucinicidkra, testi kimertilésre, tilmelegedésre, kiszdradds érzésére panaszkodo fiatalok,
akiknek az ellatast végz6(k) azonnali, szakszer(l segitséget tudnak nytjtani.

e Pszichidtriai, addiktolégiai gondozas jarébeteg szakelldtas keretében.

e Egyéni esetvezetés: cgy hosszabbtavi, rendszeres konzultacidkat igénylé segité kapesolat,
Az egyéni esetkezelés része a személyes célok meghatdrozdsinak segitése, a
kulcsproblémék beazonositisa, a véltoztatisra motivalé tényezék feltdrdsa, a szocialis
készségek fejlesziése €s a pszicho-szocidlis rehabilitdcié. Ahol sziikséges, a csaladtagok
lehet8ség szerinti bevondsa a segité folyamatba.

e Csalidgondozds: Kommunikdciés és problémamegoldd készségek fejlesztése az
addiktologiai problémaval kiiszkdd6 kliensek és csalddtagjaik szamara relapszus-prevencios
célzattal.

® ,,Atirényités”:igény esetén mdés elldtdsba irdnyitds (szocidlis iroda, csalddsegit,
munkaligyi kozpont, nappali melegeds, stb). Szilkség és igény szerint a kliensek
egészségligyi intézménybe, drogambulancidra vagy korhazi osztalyra torténd eljuttatisa. Az
atiranyitas soran a IX. keriilet meglévé ellatdsaira tAmaszkodva térténik. Ez nem csak a
kliens atkiildését, hanem az esetdtaddst, a kdz0s esetkezelést is jelenti.

Utankivetés: Az ellatds eredményességének és hatékonysgénak mérése céljabsl,
Erdekképviselet

Szabadidés programok szervezése: kirdnduldsok, sport- és kulturdlis programok
megszervezése, azokrdl informacié nydjtasa

e Csoportok szervezése, vezetése: Onsegitd, onismereti, dramatikus, stb. csoportok életre
hivdsa

A tdiékoztatis midja

A szethaszndld, addiktologiai problémaval kilszkddéket a segitd szolgéltatdsaink nytjtotta
lehet6ségekrdl egyrészt partnerintézményeinken keresztiil tajékoztatjuk.

A szenvedélybetegek kozosségi ellatdsaba rektrudlt kliensek nagy részét elészor alacsony-kiiszébi
szolgaltatasaink illetve mds segité szervezetek alacsony-kilszabli szolgaltatdsai érik el megkeres
munka révén vagy mis alacsony-kiszobl szolgéltatdsok biztositdsaval. A pozitiv véltozdsok, a
szerhaszndlat mérséklése, elhagyisa irdnydba elmozdulni kiviné szerbasznilSkat ezen
szolgéltatdsok nagy szdmban irdnyitjak kozosségi ellatdsunkba.

A Kék Pont Alapftvany munkatdrsal primér prevencios tevékenységiik révén szdmos oktatési
intézménybe is eljutnak, ahol felhivjdk a figyelmet arra is, hogy hol tudnak segitséget kérni azok,
akiknek mér problémaéik vannak a szerhasznélatbol.

A kizOsségi szolgéltatas munkatérsai telefonon elérhet6ek és készséggel valaszolnak az érdeklédd
hozzitartozok vagy éppen szerhasznaldk kérdéseire.

A Kék Pont Alapitvany honlapjén szintén informacié nyerheté a kdzosségi ellatas szolgéltatésairdl,
elérhetéségérdl, az ellatottak fogadasara nyitva 8116 helyiség cimérd].
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A szolgdltatds jellemzit, clérhetfségét szorolapok, informécids kartydk segitségével is
rekldmozzuk, mely szér6lapokat, kértydkat az alacsony-kiiszobl szolgaltatdsokban dolgozok
helyeznek el droghasznaldk 4ltal frekventilt helyszineken.

Ha méd van r4, a médiaban is bernutatjuk szolgaltatdasunk jellemzoit és elérhetbségét.

A kliens 1atja a Kék Pontban

Swoeidlis munka

A szocidlis munkdsok alapvetd feladata, hogy bizalmi 1égkort és személyes koniaktust alakitsanak
ki a segitségre szoruldkkal, informaciokat adjanak a Kézpont és mas kezelShelyek szolgaltatdsairol.
A szocialis munka része a telefonon jelentkez6 kliensek fogaddsa, a megfelelé szakemberhez valo
irfnyitdsa, illetve a telefonos segitségkérések kezelése is,

A szocidlis munka része az allapotfelmérés, a hozzink forduldk igényeinek, szilkségleteinek,
motivécidinak, tiineteinek felismerédse, az ,,itt és most” helyzet éttekintése, az alkohol ~ és
droghasznalok fliggbségi szintiének felmérése killonbdzé dimenzick mentén. Az allapotfelmérés
sordn az eredetileg amerikai interjit (Addikcié Stlyosségi Index: Addiction Severity Index, ASI)
eurdpai verzidjt hasznaljuk, aminek a magyar valtozatat mi validdltuk (HungASI).

Az interji segit a célok kbz6s meghatirozasdban és abban, hogy a benniinket felkeresd személy
sajét helyzetét redlisabban ldssa.

A Kék Pont szocialis munkésal az egytittm{ikéds intézmények munkajat esetenként kihelyezett
tanicsadassal és informdcids szolgalattal segitik.

Perichidtrial rendelés

Pszichidter végez explordcitt a klienssel: célja a diagnézis, a terdpia tervezése, az esetieges tovabbi
beutalds eldontése (akér tovibbi vizsgélatokra, akdr bennfekvéses kezelésre). A kliens terapeutdja a
betegségi6l és annak stlyossigatd] fliggben — pszichidter vagy pszicholégus.

A pszichiater foglalkozik az elvonas ideje alatt (elsésorban Opit hasznaloknal) jelentkezd elvondsi
tiinetek gyogyszeres kezelésével, illetve mas esetekben (pl. er8s szorongds, depresszid) jelentkez
dllapotok gybgyszeres befolydsolasaval.

Konzaltdeid

A konzultdcié sordn a célok meghatdrozdsa az érintett személy €s a konzultins altal kozdsen
torténik. A célmeghatdrozdsban — az drtalomcstkkentés clve alapjan — nem elsérendfi kérdés az
absztinencia elérése. A konzultici lehet egyszeri alkalom, t6bbszori taldlkozds vagy folyamatos
kapcsolattartds. A konzulticidban nemcsak droghaszndlSk, hanem csalddtagok, rokonok és bardtok
is részt vehetnek. A konzulticiét végzdk szocidlis szakemberek vagy pszicholégusok.

dugseediyvsoledlat

A Kék Pont iigyvéd munkatirsa heti egy alkalommal tart félfogaddst kdbitészer fogyaszidk,
hozzatartozéik €s a problémdval foglakozd, e terilleten dolgozé terdpids szakemberek részére.
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Ennek soran bintetbeljarasok, renddri intézkedések, tovdbbad a kliensek egyéb jogi iigyei (pl.
csaladjogi, munkajogi, lakhatasi iigyek) kapcsan ad felvildgositist, jogi tandcsokat.

Megkerest &s alacsonvkiiszobi, drtalomesBkkentd sroledlinidsok

Alacsonykiiszdobit szolgialtatdsok a IX, keriilethen

Az alacsonyklszobil szolgéltatdsokat a Biopolitikai Mithely munkatarsai nyajtjak a IX. kerliletben
€16 kliensek szamara, amelyek anonimek, a droghasznalok akadaly, feltétel nélkil vehetik igénybe.
Artalomesskkents szellemben miksdik, célja a drogfogvaszték és kozvetetten a térsadalom
drtalmainak (fertdzésck, haldlesetek, egészségiigyi tobbletksliségek stb.) megeldzése, csdkkentése.
Fontos cél a droghaszndlok egészségmagatartdsdnak megvaltoztatdsa (biztonsigos szerhasznilat,
biztonsagos szex stb.) és teljes periféridra sodrédasuk megakadélyozasa.

A projekt dltal érintett célesoportok
o IX, kertiletben €16, vagy ott tartézkodé szerhasznalok,
o Fiatalkortak, akik ugyan még nem droghasznalok, de életkdrilményeikbdl adédoan
veszélyeztetetinek tekinthet8k,
e Hozzétartozoik, szakemberek,
e Akik a kés6bbickben vérhatdan az ambulancia szolgéltatasait igénybe kivanjak venni.
A program altal nydjtott szolgaltatasok, médszerek

e Megkeresté munka: Rejtbzkods, problémds droghasznalék, droghasznalé csoportok
feltérképezése, veliik kontaktus felvétel

* Rendelkezésre allds: A kapcsolatfelvétel azonnali lehetbségének biztositasa az tigyeleti id6
teljes id6tartama alatt

¢ Kapcsolatépités: bizalmi kapcsolat kiépitése — elsbsorban 2 rejtett droghasznalok esetében
hangsilyos.

e Kapcsolattartds modja: személyesen, telefonon, esetleg interneten.-
A kapcsolattartds rendszerességét a kliens igényeihez igazitjuk.

¢ Allapotfelmérés, problématérkép: az egészségiigyi, pszichés allapot, az egzisztenciélis és
csalddi helyzet, tdrsas kornyezet, drog és alkoholhasznélat feltérképezése.

¢ Informicié nynjtas, pszichoedukdcié: kezel6helyekrol, szocidlis és egészségiigyi
ellatdsokrdl, jogi helyzetrdl, stb. Informacié és felvilagositas nytijtds a drogok fajtairol,
hatésmechanizmusukr6l, hasznélatuk révid és hosszi tvi  veszélyeirsl, vératlan
kovetkezményeirbl. Az informéciok adtadasdra beszélgetés révén keriil sor, de ezt a célt
szolgaljak a szocidlis munkds(ok)nal 1év6 informacios szérélapok is. Az drtalomesokkentd
szemiéletll szordlapokat a drogokrdl és az "éjszakai porgésr6l" a Kék Pont munkatirsai
dolgozték ki,

o Ugyintézés: iratok beszerzésében, szocidlis igyekben segitségnyjtis
Tandcsadds: informécié a lehetséges kdvetkezd 1épésekhez.
Jogi felviligositas: sok szerhaszndlé fiatal az alacsony-kiiszobli ellitdst végzd
munkatars(ak)tol értesiilhet elészdr amdl, hogy a drogfogyasztasnak vagy a drogok
kindlgatésinak milyen jogi kévetkezményei lehetnek.

e Artalomestkkentés: informaciok a drogok drtalmairél, azok lehetséges elkeriilési modjardl,
a biztonsagosabb szerhasznélatrol, fertbzésekrdl - sziirésekrdl, ticsere programokrol.
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e Pszicholdgiai segitség: a bajban- vagy krizishelyzetben lévé drogfogyaszték széamara.
Gyakoriak lehetnek a killonbdz6 szorongdsos ¢és zavart thnetekre, kellemetlen
hallucindciokra, testi kimeriilésre, tilmelegedésre, kiszaradds érzésére panaszkodd fiatalok,
akiknek az ellatdst végz8(k) azonnali, szakszerd segitséget tudnak nydjtani.

e Kozisségi elldtasba és addiktologiai gondozéba irdnyitis: Az egylittmikodés alapjan —
moédunkban 4f1 a klienst a kozosségi szenvedélybeteg elldtdsba és az addiktologiai és
drogbeteg gondozdba irdnyitani, ha a kliens kittizi célul a felépiilést.

o L Atiranyitis”: igény esetén mas ecllitasba irdnyitds (szocidlis iroda, csaladsegitd,
munkaligyi kdzpont, nappali melegedd, stb) Sziikség és igény szerint a kliensek
egészségligyi intézménybe, drogambulancidra vagy korhazi osztalyra t6rténd eljuttatasa.
Anonim HIV és HCV gziirés
Erdekképviselet

Realonal Konzaltieid

Egy — egy droghasznald kliens esete révén kertiliink kapesolatba és alakitunk ki egyiittm{iksdést
szakemberekkel (pl. droghaszndlé fiatalok tandrai, szocidlis munkésok). Ilyenkor szuperviziot,
esetmegbeszélést vagy kozOs esetgondozdst vallalunk.

Biopolitikai Miihely (BPM)

Mivel a Kék Pont programok egyre nagyobb szeletet fednek le a holisztikus egészség programok
téma kindlatabol, igy fontosnak tartottuk egy olyan szervezeti forma kialakitdsat, ahol a miihely
szerll miikddés és a projekt szemlélet egyszerre képes hatékony tervezésre és megval6sitisra. A
BPM vette 4t a szerepet a Prevenci6s Munkacsoportt6l, 2013-161 ez a szervezeti egység koordinalja
a prevenciés munkat. A mithely tagjai pszicholdgusok, szociolégusok, szocidlis munkasok és az
emlitett teriileteken hallgatd egyetemista 6nkéntesek.

A BPM ebben az évben elsfsorban kdzépiskolasoknak sz6l6, de iskolan és tanéran kiviili
szakkorbket valositott meg, illetve specidlis gyermekotthonok szdméra dolgoztunk ki programokat
két esetben. Nagyobb rendezvények koziil 2015-ben a mér 3. alkalommal megrendezésre keriilé
Feri Feszten dolgoztunk ferencvirosi fiatalokkal, egy alkalommal pedig a Corvinus Kollégium
senifor segitdl szamara tartottunk desigoer drogokkal kapcsolatos tréninget.

AIDS megel6zés

A 2015-6s Ferencvarosi AIDS-ellenes Vilagnap rendezvényén idén is akiivan részt vettiink a Virus
nyoméban cimli vetélkeddnk aktualizdldsdval és kivitelezésével, valamint egy szakmai stand
iizemeltetésével.
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Feri Feszt 3.

Ismeretterjesztés drogokr6l €s bulizdsrdl szérakoztaté formédban feremcvdrosi fiatalok szidmdra a
Kabitdszer Ellenes Vilagnap kapcsan, méar masodik atkalommal.

A Feri Feszt egy négy Ords mini fesztival 300 6 ferencvarosi kdzépiskolds didk széméra a
biztonsdgosabb nyari fesztivilozds és szdérakozds népszerlisitésének jegyében. A szinpadon
fellépbket és produkcidkat lathatunk, jatékokkal, bemutatokkal és izgalmas beszélgetésekkel, A
szinpad melletti térben tovabbi aktivitisok zajlanak. A misort a ceremoOnia mester vezeti, a fellépik
produkcidja kapcsolddik a program téméjahoz. A mini fesztivdl ideje alatt a didkok szabadon
mozoghatnak a szinpad el6tti térben, a sziinetekben tovébbi négy ponton vehetnek részt
aktivitdsokban. A didkok a belépéskor szdmozott karszalagot kapnak, ezeket a szdmokat lehet
haszndlni majd az aktivitdsokban.

A keritleti pedagégusok szdmara egyoris elbadést tartott Déavid Ferenc munkatarsunk a
mértékletesség erényérsl.

Szabad mikrofon és drogtematikus rap Szinész Bobbal, Motyé Stand tizemeltetés - a Kék Pont
Alapftvany mértékletességet segitd eszkdzének terjesztése. A Feri Feszt programba a Politechnikum
didkjait is bevontuk.

Gyermekotthonokban é16k szdmara szervezett tematikus napok 2015-ben

Két alkalommal szerveztiink prostiticid, droghasznélat és felépiilés téméban programot. Egyet az
EMMI Gyermekvédelmi Szolgéltaté Kozpont Eszterpomi Gyermekotthon, Altaldnos Iskola és
Szakiskoldban 2015. mérciusdban, valamint az EMMI Rikospalotai Javitintézet és Specidlis
Gyermekotthonban 2015. 4prilis 14 -15 én.

Story Slam Show

“Express yourself don't repress yourself”, azaz mutasd meg 6nmagad, ne nyomd el azt ki vagy!

A kifejezetten az Esztergomi Gyenmekotthon szdmdra tervezett és kivitelezett projektiink a Nemzeti
Eréforrds Minisztérium tamogatdsdval és a Nemzeti Csaldd- és Szocidlpolitikai Intézet
kozremiikddésével valosult meg az A KAB-ME-15-B-22471 szami pdlyézat tdmogatésdval. A
projekt sordn a tOrténetmesélés (storytelling) eszkdzére tdmaszkodva a rap, a slam és a megasztr
szerli show elemeit elegyitve dolgoztunk az intézetben €16 fiatalokkal.

A program célkitlizése az volt, hogy a lanyok olyan kompetencidkat szerezzenek az &nmaguk
bemutatasdnak folyamataban, amellyel nagyobb hatékonysiggal biztonsaggal tudjak érvényesiteni a
céljaikat, tehat egyfajta célzott selfbranding folyamat beinditdsa volt a célunk. Ennek elérése
érdekében egy olyan szakmai stabot hoztunk 1étre, amelyben szociologus, pedagbgus, autodidakia
stylist és szinész is helyet kapott, A stdb: David Ferenc, Szab6 Viki6ria, Faragl Rendta, Ragalyi Lili
€s Horvath Kristéf aka Szinész Bob volt.
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A megvaldsitds sordn két alkalommal tartottunk kreativ mihelymunkat a helyszinen, 6sszesen 15 16
bevondsaval. A munkdhoz az intézmény rendkiviil nyitott €s felkésziilt stdbjat is bevontuk, a
foldrajzi tdvolsdg athidaldséara zart és rejtett facebook csoportot és goggle drive-ot hasznaltunk.

A workshopok sordn elébb a produktumok szilkséges specidlis torténetmesélést sajatitottak el a
lanyok, majd a szinpadi eléadds és onkifejezés részleteiben meriiltiink el. A feladat az volt, hogy
csak is pozitiv kommunikéciét alkalmazva, egymaést segitve, kozds munkédval johetnek 1étre azok a
szinpadi produkcidk, amelyeket az utolsé projekt napon, a Story Slam Show keretein beliil adtak elé
a lanyok, a zsiiri értékelése mellet. A versenyz8k értékes dijakat kaptak, bluetooth hangfalak, mp3
lejatszok talaltak iij gazdara.

A Story Slam Show-ba bevont ldnyok majdnem mindegyike kiemelt kockazati csoportba tartozik.
Bér a mi programunk az univerzalis megel6zé programok kategéridjéba tartozik, a szakemberek sok
esctben a deviancia megelézé célzott és a javallott programokat kifejezetten a gyemekotthonokban
€16 fiatalok szémaéra tervezik.

A projekt alcime ,Express yourself” volt — ezzel bétoritottuk a ldnyokat arra, hogy merjék
felvallalni igazi énjiiket, mutassak meg kik is 6k valéjaban és érezzék, hogy minden veliik tortént
rossz dologgal egyiitt is érickesek és szépek. Itt elsGsorban a belsd szépségre gondoltunk, de a
showra valé késziilddés kozben legaldbb annyira izgaita ket kiilsd szépségiik hangsulyozasénak
lehetGsége is. A self branding holisztikus szemiélet — tehat a bels6 ériékek gondozasa mellett fontos,
hogy a kiils6vel valé tbrodés is A belsd szépség megerfsitése a kiilsd, testi szépséz
hangsilyozasdval adhat egyfajta védelmet, magabiztossagot, ndveli az 6nértékelést. A projekt sordn
fontos cél volt, hogy megerfsédjon az éntudatossaguk és most segitséget kaphatnak abhoz, hogy ezt
a megjelenésiikkel is ki tudjak fejezni. A belsd szépség lathatova tételének egyik lehetséges és
hatékony eszkéze a tudatosan valasztott &s kivitelezett a make-up!

Az elkészilt miivek Oszinte szavakat és mély érzelmeket tartak fel, a lanyok munkdja tiszieletet és
elismerést véliotott ki a nevel8kbél és a zsliribbl egyarant. A programmal parhuzamosan térgyalést
kezdtink a MAC kozmetikai cépgel, hogy az dltaluk képviselt kozosségiség és tdrsadalmi
felelésség kapcsolatot taldljon a gyermekotthon lakdival. A munka eredményeként a cég
munkatarsai egy kozds szépség €s talk show keretein beliil személyes smink tandcsadassal és
ért€kes kozmetikai csomaggal tették fel a koronét a projektiinkre!

Corvinus Kollégium

A program célja a kollégiumi senior neveledk droggal kapesolatos tudasanak a fejlesztése. A négy
oras foglalkozas elsé blokkjaban a résztvevik egy atfogd, multimédias el6adast hallgattak meg a
drogokrdl, azon beliil az illegalis kabitdszerekrdl, designer drogokrdl , a jelenlegi magyarorszagi
helyzetrdl. Az elbadés sordn bemutattuk a mértékletességet és a feléptilés kdzpontt modellt — mint
lehetséges vélaszt a drogproblémdra.

Rovid sziinet utan interaktiv, ,,szocialis konzultacié” sordn vettik végig a nevel6tandrokat
leginkabb foglatkoztats problémékat. 5 f6s csoportokba rendez8dve listat irtak azokrdl a droggal
kapcsolatos, droghasznalathoz kithet$ problémakrol, amikkel 6k taldlkoznak, vagy amiktél
leginkdbb tartanak.
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Az egyes problémakat nagyobb csoportokba csatorndziuk s akar a t6bbi problémaval
osszefilggésbe, kontextusba helyezve kibontottuk a lehetséges adhaté reakcidkat €s a probléma
megjelenésének hatterét.

Az elbadés utdn szordanyagokat és artalomestkkentd eszktzoket adtunk a nevelStanaroknak,
valamint megegyeztiink egy ,,DrogDrive” létrehozdsiban — ez egy kizdsen szerkeszthetd google
drive dokumentum lesz, ahova mindenki befrhatja sajat kérdéseit, tapasztalatait, dtleteit, felmertil§
kétségeit — és a csoport, a szakériékkel kozosen dolgoz ki ré vélaszt, értelmezi azt.

Biopolitikai mihelyprogramok mutatéi 2015-ben

2015.12.01.
A virus nyoméban, tematikus vetélked5 az kertileti AIDS napon.
A vetélkeddn 27 £6 kertileti k6zépiskolas vett részt.

2015.09.01 - 12.30
Story Slam Show cimmel tartott programunkba az EMMI Esztergomi gyerekotthonabdl 15 £& fiatalt

vontunk be.

2015.03.01 - 04.31.
Tematikus napok az EMMI Esztergomi és Rékospalotai Intézményeiben 6sszesen 50 {6
bevonésaval.

2015. 06.10.
A Feri Feszt rendezvényen Feri Aréna cimme! tartottunk komplex drogtematikus programot,
nagyjabél 50 £6 didk és 7 {6 pedagdgus elérésével.

2015. 05.01 - 06.10.
A Kozgazdasigi Politechnikum szdmdra tartottunk iskoldn kiviili tematikus szakkdrt 5 alkalommal
designer drog témdban, 10 £ bevonasdval

2015. 05.01 €3 05.26.
Z51d Kakas Liceum szémdra tartottunk iskoldn kiviili tematikus szakkért 3 alkalommal designer
drog téméban, 7 6 bevonésaval

2015.12.10.
A Corvinus Kollégium (Kinizsi utca) senior segitéinek tartottunk tréning elemekre épiils szocialis
konzultaciét designer drogok és segitéi hatarok témaban, 15 6 részvételével.

Kortarssegités

A Kék Pont kortars segitéi minimum 40 Ords tréningen sajatitjiak el a segitésmodszereinek
alkalmazéasat. A kortarssegitok beszélgetéseket, dramatikus foglalkozasokat vezetnek dltaldnos és
kozépiskoldkban. Cél a véleménycsere, a személyes tapasztalatok, nézetek megvitatdsa, dramatikus
mobdszerekkel t0rténd megjelenitése altali segitségnyjtas. {
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Srakemberképzis:

A Kék Pont rendszeresen fogad terepgyakorlatra didkokat felsfoktatasi intézményekb6l.

Partner oktatéintézmények

- ELTE Barczi Gusztiv Gydgypedagogiai Tandtképzé Foiskolai Kar — Pszichopedag6giai
Tanszék

- ELTE Szocialis Munka és Szocialpolitika Tanszék

- Bibes - Bdlyai Tudomdiny Egyetem — Kolozsvar

- Bokay Janos Egészségligyi Szakkozépiskola Szakiskola és Gimnédzium

- Semmelweis Egyetem Egészségligyt Foiskolai Kar — addiktol6giai konzulténs képzés

- Illyés Gyula Pedagdgiai Féiskola, Szekszard — Szocialpolitikai Tanszék

- MTA Pszicholdgiai Intézete — Pszicholdogus asszisztenskepzéd

- SZOTE Féiskolai Kar, Szeged — Altaldnos Szocidlis Munk4s Szak

- Vitéz Janos Roémai Katolikus Tanitéképzd Foiskola -~ Szocidlis Képzési és
Neveléstudoméanyi Tanszék

- Veszprémi Erseki Hittudoményi Féiskola — Szocidlis Munk4s Tanszék

~  Wesley Janos Lelkészképz6 Foiskola — Szocilis Munkds Képzés

- Raoul Wallenberg Human Szakképz6 Iskola és Gimnazium — szociélis asszisztensképzés

1997-ben 15 16
1998-ban 34 8
1999-ben 1518
2000-ben 20 15
2001-ben 22 16
2002-ben 256
2003-ban 27 16
2004-ben 27 18
2005-ben 2916
2006-ban 278
2007-ben 306
2008-ban 33 16
2009-ben 32 £6
2010-ben 46 16
2011-ben 29 15
2012-ben 14 8
2013-ban 1516
2014-ben 14 16
2015-ben 1516

Egyre t6bb programot kindlunk a pedagbgusoknak, szakembereknek tréningek, akkreditdlt
tovabbképzések forméjiban. A pedagdgusok szdmdira egy, a gyermekvédelemben és a szocialis
terlileten dolgozé szakemberek tovabbképzése érdekében két programot akkreditaltatiunk. A
programok célja egyrészt, hogy a résztvevok érzékenyebbé véljanak a drogproblémék irdnt,
segitséget kapjanak felismeréséhez és kezeléséhez. Mésrészt a programokon a drogmegel6zés és a
drogkezelés hatékonysaganak fokozdsa érdekében, a kiilonbdz teriileten dolgozé szakemberek és
intézmények kozotti egyiitimitkodés szitkségszeriisége keriil fokuszba. Az egészségligyi és a
szocidlis szférdban dolgozd szakemberek szamdra akkreditaltattuk az ,Addikcid Silyossdgi Index”
elsajatitdsdval kapcsolatos 40 6ras tanfolyamunkat,
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A Kék Pont Alapitviny kommunikicids aktivitdsok 2015-ben

A Kék Pont szdmdra a 2015-8s év egy fontos kommunikiciés fordulatot hozott. Ennek irdnyat a
tavasszal indult és az NCTA 4ltal tdmogatott, brit felépiilés-kozponti modell helyi adaptdciés
kisérletét jelentd, A Felépiilés Bajnokai” c. palydzati programunk hatdrozta meg Az Uj
kommunikacids stratégia célja az volt, hogy a ~kliensekbsl felepuiokke valas™ tzenctével. a
felepiils. poritiv Karakter hangsilvozasaval cstkkentsiik a fogyasziokkal szembeni elditéleteker.
hozzajaruliunk a stigmatizald, démonizalo drogdiskurzus megvalioztatdsihoz, A szakmai program
részletezésétdl itt eltekintiink, minddssze a legfontosabb kommunikaciés célokat €s eszkdzoket,
aktivitdsokat emeljilk ki:

Készitettiink két Gj meniipontot a honlapunkra, egy a FelépiilésrGl kozérthetden és egy
Felépiilési Mi- Micsoda szitdrt. Az el6bbi fejezet ald olyan sajét tartalmakat gytjtétttink,
mint pl. interjuk felépiil§ munkatrsakkal, interji egy szamunkra (fiktiv) Felépiilési
Kozpontot tervezd épitész hallgatéval és a tervek megjelentetése, 4j szolgaltatisok
beinditasarél sz616 hireket és mini-interjikat.

A Ferencvérosban beinditott 4j szolgaltatdsokat is rendszeresen kommunikaltuk az
alapitvany honlapjdn, facebook oldaldan, a kerilleti Ittlakunk.hu oldalon, illetve
népszertisitettik a kerileti Kabitészer Egyeztetd Forum szervezetei kozbtt is. Utdbbit,
kommunikécios igazgaténk, Barna Erika, a KEF szakmai vezet8je mind széban, a
rendszeres iiléseken, mind a KEF- es levelez6listdn rendszeresen képviselte.
Felépiilés-kdzponti 4j egyiittmikodéseket kitsttink a keriiletben, pl. a volt Aluljaré Ijtségi
Iroddval, mostani H52 -vel, melyeket munkatirsunk, Békési Timea kerilleti felépiilési
térképész koordinalta, Az egyittmiksd8 szervezetek tijékoztatdsara kiilon felépiilési
hirlevelet szerkesztettiink, amelyet havonta juttatunk el a keriileti partnerekhez, kérve t6liik
azt is, hogy klienseiknek, ligyfeleiknek ajanljak az ingyenes szolgdltatisokat. (pl, a 2015-
ben a keriiletben is beindulé hozzatartozo csoportrol, a feléptil6knek sz6l6 shiatsu masszazs
lehetéségérdl, a tarsfliged ndi csoportrdl, vagy éppen a kliens-tandcsad6i csoportunkrol.)
Klienseink €s egyiittm{ik6dd partnereink (pl haziorvosi rendelok) szdméra 1j flyercket és
plakatokat készitettiink, amelyeken kozérthet6en igyekeztik hirdetni szolgaltatasainkat. Uj
szoréanyagunk tartalmaz egy felépiilési 6rarendet, amelyet a kliensgazda kollégik szdbeli
tandcsadassal egészitenek ki, motivélva a felépiil8ket a napirendek megtervezésére.

A jlnius 26-ai Kabitoszer-ellenes Kizdelem Vildgnapjan, a Norvégminta Fesztivilon
jelentiink meg egy Felépiilési Cafe programmal, melyr6l a sajtot is értesitettiik. Az esemény
kapcsén ajénlotta programunkat pl. az Origo vagy a Klub Radié is, s a feléplilési tematikarol
adtunk interjit még kordbban a Civil R4diénak. A kitelepiilésre felépiilési bajnokok cimmel
0 rollupot készitettiink, az eseményrdl beszamoltunk a facebook oldalunkon és egy néhény
perces videdban is, mely 1athaté a Kék Pont youtube csatornajin.

Szeptemberben Iétrehoztunk egy Felépiilési Szakmai Miihelyt. Tagjaival havonta
talalkozunk, egyeldre azonban belsé feliegyzések késziilnek a Mihely munkérd], a 2016
tavaszi id6szakra terveziink partnereinkkel kozos aktivitdst: Nyiré Gyula kérhdz, Fogadd-
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Maltai Szeretetszolgdlat, INDIT Kozalapitvany- Pécs, Addiktolégiai Konzultdnsok
Egyestilete, Rackeresztiri Drogrehabilitacios Intézmény, Megallé Alapitvany.

Szintén NCTA tdmogatasbdl, 2015 Oszén elinditottuk a Herbdllomas felvildgosité és
artalomesokkenté célit kampanyunkat, amely a designer szerek-jelenség kérdéseire keres
vélaszokat informdicids anyagokon, interjiikon keresztiil.

2015. november 20-27. kdzott,

st Videot késritettiink,
nétes :-l_hédi'igm?kl}aa -és_'ixfé&iém_ﬁsorban ajanlottuk a programot, € az ingyenes
kampdnysziirések id6pontjait.

A hazai drogszakmai diskurzusokban élénken résztvettiink, jelen voltunk a legjelentésebb
hazai talalkozokon, tobbek kozdtt a Magyar Drogprevencids és Artalomestkkentd
Szervezetek Szovetségének rendezvényein ¢és a Magyar Addiktoldgiai Térsasig X.
kongresszusan. UtGbbira egy ondllé Kék Pontos workshoppal készilltink, ahogyan az
Fbredések Alapitvin altal szervezett K6zsségi, Pszichidtriai és Addiktologiai Konferenciin
is Felépiilési Kdzpontot terveztiink a résztvevokkel.

Munkatarsaink rendszeresen résztvettek a KEF Parbeszéd miihelyeiben, a tavaszi
Ferencvérosi Cafe megilmod6i és koordinatorai voltunk, illetve ismételten jelen voltunk az
immdron hagyoményosan megrendezésre kertild, FeriFeszt rendezvényén, egy didkoknak
sz016 AIDS-HIV —megel6zb vetélkedbvel.

A drogambulancidn megielent kliensek jellemz6i (IX. kertilet)

A adateviités nehéeségel:

A teljes létszdmhoz képest a hidnyzo adatok arra utalnak, hogy néhany kliens semmilyen
informéciot nem akart magdrdl adni, nem jarult hozzd még névielen adatlap kitdltéséhez sem.

Megjelenések szama
{droghasznaldk, csalddtagok, szakemberek)




A megjelenések megoszlisa a szolgaltatasok igénybevétele szerint

Megjegyzés: a kliensek egy megjelenés alkalmaval t5bb szolgditatdst is igénybe vehetnek
e 5 :

537

491 637 760 1427 | 2194 | 2007 | 1547 | 1561 | 1660 | 1248 | 1432 | 1739 | 1681 | I156 | 1100 | 1063 | 946

390 549 299 318 402 331 372 465 560 421 186 871 965 1033 | 872 922 425

35 55 59 84 106 69 52 75 99 59 E 84 77 95 72 68 72 %6
136 185 57 80 142 145 102 181 50 81 73 122 169 42 69 KAl 60
338 366 384 288 364 164 327 190 228 28 10 [ 7 8 120 189 i56

1859 | 2320 | 1811 | 2331 | 3355 § 2936 | 2553 | 2695 | 2854 | 2080 | 2695 | 3105 | 3236 | 2528 | 2449 | 2503 | 2375

Az abra csak a harom, 2014-t5i a négy leggyakoribb szolgaltatist mutatja

1957 1998 1899 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015

B pszichologial konzultacié Bszocidlis munkas konzultacié Dipszichiatriai rendelés Degyéb [ bsszesen t
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A megjelenések megoszlasa a szolgaltatasok igénybevétele szerint, szazalékban
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Megjegyzés: a

kliensek egy megjelenés alkalméval t5bb szolgéltatdst is igénybe vehetnek.

Reglsztralt droghasznalo kliensek szdma
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Uj droghasznalé kliensek szama

finanszirozott feladatmutatdja 80 for

A 2012, évibl a kliensszdm csékkenés hatterében az all, hogy 2012-ben a szenvedélybetegek kdzosségi ellitdsdnak

61 40 fore cstkkent, igy gyakorlatilag a IX. keriileti kdzbsségi szenvedélybeteg
ellatdsunk 2012-ben és 2013-ban fele pénzbél gazdalkodik a 2011. évhez képest
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Elsédleges szerhasznalat az 4 kliensek kirében
(az emlitések ardnydban)

Az abra az el626 években a harom, 2007-t6] pedig a négy leggyakoribb szert
mutatja
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Emlitések ardnya az wj kliensek szamahoz viszonyitva
(egy kliens tobb szert is megnevezhet)

Intravénas szerhasznalat
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Intravénis hasznalok aranya az &j kliensekhez viszonyitva

Ossptérsam . Ui Kiiersek
: o - . 'u."’ -y i !\kﬂ,‘jfwx .
248 47
150 45
200 52
172 51
112 37
199 33
275 19
192 16
250 17
243 21
216 24
162 27
258 24
255 21
253 23
140 12
128 16
138 16
142 13

Az 1j kliensek kor és nem szerinti megoszlasa

Neme

213 186
6 137 105 44
14 226 153 47
17 154 126 46
20 88 89 19
54 145 146 53
53 214 210 63
31 155 147 45
45 194 198 52
35 205 197 46
23 193 160 56
25 137 126 36
21 235 193 65
26 21 203 52
26 225 179 74
8 132 93 47
9 119 103 25
8 130 100 38
9 133 104 38
466 16 3256 £6 2818 £6 610 15




Az ij kliensek kor és nem szerinti megosziasanak ardanyai

Koewsztaly . Neme

A téblazatok adataiban tapaszialhatd eltérések az anonimitas lehetbségeibst adods
adatszolgéltatasi hidnyossagok kovetkezményei.

A Kék Pentot felkeresé ij kliensek lakhely szerinti megoszldsa az dj kliensek ardnyaban
ismert esefek
Budupest
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A Kék Pontot felkeresé 0ij kliensek lakhely szerinti megoszlisa a valaszadék aranyaban
(ismert esetek)

Felépiildst céled hixdssdoi ellitis (2014 - 2015)

A drogambulancidn a konzultdnsok (szocidlis munkédsok, pszicholSgusok) éltal végzett
rehabilitacios jellegli, feléplilés célzath szolgdltatdsok mikddeetésével lehetGséget teremtettiink
klienseink szdmdra a drogmentes élet eléréséhez és hosszi-tavil megtartdsdhoz. A kozisségi ellatds
lehetéséget nyGjtott a legdlis illetve illegdlis drogokat hasznald kliensek szaméra az
allapotfelmérésben és egy célirnyos, jol tervezett segith-kliens kapcsolatban valé részvételre. A
konzultansok éltal végzett egyéni esetmunka illetve csalddgondozas sordn lehetfség nyilt a kliens
rehabilitaciGjara, illetve nagy hangstlyt fektettek az orvosi és terdpids beavatkozdsok utén az
utégondozasra.

A konzultinsck altal végzett rehabiliticiés célzati tevékenység egy olyan megtervezett
segitd  beavatkozds, amely az egyéni esetkezelésre, esetmenedzselésre, alkalmanként
csalddgondozasra épiil, és a kovetkezd elemeket tartalmazhatja: egyéni cél-hierarchia elkészitése,
kulesproblémdék és azok megoldasi lehetbségeinek beazonositasa, a kliens heti- €s napirendjének
Osszedllitdsa, iskolai tanulminyok befejezésének, 4atképzésekben wvalé részvételnek a
megszervezése, kozépfokd okiatdsi intézménybe tovébbitds, specidlis foglalkozasi tovabbképzésbe
beiskoldzas, szocidlis problémak intézése, pénzbeli-, és természetbeli-, szocidlis-, valamint
tarsadalombiztositasi ellatdsokra vald jogosultsag feltérképezése, a jogosnltsigok érvényesitésének
médja, ezek 4tbeszélgetése, lakhatdsi problémékban, illetve munkahelykeresésben és munkdba
dllasban vald segitségnyljtds, a szabadidé hasznos eltdliésének modjai, ezek atbeszélgetése,
intézményi lehetdségek felkutatdsa — miivelddési hézak szabadid6 és kulturdlis programjainak
felkutatdsa stb.. Eddigi tapasztalataink szerint a feléplilés célzatd clldtdsba bekapesolddd kliensek
szivesen ¢€ltek az egyéni esetkezelés, csaladgondozés sordn megajanlott lehetOségekkel,
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bekapcsolddtak a szocidlis munkésok altal ismertetett szocidlis, oktatdsi, 4tképzési, munkavéllalgi
és kulturdlis programokba.

A programba bevont klienseknek, a szocidlis munka segitségével tarsadalmi re-integracidja
is megkezd8dstt. Ez azt is jelentette, hogy a szerhasznélat jelentls esBkkentése vagy abbahagydsa
mellett stabil, bejelentett munkét villalhattak, iletve dnfoglalkoztatéva — egyéni véllalkozdva
valhattak és/vagy éltalanos iskolai, kzépiskolai illetve fels6foka tanulményokba kezdhettek, vagy
folytathattak a valamilyen okndl fogva megszakadt tanulményaikat, illetve munkanélkiili elldtas
keretében dtképzd tanfolyamra jelentkezhettek, és azt el is végezhették.

A munkénk soran t6bb koérhazi osztallyal, ambulanciaval, civil szervezetekkel stb. mitkddiink
egyltt.

Egyuttmikédiink a Kék Pont Alapitvany altal miikodtetett Szenvedélybetegek IX. Keriileti
Alacsonykiiszobli Szolgaltatdasaval valamint az addiktolégiai és drogbeteg gondozbjaval, a
Ferencvirosi CSSK-val és Gyermekjoléti Szolgdlattal (FESZGYI), a teriiletileg illetékes
addiktolégiai szakgondozéval, a Ferencvérosi KEF révén pedig a teriileten milkodd egyéb
Snkormanyzati szervezetekkel (pl. BOHUS, FESZOFE Kht.), a keriileti rendérkapitinysaggal,
ANTSZ-szel, civil szervezetekkel (pl. Osszefogds a Ferencvarosért Biinmegelézd Szervezet),
iskoldkkal; a Szent Laszl6 €s Szent Istvin Korhazzal (hepatitisz C-s betegek kezelése), Orszagos
Epidemioldgiai Kézponttal (HIV, HCV sziirés), Péterffy Sandor utcal Koérhaz Stirgbsségi
Belgybgyaszati €s Klinikai Toxikol6giai Osztalyaval, Nyiré Gyula Korhdz Addiktologiai
Osztélyaval, Erzsébet Korhdz Krizisintervencios Osztdlyaval, Drogmegel6zési Modszertani
Kozpont és Ambulancidval, az Ebredések Alapitvnnyal, a Megillé Csoport Szenvedélybetegekért
Alapitvannyal, NA és AA csoportokkal, Aluljard Ifjisdgi Irodéval, BRFK-val, Drogprevencids
Alapitvannyal, Tarsasag a Szabadsdgjogokért szervezettel.

A felépiilést célzd kbzisségi ellatds mutatoi

Az aldbbi ercdményesség mutatékat a kozosségi elldtdsban dolgozé konzultdnsok havi
beszédmoloinak Gsszesitése révén tudjuk bemutatni:

- 2014-ben é€s 2015-ben dsszesen 251 6 (36 nd, 215 férfi) 16 év folott drogos problémakkal
ktiszkdd6 kiienst vettiink k6zsségi ellatisba a Gat utcai drogambulancian.

- Onbevallisa szerint szerhasznélatinak gyakorisigat jelentésen sikeriilt csdkkentenie (az
els6dlegesen hasznélt drog vagy drogok tekintetében) az elldtds id6tartama alatt 37 f8nek (ellatisba
vontak 15%-a)

- Onbevalldsa szerint stabil szermentességet ért el 71 8 (ellétasba vontak 28%-a) a beavatkozdsok
hatdsdra a projekt idoszaka alatt. (Legalabb 3 hénapos, folyamatos absztinens idészak az
elsbdlegesen hasznalt drog vagy drogok fekintetében, és szervéltis nem tértént.)

- Foglalkoztatdsi, munkaerd piaci helyzetében pozitiv valtozds, javulds kovetkezett be 31 8
esetében.
Ebbsl:

22 {6 folyamatos, bejelentett munkat taldlt vagy Onfoglalkoztatévd vélt, 9 f6 atképzésekbe,
tanfolyamokba integrélédott (szakmit vagy szakképesftést adé tanfolvamok, nyelviskola, stb.),
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altaldnos iskolai, kozépfokt vagy fels6fokil tanulményokat kezdett, vagy folytatta egykoron
félbehagyott tanulmanyait

Természetesen egy adott kliens t8bb kategéridban is szerepelhet, példaul tébben voltak olyanok,
akik atképzd tanfolyamot végeztek el majd munkéaba alitak, illetve olyanok, akik dolgozni kezdtek,
és ez mellett gimndziumi tanulméanyokat folytatiak esti tagozaton.

Egvéni konzultacios illetve pszichoterapids iiléseken vald részvétel lehetdségének
biztositasa szenvedélvbetegek hozzitartozdinak és sziileinek

A fevekenvsée dlaldnes bemuiatfdsa

Intézményiinkben ez a szolgéltatds mdar 2003 ota létezik. Az elmilt évben élvezett pélydzati
tdmogatds e hagyomany folytatasat tette lehetévé.

A sziildi és hozzatartozdi konzultacié szervesen kapcsolodik az ambulancidankon folyé gondozo-
gyogyitod tevékenység egészéhez. Az intézménybe a szerfogyasztokon kiviil sok kisérd csaladtag
érkezik, akiknek mindig megajiniottuk a szolgéltatdst. Indokolt esetben emlitést tettiink réla az
egyediil érkez6 ,gyerekeknek” vagy parkapcsolatban é16 személyeknek, ill. az errdl szold
informéciét honlapunkon is kozzétettilk. Tapasztalataink szerint a drogfogyasztok hozzatartozoi
kozott ,,sz4jhagyomany” Gtjan is terjedt a tevékenység hire. Munkatarsunk, Koméromi Eva tobbszor
felkeresett kiilonb6zo sziil6esoportokat, €s az azok tagjaival val6 talalkozas is segitett a kapcsolatok
megteremtésében.

Az érintetick a konzultaciét anonim médon és szabadon igénybe vehették, fiiggetlenil attél, hogy
jelentkezésitk id6pontjaban maga a problémas szerhasznalo a Kék Pont kliense volt-e vagy sem. A
konzultaciot elbjegyzéses rendszerben mikdadtettik, A bejelentkezést kovetben adddd vérakozasi
1d6t telefonon torténd meghaligatas, ill. kivételes esetekben akut krizisintervencid lehetGségének
biztositasdval igyekeztiink dthidalni.

A konzultacié hatékonysagat kérdbivvel mértiik, amelyet anonim médon, az intervencid zarasaként
vettiink fel a hozzatartozékkal. A kérd8iv a szolgaltatassal valo elégedettségre, a problémakkal vald
megkiizdés és a sajat személyiségfejlfdés teriiletén észlelt valtozdsokra kérdez r4.

2015-ben 33 hozzftartozdét fogadtunk. A konzulticiés Orik kihaszndltsiga 100%-os volt. A
segitséget kér6k kozott leggyakrabban anyak és ndi hozzatartozok, ritkdn anyak és apdk egyiitt
fordultak el8. A ,gyerekek” életkora 14-39 év kbzdtt mozgott, de a kliensek t6bbsége serdiils, ill.
fiatal felnbtt ldnya vagy fia (14-25 éves életkor) miatt vette igénybe szolgaltatdsunkat. A
HEyerekek” jellemzben a sziil6kkel kizis haztartdsban éltek. Mas esetekben élettdrsak, hazastarsak
vagy alkoholistak felnétt gyermekei fordultak hozzank. A ,mdsik” addiktiv viselkedése elsésorban
kabitoszer-, mésrészt alkoholhasznélatot és kényszeres szerencsejitékot, internethasznilatot
jelentett. Az addikciohoz gyakran tarsult a hozzatartozé irdnydban tanusftott félelemkeltd,
béntalmazs, agressziv magatartss.

A segitd kapcsolat a sziilbk és hozzétartozok mentdlis egészségének javitdsat, a problémis
szerhasznaloval valé kapcesolatuk erfsitését, az addiktiv viselkedés hatterének mélyebb megértését
és redlisabb értékelését, valamint ezzel Osszefiiggé problémakezelésiik javitasat célozta.
Ugyanakkor indirekt dton — a hozzétartozékon keresztiil — megeéloztuk a segitséget egyel6re nem
kér§ fogyasztdkat (,gyerekek”, partnerek) is. %

27 W




A segitd kapcsolat idOtartama tag hatdrok kozott valtozott: a konzultdcios tlések szama
leggyakrabban 1-5 kozé esett, de szdmos esetben meghaladta a 10-et. A kapcsolatok idStartamat a
feltart problémak fliggvényében a kliensekkel kozosen hataroztuk meg. Kiilonbdzé okokbdl (pl.
kodependencia, tarsulé pszichopatol6gia, akut veszélyeztetettség) sulyosnak értékelhetd esetekben a
hozzatartozdkkal kialakitott kapesolat hosszabb id6n 4t folyamatos maradt, mert a szillék, partnerek
erre igényt tartottak. Ezekben az esetekben a konzultdcid, mint médszer dltaldban nem bizonyult

elégségesnek, ezért pszichidtriai gondozésra és egyéni pszichoterdpidra kertilt sor. A konzultici6

zdrGakkordjaként néhdny hozzitartozét pszichidtriai kezelésbe, pszichoterdpidra, ill. pdar- vagy
csalddteripidra irinyitottunk mds intézményekbe vagy szakemberekhez.

Az elsé taldlkozas pillanatiban meghatdrozo tapasztalatunk a sziilék, hozzétartozok szenvedés-
nyoméasanak érzékelése volt. A nalunk jelentkezok — kétségbeesésiikon és tehetetlenség-€rzésiikin
til - elkeriilhetetlentil a problémds szerhasznalat szenvedd részeseivé valtak. Ugyanakkor nem
voltak tisztdban az addiktiv szerhaszndlat elBidézésében és fennmaradésdban jatszott sajat
szerepiikkel, és nem értékelték redlisan a problémak megolddsdhoz szikséges sajat befolyasols-
segitd szerepiiket sem.

A konzultaciét kérdk nem ritkdn silyos pszichopatolégiai tlineteket (generalizdlt szorongis,
panikrohamok, fobids viselkedés, depresszi6, impulzaskontroll-zavarok, szuicid veszély,
szomatizécid, addikcifk) is mutattak. A hozzétartozok altal megfogalmazott kérdések mogdtt olyan
komplex és tobb szempontbdl problematikus csalddi helyzetek jelemtek meg, amelyek
valosziniisithetfen sszefliggtek a szerfogyaszté magatartassal. A csaladi jellemzok koziil a sziilék
valasat, az egyik sziild korai halalat, a feldolgozatlanul maradt pszichotraumaékat, a szitld kémiai
szerhaszndlatat (dohdnyzds, alkoholizmus, gydgyszerfuggdség) ¢és az egyéb addikcidkat (evés,
munka, jaték, internet) tudtuk kiemelni. A ,gyerekhez” valo érzelmi viszonyulds és nevelés
tertiletén gyakorinak bizonyult az érzelmi deprivéci6, az elfogadds hidnya, az elhanyagolds, a
talkényeztetés és a szill6i kisvetkezetlenség. Mas csaladokban a szill6-gyermek kozotti szimbiotikus
dsszefonddds, az autondmiatdrekvések akaddlyozdsa, biintetése volt észlelhetd. Altaldnos
jellemzének tlint az apdval vald kapesolat hidnya, elégtelensége vagy tartésan ambivalens szinezete.
A pérkapesolatban €16 személyeknél az egyik fél szerhasznalata mindig Gsszefiiggétt a kapcsolat
tartésan fenndll6 zavardval, megoldatian konfliktusaival. Az addikifv problematika fontos fenntartd
tényezdjének tint a hozzatartozd kényszeresen gondoskod6 vagy kontrolldl6-irdnyitd magatartdsa,
azaz kodependens viszonyuldsa.

A korabbi periddusban tapasztaltakhoz képest gyakoribbd vélt, hogy a hozzétartozdjuk
problémaival Osszefiiggésben segitséget kérd személyek maguk is problémids ivok,
gy6gyszerhasznalok vagy munkaalkoholistdk, internetfiiggdk voltak.

Eredménvek, hatékonvsde

Intézménylinkben a sziiléi és hozzatartozdi konzultdcié igen keresett, népszerit szolgaltatdsnak
bizonyult. A konzultacion részt vevdk visszajelzésel és tapasztalataink alapjén a kitlizott célokat
sikeresen megvaldsitottuk.

Az eredmények értékeléséhez rendelkezésiinkre dllnak 26 hozzatartozd altal kitohott kérdbivek
adatai és a kiz0s szobeli értékelés soran nyert bovebb, mélyebb informacidk.

A megkérdezettek dontd t8bbsége szdmdra a konzultdcié komoly segitséget jelentett, s pozitiv
véltozdsokat inditott el az életvitel, a csalddon beliili kapcsolatrendszer és a személyiségéllapot
teriiletén. A segit6 kapcsolat nyujtotta biztonsdg- és eclfogadottsdg-élmény, valamint a ventillacid
lehet8ségének hatdsdra a fogadott hozzatartozdk izolilisdga megszlint, szorongdsa mérsékiddstt,
pszichés allapota javuolt. Kozelebb jutottak a problémék Gsszetevbinek megériéséhez és sajat
szerepiik belatdsdhoz. Ez persze egyben felelOsségérzetitk er6stdését, pozitiv lehetdségeik
tudatositdsit és a viltozds érdekében villalandé feladataik megfogalmazdsat is jelentette. A
szerhasznalat fennmaradasdhoz hozzdjaruld kodependens viszonyuldsukra raldtdst nyertek, és
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megtanultak a kiildnbséget a ,j6” és ,rossz” segités kiillonb6z6 formadi, a hatékony tdmogatds és a
destruktiv dldozatvallalds kozitt.

A hozzatartozok fogaddsa as attitidjiik pozitiv iranyd valtozasa — a szakirodalmi forrasoknak és az
elbzetes varakozasoknak megfelelden — kedvezben hatott magara a problémds szerhasznédlatra és a
haszndlé személyiségéllapotdra is. Ez konkrétan a hasznalat cstkkenésében vagy megszlinésében,
ill. jellegének megvaltozasaban mutatkozott meg. Tehat az esetek egy részében a segitd kapcsolat a
kozvetlen terdpids hatds mellett a prevencié szempontjabol is jelentds funkeiot t6lt6tt be, hiszen a
sziilfkkel folytatott parbeszédnek kdszénhetden a problémés szerhasznélat megsziint. elkeriilhetd
volt a fiigg6ség kialakuldsa, a fiatal élethelyzetének és személyiségallapotinak drasztikus romlasa.
Droghaszndlé klienseink elégedetten nyugtaztik, hogy szilleik, partnereik is terdpiaba jarnak, és dgy
nyilatkoztak, hogy ,Nekik is szitkségiik van rd.” Tébb esetben a kezeléstdl eddig elzarkdzéd
drogfogyasztdk a hozzatartozoi konzultacidval dsszefliggésben kértek maguk is segitséget. Ennek
keretében egyéni munkdt kezdtek intézménylinkben, vagy konkrétan elvoné kezelésre,
rehabilitacids otthonba vagy 6nsegit6 csoportba mentek.

Megemlitendd, hogy a segitséget kérb sziil6k sokszor nemcsak a szerhasznéloval, hanem mésik
vagy tobbi gyerekiikkel valé kapcsolatukban is silyos problémédkat tértak fel, ezekben a
helyzetekben is igyekeztiink segitséget nydjtani.

A pszichidtriai zavarokkal kiizd6 hozzatartozokat ambuldns gondozasba (farmakoterdpia,
pszichoterdpia) vettitk, vagy mds ellat6 intézménybe irdnyitottuk.

A konzultéciét kivetben — Osztbnzésiinkre - tobb szii16 Snsegitd csoportokba kapeselddott be.

A tevékenység eredményessépét tAmasztja ald, hogy korabbi klienseink kapesolati k6réb6l tjabb és
ujabb sziilok és hozzatartozdk érkeznek.

Pérkapcsolat és tarsfiigpdség - ndk szamara szervezett pszichoterdpids csoport

Elbrmények

Ambulancidnkon 2011 6ta évente pszichoterdpids csoportot inditottunk ,Noiség, szexualitds,
pérkapcsolat”, ill. ,Parkapcsolat és mentélis egészség” cimmel. A korabbi csoportok keretében a
néiség, a szexualitds és a parkaposolati problémék globélis megkdzelitésben keriiltek teritékre. A
csoportok tagjainak nagy t6bbsége olyan tarsfiiggnek bizonyult, aki szenvedélybeteg csaladban
nétt fel és meghatdrozd parkapesolata is valamilyen kémiai addikcidban szenvedé személyhez
fiiz6dik.

A csoport keretel, elméletd alapiai és cfliad

A 2015-ben ,,Parkapcsolat és tarsfliggfség” cimmel inditott pszichoterépids kiscsoportban a fokusz
a kapcsolati szinten megfoghaté és sok szenvedést, tiinetet fenntarto tarsfiiggbségre helyez6dott.

A folyamatban 10 £5s, 10 iiléses, zart pszichoterépids csoportban dolgoztunk, ebben a bevezetd- és
zar6ilés mellett 8 tematikus alkalom szerepeit. Az ilések hetente, 90-120 perces idétartamban
zajlottak.

A tematikus beszélgetések témai: Péarkapcsolati mintédk a gyermekkori csaladban; Az elsé
pérkapcsolati élmények és szexuidlis tapasztalatok; A pérvdlasztds motivumai; Kapcsolat és
fiigg6ség; A tarsfligpdség ismérvel; Parkapcsolat és szerhaszndlat; Pédrkapcsolat és hatalom;
Térsfliggdség: veszteségek és nyereségek; Sajdt tarsfilggdségem; Eredményeim €s lehetbségeim a
véltoz4s teriiletén. A munka sordn kiemelten foglalkoztunk a személyes identitds, a hatdrok, a
bizalom és Onbizalom, az intimitds, a kontrolldl$ viselkedések, a feleldsség és a negativ kapesolati

sémdk témdival.
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A csoportilléseken a verbalitds mellet szerepjatékok, helyzetgyakorlatok, viselkedési probak, hézi
feladatok és ezek kozos értékelése, filmelemzések is helyel kaptak.

A szdmunkra kiinduldpontot jelentd elméleti bzist a kotddéselméletek, a sématerdpia és a kognitiv
viselkedésterdpia képezték.

A 18bbsz0rds tiljelentkezést kfvetden a csoportba az ambulanciankon tarsfiiggdség problémajaval
segitséget kérd, onként jelentkezd nbket vélasztottunk be. A csoporttagok elézetesen végzett egyéni
interjik alapjan keriiltek kivélasztdsra, it fontos szempont volt a sdlyosabb pszichidtriai zavar
kiszlirése, valamint a motivacio és a pszichés stabilitds szintjének bemérése,

A munkaban 10 8 vett részt, akik életkor, foglatkozés, csaladi elézmények és parkapcsolati helyzet
szempontjabol igen szines Osszképet adtak. Valamennyien jelentds és krémikus pérkapcsolati
problémakrol szdmoliak be, és diszfunkcionélis csalddokbdi szarmaztak. Szitleik kozétt minden
esetben eléfordult szenvedélybeteg, bantalmazo vagy pszichidtriai beteg személy. Serdiils- és
felndttkori parkapesolataikban ez a jelenség megismétlddst.

A pszichoterdpias kiscsoport céljaként a tarsfiiggbség, mint probléma pontosabb megfogalmazasat,
hatterének vildgosabb megértését és a megoldashoz vezetd egyéni- és tarsas tényez8k tudatosftasat,
a megoldést segit6 egyszeriibb terdpids technikdk megismertetését és gyakorlasat jeloitik meg.

A csoportot az ambulancidnkon dolgozé klinikai és addiktolégiai szakpszicholGgus,
pszichoterapeuta vezette.

Ergdményvek

A csoport Gléseire 2015 szeptembert§l decemberig kertilt sor. A kitlizott célok megvaldsuldsa a
részivevék  Onismeretében, mentdlis egészségében és kapcsolati  viselkedésében jelentés
viltozasokat inditott el.

A viltozdsokat a munkét Osszegzb, értékelé utolsé lés tapaszialatai és a szolgaltatassal vald
elégedettséget vizsgalo kérd6iv mutatdi alapjan mértitk. Az anonim kérdéivvel nyert informdaciok
szerint a tagok a kapott segitséggel maximalisan elégedetteknek bizonyultak. Az utolsd ilésen a
csoport tagjai részletesen €s szinesen beszdmoltak arr6l, hogy gondolkodasukban, érzelmi
reakcidikban és  viselkedésikben is pozitiv elmozdulast észlelnek. Onismeretiikben és
onértékelésiikben erdstdtek, hatiraikat jobban képviselik, érzelmi-indulati szabdlyozdsuk javult.
Ismétlédéen aktivalodo diszfunkcionalls sémdikat felismerik, és a koribbinil adaptivabb
megoldésokkal probalkoznak, tudatosabbak és érzékenyebbek a kapcsolati viselkedés teriifetén.

A munka nyitott és elfogad6 légkdrben zajlott, j6 személyes kapesolatok szovédtek. A csoport
utolsd szakaszdban a levéldsra késziilve a részivevdk sajat levelez6listat hoztak létre, dnszervezsds-
Snsegitd kis kozosség modjan kezdtek viselkedni. A csoport egységesen kérte a kdzds munka
folytatdsat, javaslatok fogalmazddtak meg ennek tartalmédra vonatkozéan. A tagok koziil néhinyan
egyéni konzulticid- vagy pszichoterdpia keretében folytatjdk felépiilésiiket.

Autogén tréning kiscsoportiiléseken valé részvétel lehetGséoének biztositasa az aktiv

droghasznélattal mar felhagyo problémas droghasznalok, drogfiiggdk szamara

Az autogén tréning egy olyan relaxdciés és Onismereti modszer, melynek elsajatitdsa révén az egyén
képessé vilik a mindennapos stressz-helyzetek hatékonyabb kezelésére, a belsé fesziiltségek
oldasara.

Az auiogén tréning megtanitdsdval célunk volt, hogy egy olyan készséget tanitsunk a kliensek
széméra, melyet a tanuldsi szakasz befejeztével &nélloan alkalmazni tudnak életitk sordn felmerilld
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szorongasok, stresszek enyhitésére, életmindségik javitasdra, és mely egyben relapszus prevencids
technikaként is alkalmazhat6 a visszaesés megelbzésére.

£ ssopoyt eretel

A csoport 2015. 06. 01. és 2015. 10.22. kozott zajlott, hétfd délutanonként, Osszesen 10
alkalommal. A nyéri és az O6szi alkalmak kO6z6tt volt egy egy hdnapos nyéari szinet is. A
csoporttagokat az ambulancia komplex kezelési programjdban résztvevék koziil valasztottuk ki az
ambulancian dolgozd kollégék kozremlikdésével.

A csoport indulasa elott minden résztvevivel egyéni beszélgetés tortént, ahol felmértiik a jeldltek
motivacidjat, pszichés stabilitdsat. A csoport nyéron zért formaban mikodott, majd szeptembertdl
nyitott formdban, relaxdciés csoportként folytatédott. Mindvégig biztositva volt a tagok
anonimitdsa. A csoporton dtlagosan 4 f6 vett részt,

Az alkabuak feléniiése

A bevezetd ismerkedds elsd alkalmat kovetben az léseken az autogén tréning alapgyakorlatait
vettilk végig a sajat ¢lményl gyakorlas sordn, melyet a tapasztalatok és élmények megosztisa
kovetett. A taldlkozdsokat otthoni relaxdciés gyakorlds egészitette ki, melynek tanulsdgait a
kovetkez§ tilésen lehetdség volt megbeszélni.

Az alapgyakorlatok fokuszédban a kilonbdz6 testrészek megfigyelése all, un. nehezedés és
melegedés érzet gyakorlatok éltal, eleinte csak egy-egy végtag, majd az egész test bevonésival
érjiik el a relaxdlt dllapotot (2-5.alkalom). Ahogy a folyamat elbrehaladtaval mélyil a gyakorlds,
ugy iranyul a figyelem a belsénk felé, és kévetkeznek a sziv (6.alkalom) és napfonat (7.alkalom)
gyakorlatok, ahol a belsé szerveink miik6dését tudatositjuk. Majd a koncentraciot, tiszta figyelmet
serkentdé homlok gyakorlat kovetkezik (8.alkalom). Végil pedig a sajat gydgyitd erdforrdsaink
aktivizaldsat segitd gydgyforrds imagindcios gyakorlatdval zarul a tanuldsi folyamat (9-10.
alkalomy).

Eredménvek

A csoport soran a résztvevék pozitiv valtozasrol szamoltak be tobb életteritletitkrdl: van, akinek az
alvdszavara enyhiilt, més a hirtelen indulatait tanulta meg a moédszer segitségével kontrolldlni.
Altalaban pedig elmondhatd, hogy a résztvevék nagyobb testtudatossdgra tettek szert, és
megtanultak egy adaptiv technikdt a stresszel valé megkiizdésre, mely segitség lehet szdmukra mind
az absztinencia tartdsdban, mind a kiegyensilyozotisag megteremtésében.
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A Kék Pont IX, keriileti alacsonykiiszobii és artalomesokkenté szolgaltatdsainak

mutatéi

A kliensek nem szerinti megoszlasa 2009-2015 kozott (£6)

Elért 2009 2010

Kliensek

308
114
465 | 512 | 556 | 139 | 125 | &7 | 93

A Kék Pont altal az egészségiigyi és a szocialis ellatisokban kezelt, ellatott
droghasznald kliensek megoszidsa lakhely szerint 2015-ben

B Alacsonykiiszobi ellatasban
részesiit IX. ker. lakosok - 93 16

B El-i és kzdsségi ellatasokban
részesiiit X ker. lakosok - 58 1§

C1EQ-i és koz8sségi eliatdsokban
részesiilt kerlileten kiviili lakosok -
202 18
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