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FERENCVAROSI KOZTERULET-FELUGYELET

Tajgkoztatdé a Ferencvarosi Kozte rilet-feligyelet 201. évi munkajarol

A kozterilet-felugyelet ellatasanak feltételei, szeezeti innovacio

A Ferencvarosi Kozterilet-feluigyeletet (tovabbiakbaFeligyelet) megalakithsa oOta
megkezdett szervezet kialakitasi és fejlesztésikienység eredményeként a 2011-es évet is
atalakitassal kezdte. Mig az elmult években koemegegysi feligyelet mellett rikddtink
2011. januar 18l a Kornyezetvedelmi, Kozterileti és Kozbiztonsagpda egyik
csoportjaként lattuk el feladatainkat 2011. sze pem30-ig.

A Ferencvarosi Onkormanyzat Képvisaéstilete (tovabbiakban: KT) 2010. decemberi
Ulésén dontott a Feligyelet létszamanak emdiéstérvabba a feladatkorét is Kibitette. A

KT a Felugyelet létszamat 4@fen hatarozta meg.

A Felugyelet 2011. januarjatol az eddigi feladatedh az alabbiakban is koteles feladatot
ellatni:

» kerékbilincselés

e gépjarni-elszallitas

* parkokérzése

« Onkormanyzati parkolérzése

« térfigyeb-rendszer Uzemeltetésében valb részvétel gregdgel kozdsen)
» Onkormanyzati tulajdonban Bwagyonorzése

A fent enlitett idbszakban atlagban 4asf letszammal tkodott a Felligyelet, melyth 10 ©
parkor volt. A kozterlleteken a vizsgélt dzakban egyszerre 11-1F kozterUlet-felligyed
teljesitett szolgalatot.

A Ferencvarosi Onkormanyzat KT-e 2011. szeptemiilésén dontott a Feliigyelet Gjabb
atalakitasérol. 2011. oktober d-tFerencvarosi Kozterilet-feligyelet néven (tovakbian:
Felugyelet) onallban thkdodo koltségvetési szervet hozott létre, melynek lgteda40 6ben
hatarozta meg. A dontés hatasara megvaltoztattuelsd szervezeti strukturat is. Az
lgazgatét 2 Igazgato-helyettes (altalanos, jogditse munkaban. Létrehoztunk csoportokat,
melyeket az lgazgatd-helyettesek felligyelnek.

Tovabbra is nagy gond a feligyeletnél a nagy fiékidy valamint a megfeléén képzett
emberek felvétele. A vizsgalt ddzakban 12 & képzését, ,felokdztetését”, technikai
felszereléssel valo ellatasat finansziroztuk.



Az (j feladatok hatdsara a munké&ids megvaltozott a Feligyeletnél. Tobb csoportnal
(térfigyelb, parkérség) bevezettik a megszakitds nékili folyamatosnkarendet. A
kerékbilincselésnél, valamint nyariéslzakban az altalanos kozterilet-feligyatsoportnal
két miszakos munkarend lépett életbe. Az adminisztrasi@a éepjarin elszallitds esetében
maradt csak a klasszikus 08-16 6raig tart6 munkaren

A feladatok ellatasdnak tapas ztalatai

Altalanos kozte rille ti feladatok

A 2010-es évhez képest a felugyelet aktivitasa emnirileten dtt.

2011-ben 10.687 (2010-ben 3385) intézkedést (HB)Tdganatositottunk. 8tt a 10-szeres
kozterlleti dij kiszabasara tett javaslat, mig 2088 81 esetben tettiink javaslatot a
kiszabasra, addig 2011-ben 131 esetben éltiink. eRetitiv edrelépés tortént a kbzvetlen
felielentések szamaban is. A felugieltovabbra is a legtobb intézkedést a KRESZ kisebb
fokl megsértése esetén folytattak le, bar a vizsdaszakban az énkormanyzati rendeletek
megsértése esetén vald intézkedés is n@vek&mot mutat.

A kozteriletek rendeltetéssiehasznélatanak elléreése a felligyelet alapvefeladata. Az
illetékes szakiroda éltal kiadott kdzterllet hoarajasi engedélyek egy példanyat a csoport
megkapja, igy azok kerlleti helyzetb@ltalaban tajékozott. A Ferencvarosban, 2011+4évbe
az ebz6 évihez képest nagyobb szamban fordultaed engedély nélkili kdzterilet hasznalat.
Tobbszor fordult él, hogy az engedélyben leirtaktol efiém, valamint az engedélydpontja
elstt, illetve az azon tul tortént munkavegzéded a vendéglato-ipari egységek esetében. A
feligyebk elssorban az ilyen szabalysértések esetén alkalmaztéizvetlen feljelentést,
vagy 10-szeres kozterileti dij kiszabasara adtasjatot.

Az elmualt évben kétszer (mind a két esetben a Hatarpavilon soron) mértik fel a
hulladékszallitAsi szeddések meglétét, melyet intézkedés céljabdl eljuttat az
illetékeseknek. Bite lekérdeztik a szdoban forgd pavilon tulajdone&amadatait, hogy
kénnyebb legyen a tulajdonosokat felszdlitani. AZiodyaman tébbszor tettink javaslatot a
felgytlemlett hulladék elszallitdséra. A nyaronkés ésszel folyamatosan vizsgaltuk azokat
a helyszineket, ahol az allergiat okoz6 gyomndviényagy szamban fordulhatnakéelA
helyszini elleirzés soran fényképet valamint jegknyveket készitettiink, melyet atadtunk
az illetékes Irodanak.

A vizsgalt idsszakban felmértik a kerlletben talalhaté maganp@kéig melyek kozil t6bb
nem rendelkezett a szilkséges engedélyekkel. Adgtakiellelhet adatokkal egyltt atadtuk
a tarsirodaknak a szikséges intézkedések megéstiEieben.

Tevékenyen részt vesziink a rendezvényékéskitésében is, gondolok itt a felszdlitAsok
elenére a helyszineken hagyott autétulajdonosddlefidésére, értesitésére, valamint a
tajékoztatast szolgald szérolapok kiragasztasatakan valé elhelyezésére. A rendezvények
megtartasat zavaro géepjamweket atszallitottuk egy kozeli parkolohelyre.



A BRFK Kozlekedésrendészeti Alosztalyaval k6zodsrom napon keresztil mértik fel a
kertletben talalhato jeirdblakat. Kis#rtik az épitkezések miatt ottfelejtett vagy adzé&l
forgalomtechnikai tervben még szefgptle az Ujban mar nem létezablékat. Javaslatot
tettlnk a szabalyosan kihelyezett, de mar feleslégjelak megszintetésére is.

A Felugyelet az elmuilt évekkel elentétben fokoaottfigyelt a dohanyzasi tialom
betartasara. 2011-ben parkban tortént dohanyza#t @ieesetben szankcionalt helyszini
birsaggal a szolgalatban &feligyeb.

Kerékbilincselés

2011. januar 3-t6l U feladatként részt veszink exékbilincselésben. A kerékbilincs
alkalmazasara az 1999. évi LXIIl. tv. ad felhataddst a kozterllet-felligyelrészére. A
részletes szabalyozast az 55/2009. (X.16.) IRM gled tartalmazza. Természetesen helyi
szinten is szabalyozasra kerllt a kerékbilincsés gépjarielszallitas, amit a 4/2010-es
Jegydi Utasitas tartalmaz.

A kerékbilincselés bevezetésekor a lakossag kordlagry volt az ellenérzés, ami tébbek
kdzott abban nyilvanult meg, hogy tobb peticio edteaz dnkormanyzathoz annak leéllitasat
kovetelve. Mércius-aprilis folyaman az ellenkezZadlam megallt, a helyi lakosok is belattak,
hogy az 0j rend nem csokkenti a parkolohelyek szamadnem inkdbb ndveli.

Tobb nehézséggel, problémaval kiszkoddtink egésznédmi a kerékbilincselést illeti. Az
elindulas nehézségeit nem szamolva (emberek fddyétchnika megteremtése, stb.) mellett
a nem megfelélen szabalyozott jogszabalyi kérnyezet (nem volt fele§y a 16/2010. (IV.
11.) Zoldtertlet megbvasarol sz6ld onkormanyzatdedet, valtozott a kbzigazgatasi birsag
hatalya ali tartozd egyes szabalysértédekzdld Kormanyrendelet, stb...) miatt akadtak
nehézségeink. A nehézségek miatt is sok panaselekeérérkezett a Fellgyelethez. A
panaszok elbirdldsa, tovabbitasa, kezelése tohakaval jart, két feligyél csak a
valaszadasra foglalkoztattunk. A panaszok szamablmlaz év edshat hdnapjaban volt nagy,
a masodik félévben kb. a felére csokkent.

A kozterilet-feligyadi intézkedéssel szembeni panaszok kivizsgalasantézkedés helye
szerinti iletékes renitkapitany, esetliinkben a IX. kerlleti Rérdpitdny feladata. Az
aktudlis rendrkapitany tobb helyszinen is megkéjelezte kerékbilincselési gyakorlatunkat,
amit mas keruletekben elfogadnak. Ebladodoan kellett tobb esetben visszafizetnink a
kerékbilincselés 0Osszegét, valamint ledllitani aiotia terlleten a kerékbilincselést. A
Felugyelet illetékességi terlletén a vizsgalisihkban 8599 db kerékbilincs felszerelésére
kerllt sor, ebbl 418 estben éltek panasszal az ugyfelek, ami 4.86%z 0Osszes
felszerelésnek. Az elbiralt panaszok esetében 4dsdbautalasra kotelezte a Fellgyeletet a
IX. keruleti Rendrkapitany, ami az 6sszes felrakott kerékbilinc 9®4a.

A hivatalb6l megszintetett kerékbilincsek szama B wolt, mely az Osszes intézkedés
0.093%-a, ami azt jelenti, hogy orszagos szintesse® a legalacsonyabb.

Az 0Onkényes leszerelések szama 35 db volt, ami saze8 felrakott kerékbilincs
vonatkozasaban 0.41%.

A kerékbilincset kap6 gépjafivek tulajdonosai, Uzembentartéi kozott mindossz&ét%-a
volt ferencvérosi lakos.

A vizsgalt ibszakban éaltalaban harom kerékbiinésgépjarnti dolgozott a kertletben, két
miszakban. Két gépjaiim08-16 oraig, egy gépjafiml2-20 oraig. Szombaton 1 gépjdial
folyt a bilincselés. Napi szinten felrakott kerdidgisek szama 25-40 k6zo6tt mozgott.

A Feligyelet szaméra a kerékbilincselés csak kiagdent (évi 10-12 millié Ft), a bevétel
nem a Felligyelethez folyik be.



Gépjarmii elszallitas

Hasonldéan a kerékbilincseléshez szintén U feladdtkerilt a Feligyelethez. 2011. januar
végen inditottuk el az elszallitast. Az elszallitavallalkkozoval kotottink szeydést, aki
biztositotta a kozretikodot, az elszallitdé autokat, a kiegé#zitabldkat, a szikséges
nyomtatvanyokat, valamint az elszallitott gépjévek tarolasara alkalmas telephelyet. Sajnos
a telephely a lll. keriletben van, igy nehéz elpitaz elszallitott gépjanimtulajdonosanak.
Az év folyaman rengeteg telket megnéztiink kertlgb@én, hogy itt alakitsuk ki a telephelyet,
de kilbnb6& indokok miatt nem lehetet megvalositani. Decemberbkégre taldltunk egy
olyan teriletet, ahol meg lehet valositani a teddyst, ennek kidolgozasa a 2012-es év egyik
feladata.

A jogszabalyi kornyezet itt is sok problémat okozdtasonliéan a kerékbilincseléshez. A
lakossag ellenérzése az elszillitAssal kapcsolatean volt olyan nagyfoku, ez azzal is
magyarazhatd, hogy az elszallitast gelzdblak megfelél helyeken, és medfelel
mennyiségben lettek kihelyezve. A Fellgyelet iketgséqgi terlletén a vizsgaltégkakban
1868 db gépjarih elszallitasra kerllt sor, ebbl35 estben éltek panasszal az Ugyfelek, ami
7.22%-a az Osszes elszallitAsnak. Hasonléan aldarékeléshez a gépjatimelszallitas
esetében is az intézkedés helye szerinti iletékedsrkapitdny, esetiinkben a IX. kerlleti
Rendrkapitany feladata. Az elbirélt panaszok esetéb@ndB visszautalasra kotelezte a
Feligyeletet a IX. kerlleti Retickapitany, ami az 0sszes elszallitott gépjartn6%-a. Az
elszallitas esetében is az éwefislében kerilt sor a visszafizetések 80%-ra, amésodik
feleben csak elvétve kellett visszafizetést tagaink.

Az elszallitott gépjartivek tulajdonosai, Uzembentartdi kdzott mind0sszé6%-a volt
ferencvarosi lakos.

A kovetked év feladata, hogy a Fellgyelet sajat maga, kd#édd nélkul oldja meg a
gépjarnt elszallitst, erre azéésziletek megtorténtek.

Térfigyelé-rends zer lizemeltetés

2011. majus 1-vel keddoen veszink részt a térfiggetendszer kamerainak figyelésében, a
nappali reagald egységben is, kozosen adrsiggel. Erre kildn csoportot hoztunk létre,
akiknek szolgalati helye a IX. kerlleti Rémkapitanysag Haller utcai épulete. Két fellidyel
napi 12 6raban megszakitas nélkili folyamatos memdben latja el ezt a feladatot. Jelenleg
27 kamerabdl all a rendszer, mdljtfolyamatosan 5-6 db nem Uzemel. Megvizsgaltuk a
kamerak elhelyezését is, ami alapjan kiderilt, hoggn mindegyik kamera van megfélel
helyen, az athelyezdgrjavaslatot készitettiink.

A kamerarendszeren keresztil rengeteg intézkedé&ntdaz elmult nyolc honap alatt. A
Ferencvarosi Onkormanyzat évente 25 milli6 Ft-katd meg, ha a Fellgyelet is részt vesz a
rendszer Uzemeltetésében, mintha csak tisztardérség nikodteti a térfigyed rendszert.

Parkok, parkolok érzése

2011-ben kertletinkben talalhato parkiikése is a Fellgyelet feladatai kozé tartozott. Az
6rzést 10 parkrrel oldottuk meg. Hat Ferencvarosi parkdiriztiink  folyamatos
munkarendben. A pabk feladata a ra bizott park megbvasa, a parkokasgit zarasa.
Eszrevételeit naplézza, a hianyossagokrol jeleniéseés fényképeket mellékel hozza.
Intézkedési jogkore nincs, csak felszdlithatja aitees allampolgart a cselekmény
abbahagyasara. Amennyiben az ekévweem hagy fel a renitens magatartas gyakorlasaval,



ugy egyldl értesiti a Feligyelet diszpécserszolgalatat,iriizkedésre jogosult kozterilet-
feligyebt kuld a helyszinre. A pafkség minden tagja rendelkezik vaggonvizsgaval. A
nyari idbszakban 12-15 6ran keresztiil tartottuk nyitva &qiaat.

Onkormanyzati vagyon védelme

A Kozterulet-felugyeletekdl sz6l6 1999. évi LXIIl. tv. lehéiséget ad a Feligyeletnek az
onkormanyzati vagyordrzésére. 2011. szeptember &F-drizzik ©nkormanyzati tulajdonu
éplleteket. BIszor a Kén u. 3. szam alatti ingatlant, majd a btartitca 5/a. éplletet,
valamint a Ferenc tér 9. szam alatti ingatldmizzik megszakitds nékili folyamatos
munkarendben a nap 24 6rdjdban. A harom ingatlaése havonta 1,2 millié Ft-tal kerdl
kevesebbe, mintha a legjobb arajanlatot ad@kilsztonsagi cédrizné az ingatlanokat.

Egyuttmiikddési tapasztalatok

A koz0s munka eredményeként nagyon j6 kapcsolapatluk a BRFK I[X. kerileti
Rendirkapitanysaggal, a gépjaiimelszallitast védz kodzrenikddovel, a Ferencvarosi
Polgarmesteri Hivatal irodaival, a FESZO FE Nonprifi-vel.

Kevéshbeé j6 az egyutitkodés a kerékbilincselést kozréniddoként végé cég vezdtivel.

Lakossagi kapcsolatok

A lakossag részér a Ferencvarosi Kozterilet-felligyelet munkajanakgiélése romilott,
koszonheten a kerékbilincselés és a gépjareiszallitds beinditdsanak. Ezt a tényt 6l jelzi a
viszonylag sok panaszos levél, valamint az is, hagelmualt évekkel ellentétben a lakossag
olyan tgyekben mar nem a Felligyeletet keresi megnham tartozik a hataskoériinkbe, vagy
nem az iletékességi tertletinkén adodik. Eddikleza az esetekben is minket kerestek.

Fejles ztési irany

A 2012-es évben tobb olyan fejlesztést szeretnéegvaidsitani, amely vagy megkonnyiti a
Felugyelet dolgozdinak munkavégzését, vagy a Feaeasi Onkormanyzat szamara jetent
megtakaritast, esetleg bevételt termel. Ezek atkéxik

1. Kozterllet-feligyeleti program és a hozza kapukdlszamitdstechnikai hardverek
(PDA-K, helyszini nyomtatdk, stb...) beszerzése. Ableszerzés kiirdsa folyamatban
van, varhatéan 2012. junius d-tizemel ,elesben’. Jeleidége az, hogy az
intézkedések rogzitése teliesen zart lAncon fuy, akdr kodzigazgatdsi birsag
kiszabésara is akalmas. Ennek azért nagy a {slege, mivel az Uj Szabdlysértési
Torvény lehedséget ad a kdzterllet-felligykhek a kdzigazgatasi birsag kiszabasara.

2. A Felugyelet sajat maga, kozeekiidd nélkil oldja meg a gépjaftimelszallitast. Az
elokésziletek megtorténtek, varhatéan 2012. majusl Idlosithatdé meg. Ezzel
parhuzamosan az elszallitas telephelyének kiatakitid&8 megtorténne. A bevétel
100%-a (2011-ben 40 milli6 Ft volt az 6sszbevételFerencvarosi Onkormanyzat



szamlgjara folyna be, csak a telephékzése, valamint a kozterilet-fellgyk|
munkabére kerlilne atutalasra, igy kb. 15 millidb&tételt eredményezne.

3. A térfigyeb rendszer kiterjesztése a parkok medfigyelése k@lja Komoly
mennyiséf eber6 kivaltasat eredményezi. &etes felmérésink szerint 5 park
alkalmas a kameras megfigyelés kialakitaséra. ks koltsége 12.5 millio Ft-ba
kerilne (1 kamera beszerzési és kialakitasi kdatsg@dp millié Ft). Hat park
munkajat valtja Ki amennyiben megvalésul (6 park éves
munkabére+jarulék+caffetéria: 12.5 millio Ft/év). grdmokbdl is latszik, hogy
amennyiben megvalésul 1 év alatt ,behozza” a bdkarikoltséget. A masik
szempont az itt &k biztonsagérzetének javulasa, a rongalasok visewbésa.
Amennyiben csak a kozterilet-feligykellizemeltetik a kamerarendszert, akkor éves
szinten 45-50 millio Ft-ot takarit meg az Onkorméaty

4. Tavlati cél kell hogy legyen a parkolas ellezés és a kerékbilincselés kozigaddo
cégek nékkili megvalositdsa. Nem véletlen, hogyoaszédos (V. ker., VIII. ker.) és
mas évarosi kertletek esetében is a kozterilet-feligyedsik legfontosabb feladata
a parkolas ellefrzés, és az ehhez kapcsolédo kerékbilincselés aagaerekkel vald
feladat ellatasa. Jelést koltseg takarithatd meg, ezaltal mégae 6nkormanyzat
bevétele.

5. Szintén taviati cél, hogy a Ferencvarosi Onkoymanh Polgarmesteri Hivatala altal
hasznalt éplletek, irodahelyiségékzését a Feligyelet lassa el, amellyel szintén
jelents kiadas takarithatd meg éves szinten.

2011. évintézkedeéseinek statis ztikaja

A tablazatban a ténylegesen befolyt 6sszegeke¢zbetjik, de feltiintetjik a kiszabott, de
még be nem fizetett 6sszegeket, valamint a Feléthyez beérkezett panaszok szamat is.

2011. jan. 1.- december 31.

| THB-HB |
kiszabott db 10 687
befolyt 6sszeg 50.989 000 Ft
| Kerékbilincs |
db 8599
0sszeg 108.544.625 Ft
| Els zallitas |
db 1868
0sszeg 4.995.000 Ft
| Osszesen beérkezeft 164.528.625 Ft




Kbzvetlen
feljelentések szama
Tizszeres
feljelentések szama
Beérkezett panaszok
szama elszallitas
Beérkezett panaszok
szama kerékbilincs

Budapest, 2012. méarcius 13.

42 db
131 db
135 db

418 db

Rimovszki Tamas s.k.
igazgato



