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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Budapest Févaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzata Képviseld-testiiletének Szervezeti és
MUikodési Szabalyzatardl szolo 28/2011. (X. 11.) rendelete 13. § (7) bekezdése c) pontja szerint ,a
jegyz6 évente tajékoztatast ad a KépviselO-testiletnek a hatésagi munka tapasztalatairdl és a
torvényesség helyzetérdl.”

A Polgarmesteri Hivatalon belll a Hatosagi Iroda latja el a jegyz6 éltalanos épitéslgyi hatdsagi
feladatait, eljar az ipari és kereskedelmi tevékenységek felligyeletét ellato, valamint kornyezetvédelmi
hatésagként, allatvédelmi hatésagként, tovabba végzi a jegyzé birtokvédelemmel kapcsolatos
feladatait.

A tavalyi szervezet-atalakitds soran az lgazgatasi Csoportnak a Kdzszolgéltatasi Irodahoz tortént
atszervezését kovetben a Hatdsagi Iroda jelenleg 16 fével latja el feladatait.

A Kormanyhivatal KerUleti Hivatalok ez év januari kialakitasaval 6sszefliggésben az Iroda személyi
allomanyabdl 2 6 kertlt a Kormanyhivatalhoz, mindkett6 az épitéstgyi hatosagtol.

Jogszabalyban eldirt kotelezettségiinknek eleget téve 2012. decemberében megsziintettiik a Budapest
Févaros XXI. kerilet Csepeli Onkorményzattal fennalld igazgatési tarsulasunkat. Csepellel az
elszdmolas megtortént, 2013. januarjaban a még folyamatban 1év0 csepeli illetékességl iratok atadasa
megtortént.

A Hatbsagi Iroda személyi allomanya stabil, egy kivétellel minden Ugyintéz6 rendelkezik megfeleld
szakiranyu fels6foku végzettséggel, és szakvizsgaval is.

Ipari, Kereskedelmi és Kornyezetvédelmi Csoport:

A csoport 8 f6s létszamaban az elmult évben nem tortént valtozas. A csoportvezetd mellett 4 16 latja el
a kereskedelmi hatosagi feladatokat, egy ugyintéz6 foglalkozik a kornyezetvédelmi ugyekkel
(zajkibocsatasi hatarérték, ndvényvédelem, hulladékiigyek, gaz, fakivagas, szakhatosagi tigyek stb.),
egy Ugyintéz0 intézi az ipari tevékenységekkel, valamint az allatvédelemmel kapcsolatos lgyeket,
tovabba eljar birtokvédelmi Ugyekben, és egy tgyviteli alkalmazott segiti a csoport munkajat.

A tavalyi évben befejez6dott az el6z6 évek hatralékanak feldolgozasa és a munkamegosztas
racionalizalasa. 2013-ban a munkatarsak leterheltsége kiegyenlitetté valt, az aranytalansagok
megszlintek és a tevékenység atlathatdbb lett.

E csoport tevékenységét a jarasi rendszer kialakitasa csak kis mértékben érintette, minddssze harom
olyan Ugytipus (Uzletszerlien végzett tarsashaz-kezel6i nyilvantartas, temetkezési szolgaltatas és
allatkiallitas engedélyezése) kerdlt &t jarasi hataskorbe, amelybdl csak néhany Ugy volt éves szinten.
Ennek ellenére 2013-ban az (igyiratforgalom adataiban névekedés volt tapasztalhaté, az idei igyszam
mar november 30-an meghaladta a 2012. teljes évi igyszamot.



Ipari, Kereskedelmi és Kérnyezetvédelmi Csoport
2012. 2013.
. (12 hénap) (11 hénap)
Ugytipus
fészam alszam f 6szam alszam
koérnyezetvédelmi 206 305 219 362
allattartasi, allatvédelmi
(ebdsszeiras 2013.) 10 18 15 740
ipari tevékenység 95 99 80 87
Uzletszerlien végzett tarsashazkezel6i 27 6 - -
kereskedelmi tigyek 979 1982 1253 1768
szallashelyek 51 37 100 122
birtokvédelem 98 186 103 166
irodavezeténél: panaszok,
érdeklddések, tajekoztatasok 3 123 9 217
. 1479 2756 1779 3522
Osszesen
4235 5301

2013-ban kiemelt figyelmet kaptak a kornyezetvédelmi tgyek és nagy hangsulyt fektetett a csoport
annak ellendrzésére, hogy a vendéglaté Uzletek rendelkeznek-e zajkibocsatasi hatarérték megallapitd
hatarozattal. Ennek érdekében a kereskedelmi és a kornyezetvédelmi Ugyeket parhuzamosan,
egymassal szoros dsszefliggésben, egységben kezelik. Jové évben tovabbi enyhe ndvekedés varhatd
a kornyezetvédelmi (igyek szamadban a fakkal kapcsolatos rendeletlink hatalyba lépésével
osszefuggésben is, amely a magantulajdonban |évd ingatlanokon &llé fak esetében is lehet6vé teszi a
hatosagi fellépést.

Amig 2012-ben a hianyzé nyilvantartasok felallitasa miatti tobbletmunka okan kevesebb ellenérzést (98
db) tudtak elvégezni a kollégak, 2013-ban jelentésen ndveltiik az ellendrzési tevékenységet. Az idei év
folyaman nappali idészakban mintegy 400 kereskedelmi és vendéglatd Uzlet, valamint szallashely
ellenérzését végezték el — ez négyszerese az el6z§ évi adatnak. Az elsé félévben a
dohanytermékeket forgalmazd (zletek ellenérzése tortént meg, ennek soran az ellendrzést végzd
munkatarsak felhivtak az Uzemeltet6k figyelmét a julius 1-én hatélyba 1épd jogszabélyvaltozasra. A
masodik félévben a szallashelyek ellenérzése tortént a nyilvantartdsok pontositasa, aktualizalasa
céljaval. Ebben az iroda az idegenforgalmi add teljes korli beszedése érdekében folyamatosan
egyuttmakodik és egyeztet az Adoirodaval.

Az éjszakai ellenérzések szdma is meghaladja az eléz6 évit, idén 16 alkalommal tdbb mint 100
vendéglatd, illetve kereskedelmi Uzletet ellenériztek a kolleégak és 7 alkalommal jartak panaszosok
lakasan. Az éjszakai ellenérzésekben az esetek tobbségében kdzremikodnek a Kozterllet-felligyelet
munkatarsai is.

Az ellenérzéseken tapasztalt leggyakoribb hianyossag a zajkibocsatasi hatarérték megallapitasanak
nem léte, erre minden esetben jegyz6konyvben felhivjak az tUzemeltetd figyelmét, majd az onkéntes
teljesités elmaradasa esetén hivatalbol kornyezetvédelmi eljarast inditanak. Ritkabb és kevésbé sulyos



szabalytalansagnak tekinthet6, amikor az Uzletben a nyitva tartdsi idére vonatkozd véasarloi
tajekoztatas adatai nem egyeznek a nyilvantartds adataival, ezt egy egyszerii adatmoédositas
bejelentésével orvosolhatjak az ligyfelek.

Mig a tavalyi évben csak néhany alkalommal, addig az idei évben 16 alkalommal kerult sor Uzlet —
z6mében vendéglatd egység — bezaratasara. Az észlelt hianyossagok megszintetéséig, de legfeljebb
90 napra 12 Uzletet zarattunk be, két esetben véglegesen visszavontuk a mikodési engedélyt, két
esetben pedig engedély nélkiili jatékgép mikodtetése miatt a NAV megkeresésére kellett 30 napra
bezératni Uzletet.

A Bels6-Ferencvaros terliletén gyakran okoz a lakoknak kellemetlenséget a vendéglatd egységek
zajos mikodése, a vendégeik viselkedése. A zajpanaszok egy része — amely kornyezetvédelmi
hatéskorben az anyagi jogszabalyok alapjan nem megoldhatd — a panaszos kifejezett kérelme esetén
birtokvédelmi eljaras keretében nyert orvoslast.

A birtokvédelmi (igyek korében enyhe ndvekedést mutat azon (igyek szdma, amelyben egyezség
létrehozasaval nyer megoldast a vitds kérdés. Tobb esetben sikerllt békés megoldast talalni
birtokvédelmi Ugyekben — jellemzéen a lomokat gy(ijtogetd, idGskoru lakokat érintden — a Csaladsegitd
Kbzpont aktiv kozrem(ikddésével, ami lényegesen huméanusabb eljarast tett lehetévé, mint a hatésagi
kényszer. A birtokvédelmi igyek novekedésében szerepet jatszik az is, hogy a Korméanyhivataltdl nagy
szamban kapunk kijeloléseket mas keruletek Ugyeiben.

A fokozott ellendrzésnek és a kovetkezetes Ugyintézésnek, valamint a szankciok alkalmazaséanak
kdszonhetben az elmult egy évben érzékelhetéen javult a kereskedelmi fegyelem a kerlletben, a
kereskedék, vendéglatd egységek lizemeltetdi egyre nagyobb szamban tesznek eleget zajkibocsatasi
hatarérték megéllapitasa iranti kotelezettségiknek, ennek folyomanyaként pedig a zajszakeért6i
eléirasoknak eleget téve hangszigeteléssel és egyéb intézkedésekkel meg tudnak felelni a
megallapitott hatarertékeknek, jogszabalyi eldirasoknak.

A szankcidk kozott — az Uzletbezaratdsok mellett — kiemelendd, hogy idén a csoport 28 esetben
szabott ki eljarasi birsagot, 6sszesen 4.250.000,- Ft 6sszegben (el6z6 évben ez 1.900.000 Ft volt). A
birsagok kiszabasara miikodési engedély leadasi kotelezettség elmulasztasa, valamint a hatarozatban
eldirt kotelezettség (kereskedelmi, birtokvédelmi) nem teljesitése miatt ker(lt sor. A kiszabott birsagok
egy részét az Ugyfelek onkent befizetik, ennek elmaradasa esetén a NAV segitségével torténik a
behajtas. Az idei évben mintegy 2 millio forint eljarasi birsag folyt mar be.

Kulon kategoriat képez a zajvédelmi birsag, amely a Kornyezetvédelmi Alap bevételét jelenti.
Zajvédelmi birsagot adatszolgaltatasi kotelezettség elmulasztasa miatt idén 31 alkalommal szabtunk ki
a jogszabaly altal meghatarozott 50.000 Ft-os dsszegben (6sszesen: 1.550.000 Ft). Zajvédelmi
birsagbol idén 658.699,- Ft folyt be. (Az el6z6 évi adatok: 6 alkalommal dsszesen 300.000 Ft)

Kiemelendd a csoport 2013. évi tevékenységébdl a jogszabalyban elbirt ebdsszeirasi kotelezettség
eredmeényes teljesitése, amely idén plusz feladatként jelentkezett. A kerilet lakosainak két honap allt
rendelkezésére az adatszolgaltatasra, amelyet tovabbi egy honappal meghosszabbitottunk. Bar az
ebdsszeirasrol széles korben tajékoztattuk a lakossagot (honlap, Ferencvaros Ujsag, 9S TV,
ugyfélszolgalati kirendeltségek, allatorvosi rendelék, kdzos képviseldk), a vartnal kevesebb ebet
jelentettek be, jelenleg 1019 eb szerepel a nyilvantartasban. Az ebekrdl szolgaltatott — allatonként 30-
40 - adatot elektronikus nyilvantartas hianyaban Excel tablazatba vezette be az erre kijelolt munkatars.

Az iroda tevékenységében — ezen beliil legnagyobb ardnyban a kereskedelmi és kornyezetvédelmi
targykorben — nagy mennyiségil panaszt, kozérdeki bejelentést kezel. 2013-ban 163 panaszos fordult



a jegyzbhdz, illetve kdzvetlenil a Hatosagi Irodahoz a legkuldnbdzdbb panaszbeadvanyokkal. Ezek
zOmében zajpanaszok (76 db), a tovabbiak elhagyott hulladékkal és gazzal (21), épitéstggyel (12),
lakotars viselkedésével, antiszocialis magatartassal (15), utcai, kozterlleti viselkedéssel kapcsolatos
(12) panaszok, de akad egy-egy allattartassal, szaggal, fakivagassal, fogyasztovédelmi probléméval,
s6t fényszennyezéssel kapcsolatos panasz is.

A panaszok kezelése az irodan prioritast élvez, melyet kozvetlenil az irodavezetd kezel. A panaszosok

érdemi tajékoztatdsa soron kivil, haladéktalanul megtorténik, melynek eredményeképpen
kimutathatéan nétt az tgyfélelégedettség e terlleten.

Epitésiiqyi Hatdsagi Csoport:

Az épitésligyi hatdsagi tevékenységben 2013-ban jelentés valtozas kdvetkezett be egyrészt a jarasi
rendszer kialakitdsaval 0sszefliggésben tortént hataskori valtozasok okan, masrészt az épitésugyi
jogszabalyok atfogd modosulasaval és az eljaras elektronikussa tételével. A feladatellatas az épitési
Ugyek terén osztottd valt, jogszabaly az els6fokl altaldnos épitésiigyi hatdésagi hataskort a
jaraskozponti, Budapesten a kertleti jegyzékhoz telepitette, a kiemelt épitéstugyi hatosagi feladatok
pedig a kormanyhivatalokhoz kertiltek.

A hataskori, jogszabalyi valtozasok megmutatkoznak az Epitésiigyi Hatésagi Csoport
ugyiratforgalmanak szamadataiban is.

Epitésiigyi Hatosagi Csoport
2012. 2013.
Ugytipus (12 hoénap) (11 hoénap)
fészam alszam f 6szdm alszdm
épitéshatosagi bizonyitvanyok, igazolasok, 653 217 160 103
adatkérés, adatszolgaltatas
telekrendezés, telekalakitas, stb. 53 109 7 33
felvondval kapcsolatos tigyek 72 133 39 95
engedélyezési lgyek (bontasi, épitési, 577 1702 488 1633
hasznalatbavételi, fennmaradasi, stb.)
kotelezesl eIJ,ara"sok (zémében 312 477 237 501
kéménylgyek)
szakhatOsagi 64 185 1 2
egyeéb (tajékoztatas, adatszolgaltatas, 8 9 3 4
statisztika)
véleményezés, szolgaltatas - - 8 6
) 1739 2832 943 2377
Osszesen
4571 3365




Az épitésligyi hatésag munkdja az idei évtdl elsésorban engedélyezd jellegli lett, a
jogszabélyvaltozasokkal az un. kotelezési tevékenység a kiemelt épitésiigyi hatésag, mint
épitésfelligyelet hataskorébe kerllt at. A meglévd kotelezési eljarasok a korabbi évrél athuzddd és
lassan mar kifutd” Ugyek, ezeket ugyanis még végig kell vinni a korabban hatalyban volt jogszabalyok
alapjan.

2013. januar 1-i hatallyal kimagaslo mértékii jogszabalyvaltozas tortént az épitésugyi hatdsagi
terlileten. Ez mind az anyagi — mind az eljarasjogi szabalyokat is érintette. A legtobb probléma a
jogalkalmazas soran a hataskori szabalyok véltozasa terén jelentkezett. Tobb izben fordult elé az
elmult id6szakban, hogy az eljaré hatésagok kozott hataskori vitak merultek fel, melyekben a Févéarosi
Kozigazgatasi és Munkatigyi Birdsag jar el érdemben.

2013-ban mar nem jar el az elséfoku altalanos épitéstgyi hatdsag kijelolés alapjan mas kerlletek
ligyeiben — kivéve a korabban indult eljarasokat, amelyeket meg szintén itt kell befejezni —, a kizarast
megalapoz6 esetekben az V. Keriileti Orokségvédelmi és Epitésiigyi Hivatal lett a kijeldlt hatosag.

A jogszabalyvaltozasok kdvetkeztében minden eddiginél kisebb a kore azon épitési munkaknak,
amelyekhez épitési engedélyt kell beszereznie az épittetének. Ujdonsag azonban, hogy az épitkezés
elétt nem csupan az épitésugyi hatosag engedélye szerzendé be, hanem a polgarmester teleptléskepi
véleménye is, vagyis az épittetének kétféle eljarast kell inditania.

Megvaltozott az épitési jogosultsag igazolasa is — a szabalyok megengeddbbek, mar nem szikséges
hozz a tulajdonosi (tarsashézi) hozzajarulas.

Nem engedélyhez kétott mar a rendeltetésvaltozas, sét ezzel kapcsolatban bejelentési kotelezettség
sincs, vagyis ezekrdl az épitésugyi hatosag mar tudomést sem szerez.

Mindezen valtozasok kovetkeztében az (gyiratforgalom szédmadatai minden (gytipus esetében
csokkentek ugyan kisebb-nagyobb mértékben, ezzel szemben azonban az adminisztrativ terhek
lényegesen megndvekedtek az ETDR (Epitésiigyi engedélyezési eljarasokat tamogaté digitalis
rendszer) bevezetésével. Mind a hatdésag, mind az Ugyfelek vonatkozasaban az épitéstigyi hatésagot
kizarolag elektronikus fellleten lehet hivatalosan megkeresni 2013. januar 1-t6l. Minden beadvanyt on-
line kell a rendszerben rogziteni. Mivel ez kizardlag csak az Ugyfélkapun keresztll teheté meg, ez
tovabb noveli az adminisztrativ terheket, hiszen azok az Ugyfelek, akik nem rendelkeznek az
ugyfélkapuba torténé belépési jogosultsaggal és papir alapon nyuijtjak be beadvanyukat, azoknak a
csoport tagjai adnak segitséget az anyag ETDR rendszerben torténd rogzitése érdekében.

Egyébirant az ETDR rendszer mikddését épitésiigyi hatésagunk dolgozéi orszagosan is az elsok
kozott sajatitottak el és alkalmaztak e rendszert. A csoport altal szervezett és felkinalt ,nyilt napon”
(gyakorlati bemutaton) tarshatésagoktol, a Kormanyhivataltol (a masodfoku hatosagtol) is érkeztek
kollegak, hogy nyujtsunk segitséget a rendszer megismerése, megfelelé hasznélata érdekében.

Az épitésiigyi folyamat teljes digitalizalasanak egy uUjabb &llomasa az e-épitési naplé bevezetése,
amelynek kapcsan 2013. november 15. és december 15. k6zott minden épitéstigyi Ugyintéz6 koteles
elektronikus vizsgat tenni. Ugyintéz8ink — az orszagban az elsék kozott —2013. november 20-aval
mindannyian sikeresen és jo eredménnyel levizsgaztak.



Osszegzés:

A hat6sagi munka soran a jogszerliség alapkritériuma mellett prioritasként kezeljik a gyors és miel6bbi
hataridoben torténd dontéshozatalt. A megalapozott dontés érdekében az épitéesi tigyek mellett szinte
valamennyi kornyezetvédelmi ugyben és sok birtokvédelmi Ugyben bizonyitasi eszkozkent helyszini
szemle tartasara is sor kerdl.

A tobbezres Ugyiratforgalomhoz képest mindemellett elenyész6 a jogorvoslati kérelmek szdma. 2013-
ban minddssze 15 fellebbezést nyujtottak be az elséfoku dontések ellen és ezekbdl is csupan 4
esetben valtoztatta vagy semmisitette meg a masodfoku hatésag a dontésiinket és ezek kdzott is két
esetben az ugyfélre nézve szigoribb dontést hozott. Az esetek zomében pedig helybenhagyd dontés
sziletett masodfokon.

A Kormanyhivatal utoljgra 2012-ben tartott harom felugyeleti vizsgalatot, az épitésigyi hatosagi
feladatok esetében atfogd vizsgélat tortént, mig két témakdrben (birtokvédelem és mikddési
engedélyek) célvizsgalat lefolytatasara kerult sor, mindnarom esetben a fentebb mar emlitett kedvezé
tapasztalatokkal. 2013-ban a hatésagi terlletet nem érintette semmilyen torvényességi vizsgalat,
ugyészi felhivas egyetlen tgyben sem tortént.

Allaspontom szerint a hatésagi munka évek 6ta egyenletesen fejl6dd, j6 szinvonald iigyintézést mutat,
melyet a fentebb emlitett korabbi torvényességi célvizsgalatok is alatamasztottak.

Budapest, 2013. december 5.

dr. Nagy Hajnalka s.k.
jegyz6



