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Tajekoztato
A FERENCVAROSI KOZTERULET-FELUGYELET
2013. EVI MUNKAJAROL

Bevezetés

A Budapest Bvaros IX. Keriillet Ferencvarosi Onkormanyzat Képdigestiilete a 2002,
marcius 20-an kelt 3/2002. (lll. 20.) szamu hatatazal dont6tt a Ferencvarosi Kozterilet-
felligyelet (a tovabbiakban: Fellgyelet) létrehomdisdA hatarozat alapjan Felligyeletiink
hataskére a Budapest\aros IX. Kerilet Ferencvaros Onkormanyzat (a tbiakban:
Onkormanyzat) kozigazgatasi teriiletén dléazon kozteruletekre terjed ki, amelyek a
Magyarorszag helyi dnkormanyzatairél szol6 torvamylfoglalt ebirasoknak megfeléen az
Onkormanyzat kitelézfeladata a kozterilet-feliigyeletikbdtetése, figyelemmel a Budapest
Fovaros Onkormanyzataval, a kozterulet-feliigyeldadok atadas-atvétele targyaban kotott
egyuttmikodési megallapodasban foglaltakra, valamint Faedegynk hataskore kiterjed az
Onkormanyzat intézményeinek, gazdasagi szervereiteberiiletére, az Onkormanyzat
tulajdonaban, hasznalatdbandégyéb éplletre, épitményre.

A Ferencvarosi Onkormanyzat Képvisestilete 2011. szeptemberi Ulésén dontétt a
Fellgyelet atalakitasarol. 2011. oktoberoll-Ferencvarosi Kozterulet-feligyelet néven
onalldéan ntikdodo koltségvetési szervet hozott 1étre. Gazdalkodagigrét, jogallasat tekintve
onalléan nikdds, de nem 6nalléan gazdalkodd koltségvetési szerv.

A 2013. évben a szakmai feladatainkat a tevékeriydétg vonatkozé jogszabalyokban
eléirtakkal 6sszhangban a kiemelt célok megvalosisassszpontositottuk. Mindezen célok a
2013. évben az alabbiak voltak:

a) a kozteriletek jogszérasznalatanak, a kdzterlleten folytatott enge@elyhiletve
Utkezebi hozzajarulashoz kotott tevékenység szabalyiségének ellefrzése,

b) a kozterulet rendjére és tisztasagara vonatkozezagaly altal tiltott tevékenység
megebzése, megakadalyozasa, megszakitasa, megszunilttbseszankcionalasa,

c) ajogellenes allapot jelzése, intézkedés kezdemzésge ha a sziikséges eljaras mas
hatdsag (egyéb szerv) hataskdrébe tartozik,

d) kozremikddes a kdzterllet, az épitett és a természetykéat vedelmében,

e) kdzremikddés a tarsadalmi tihmegebzési feladatok megvaldsitasaban, a
kozbiztonsag és a kézrend védelmében,

f) kozremikddés az 6bnkormanyzati vagyon védelmében,

g) kozremikddés a koztisztasagra vonatkozO jogszabalyok wégesanak
ellensrzésében,

h) kozreniikddés az allat-egészségugyi €s ebrendészeti feladat

i) a mozgasaban korlatozott személyek parkolasi iganyljogszel hasznalatanak és
birtoklasanak az ellémzése,

j) a rendrhatésag értesitése mellett — a kozuti kozlekedéabddyairdl szolo
jogszabalyban foglalt esetekben és felhatalmazagjdal, — a kdzut kezgének
megbizasabdl a jaiimek kdzteruletl val6 eltavolitasa iranti intézkedések,

k) kerékbilincs alkalmazasa a tovabbi intézkedés nelgtérdekében,

2. (6sszesen: 14) oldal
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) a kozterlleten tortén szeszesital-fogyasztas ellenése és szikség esetén
szankcionélasa,

m) a lakossagi bejelentések legrévidebBnidbellli visszaelletrzése és a sziikséges
intézkedések kezdeményezése,

n) terfigyelb rendszer Uzemeltetése és az igy eészlelelt jogsllerselekmények
kKivizsgalasa, intézkedés kezdeményezése.

Folyamatosan fenntartottuk a mar a korabbi évekimakitott, a Fellgyelet, valamint mas, a
koztertletek rendjében érdekelt hatosagok, a Puolgsteri Hivatal irodai, rerdaseég,
szabdlysértési hatdsag, egyéb szervezetek koyakodati egyuttnikodést. A rendérséggel,
valamint a helyi szabalysértési hatdosaggal rendseer konzultaciot tartunk. Ennek
jelenbsége az, hogy az intézkedések minden esetben sHslsZs jogszéiek legyenek,
hiszen a jogszabalyi kdornyezet a 2013. évben ibszilr jelenis mértékben valtozott. A
szakszdfség és jogszéség érdekében folyamatosan tdjékoztattuk a koretefdiligyebi
allomanyt a valtozasokrol, valamint fokozott figyedt forditottunk a képzésukre.

A mikodés soran tovabb d@itettik munkankban a lakossagkdzponti szemlélatet, a
visszajelzések alapjan az ugyfélszolgalatunkhoduldkban az Ugyintézés menetére és a
hozzaallasra vonatkoz6an megelégedést valtott kiddzek hozzajarultak ahhoz, hogy a
Felligyelet a 2013. évben is sszességeében eredsnévgtezarhatott.

A KozterUlet-felugyelet mikodését, feladat ellatasat érirt jogszabalyok, belé
szabalyozasok

A Ferencvarosi Kozterulet-feligyelet alapdokumerduraz Alapité Okirata, valamint a
Szervezeti és kkodési Szabalyzata, amelyek a 2013. évben is toblisriltek modositasra,
illetve aktualizalasra, ¢ korabbi Szervezeti és kodési Szabalyzata hatalyon kivdl
helyezésével egy Uj kerilt elfogadasra.

Szintén a Felligyelet alapgetiokumentuménak szamit a Ferencvarosi Kozteruléggyelet
szervezetéll és feladatairdl szold 3/2002. (lll. 20.) helyndelet, amely a 2013. évben nem
kerilt modositasra, azonban a jogszabalyvaltozadidyelemmel a Polgarmesteri Hivatal a
Fellgyelet javaslataira figyelemmel megkezdte gdelyi rendelet kidolgozasat.

A Felugyelet bels rendjét, illetve az egyes feladatatok ellatasaakletszabalyait, a béls
miikodés 0sszhangjat, utasitdsok, szabalyzatok ésvietek utjan teremtettik meg. A
Felligyelet beks szabalyozasi rendszere — az ebben az évben Hfiitybel$ ellertrzési
vizsgalat megallapitasat maximalisan figyelembeeyés folyamatosan egyeztetve — szinte
teljes, most mar megfeliEn szolgalja a kiilonbézszinti szakmai feladatok megvaldsitasat.
Az intézmény szerkezetének folyamatos alakulasattmezzel parhuzamosan a liels
szabdlyzatok, munkakdri leirdsok rendszeres mdak@st volt szikség. A 2013. évben
kiemelend, hogy 0j Kdzszolgalati Szabalyzat kerult kiadasedamint megalkotasra kertlt a
jarmivek kozteruletdl torténs elszallitdsanak végrehajtasarol szolo bealgabalyzat, amely
utobbi az 6ltézkodést és az tgyfelnek torténkdszonésil kezdve, a szamla kitdltésén at a
lehety legrészletesebb uUtmutatast ad a tevékenységbem véss kozterllet-felligye,
szallitojarnii vezet és a tarold helyen a#zzésben részt vévdolgozok szamara, munkajuk
minél szakszdibb és zokkebmentes ellatasa érdekében.

3. (6sszesen: 14) oldal
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A 2013. évben az alabbi szabalyzatok, utasitasékdsvelek kerlltek kiadasra:

megnevezeés

kelt

A kozteriilet-felugyelet beszerzéseihez kapcsolddfaalat bekérési kitelezettsép
sz616 2/2012. (02. 027.) szamU igazgato6i utasitddositasarol

2013. januar 3

A kerékbilincset alkalmazo kozterilet-felliglehek kotelességiik a szabalysért
elkovett személy ellen helyszini birsagot kiszabni akkanikar a kerékbilincs
levételre kerl

ést

2013. januar 18

Szabadsagolasi terv leadasanak szabalyai

2013. januar 25

Gat utca 3-5. szam alatt taldlhaté ingatlan folyimsgelenléttel biztositotérzése
megs#inik

2013. februar 11

Kiegészit feladatként a térfelligyeleti szolgalat részérenalyf bolc$de 6rzése

2013. februar 1]

Kiskalmar utcaban talalhat6, a szabalysértések elsllitott gépjarfivek tarolasi
céljara telephelyként hasznalt teriiletén az alédhbikakat elvégezzék

2013. februar 25

Térfigyelb csoport szolgalat ellatdsa soran elvégédathdatok, szabalyok

2013. aprilis 15.

A kozterulet-felugyelet beszerzéseihez kapcsolddiadlat bekérési kbtelezettséh
52016 tdbbszér médositott 2/2012. (02. 27.) szayaagatoéi utasitas médositasarol

2013. 4prilis 16.

A kozterulet-feligyeletnél dolgozdk egyenruhazasi éunkaruhazati ellatasr
valamint hasznalatara vonatkozé 4/2012. (06. 1kamsl igazgatdi utasitd
moédositasarol

A

7]

2013. 4prilis 16.

A kozteriilet-felugyeik koteled egyenruha viselésér

2013. aprilis 23,

Panaszokrol és kozérdekejelentésekil

2013. november 20Q.
(hatalyba lépése:

20104. januar 1.

A jarmiivek kozteruletsl tortérns elszallitdsanak végrehajtasarol

2013. november

A Kdzszolgalati Szabalyzatrol

2013. december 30.

SZNYR rogzitéssl

2013. jdlius 17.

Személyes- és kilonleges adatok kezetgsér

2013. jdlius 17.

A KRESZ szabalyt séft mddon parkold jarfivek elszallitasaval és tarolasa
kapcsolatos szamlazéasi reéidelszamolasrol

al

2013. augusztus 12.

Afa mentesség — jarimlszallitas, mint kozhatalmi tevékenység

2013. lodi .

Uj szabalysértési tényallasok: jogosulatlan kozegriiértékesités, tulajdono
hozzajarulas nélkili épités

D

2013. oktéber 11

A szeszesital kozterileten toréériogyasztasara vonatkozo tilalom és az eh
kapcsolédd dnkormanyzati rendetdgtreljaras részletszabalyairdl

hez

2013. oktoéber 28

Mozgéasaban korlatozott személy parkolasi igazoldaak az ellefrzése és a
esetleges elvételhez sziikséges jékymyv minta

2013. november 8|

Fényképfelvételek készitésének egyik technikai grokjardl (pda)

2013. november 2

Eletvitelszeti kozteriileti tartdzkodas és az érintett teriletgjeldésésl szolo
tajékoztatas

2013. december 9.

1. 4bra: Korlevelek, utasitasok, szabalyzatok 201Ban

A kozterulet-felugyeletet, illetve a kozteruletifighebk munkajat ériri  fobb
jogszabalyvaltozasok 2013-ban:

jogszabaly valtozas hataly
1999. évi LXIII. 2013. XCIII. térvény 2013.07.01.
térvény Pontositasra kertlt a kozterilet-felligyetljarasanak tertleti hatalya,
a kozterilet- valamint az eljaraséara vonatkozé jogszabalyok m@gbzasa.
feligyeletsl
2012. évi II.| 2013. évi XCIII. térvény eltérn
torvény Egyértelnfien kimondasra kerilt a joganyagban, hogy a szatréds
a tényallasokat kizarélag ebben a térvényben leheghagérozni. [1. § (1
szabdlysértésell; | bekezdés]
a szabalysértési A fiatalkorGakkal szembeni intézkedés részletesebbéerdilt
eljarasrol és a meghatarozasra, pl. a helyszini birsag kiszabaséisakesetiikben

4. (6sszesen: 14) oldal
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szabalysértési feltételként kerllt meghatarozésra az, hogy a tiyeé képvisdie jelen

nyilvantartasi legyen az intézkedéskor, illetve az is, hogy aafiara véllalja annak

rendszerdl megfizetését. [27. § (2)-(3) és (5) bekezdés]
Tisztazasra kerlilt a jogalkot6 altal az a kérdéskar a helyszini birsag
meg nem fizetését koviEn a Feliigyelet szabalysértési eljarast
kezdeményez és az ugyfél ezt kidest fizeti meg a helyszini birsgg
0sszegét. llyenkor az 6sszeget vissza kell fiz§h®0. § (3) bekezdés] A
visszafizetésil és annak jegybanki alapkamattal tofténegemelését is
sz6l a moédositott Szabs. tv. [133/A. § és 133/B. §]
Bevezetésre kerilt a szobeli figyelmeztetés intémme[100/A. §]
Kozérdeki munkaval csak a helyszini birsag valthat6 megraivezed
tavollétében kiszabott helyszini birsdg azonban .n@mogintézmény
természetéll ez eddig is koOvetkezett, azonban eddig nem volt |i
kimondva a Szabs. tv-ben. [142. § (1) bekezdés]
Uj tényallasként keriilt bevezetésre a ,tulajdonbeizzajarulas nélkil
épités.” A kozterulet-feligy&lnem jogosult helyszini birsag kiszabasara
itt. [178/A. 8]
Az Alkotmanybirésag 38/2012. (XI. 14.)) hatarozataba
alkotmanyellenesnek itélte és megsemmisitette asSzty. korabbi
tényallasat, amellyel a hajléktalansag kerilt szamdlasra. A 2013,
évben azonban a jogalkot6 mas formaban, U] térsiaNé&zetett be
amellyel buntetni rendelte az életviteldeeddzterileti tartozkodast. Arz
ilyen jelledi cselekmények észlelése esetén azonban kifejezitjana
helyszini birsag alkalmazaséat. [179/A. 8] A terilileatalyt Bv. Kgy.
rendeletben engedi kijeldlni, a kerileti énkormaatpk javaslatainak
figyelembe vételével.
Tovabbi (j tényallas a ,jogosulatlan kdzterlleté&esités”, amely a helyi
rendeletekben tortén a helyi viszonyokhoz igazoddé szabdlysértési
tényallasok alkotdsanak szintén alkotmanyellenességén tortéé
megsziuntetésével, hianyzott. A kozterilet-feligiel ha egyéh
szabalysétt cselekményt nem val@sitott meg az érintett, akdem volt
jogosult intézkedni, az egyébként egyértiadm jogellenes cselekmény
észlelésekor. [200/A. §]

1/1975. (ll. 5.)| A mozgaskorlatozott személyek szamara kiallitottkplaési igazolvany] 2013.05.01.

KPM-BM egyuttes| haszndlata pontositasra kertilt, a 218/2003. (Xll) Korm. rendelet 8. §

rendelet (1) bekezdésében foglaltakkal keriilt 6sszhangHadA[S]

2013. évi CLXV.| A beérked panaszok és kozérdek bejelentésekkel kapcsolatp014.01.01.

torvény Ugyintézési hataritl kerllt meghatarozasra, illetve egyéb eljanasi

a panaszokrol és a| szabalyok.

kozérdeki

bejelentéseki

77/2013. (XII. 3.)| A Szabs. tv. 179/A. §-aban irt jogalkotasi kotetestryének tett eleget |a2013.12.04.

Foév. Kgy. rendelet | kozgyilés, ezzel kerlletliinkben is kijeldlésre keriltelolaza teriletek,

Budapestdvaros | ahol kozterilet-feligyéink felléphetnek az kozterileti életvitelsier

kézigazgatasi tartozkodas észlelése esetén.

tertletén a

kozterlletek azon

részének

kijelolésésl, ahol

az életvitelszdien

megvaldsuld

kozterdleti

tartozkodas

jogellenesnek

minésul

19/2013. (X. 8.) A Szabs. tv. 200. § (1) bekezdés a) pontja olyapéiast hatarozott meg,2013.10.11,

helyi rendelet

a kozterileten
tortérd szeszesital
fogyasztas

amelynek elkovetési cselekményei meghatarozasat orgndnyzati
hataskorbe utalta. Onkormanyzatunk ennek tett ekxgeel a rendelettel.

5. (6sszesen: 14) oldal
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| szabalyairol | | |
2. abra: A feladatainkat érinté jogszabalyi valtozasok 2013-ban

A 2013. év soran tobb, kulonb®rargyu, a vezét munkat tamogatd elléinzést hajtottunk
végre. A Fellgyelet 86 évi ellerbrzési gyakorisagat figyelembe véve tovabb emelkeatet
ellendrzések szdma. A 2014-es évben az egyedi éeltérek helyett be fogjuk vezetni a
legtobb elledrzés napi és heti szinvégrehajtasat, illetve Gjabb eltgméseket iktattunk be,
ilyen pl. a szolgalati gépjarimek havi szemlén valo ellérzése.

A vezeti ellendrzéseket a csoportvedkt valamint a szolgalatveZdt végzik napi szinten,

Az ellendrzés targya 2013.
Szolgélatellatas ellénzése Napi
Igazgatoi utasitdsban és korlevélben meghatarézeleirzése Havi
Kozterlleti szolgalat munkaidellensrzése Napi
Szolgélati okmanyok ellémzése Eseti
Az intézkedési statisztikdk, kimutatasok eredmémleielledrzése Havi
A munkaids kezdés betartasanak elierése Napi
A kozteriileti szolgalat helyszini ell&rzése Eseti
Ittass&g vizsgalat (alkoholszonda igénybevételével) Eseti
Kozterlleti szolgalat feladatellatas teljesitéséslékibrzése Napi
Kozterlleti szolgalattal sszefliggdminisztracio ellefrzése Napi

3. abra: A vezeti ellenérzés kiemelt feladatai 2013-ban

Ez év soran is fejlesztettik az ellerés modszereit és javitottuk a hatekonysagésetban
az ellerdrzések szamanak jelést novelésével. Nagy hangsulyt fektettink a kormupci
megebzésére és esetleges feltarasara.

A személyzeti munka értékelése

A Felugyelet személyi allomanya, l1étszamhelyzépzdtsége, 0sszetétele

A Ferencvarosi Kozterulet-feligyelet 2013. januéei lengedélyezett letszama 4& Volt,
melybsl 42 volt betdltve. A Fellgyelet 0 feladatként rkagta az 6nkormanyzati ingatlanok
€s polgarmesteri hivatal épuleteinékzését, ami 22 () statuszt eredményezett, igy az
engedélyezett létszadm 6@ lett. Az allomanyt igy meg kellett &iteni, ami sikerdilt is, igy
december 31-ig 625fe vilt a létszam.

A Felugyelethez tobb mint 150 allaskefesyujtotta be Onéletrajzat, tulnyomoé részt
ugyfélszolgalati munkatars, valamint személyi eégyeaori munkakorokre. A jelentkeik
nagy tobbsége, az intézmény honlapjan megjelentéedtivas révén, a Kormanyzati
Személyugyi Szolgaltatd és Kozigazgatasi Keépzészpit, valamint a Munkadgyi
Kbdzpontokon keresztul jutott el a Feligyelethez.

A Felugyeletnél még mindig komoly probléméat okoziszonylag nagy fluktuacié. 2013.
évben 324§ lépett be, 124 hagyta el a Fellgyelet allomanyat.

Idészak Beltlépﬁk Kilé,p(’ik
szama szama
2013. januér - -
2013. februar 14 -
2013. marcius - 16f
2013. aprilis 14 116

6. (6sszesen: 14) oldal
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2013. majus 34 -

2013. junius 24 116
2013. jalius 46 316
2013. augusztus © f 116
2013. szeptember 5f -

2013. oktdber 24 216
2013. november of 216
2013. december bf 116

4. dbra: A létszamhelyzet alakulasa 2013-ban

A teljes allomany 18 %-a rendelkezik &gk, 54 %-a kdzépfoku iskolai végzettséggel. A
dolgozok 23 %-a® 77 %-a férfi.

Alloméanycsoport [Ets2dm vegzeliseég () nem (B)
(fé) |alapfoku kozépfoku  |felssfoki Férfi N6
Koztisztviseb 36 0 26 10 25 11
Ugykezeb 1 0 1 0 0 1
Mt. Hatalya ala tartozo 25 9 15 1 21 4
Osszesen 62 9 42 11 44 16

5. abra: A Fellgyelet Iétszamanak allomanycsoporiskolai végzettség és nem szerinti megoszlasa

Korcsoport (év) Férfi NG Osszesen

(f8) (f6) ()

18-30 13 6 19

31-40 8 5 13

41-50 11 1 12

51-60 14 4 18

Atlag életkor 41 év

Osszesen §) 46 | 16 | 62

6. abra: A Felligyelet allomanyanak korcsoportok szénti megoszlasa

Német Angol | FrancigOlasz| Spanyol
A B C C A C C
Alapfoku 0 0 1 0 0 0 0
Kdzépfoka 1 1 2 3 1 1 1
Felgfokud 0 0 0 0 1 0 0
7. abra: Az idegennyelv-tudasi potlékban részesiik szama
Juttatasok

A Képviseb-testilet altal elfogadott 6sszeg a cafetéria reerdkeretében kerult kiadasra, a
dolgozok egyéni rendelkezése alapjan. Temetéshyayézben folydsitottunk.

Az oktatas, képzés, tovabbképzés

A koteleden ebirt kozigazgatasi alapvizsgat 4 fteljesitette sikeresen. A vizsgalt
idészakban kézigazgatasi szakvizsgat 61 tétt. Tanulmanyi szeézéssel 2 ¢ foiskolai
tanulméanyokat folytat. Az &irt tovdbbképzéseket az arra kotelezettek erednsénye
teljesitettek.

7. (6sszesen: 14) oldal



Tajékoztatd a Ferencvarosi Kozterulet-fellgyelet2Gvi munkajarél

A koztisztvisebi allomanyunk éves tovabbképzésének biztositasekébdn 3 alkalommal
tartottunk oktatast, melyek tematikaja a jogi, smak adminisztrativ, Ugyfélszolgalati,
munka- és balesetvédelmi kiemelt témakordk volegen felll, szintén 2 esetben kerilt sor
rendkivili oktatasra, melyek hatterében a jogszafdtbzasok, ezek egységes értelmezése
valamint a szakmai munka elleaése, értekelése soran feltart problémak kezélésé fent
feltintetett oktatasok eredményeként gyakorlatdagreliigyelet teljes személyi allomanya
részére kotelden ebirt és a szakmailag indokolt éves tovabbképzésedietresen
lebonyolitottuk. Ebben az évben kilonés figyelmetditottunk a jarrivek kozteriletl
tortérd elszallitasanak, valamint a kerékbilincs alkalnsamék jog- és szaksder
végrehajtasara. Az oktatasi szinvonal és hatékgngzakmaisag emelése érdekében 3 napos
tovabbképzeés keretében khisibadot hivtunk meg e teriletek kérdéseivel kapcsatatb

Jogszabalyi élras volt az €z6 évben, hogy a kozterilet-fellgykhek a kényszekit
eszkozok haszndlatdval kapcsolatban kulon vizsghetk tennitik. Ezt a teljes feligyel
allomany sikeresen teljesitette.

A Fellgyelet kozterileti szolgalati tevékenysége

A Felugyelet alapfeladata nem valtozott a 2013-ls@m. Ezek a kozteruleti rend, a
koztisztasag folyamatos hatosagi efleese, ezaltal a kertletrészek biztonsaganéditése,

a szikséges intézkedések kezdeményezéseymdgebzés. Kozterileti szolgalati
tevékenységlinket éldlegesen a kozterilet-felligyeldtiszolo 1999. évi LXIII. térvény (a
tovabbiakban: Fellgyeleti torvény) rendelkezésefigyelemmel latjuk el. Alapvét
jogszabaly a szabalysértéséikra szabalysértési eljarasrol és a szabalyséamidisiantartasi
rendszerl sz6l6 2012. évi Il. térvény (a tovabbiakban: Szaltv.), valamint ennek
végrehajtasara kiadott két rendelet ésckbsa fix birsagdsszegeket tartalmazo tovabbi
rendelet. Emellett kiemelt jelgigédi jogszabaly még a jariwel elkbvetett szabalysértések
tekintetében a kozuti kozlekedés szabalyairdl szZblO75. (Il. 5.) KPM-BM egylttes
rendelet (KRESZ), illetve a kerékbilincs koztertfieligyelet altali alkalmazasara, a
jarmivek elszallitasara, valamint a felmerult koltségekonatkozo 55/2009. (X. 16.) IRM
rendelet.

Kiemelt kozterileti szolgalati feladatok

A Ferencvarosi Kozterllet-feligyelet kozterlletipyebi — mint megalakulasunk oOta
minden évben — a ,hagyomanyos,” naponta jeleritdeladatai mellett 2013. évben kilon
tervek és dlzetes egyeztetések alapjan az alabbiakban résatetkzmelt feladatokat
hajtottak végre.

Ezen kiemelt feladatok mellett fontos megemlitent, daogy a Szabs. tv. a korabbiakhoz
képest novelte azon szabalysértési tényallasok &zéamelyekben kozterulet-feluggeik
jogosultak intézkedni. Intézkedéseik kozul legaiaisabb a helyszini birsag, illetve a
KRESZ szabalysértések esetében a jaamet) tavollétében kiszabhatd helyszini birsag. A
2013. évben kiszabott a helyszini birsdgok és all&gben kiszabott helyszini birsdgok
0sszegel 30 934 000,-Fivolt, amely 6sszedl magas volt a befizetési arany, mindésszesen
90 194 000,-Fbsszeg kertilt befizetésre.

1. Iskola-szolgélat: A Fellugyelethez () feladatkéntkgzett” 2013 szeptembeébét 12
iskola ellerdrzését végezzik havi szolgalat beosztas alapjarskdbinkéent havonta 7-12
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ellendrzés jut. 2013-ban iskolanapokon 07.00-09.00 oraadamint 14.00-17.00 o6raig
terjeds idészakban folytak az ellénzések. A kertleti iskolak pozitivan értékelik ezt
szolgélati tevékenységiinket. Az altalanos iskoEdebsége részél kifejezett kerésként
jelentkezik a rendszeres koztertlet-feligygélenlét, melynek biztositasat a szolgalat
szervezésénél minden esetben figyelembe veszinknekEmegfeldlen a megbizott
feligyebk napi kapcsolatot alakitottak ki illetve tartandénn az érintett iskolak
vezebivel, kijelolt dolgozoival. A tapasztalatok alapjéslyamatosan egyre jobban javult
mind az iskolat latogatd gyermekek, mind &zt kisébé felndttek biztonsagérzete a
szolgélat ellatasunk okan.

Ejszakai teraszellénzések: A tavalyi évben korabbi évek tapasztakaltgpjan aprilis

15-161 kezdbdéen oktdber 15-ig a Felligyelet munkatarsai élfieék a Raday u. — Tompa

4.

u. és kornyéke vendéglato teraszainak tevékenyskgéterilet-hasznalati engedélyben
foglaltaknak megfeléségét. 181 napon keresztil, éjszaka minimum kéilatkmal
végigjarva teljesitették feligyi@hk a feladatot. Harom vendéglatohelyikidésével
kapcsolatban érkezett a lakossagi bejelentések 25 @& sok esetben nem kozterileti
problémak miatt. Az elkészitett 181 db jegi@nyv alapjan megallapithatd, hogy a 2013-
as évben is tovabb javult a vallalkozéi és lakosgagkoveth magatartas. Mindezek
eredményeként tovabb javult a fenti kozteriletatdje és tisztasaga, melyet szamtalan
lakossagi visszajelzés is alatamasztott.

Ejszakai ellefirzések a Hatdsagi Iroda Ipari és Kereskedelmi agidpal: Az elmult
evekhez hasonloan rendszeresen részt vettink aKkra@skedelmi és Kérnyezetvédelmi
Csoport munkatarsaival éjszakai eeréseken. Altalaban minden honapban egy ilyen
k6zos elledrzést tartottunk, valamint az Unnepek (husvét, smims 20, karacsony)
kornyékén.

Erzsébet utalvanyok kiosztdsanak biztositasa: 281 3lejébl tobb izben a vettlink
részt a raszoruldk, édek részére ingyenesen biztositott Erzsébet utabkakiosztasanak
biztositdsaban. A Polgarmesteri Hivatal Humans#@igsi Iroda munkatarsai a kerilet
tébb helyszinén utalvanyokat osztottak. A fellidigeteladata volt a szallitas, némely
esetben az osztés biztositasa.

Karacsonyi vasér, kitelepult febfaarusok ellebrzése: Méar allanddsult, hogy minden
évben december hoO eldjet fogva a Polgarmesteri Hivatala Vagyonkezelési,
Véarosuzemeltetési és Feldjitasi Irodatol kapotttalisalapjan visszatér jelleggel
ellendriztik kerlletink frekventalt kozterileteit, kiléndekintettel az engedélyezett
fenyofa arusitdhelyekre, karacsonyi vasarokra az engeddlkidli, valamint az
engedélydl eltérs arusitds szabalysértések szempontjabdl. A koetefglligyebk altal
végrehajtott ellebrzések tapasztalatai alapjan nagyban javult a keddk jogkdvet
magatartasa, a feéifaarusok mar eleve nagyobb alaptetiilaizteriiletet vettek bérbe az
onkormanyzattol, és nagy tobbséguk betartotta dekiet-hasznalati hozzajarulasban
foglaltakat. Egy fen§fa arussal szemben éltiink feljelentéssel a vizadfgdrzakban.

A kerilet teriletén életvitelszerkdzterlleti tartézkodas elléreése és hajléktalan
szemeélyekkel kapcsolatos egyéb bejelentések vetsgaP013-ban is nagy energiat
forditottunk a hajléktalanokkal kapcsolatban felateerproblémakra. Folyamatosan
figyelemmel kisértik a hajléktalanok helyzetételggzve megékni a hideg idszakban
a kihilésiiket. Ennek érdekében a kozterllet-feligyeletkatarsai meleg teaval kinaltdk
oket, valamint szikség esetén a Menhely Alapitvavggy a Lélekpont szolgalat
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munkatarsait értesitették. A Lélekponttal egyiiktdve rendszeresen kozrékddtink
az ételosztasokban — minden héten csutortokon 18s002.00 ora kozoétt, — valamint
segitettik az adomanyok, ruhak, butorok, élelmedzeeljuttatdsaban a megadott
helyszinekre.

7. Rendezvények é&készitése, lebonyolitdsban valon részvétel: Az klrduekhez
hasonléan 2013-ban is részt vettink az 0Osszes, rddkyzatunk altal szervezett
rendezvényen. A Fellgyelet feladata volt a kitelépek helyszineinek biztositasa, 72
oraval a rendezvény @t a szorolapok, plakatok kihelyezése, a helyszinmradt
gépjarniivek athelyezése, a pulpitus és a hangositas hetgsés helyszidgt torténs
szallitasa. A rendezvények utan a helyszin ésgalimi rend helyreallitasa.

8. Térfigyelb szolgélat ellatasa: Fellgyeletink 2011 ota vesztra térfeligyeleti
szolgalat ellatdsaban, 6sk6r a BRFK IX. Kerlleti Rertakapitanysadg Haller utcai
épuletében, majd 2012 szeptemhb#ratFelligyelet székhelyére kerilt a kozpont. Aitbta
teljesitenek szolgalatot a BRFK IX. Keruleti RérikhpitAnysag szabadid rendreivel
k6zosen. A 2013-ban lebonyolitasra kerilt kozbeszereljaras eredmenyeként 19 (j
kamera telepitésére, valamint az Aszodi Lakétel&prberajanak integralasara kerlt sor.
A Foévarosi Csarnok és Piac lgazgatosag hozzajarula@akaahera kertlt a S6haz utcaba.
2013. november 7-én Pintér Sandor Belugyminisztevatta fel az immar 54 kamerabal
allo rendszert. A fejlesztésnek koszordleet Ferencvaros lakott teriletének kb. 60 %-at
tudjuk kameraval figyelni az év minden napjan 24sdidbszakban. Jelenleg 1 feluggel
valamint 2 rendr figyeli egy miszakon belil a kamerakat. Az év minden napjanak
éjszakajan kétof kozterilet-feligyel adja a reagalé egységet, hétvégén napkdzben is.
Hétkdznapokon a kamerak figyelésében valo résznéigymértékben segiti a Fellugyelet
munkajat azaltal, hogy a monitorok ¢l 0l6 feligyeb és renér az észlelt
szabalysértésl értesiti a szolgalatban lévelligyebt, aki igy gyorsan és hatékonyan tud
intézkedni a szabalysértés szankcionalasara, vaggziintetésére. A vizsgaltgrakban
a térfeligyeleti kamerarendszert Uzemélietoport 42 090 000,-Ft (ez része a 2013-ban
kiszabott 130.934.000 Ft-nak) birsagot szabott Ki.

9. Rendir és kozterulet-feligyélkdzos jaérszolgélat: 2013. szeptember b4 BRFK
IX. Keruleti Rendrkapitanysaggal heti 3 alkalommaléed egyeztetett igpontban és
helyszinen kozts akcidkra kerll sor. A kdz6s sZatga az éaltalanos kodzbiztonsagi
feladatain kivil — megéti, megszakitja, megszinteti a lakossagot érzékemymb
olyan szabalysertéseket, melyek ellen fellépni kéabvel hatékonyabban lehet. llyenek
példaul a kozterlleten torti€ralkoholfogyasztas, ebtartassal kapcsolatos jogsekt és a
hajléktalan személyek altal okozott — lakossagl jdtiezett — problémak. A szolgalat
elldtdsunknak ez a formaja az eddigi tapasztalateitamint az allampolgérok pozitiv
visszajelzései alapjan sikeres, ezért 2014-ben dajta akcioszolgalat tovabbra is
miikodik majd.

10. Kerékbilincselés: Felugyeletiink 2011 januarja Gazvrészt a feladat megoldasaban.
Jelenleg hétkdznap 2 feligyeb dolgozik 8.00-16.00 ora, valamint & £2.00-20.00 6ra
kozo6tt. Szombaton 16f vesz részt a bilincselésben 8.00-16.00 kozott. i2sgélt
idészakban 7377 db kerékbilincs kerult felhelyezéaneelynettd 70 406 205,-F(bruttod
96 446 854,-Ft) bevételt eredményezet.

11.Az Uzemképtelen gépjafimek hatdésagi elszallitdsa: Ezek a jawek mindig nagy
megbotrankozast valtanak ki a lakossagbdl, ezéiigkeletiink kiemelt figyelmet fordit
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felderitésikre. Ezért a 2013. évben is kozteridktglyebink napi tevékenységi kérébe
tartozott az Uzemképtelen jaiwek felderitése (6sszesen 49 db volt az évben)n Eze
tevékenység soran, U] eljarasi gyakorlatként vakde azt, hogy a gépjafntulajdonos
értesitésével egyiddpg a Vagyonkezelési, Varosilizemeltetési és Fediljida is
értesitést kap a szabalytalanul elhelyezetettijéirannak érdekében, hogy a 10 napot
meghaladé (a jarthelszallitasaig, vagy kozterllet-hasznalati engeklékdeményezéséig
terjed) idétartamra az Iroda a 16/2012. (V. 22.) helyi rendé® § (3) bekezdése alapjan
akar 0tszoros kozterillet-hasznalati dijat is jo@oskiszabni azon felil, hogy
Feligyeletink az értesitékt szamitott 30 nap elteltével a tulajdonos koltsege
elszallitdssal tavolitja el a jafivet a kdztertleti.

12.A Kkozteruleten szabalytalanul parkolé jdivek elszallitdsa: A kerékbilincseléshez
hasonloan Felugyeletink 2011. januar 3-a Ota veésztraz elszéllitasban. 2012
szeptemberét mar nem veszink igénybe kozrgkddst, mivel sajat gépjarfivel
rendelkeziink, és sajat telephelyet is kialakit&ttupO13-ban befejeztik a telephely
kialakitasat, valamint vallalkozasi szédés keretében adiarosi Kozterilet-felligyelet
részére végeztink szallitast. A sdeles szerint 2013. junius 28-t6l végeztik ezt a
tevékenységet, amihez Ujabb elszallitd jaret vasaroltunk. Advarosi szallitas szallitasi
koltségének 70-, mig tarolasi koltségének 100 #ezajn. ,keklampas” elszallitas tarolasi
koltségének 100 %-a maradt Fellgyeletinknél. EZB2@Yben 12.330.430 Ft bevétel
eredményezett.

A kerileti elszallitas keretében 2013-ban 6ssz$88 db (ebbl 318 db csodkkentett
koltsédi) gépjarnii kerult elszallitasra, mely 39 586 000,-Ft bevatedtdmeényezett.

13.Objektundrzés: 2013. augusztus d-tatjuk el ezt a feladatot a Képvigelestilet dontése
alapjan. Mar az atvételnél szembesiiltiink azzaly leatja — nehéz — feladatot eddig nem
megfeleben végezték el. Az Ures lakasokban onkényes |afffasdiat talaltunk, az
épuletek és a lakasok kozil rengeteg nyitva vofelAdat elvégzését ezért rogton 3 részre
bontottuk.
El6szor az Ures lakdsok eliamésén valtoztattunk. Szakitottunk az eddigi gyt
(ebben a rendszerben bizonyos lakasokat naponsaekgtbizonyos lakasokat hetente
kétszer kellett ellefrizni Ggy, hogy szombat, vasarnap nem volt élfeés) és Uj
rendszert dolgoztunk ki. Minden lakast minden nametvégén is — egyszer elienink.
A rendszeres ellémzés hatadsara szinte mef@stz az 6nkényes lakasfoglalok szédma.
Amennyiben felnyitott lakast talalunk és ebbenkaddan valaki dnkényesen tartozkodik,
akkor felszolitjuk a tAvozasra, és ha nem tavaaikor a rendrségbl kériink segitséget,
ami eddig elég volt arra, hogy elmenjen a lakasiiag|
Az 6nkormanyzati ingatlanokrzésében is valtozasokat vezettink be. Augusztiis 1-
rogton 6 ingatlant vettiink &t. Felmértik az ingatka allagat és ezutan dontottink az
6rzés formajarol. Ahol lehetett ott, check pointdsrert alakitottunk ki agy, hogy két
oranként elledriztik az ingatlant. Volt olyan éplletegyuttes, labgy fal elbontasaval
csokkenteni lehetett a#rzésben résztvék szamat az eddigiek felére. A felyjitott
ingatlanokn@l minden esetben az allandd 24 éréexdédl 6rzést valasztottuk. Volt olyan,
hogy egy adott idlszakban 10 ingatlardtriztink egyszerre. Az atalakitas miatt milliokkal
kerult kevesebbe &rzés mint eltte. Azo6rzésben résztvévmunkavallalok kozvetitésére
a Munkaugyi Kozpontokkal kétottiink szédeseket. A megfelélembereket allomanyba
vettiik. Honapokon keresztil 100 %-ban a Kozpontemesztil az allam fizette a
foglalkoztatott személyek munkabérét és jarulékaitennyiben nem palyakeékrél volt
sz0, vagy olyan palyake&l, aki 6nkormanyzati segélyben részesul, akkomaotgatas
mértéke a munkabér és a jarulék 70 %-a volt. Azuklmvben 3 & megvaltozott
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munkaképesség vagyorort is felvettink, igy nem Kkellett a korabbi reh#hitios
jarulékot kifizetntink, amivel 2,4 millié Ft-ot spaitunk.

A Polgarmesteri Hivatal épileteinekrzését egy biztonsagtechnikai céggel kotott
szerddéses jogviszonyban oldottuk meg.6mile, hogy olcsébb mintha a Fellgyelet
allomanyabdl oldanank meg, mivel a cégeket nemabvi 176 éras munkdikleret, igy
egy ingatlant kevesebb munkavallaldé bevonasaval éiizhet. Nem kerllnek a
munkavallalok statuszba, ezért a jarulék, valarambtsszes egyéb kiadas a céget terheli.
A nyertes cég bruttd 600,-Ft/6éra munkadijért védlal Hivatal éplleteinekzését.

Fellgyeletiink tgyfélszolgalati tevékenysége

Altalanossagban elmondhato, hogy kozterileti, lajosllerrzéseink legnagyobb részét a
lakossagi kdzerdekirasos és telefonos bejelentések eredményezték.

A 2013. évben Ugyfélszolgalatunkat 15@7kereste fel személyesen. Ezen megkeresébkekb
162 © jarmielszéllitassal kapcsolatban, 182 Kerékbilincseléssel kapcsolatban, 6 f
KRESZ szabalyba Utkézparkolas miatt kiszabott helyszini birsagolassadclsolatban, 489
f6 egyéb okbdl érkezett UgyfélszolgalatunkEzeket a bejelentéseket kozterulet-feltgiyd

— a bejelentett cselekmény jellegéiiggéen — egyszeri vagy tdbbszori, visszatéllensrzés
soran vizsgaltdk ki. A kivizsgaldsok soran észketie kozterulet-feligyelink minden
esetben jegykonyvet vesznek fel.

jegyzokonyv targya/kivizsgalt esemény darabszam
életvitelszeil koztertleti tartézkodas, 9
hajléktalanokkal kapcsolatos egyéb
bejelentések kivizsgalasa

jatszoterek, parkok 168

egyéb koztertleti problémak (lakossag 480
hulladék, uthibak, KRESZ tablak, lakossagi
bejelentések, atb.)
intézkedést nem igénykoztertleti 936
ellensrzés
8. abra: Kuldn bejelentés alapjan kivizsgalt cselekények 2013-ban

A fentieken tudl Felugyeletiinkre a 2013. évben Gsmaekét olyan, a jarielszallitds soran
keletkezett karigény iranti bejelentés érkezettelgmegyértelnien és kétséget kizardan
megalapozottnak bizonyult az intézkedés soran kegxiykép- és video felvételek alapjan.
A két esetben brutté 140 014,-Ft kifizetésére keasidtink.

Ugyfélszolgalatunk felszereltsége megfételk mondhatdé. A bejelefk szamara kész
nyomtatvanyokat biztositunk, illetve Ugyfélszolgal&olléegank az adatbazisbdl azonnali
tajékoztatast tud adni az Ugyfél szamara ugye &lfs illetve kilon kérésre
fényképfelvételeket biztosit téritesmentesen azéliggamara. Az tgyfél szamara biztositjuk
tovabba azt a leh&téget is, hogy amennyiben az Ugyében keletkezgébegapir alapu
iratokat is szeretné latni, vagy azokbdl fénymdésol&apni, akkor a megfel&élirodaba
kisérve, kbzvetlenl az Ugyini@zl is tud beszélnigte informaciét kérni.

Informatikai rendszer biztositasa
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Feligyeletink a 2013. évben U] adatbazis-Kezeindszert fejlesztetett ki. Ehhez a
rendszerhez okostelefonok kapcsolodnak, a koztefgllggyebk altal megtett intézkedések
igy ezen a rendszeren keresztul érkeznek be delitégtt adatbazisba, nem sziikséges kilon
személy a rogzitéshez. Ennek nagynge az, hogy a kozterilet-feliggehltal megtett
intézkedés azonnal bekeril Felligyeletink rendseerigy az intézkedés napjan beétkez
panaszok, vagy az ugyfél személyes megjelenésen sarkaligyek azonnal intézli&t
kivizsgalhatok. A rendszer — a 2013. év tapasaadapjan — nem tikodik hibatlanul, de a
fejleszt felé torté folyamatos jelzéseink alapjan ezen hibak nagyérésiz a kijavitasa mar
megtortént, illetve a rendszert folyamatosan aatjitk a Fellgyelet igymenetéhez. Az (j
rendszer bekerulési koltsége toredéke volt a piatdnhasznalatban 1&w6bbi rendszernek.

Fellgyeletiink naprakészenikddé honlapot Gizemeltet. Ez_a www.fvkf.hu, amely a kddy
szamara kozerthétmenupontokban ad részletes tajékoztatast munkianlkedve feltoltésre
kerlltek olyan nyomtatvanyok, amelyek az ugyfele&ngszbejelentéseihez nydjtanak
segitséget. Honlapunkon ugyanigy eléthet Felligyelet és a kdzterulet-felugilemunkajat
érintd jogszabalyi hivatkozasok, valamint a Felligyeletdakmara koteléen kdzzéteert
adatok listaja.

A honlap ,értesitések” menipontjaban mindig az alkku problémakrol, hirekt,
segitségnyuijtasrol kap tdjékoztatast a bornigész

Emellett a honlapunk ke#doldalan feltiintetésre kerilt zold szamunk, amelgenap 24
orajaban fogadjuk a bejelentéseket, panaszokatpafiontézkedést igénglbejelentéseket.

A Fellgyelet hinmegebzési tevékenysége

Az elmult évekhez hasonldéan 2013-ban is fontosiglzak tartottuk aitmmegebzésben vald
részvételt, ezért oOnalld6 kezdeményezésre, valanaintkertleti rendrkapitanysaggal
egyuttmikddve, egyeztetve olyan szolgalatszervezéseketttiekebe, aminek a célja a
kozterlleti jelenlét fokozasa volt. Ugyanigy a Ilaiidteti jelenlét fokozésat célozza a
ROKUS-sal valo egyittikodés is. Keruletinkben ibmegebzés tekintetében nagy
jelentbséggel bir az a tény, hogy egy jetentészt lefed a térfigygélkamera rendszer, igy a
kerllet mas terlletein aiibugyi helyzet alakulasanak nyomon kovetésével ramosan
lehet a feliigyeélket iranyitani a kozteriletekre. igy jelést szerepet kap a napi
tevékenységben az értékallemzy munkan alapulo tervezeés, szervezés és veégrehajtas.
megebzést a kozterileti jelenléttel, a kiemelt helyskicélirAnyos elleérzésével, valamint
az iskolakkal val6 napi kapcsolattal igyekszunk wagsitani.

Befejezés

Osszességében Ggy értékedhdingy a Ferencvarosi Kozteriilet-feliigyelet a 2@&en is a
jogszabalyokban és az azokon alapuld, deilgazgatdi utasitdsokban meghatarozott
kotelezettségeinek, elvardsoknak eleget tett, alailg feladatait teljesitette, szakmai
tevékenysége a jogszabalyokban foglaltaknak és akorthanyzat kovetelményeinek,
elvarasainak megfelelt.

Az alapfeladatokon tdl a Feliigyelet az Onkormanghadrasainak és a lakossag érdekeinek
figyelembe vételével a 2013. évben tovabbi olyarekenységeket is elvégzett, illetve olyan
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feladatokat végrehajtott, amelyek nem tartoztakn&zen a torvényi kotelezettségeihez,
azonban a szervezetink dinamikus reagalé képessd@ugtznalva hozzdjarulhattunk a
Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységeinek hatgab munkavégzéséhez.

A beszamoloban szeréptevékenységek hatékony elvégzésével egyielgjcélunk az is,

hogy a tars szervezeti egységekkel vald egytttedkémységgel, informaciocserével (j
eljarasi modszerek kialakitasaval hatékonyabba itegst keruleti lakossag kozérzetét
jelentbsen zavard koztisztasagi, kozlekedési szabalysértékdzterileti italozas elleni
hatarozott és kovetkezetes fellépést.

Tovabbra is fontosnak tartjuk, hogy folyamatosangapajon Felligyeletink és tovabbi
feladatok ellatasara képes legyen, melynek elerejetlen feltétele:
— a szolgalati feladatok ellatasahoz nélkulozhetetlbnéleti és gyakorlati felkészités
folyamatos és a leheteghatékonyabb legyen,
— a képzés mindig az aktualis ismereteket biztoslespyen képes a legrovidebbsid
alatt reagalni a szolgalati tapasztalatokra, javitahibakat, atadni az Uj modszertani
ismereteket, eljarasokat.

Budapest, 2013. majus 5.

Rimovszki Tamas s.k.
igazgato
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