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1.1

1.2.

FERENCVAROSI SZOCIALIS ES GYERMEKJOLETI INTEZMENYEK
IGAZGATOSAGA, JOGALLASA, AZONOSITO ADATAI, HATASKOR  E,

~ ILLETEKESSEGE
AZ INTEZMENY ROVIDITETT NEVE: FESZGYI
(TOVABBIAKBAN: INTEZMENY)

A Szervezeti és Nikodési Szabalyzat célja

A Szervezeti és Kkddési Szabalyzat célja a FESZGYI tevékenységének,
szervezeti rendjének, iranyitdsanak, feligyeleten&kpviseleti rendjének,
feladatainak meghatarozasa.

Az Intézmény Szervezeti és ikbdési Szabalyzatat az igazgatd adja ki az
Onkormanyzat jévahagyasaval.

Az Intézmény azonosito adatai

Megnevezése: Ferencvarosi Szocialis és Gyermekidgtézmények lgazgatésaga
Roviditett megnevezeése: FESZGYI

Székhelye: 1095 Budapest, Mester u. 19.

Levelezési cime: 1095 Budapest, Mester u. 19.

Alapitd Okirat szama: 335/2011. (X1.08.) Képvisedstileti hatérozat
Kiadta: a Budapestdvaros IX. Kerilet Ferencvaros Onkormanyzat polg&tare,
mint a fellgyeletet ellaté szerv vedjet

Telefonszama: 216-0983; 218-6175;

Fax szama: 216-0983; 218-6175;

E-mail cime:mester@feszgyi.hiester.Feszgyi@feszgyi.hinfo@feszgyi.hu
Azonositd szamok:

- Az alapitas éve: 2006. januar 01.

- Az Alapito Okirat iktatdszama: Kp/34568/20/2011/XII

- Az Alapito Okirat kelte: 2011. november 08.

- Torzskonyvi szama: 509471

- Statisztikai szamjele: 15509471-8532-322-01

- Adodigazgatési szama: 15509471-2-43

- Bankszamla szama: 12001008-00128908-00100009

Alkalmazott jelzései:

- Bélyeg®: korbélyegsd, melynek kulé korfelirata:

Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjoléti Intézmkéngazgatosaga

- Lenyomat:

Az Intézmeény szervezeti egysegei altal hasznafilibvbélyegéket az Iratkezelési
Szabalyzat mellékletét kepiebeélyegd nyilvantartas tartalmazza.

Az Intézmeény illetékessége

a hataskorébe tartozd szocidlis alapszolgaltatagernekjoléti  alapellatas
tevékenységei, valamint szakellatas keretébebéskmiiak atmeneti ellatasa
illetékességi terlletén jar el. llletékessége akenységi korébe tartoz6 feladatokat
illetéen a Budapest dvaros IX. Kerilet Ferencvaros, illetve Budapes$varos
kozigazgatasi tertletére terjed ki.



1.3. Az Intézmény jogallasa

A Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjoléti Intéznednlgazgatésaga (FESZGYI)
a Budapest &varos IX. Kerilet Ferencvaros Onkormanyzat (109Xidpest,
Bakats tér 14.), mint alapito - 6nall6 jogi szens#iggel rendelkézintézménye.

A FESZGYI o6nalléan rlkddd és gazdalkod6 helyi 6nkorméanyzati koltségvetési
intézmeény. Az intézmény fenntartasarol a Budape8tvafos 1X. Kertlet
Ferencvaros Onkormanyzat gondoskodik.

Az intézmény élén a Budapest 6Maros IX. Keriulet Ferencvaros
Onkormanyzatanak Képvisetestiilete altal 5 év hatarozottéié adott vezei
megbizassal rendelk&mazgato all.

Az lgazgat6 az Intézmény rendeltetésgzatikodése altal meghatérozott korben —
az 6nallé jogi személy — kepvisgkent jar el.

Az Intézménynél foglalkoztatott alkalmazottak kdéa@dinazotti jogviszonyban
allnak. llletményikre és egyéb juttatasaikra a mimkbr hatalyos jogszabaly
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Az Intézménynél foglalkoztatottak kozll az igazgatd gazdasagi vezet az
igazgatohelyettes, a szocialis szolgaltatd kozpentebje, a csaladseditszolgalat
szakmai vezéje, a gyermekjoléti kozpont szakmai veget a gyermekek atmeneti
otthondnak szakmai ve#@t, a nappali elldtdsok szakmai véjet étkeztetés és
hazi segitségnyujtas szakmai vépetés az iskortak atmeneti ellatdsa szakmai
vezebje az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettkgdesz6lé 2007. évi CLII.
toérvény rendelkezése értelmében vagyonnyilatk@tatére kotelezettek.

1.4. Telephelyek
1091 Budapest, Wi u. 69.
- 1092 Budapest, Knézich u. 17.
- 1094 Budapest, Berzenczey u. 26.
- 1094 Budapest,izolto u. 23.
- 1097 Budapest, Ecseri Ut 19.
- 1097 Budapest, Ecseri uti Metr6 aluljaro
- 1097 Budapest, Fehérholl6 u. 2-4.
- 1097 Budapest, Mester u. 33-35.
- 1098 Budapest, Dési Huber u. 9.
- 1098 Budapest, Friss u. 5.
- 1098 Budapest, Toronyhaz u. 11.

1.5. Nyitva allé helyiségek:
- 1094 Budapest, Balazs Béla u. 22/B.
- 1098 Budapest, Pottyos utca 11.

2 Az Intézmeény feladatai, szervezeti felépitése
Az intézmény alaptevekenységei:
Szakagazat
2010. januar 1-6l ervényes szakfeladat rend alapjan

Szakagazat szam: 88990@ashova nem sorolt egyéb szocialis ellatas beaglak
nélkul
873012 szakellatas keretébeniskloriak atmeneti ellatasa
TEAOR szam: 8899mashova nem sorolt egyéb szocidlis ellatas berglaklkil



2.1.

A.) Ellatandé alaptevékenysége:

889924 csaladsegités
adossagkezelési szolgaltatas

889929 utcai szocialis munka

889201 gyermekjoléti szolgaltatas

889202 korhazi szocialis munka

889203 utcai, lakotelepi szocialis munka

889204 kapcsolattartasi tgyelet

879018 gyermekek atmeneti otthondban elhelyezet#tasa,
gyermekek atmeneti otthonanakikodtetése

889912 szenvedélybetegek nappali ellatasa

881011 idsek nappali ellatasa

889922 hazi segitségnyujtas

889921 szocialis étkeztetés

873012 idskoruak atmeneti ellatasa

B.) Vallalkozasi tevékenysége: nincs

Fenti tevékenységeket az intézmény komplexitdsamakfeleben egymasnak
mellérendelten végzi.

Az Intézmény tevékenysége soran az Onkormanyzitiditelesen ellatandd alap
- és tobbletfeladatok kozil kozrékodik a tertlethez tartozo egyeének, illetve
csaladok szocialis és mentélhigiénés ellatdsalbeoci@is alapellatds) a csaladi
rendszer nrmikddési zavarainak medgelesében, a kialakult problémak
megoldasaban (komplex csaladgondozas).

A gyermekvédelmi alapellatas keretében biztositjgyarmekek testi, értelmi,
érzelmi és erkolcsi fegjdésének, jolétének, a csaladban tdrtérevelésének
elésegitését, a veszélyeztetettseg megszintetésatinakagyermekek csaladjabdl
tortérs kiemelésének a medgelesét.

A FESZGYI biztositja a csaladbdl prevencios cék@melt gyermek ellataséat
intézményes keretek kozott. (A feladatokat meglatajogszabalyok jegyzékét az
1.sz. melléklet tartalmazza).

Az FESZGYI szervezeti felépitése, engedélyezaitddta:

Az Intézmény Kdzpontja és Gazdasagi Csoportja

1095 Budapest, Mester u. 19.

Engedélyezett |étszam: 1446f

Szakmai egységek telephelyei, nyitva allé helyisége

l. Csaladdtamogato6 és Gyermekjoéléti Kozpont

Csaladseqié Szolgalat
l. sz. Csaladsegtt Csoport
1098 Budapest, Pottyds utca 11
Il. sz. Csaladsegit Csoport
1094 Budapest, Balazs Béla u. 22/B.
Addssagkezelési Csoport
1094 Budapest, Balazs Béla u. 22/B.
Utcai Szocialis Munkés Csoport
1095 Budapest, Mester u. 19.




Lélek-Pontok
1092 Budapest, Ferenc krt. 8.
1094 Budapest,izolt6é u. 23.

Gyermekjoéléti Kbézpont
1091 Budapest, Wi u. 69.
Alul-Jard Ifjuséagi, Informéaciés és Tanicsado Iroda
1097 Budapest, Ecseri uti Metr6 aluljaro
Gyermekek Atmeneti Otthona (0-18 koriq)
1097 Budapest, Fehérholl6 u. 2-4.

I. Szocialis Szolgaltatdo Kézpont ]
Hazi Segitségnyujtas és Szocialis Etkeztetés

Hazi segitségnyujtas
Szivarvany Gondozasi Kézpont
1098 Budapest, Toronyhaz u. 11.
Tavirézsa Gondozasi Kézpont
1097 Budapest, Mester u. 33-35.
Nefelejcs Gondozasi Kozpont
1092 Budapest, Knézich u. 17.

Szocidlis Etkeztetés
Telephelyei:
1098 Budapest, Toronyhaz u. 11.
1098 Budapest, Friss u. 5.
1098 Budapest, Dési Huber u. 9.
1097 Budapest, Ecseri ut 19.
1092 Budapest, Knézich u. 17.
1095 Budapest, Mester u. 33-35.

Nappali Ellatasok
Szeret Kezek ldések Klubja
1098 Budapest, Friss u. 5.
Platan Idések Klubja
1098 Budapest, Dési Huber u. 9.
Arvécska ldések Klubja
1097 Budapest, Ecseri ut 19.
Napsugéar ldések Klubja
1097 Budapest, Mester u. 33-35.
Borostyan Idések Klubja
1092 Budapest, Knézich u. 17.
Szenvedélybetegek Nappali Intézménye (irisz Klub)
1094 Budapest, Berzenczey u. 26.
1094 Budapest,izolt6é u. 23.

Id §skortiak Atmeneti Otthona
Szereth Kezek Idéskoriak Gondozbéhaza
1098 Budapest, Friss u. 5.

2.2. Az Intézmény (FESZGYI) tevékenységének célja:
A szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasoksablo 1993. Ill. évi torvény (a
tovabbiakban: Szt.), a gyermekek védelbhé&s a gyamugyi igazgatasrol szoldé 1997. évi
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XXXI.

torvény (a tovabbiakban: Gyvt.), valamint Bagkst Bvaros IX. Kerllet

Ferencvaros Onkormanyzata Képwistdstiletének a személyes gondoskodast nyujto
szocialis és gyermekjoéléti ellatasokrol szélo 24/R0 (1X.26.) szamu rendeletében
meghatarozott feladatok ellatasa.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

Csaladsegit Szolgalat feladata

A szocialis munka eszkbdzeinek és maddszereinek deffddasaval hozzajarul az
egyének, a csaladok, valamint a kulonbdaizosségi csoportok szocialis és
mentélhigiénés probléméinak vagy krizishelyzetikgsaéntetéséhez az ilyen
helyzethez vezétokok megealzéséhez, valamint segitséget nyljt az életvezetési
képesség mégzéséhez, a szocialis kornyezetiikhdz val6 alkalodashoz.

A szocialis és mentalhigiénés ellatas kiegészitdgek gondozasba vett személyek
részére az Intézmény pénzbeli és természetbengtiasi is nyujthat.

Utcai szocialis munka keretében a Szolgalat az nutedtézkodd hajléktalan
személyek helyzetét, életkdrilményeit figyelemmisEki, szilkség esetén ellataséat
kezdemeényezi, illetve az ellatas biztositasdahozda@pdo intézkedéseket megteszi.
A Szolgélat az dnkormanyzati rendelet alapjan arsségkezeléshez kapcsol6dd
szolgéltatast nyujtja a raszoruldk és a jogosukzkére.

Az Onkormanyzat A&ltal tikddtetett Lélek Program keretében Lélek-Pont
muikodtetésével a kerileti hajlektalanok segitésétrdinalja, programban valo
részveételiiket, illetve egyéb segitési formak igéwgbelét tamogatja.

Gyermekjoléti Kozpontffeladata:

A gyermekvédelmi alapellatas keretében biztositjgyarmekek testi, értelmi,
érzelmi és erkolcsi fejdésének, jolétének, a csaladban tdrtérevelésének
eléseqgitését, a veszélyeztetettség ntemgeet és a kialakult veszélyeztetettség
megszintetését, valamint a gyermekek csaladjabdEntt kiemelésének a
megebzéseét.

A Kozpont az Alul-Jar6 Ifjusagi, Informéciés és Basadd Iroda keretében
csoportos programjaival a fiatalok és iskolaskortedzére informaciot szolgaltat,
tanacsot ad, segitséget nyuljt a szocidlis helybétilkad6dé hatranyaik
csokkentésében, szabatkdorogramokat szervez és kozvetit, valamint kaptsol
tart az 6nkorményzati intézmeényekkel és civil seeetekkel.

A Dzsumbujban és a Kén utcai telepen lako iskolasakek részeére biztositja az
ingyenes BKYV bérlethez valé hozzajutést.

Gyermekek Atmeneti Otthonanakdladata:

Otthont nyujté ellatast biztosit az atmeneti garaddban ey gyermekek szamara.
Segitséget nyljt a veszélyeztetettség megszirtettstiegeéizéséhez a csaladban
tortérd nevelés dlsegitésehez. A gyermekek ellatasat teljefdbiztositja.

Hazi Segitségnyuijtas és Szocidlis Etkeztéttdddata:

Hazi segitségnyujtasd feladata

A szolgaltatast igénybe vé\személy részére sajat lakokornyezetében biztasitja
onallo életvitel fenntartasa érdekében sziksédgasasl, ugy, mint az alapvet

gondozasi, apolasi feladatok elvégzését; az oOndlikdvitel fenntartdsaban, az
ellatott és lakokérnyezete higiénias kortlmeényeinekegtartasaban vald
kozremikddést; a veszélyhelyzetek kialakulasdnak ntegsében, illetve azok
elharitasaban valo segitségnyujtast.

A hazi segitségnyljtas igénybevételét még@n vizsgalni kell kilon

jogszabalyban meghatarozottak szerint a gondozisiségletet. A szolgaltatas



2.2.5.

2.2.6.

irdnti kérelem alapjan az intézményvézetégzi el az igényl gondozasi
szukségletének vizsgalatat.

A hézi segitségnyljtast a szakvéleményben meghatéranapi gondozasi
szukseégletnek megfeteldétartamban, de legfeljebb napi 4 6raban kell nyijtan

Szocialis étkeztetés

Szocidlis alapszolgaltatas keretében biztositja azocialisan raszorultak részére a
legaldbb napi egyszeri meleg étkezést, akik korekeszségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik, szemyeetégségik, vagy
hajléktalansaguk miatt, azt dnmaguk, illetve etttk részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani. Haaitségnyujtds keretében a
szolgéltatast igénybe vévszemély sajat lakokérnyezetében kell biztositani a
0nallé életvitel fenntartasa érdekében sziiksé s s,

A jogosultsag feltételeit az Szt. szabalyozza.

Az étkeztetést sajat konyhardl, illetve egyébshelyekil vasarolt étkeztetés utjan
lehet biztositani. Ha az étkeztetésben réséesizlemeély egészségi allapota
indokolja, a haziorvos javaslatara, az ellatashypévew részére diétds étkezeés
biztositasara is leh&téeg van.

Az étkeztetés biztositasa igény szerint:
» helyben fogyasztassal,

> elvitellel,

» hazhoz szllitassal.

Nappali Ellatasokd feladata:

Szenvedélybetegek nappali ellatasazocialis alapszolgaltatas keretében belll a
feléplulb szenvedélybetegek szdmaéra biztosit kulturalt léretet, pszichés és
gyakorlati tamogatast jozansaguk rdemgséhez. Nikodeési tertlete Budapest
Fovaros és Budapestotraros IX. Kerllet Ferencvaros kozigazgatasi teéiket
terjed Ki.

Az ldések klubja a 18. életévét betoltott egészségi allapota, vag@y kora miatt
szocialis és mentalis tamogatasra szoruld, sajfitormtkban &, 6nmaguk
elldtdsara részben képes személyek napkozbermsdiat szolgal. A napkdzbeni
ellatast nyujtd intézmeény célja a hianyz6 csaladndpskodas potlasa, az
egyedillétek megsziintetése és a tétlenséggel §@od katasok medalése, ennek
erdekében lehéséget biztosit napkozbeni tartdozkodasra, tarsascsk#iok
kialakitasara, higiéniai szukségletek kielégitésdvgikodési teriilete Budapest
Fovaros és Budapestotraros IX. Kerilet Ferencvaros kozigazgatasi teéiéet
terjed ki.

Idgskortiak Atmeneti Otthon4 feladata:

Szakositott szocialis ellatas, melybe azok a 18téeliket betdltott személyek
lathatéak el, akik egészségi és/vagy szocidlis bébkisleges segitséggel képesek
csak 6nmagukrol gondoskodni és ellatasukat a gaidaz tudja biztositani. A
gondozohazban részben onellatasra képes, rendsparggintézeti kezelést nem
igénylb személyek részére napi 24 oOraban feligyeletet,lagpgondozast
biztositunk.

Az ellatottak kore: Budapestotraros IX. Kerllet Ferencvaros kozigazgatasi
terliletén bejelentett lakohellyel, érvényes tartaldsi hellyel, Budapest IX.
telepilés szirit bejelentéssel rendelkérgészségileg és/vagy szocialisan raszoruld
személyek, akik ellatasa az alapszolgaltatasokdiarbellil nem biztosithato.

Az ellatas idtartalma legfeljebb 1 év, ami indokolt esetben hijégszabalyban
meghatarozottak szerint tovabbi 1 évvel meghossttadib.



3.2.

3.3.

3.3.1.

Az Intézmény szervezetének tagolédasa és szemédfidtelei

Kdzponti lgazgatasi Egység

1 6 lgazgaté

1 f6 Csaladtamogatd és Gyermekjoléti Kozpont wgeet (megbizott
igazgatohelyettes)

1 f6 Szocidlis Szolgaltatd Kézpont veédjet (megbizott igazgatdhelyettes)
1 f6 Gazdasagi vezét

1 f6 Pénzlgyi csoportvezit

2 16 Kényveb

2 f6 Pénztaros

2 6 Munkaugyi ugyintéé (1 f6 részmunkaidben)

1 f6 Asszisztens

1 f6 Gépkocsivezét

1 6 Belss ellertr (részmunkai@ben megbizasi szdidéssel)

1 f6 Takaritd

A Kozponti Szervezeti Egység és a gazdasagi fedadatellatd munkatarsak
tevékenysége és feladata kiterjed a FESZGYI| Osszlephelyére és szakmai
egysegere.

Szakmai egységek (telephelyek, nyitva allo helygsgdasd 2.1. pontban

Az egyes szakmai terlletek fellgyeletét ellato tieea felligyelt tevékenységi
terlletik tekintetében részt vesznek a udzeldntések meghozatalaban és,
felelosek azok megvalositasaért. Ennek érdekében szeraefelligyeletik ala
tartoz6 szervezeti egyseg terlletén folyd munkdiz (ntézmény szervezeti
felépitésének abrajat a 2. sz. melléklet tartalmpzz

Az Intézmeény iranyitasa
A szervezet vezéit megbizéssal rendelk&kozalkalmazottai

lgazgat6é (magasabb veépt

Gazdasagi vezét

lgazgatOhelyettes — az igazgato altalanos szaketgetiese, a Csalddtdmogato
es Gyermekjoléti Kbzpont vezge

4. lgazgatOhelyettes - A Szocidlis Szolgéltatdo Kozpazetje
5. Csaladsegit Szolgalat szakmai vezige

6. Gyermekjoléti Kbzpont szakmai ves

7. Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai véjet

8

9.

1

wn PR

Héazi Segitségnyuijtas és Szocidlis Etkeztetés szalanabje
Nappali Ellatasok szakmai ve#dgt
0. Idéskortk Atmeneti Otthona szakmai vesjet

Az igazgatd a telephelyek veéetészére csoportvezit vezet) csaladgondozdi,
koordinatori, csoport koordinatori, ve#etgondozoi, vagy programfetid
megbizast adhat.

lgazgato
- Az Intézmény egyszemélyi feld vezedje az Alapité Okiratban megallapitott
feladatkérben 6nalldéan iranyitja a FESZGY| tevélsggét.
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Felebs az irdnyitdsa alatt all6 szervezet torvényékauéséért, a jogszabalyok
betartdsaért. Vez@it megbizasat a Képvidetestiletél kapja, az egyéeb
munkaltat6i jogokat a polgarmester gyakorolja telet

lletményére és egyéb juttatdsaira a kozalkalmazoétvény, valamint az
onkormanyzat vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmaz

Feladat és hataskore, félssége:

Vezeti és képviseli az Intézményt, meghatarozzalasaervezeti felépitését és
mukodési  rendjét, biztositia a feladatok végrehajiaza szikseges
feltételrendszereket.

Jovahagyja a szervezeti egységek tgyrendjét.

Iranyitja az Intézmény tikodését, ennek érdekében Igazgatéi utasitast ad ki.
Fellgyeli és elledrzi a szervezeti egysegek, valamint a beerr munkajat,
vezebit rendszeresen beszamoltatja.

Biztositja a jogszabalyoknak megféledgységes jogalkalmazasi gyakorlatot a
szakmai eljarasrendnek kialakitasaval.

Elkésziti az Intézmény éves munka és élleési tervét, valamint éves
beszamolo jelentést és statisztikai 6sszefoglalot.

Felebs az adatvédelemeért.

Szerddéseket, egyutttkodési megallapodasokat kothet, kotelezettségeket
vallalhat a hatalyos jogszabalyi keretek kozottigédelyezi az intézmény altal
nyujtott természetbeni és pénzbeli tAmogatasokat.

Képviseli az Intézményt mas szervezetdittel

Az Igazgatd szikség szerint az Uj gondozési tewségekhez kapcsoldddan
kilon munkakart létesithet.

3.3.1.1. Munkaltatoi jogkore
Az Intézmény kozalkalmazottai tekintetében kizarélgosan gyakorolja az
alabbi munkaltatoi jogokat:

kinevezes,

megbizas,

felmentés,

fegyelmi jogkor,

vezebi megbizas adasa, visszavonasa, a gazdasagh kezastelével,
fegyelmi eljaras meginditasa.

Jogosult a szervezeti egységek szakmai veilietészére atruhazni az egyéb
munkaltatoi jogkoroket.

Egyéb munkaltatoi jogkorok kulondsen:

kinevezés modositasa,

ideiglenes vagy végleges athelyezés, kirendelbs|yzes,
jutalmazas,

tanulmanyi sze@és megkotése,

mérlegelési jogkorbe tartozé fizetés nélkili tAdblngedélyezése,
blntet, szabalysértési eljaras kezdemeényezése,

helyettesitési dij, pétlékok megallapitasa,

illetményebleg felvétel engedélyezése,

szocialis tamogatas odaitélése,

munkaids, munkarend meghatarozasa.

3.3.1.2. Helyettesitése
Feladat és hataskorét tavollétében vagy tartdés dhkertatasa esetén a
koltségvetést és gazdasagi tevékenységetagatekben a gazdasagi vézet
latja el.
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3.3.2.

3.3.3.

Szakmai helyettese az intézmény igazgatohelyettese

IgazgatOhelyettes - Csaladtamogatd és Gyermek|jdiipont vezéje - feladatai

és hataskare:

- lranyitja és szervezi a FESZGYI Csaladtamogaté égerr@ekjoléti
Kdzpontjahoz tartozo szervezeti egyseégek szakmakajét.

- lgazgato helyettesként kilon megbizas alapjan egazgogkdrben is eljarhat,
kivéve a kinevezés, felmentés, fegyelmi jogkor gylsanak tekintetében.

- Az igazgatd egyéb munkaltatéi jogkoreit az igazg&dtos tavollétének
idejében gyakorolhatja.

- Javaslatot tesz a FESZGYI kulonibozszakmai egységeinek munkajahoz,
szlkség esetén javaslatot tesz annak modositasara.

- A Csaladtamogaté és Gyermekjoléti Kdozpont vonatkédban elkésziti a
terlletért feledls munkatarsak javaslata alapjan a munkavallalok ki
leirdsét.

- Hataskorében jogosult a szabadsagolasi jogkor ghéeéra.

- Részt vesz a szakmai tovabbképzések tervezésébeargszésében.

- Reészt vesz az intézményt is édipalyazatokkal kapcsolatos feladatokban.

- Javaslatot tesz az intézmény tarsszervezetekk@ntoegyuttnikddésre, és
ellerdrzi az ilyen jelleg megallapodasokban foglaltak szakmai tartalmanak
megvalosulasat.

- Részt vesz az intézmény szakmai programjanak eédalyzatainak
elkészitésében és az esetleges jogszabalyi valtomils megfeld
aktualizalasaban.

- A Csaladtamogaté és Gyermekjéléti Kézpont szakrasileéteil bekéri az
eves beszamoldkat és statisztikai kimutatasokaht@zmény igazgatéja altal
megjelolt hatarideig.

- Javaslatot tesz az intézmény targyi és technikaliksg&gleteinek
koltséghatékony fejlesztésére.

- Részt vesz a vez@tteam munkajaban.

Igazgatohelyettes - a Szocialis Szolgaltatdo Kozpentdje feladatai és hataskore:

- Iranyitja és szervezi a FESZGYI Szocialis és SztaEgaKozpontjahoz tartozé
szervezeti egyseégek szakmai munkajat.

- lgazgato helyettesként kilon megbizas alapjan egazgogkorben is eljarhat,
kivéve a kinevezés, felmentés, fegyelmi jogkor gylsanak tekintetében.

- Javaslatot tesz a FESZGYI kulonibozszakmai egységeinek munkajahoz,
szlikség esetén javaslatot tesz annak modositasara.

- Az SzSzK vonatkozasaban elkésziti a tertletéridelenunkatarsak javaslata
alapjan a munkavallalok munkakori leirasat.

- Hataskorében jogosult a szabadsagolasi jogkor ghfedéoa.

- Reészt vesz a szakmai tovabbképzések tervezésékeargszéseben.

- Részt vesz az intézményt is ébipdlyazatokkal kapcsolatos feladatokban.

- Javaslatot tesz az intézmény tarsszervezetekkgntoegyulttmikddésre, és
ellerdrzi az ilyen jelleg megallapodasokban foglaltak szakmai tartalmanak
megvalosulasat.

- Részt vesz az intézmény szakmai programjanak édalyzatainak
elkészitésében és az esetleges jogszabalyi valtomls megfeld
aktualizaldsaban.

- Az SzSzK szakmai teruletéir bekéri az éves beszamolokat és statisztikai
kimutatasokat az intézmény igazgatdja altal metjbkitarideig.

- Javaslatot tesz az intézmény targyi és technikaliksggleteinek
koltséghatékony fejlesztésére.
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- Részt vesz a vez@gtteam munkajaban.

3.3.4. Szakmai vezék

- Csaladsegit Szolgalat szakmai vezige

- Gyermekjoléti Kozpont szakmai vedgt

- Gyermekek Atmeneti Otthona (0-18 éves korig) szakmzetje
- Hazi Segitségnyuijtas és Szocidlis Etkeztetés szalenabje

- Nappali Ellatasok szakmai ve#gt

- ldéskortak Atmeneti Otthona szakmai vejet

A szakmai vezéket az igazgatd bizza meg, a Csaladéedgizolgalat,
Gyermekjoléti Kozpont, Gyermekek Atmeneti Otthonaalsnai vezeiinek
kozvetlen felettese a FESZGYI Csaladtdmogat6 ésrmigoléti Kozpontjanak
vezebje, az Etkeztetés és Hazi Segitségnyuijtas, a Nappatasok, Idskortak

Atmeneti Otthona szakmai vedetek kozvetlen felettese a FESZGY! Szocidlis
Szolgaltatdo Kézpontjanak vezgt.

Munkakdrtikben, szakmai kérdésekben 6nallo hataskdriiézkedésre jogosultak.
Részletes feladataikat a munkakdri leirasuk tadaha.

Munkajukrol kozvetlen felettesiiknek és a FESZGYhzgatojanak kotelesek
beszamolni.

A

szakmai vezék egyméssal mellérendelt viszonyban allnak. Aikédéssel

kapcsolatos gazdasagi-pénzigyi feladatok tekintetél szakmai vezit a
gazdasagi vezétiranymutatasa szerint kotelesek eljarni.

3.3.4.1.Szakmai vezik feladatai

felelosek anyagilag és erkolcsileg a sajat egységeikoneseert, a végzett
szocidlis munka szinvonalaért,

alapvet feladatuk a szocialis alapszolgaltatasok, és sitko ellatasok
szervezése, feligyelete, ellenése, értékelése,

kozremikddnek a szakmai egységeikbe tartozé munkatarsakkakori
leirasainak elkészitéseben,

kozremikdédnek az intézmény SZMSZ-ének, kotélez ebirt szabalyzatainak,
tovdbba az intézmény {ikodését segit egyéb szabalyzatoknak,
rendelkezéseknek az elkészitéseben,

kapcsolatot tartanak a tarsintézményekkel, hegyijleti és orszagos szakmai
szervezetekkel, intézményekkel, civil szervezetekk&erileti egyhazi
szervezetekkel,

Budapest Bvaros IX. Kerllet Ferencvaros kbzigazgatasi teéilett lakossag
helyzetének megismerése,

figyelemmel kisérik, és segitik a gondozasra spérallatasat,

figyelemmel kisérik, a palyazati lelésegeket, segitik a palyazatok elkészitését,
a szakmai egységeikben a dolgozoknak a munkavégzédziikséges
munkafeltételeket biztositjak, javaslatot tesznskizkséges fejlesztésekre,
felligyelik a szakmai 8lrasok betartasat a szakmai egységeikben,

felelosek a feladat ellatashoz kapcsoldédd jogszabalyoktiaaleden ebirt
dokumentacio meglétéért, vezetéseert, éitstseert,

elésegitik az egyes ellatasi formak kozotti rugalmégarldatésagot, kiemelt
figyelmet forditanak a prevenciéra, rehabilitacjéra

gondoskodnak a szakmai programok megvaldsitasgzék felllvizsgalatarol,
aktualizalasardl, figyelmet forditanak a rendszeresetmegbeszélésekre,
szuperviziora,

biztositjak a szakmai egységek épuleteinek, bepsfsgének, egyéb vagyon
targyainak rendeltetésstdnasznalatat.
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3.3.4.2. Helyettesitésuk:

3.3.5.

3.4.

3.4.1.

A szakmai vezék helyettesitésél a FESZGYI Csaladtamogat6 és Gyermekjoléti
Kdzpontjanak, illetve a Szocialis Szolgaltaté Koapa@nak vezdije gondoskodik.

Telephelyek, nyitva allé helyiségekkadése:

Az egyes szakmai egységek zokémentes napi munkdjanak biztositdsa
erdekében az igazgatd  veazet csaladgondozokat,  koordinatorokat,
programfelebstket, vagy telephely veddiet nevezhet ki.

A megbizott személyek a FESZGY| Csaladtamogato yesrizekjoléti Kozpontja,
illetve a Szocialis Szolgéaltatd Kdézpontja veégének, valamint a szakmai veékt
iranyitasaval latjak el feladataikat.

Részletes feladataikat a munkakdri leirdsuk szabkaby

Helyettesitéstukil a FESZGY| Csaladtamogatd és Gyermekjoléti Kozaont
illetve a Szocialis Szolgaltaté Kézpontja végetgondoskodik.

A FESZGYI szakmai egységei: lasd 2.1. pontban felsa!

A gazdasagi szervezet

A gazdasagi szervezet biztositia az intézmény azikkentes mkodésének
feltételeit.

Elvégzi a koltségvetéssel €s penzkezeléssel oggpeféladatokat, a munkatgyi
feladatokat, a szallitdsi és karbantartési feld@gat(Munkatarsai lasd: 3.1. pontban
felsorolva Igazgatd, az lgazgatd helyettes és aci8l® Szolgaltatd Kdzpont
kivételével.)

Gazdasagi vezét

- FelUgyeli és iranyita a FESZGYI, mint onalléanikiidd és gazdalkodd
koltségvetési szerv gazdasagi szervezetét.

- Fellgyeli a FESZGYI éves itkodeési koltségvetésenek tervezését, valamint
annak végrehajtasat.

- FelUgyeli, elledrzi az ebiranyzatokkal tortéhh gazdalkodast, illetve a
jovahagyott dliranyzaton belil az operativ gazdalkodas bonydlitaa
FESZGYI vonatkozasaban.

- Felugyeli, elledrzi a bankszamla és készpénzforgalom bonyolitasat.

- Kialakitja, véleményezi a koltségvetési és pénzitgladatok ellatdsahoz
kapcsolodo betsszabalyozast.

- Ellatia a FESZGYI mkodeési koltségvetesének veégrehajtasdahoz kapcsoldédo
beszamolasi feladatokat.

- Fellgyeli a szamviteli feladatok végrehajtasat, zansviteli nyilvantartasok
vezetesét.

- Elkeészitteti az intézmény koltségvetési beszambloja

- Biztositja a feladatok ellatdsahoz sziikséges gagdasiiszaki feltételeket, a
targyi eszkozok, készletek beszerzését, illetve @bdt szolgaltatasok
igénybevételét.

- Ellatja az Uzemeltetéssel és az intézméfikadésével kapcsolatos feladatokat.

- Gondoskodik a FESZGYI| vagyonanak megovasarol, &ékerrendeltetésszeér
takarékos felhasznalasat.

- Gondoskodik a gazdasagi,uszaki ebirdsok, rendelkezések, jogszabalyok, a
szabalyzatainak betartasarol.

- Gondoskodik atizvédelmi, munka- és balesetvédelmi feladatok edéatd.
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- Fellgyeli a targyi eszkdzok és készletek mozgaskaptsolatos bizonylatok
készitését és az analitikus nyilvantartasok vegetskapcsolatos feladatokat,
tovabba a leltarozasi tevékenységet.

- Elokésziti a FESZGYI igazgatojanak dontési hataskorebwzd gazdasagi,
miszaki Ugyeket, intézkedéseket, beszamoldkat.

- A gazdasagi vezéttekintetében a kinevezeés, felmentés, «@zeegbizas adasa,
visszavonasa, fegyelmi eljards inditasa és Oss$mdfilenség megallapitasa
tekintetében a munkaltatéi jogokat a polgarmesteegyéb munkaltatoi jogokat
pedig az igazgat6 gyakorolja.

4, A FESZGYI| szakmai egységeinek feladatai

A FESZGYI| munkatarsai kozalkalmazotti jogviszonybdéallasban, illetve
részmunkaiflben latjak el munkakoriket, feladataikat. A kozatkazotti
jogviszonyra az 1992. évi XXIIl. térvény rendelkseéiranyaddak. Meghatarozott
feladatok ellatdsa megbizasi jogviszony keretébadriénhet.

A vezebk tarsadalmi aktivaként {ikodo laikus segitk bevonasara is jogosultak,
akiknek a munkdjat az altaluk megbizott személkyggeli.

4.1. Csaladtamogato és Gyermekjoléti Kbzpont
A Csaladtamogatd és Gyermekjoléti Kozpont v@eetiranyitasa ala tartozo
szakmai feladatok és egyseégek:

Engedélyezett munkatarsi létszam: 69467 6 szakmai és 2ftechnikai)

4.1.1. Csaladsegit Szolgalat
A Csaladsegft Szolgalat szakmai veZge¢ iranyitdsa ald tartoz6 szakmai
egysegek:
- | sz. CsaladseditCsoport
- |l. sz. CsaladseditCsoport
- Adossagkezelési Csoport
- Utcai Szocialis Munkas Csoport
- Lélek-Pontok

4.1.1.1. 1. sz. Csaladsegi€soport
Nyitva allo helyiség: 1098 Budapest, Pottyos u.11.
llletékességi teriilete: Budapest IX. kerilet Hallkca — Ulbi Gt — Hatar Gt —
Soroksari utak altal hatarolt tertlet.

Feladata a Szolgalat feladatai megvaldsitasanaképen:

- Altalanos és specidlis segjizolgaltatast nydijt.

- Felméri az illetékesséqi tertiletens éhépesseg szocialis és mentalhigiénés
jOlétét veszélyeztéttényedket, elemzi az adatokat.

- Feltarja a szocidlis fesziltségek okait, mépésikre az egyént, illetve a
kozbsséget érititintervencidkat dolgoz ki és alkalmaz.

- Kozremikoddik a csaladok kids tamogatd rendszerének fejlesztésében, a
csaladokkal kapcsolatban v intézmények, tarsadalmi szervezetek,
egyesuletek és egyhazi szervezetek tevekenysé@éap&hangolasaban.

- Szakmai hatérrel tAmogatja az allampolgéri kezdgemgseket, alapitvanyok,
egyesuletek munkajat.

- Mentdlis és szocidlis, krizisintervenciot lat el.

- Ingyenes tanacsadoi szolgaltatast nyujt (jogi,qbeddgiai, életvezetési).

- Szocialis problémaorientalt csoportokat szervaikadtet.
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- Egyének, parok, csoportok kapcsolatkészségénektagavi érdekében,
konzultacidt, terapiat vallal, illetve szervez.

- Egyuttmikodik a FESZGYI kilonbdz szakmai egységeivel az Onkormanyzat
intézmeényeivel és a szakirodaval, a kerlletbeiikdds egyhazi és civil
szervezetekkel, egyéb tarsintézményekkel.

- Az Onkormanyzat rendelete alapjan részt vesz agsagBezelési szolgaltatas
megvalositasaban.

l. sz. Csaladseg#t Csoport munkatérsai

- 1 6 vezet csaladgondozo6

- 4 16 szocialis munkas, csaladgondoz6

- 1 6 részmunkaids szocialis munkas, csaladgondozé
- 1 f6 adminisztrator, szocialis lgyini&z

- 1 6 takarito (részmunkais)

Veze® csaladgondozo feladatai:

- Felebs a kozpont rikodéséért, a feladatok zavartalan ellatasaért, a
tevékenység szaksisegéert.

- Gondoskodik a jogszabalyok, fellugyeleti szervek alw#atainak
veégrehajtasarol.

- Az Igazgaté éaltal atruh&zott jogkorben ellatjarm&zmény képviseletét.

- Esetelemzéseket és tovabbképzési tefdefeket biztosit.

- Részben gondoskodik a feladatok megoldasénak syerté&byi feltételeiél,
szlkseég szerint kiflsszerv vagy szemeély kozrékbdéseét kéri.

- Rendszeresen ellérzi a kézpont dolgozoinak tevékenységét.

- Doént a kozpont ugyfelei részére kifizetén@nyagi juttatasok Ugyében a
kliensek anyagi tamogatédsardél sz6l6 szabalyzathglalfaknak megfeléen.

- Meghatarozza az irdnyitasa ala tartozé dolgozokkaidejét, feladatkorét, a
munkaltatéi jogkorok kozial a dolgozOk vonatkozashbgyakorolja a
szabadsag, tavollét engedélyezésének (kivétel ér al fizetés nélkuli
szabadsdg engedélyezése), tuléra elrendelésénelsé beelyettesités
szabalyozasanak jogkoreit.

- Ir&nyitja, szervezi, ellémzi a dolgozOk munkéjat.

- A dolgoz6k munkajarol minden évben irasbeli érté&ekészit melyet ismertet
az érintett munkatarsakkal is.

- Evente legalabb egy alkalommal atfogé szakmai ésisstikai beszamol6t
készit a kilén meghatarozott irdnyelvek édrakok szerint.

- Ellenérzi az intézmény és az ott dolgoz6 munkatarsak tkomasaban a
munkavédelmi- édizvédelmi szabalyok betartasat.

- Kezdeményezheti Uj munkakor létesitését egyes sabldmak megoldasara
(pl. logopédus, szociologus, pszichologus).

Szocialis munkas, csalddgondozo:

Feladatai:

- Ugyeleti idbben fogadja és meghallgatja a kozpontba éetz Informéaciokat
ad, az 0] klienseket gondozéasba veszi.

- Lakokornyezetében megismeri a kliensei csaladtagji csaladok bebs
struktarajat, a kornyezeti feltételeiket.

- Felismeri és ismerteti a konfliktusokat és ezekitoka

- A csaladokkal koz6sen dolgozza ki a lehetségedikaugmegoldoé stratégiat.

- Meghatarozza a személyes egyiitddési szikségleteket. Rendszeresen és
folyamatosan egyuttfikodik a csaladokkal. Az egyutttkodeési stratégiat
irasbeli szer@dés keretében rogziti.
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- Egyuttmikddik a konfliktushelyzetben lévszemélyekkel kapcsolatba kel
nevelési, oktatasi intézményekkel, alapitvanyok&gihazakkal.

- Javaslatot tehet a kapcsolddo tarsintézmények pprdyelére.

- Eljar a csaladok érdekében, tamogékat jogaik érvényesitésében.

- Széleskdken megismeri a helyi szocialpolitikai ellatas reratét, munka
kapcsolatokat épit ki az ott dolgozékkal.

- Részt vesz a problémamegold6 csoportok munkajaban.

- Kozremikddik a Szolgalat munkacsoportjanak munkajaban, amait
tovabbképzéseken.

- A vezeb egyeéb, az intézmény szakmaikidésének kdrébe tartozo feladattal
is megbizhatja.

- Terepmunkdjar6l munkanaplét, folyamatban élégsaladgondozoéi esetélir
nyilvantartast vezet.

- A dossziéban irasban rogziti megfigyeléseit, élgetéseinek tartalmat, a
szakeérbk, a kapcsolodo személyek, intézmények vélemenyét.

Munkaformai:

- Egyéni esetkezelés. Az egyeéni életfeltételek jaaitd csaladban és a tarsas
kapcsolatokban.

- Ko6zosségi szocialis munka.

- Szocialis csoportmunka.

- Informacios szolgaltatds a lakossag részére.

A szocidlis munkasok heti munkaidejének meghat&anza
16 6ra tgyelet
12 6ra terepmunka
8 ora adminisztracio
2 Ora esetmegbeszélés
2 Ora szupervizio

Szocidlis Ugyinté#:

- Fogadja az ugyfeleket

- Meghallgatia e személyeket, felvilagositast ny(gt, probléma jellegét,
fliggden tovabbiranyitjéket csaladgondozohoz, vagy tarsszervezethez.

- Kezeli a kdzponti telefont, feljegyzi az Gzeneteléadasukrél gondoskodik.

- Segitséget nyujt az Ugyfelek szdméara a nyomtatuakiyoltésében.
naplot), valamint gondoskodik az tigyfelek szamip@genyilvantartasarol.

- A vezeb egyeéb, az intézmény szakmaikidésének korébe tartozo feladattal
is megbizza.

Adminisztrator:
Elldtia a ntikddéssel kapcsolatos gépelési, iktatasi, nyilvéaggr
szamitastechnikai feladatokat.

Az |. sz. Csaladseglt Csoport teamije:

A team tagjai a vezéta szocialis munkasok.

A team a vezéttandcsado testlilete.

Uléseit hetente tartja.

A dontés alkészitésen kivil esetmegbegéz&ladatot is ellat.

4.1.1.2l. sz. Csaladsegid Csoport
Nyitva allo helyiség: 1094 Budapest, Balazs BélaaiA.
llletékesséqi terllet:
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Budapest IX. keriilet Haller utca — Billit — Vamhaz koérat — Duna-part altal
hatéarolt terdlet.

Feladati és munkaformai megegyeznek az |. szamla@syid Csoport esetében
felsoroltakkal.

A ll. sz. Csaladsegié Csoport munkatarsai:
- 1 6 vezebd csaladgondozo,

- 6 f6 szocialis munkas, csaladgondozd,

- 1 16 szocialis asszisztens, adminisztrator.

A vezeb csaldadgondozora, a szocialis munkasokra, a seodigyintédkre és az
adminisztratorra vonatkozo, az I. szamu Csalads€sioport esetében megjeldltek
maradéktalanul érvényesek a Il. szamu Csalads€giiportra is.

4.1.1.3.Adossagkezelési Csoport
Telephely: 1094 Budapest, Balazs Béla u. 22/A.
llletékességi terulet:
Budapest Bvéaros IX. kertlet Ferencvaros kbzigazgatasi teelilet
Feladata:
A helyi rendelet alapjdn az adossagkezeléséhez s@lud szolgéltatasok,
adminisztracio és tanacsadas.

Az Addssagkezelési Csoport munkatarsai:

1 f6 Adbéssagkezelési tanacsado — csoportkoordinator

3 16 szocialis munkas, adossagkezelési tanacsado

A csoport munkatarsabéllasban, kdzalkalmazotti jogviszony keretéberalégl
munkakaoruket.

A csoport munkatarsai munkaidejének meghatarozasa:
20 ora ugyelet, Ugyfélfogadas

6 Ora terepmunka
10 6ra adminisztracio, illetve tovabbképzés

4 6ra szupervizio, esetmegbeszélés

Adossagkezelési tanacsado feladata:

- Ugyeleti idejében fogadja és meghallgatja az ékeg/feleket.

- Tajékoztatja az adost az adossagkezelés formtahdteleisl.

- Az adés hozzajaruldsaval megvizsgalja az ados égdmak gazdalkodasat,
fizetési kapacitasat és készségét, és ennek alapjamslatot tesz az
adossagkezelési szolgaltatasba t@rtéevonasra.

- Meghatarozza a személyes egyiittddési szukségleteket, az addssag
rendezésének feltételéiraz adossal irAsos megallapodést kot.

- Az addssagkezelés dgthrtama alatt az addssal kapcsolatot tart és lelgala
havonta egy személyes talalkozas atjan folyamatdiggelemmel kiséri az
adossagkezelési megallapodasban foglaltak betartasa

- Lakokoérnyezetében is megismeri a kliensei csaladjdagjait, a csaladok béls
struktarajat, a kornyezeti feltételeiket.

- Szlkség esetén egyittkdik az addsokkal kapcsolatba keériihunkalgyi
kézponttal, a szocialis igazgatas szervezeteivglesiletekkel, tarsadalmi
szervezetekkel, alapitvanyokkal, egyhazakkal.

- Szikség esetén kezdemeényezi az adossagcsokkentasyatasra vonatkozo
dontés modositasat.
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- Javaslatot tehet a kapcsolddo és tarsintézméngekligvételére.

- Eljar az egyének, csaladok érdekében, thmogkgajogaik érvényesitésében.

- Széleskdken megismeri a helyi szocidlpolitikai ellatas rerwist,
munkakapcsolatot épit ki az adott dolgozokkal.

- Megismeri azokat a jogszabalyokat, tgyintézési rhatjszokasos eljarasokat,
amelyek lehéivé teszik az eredmeényes segitést és Ugyintézést.

- Részt vesz a problémamegold6 csoportok munkajaban.

- Kozremikédik a Csoport munkacsoportjanak (team és szupé)vi
munkdjaban, tovabbképzéseken vesz részt.

- A terepmunkarél munkanaplot, a folyamatban dlégseteiél feljegyzést
(dosszié) készit és vezet, naprakész allapotban.

- A dossziéban irdsban rogziti az ugyfél személyitajabeszélgetéseik
tartalmat, a kapcsolédd személyek, intézmények nvéhyét, feljegyzi
megfigyeléseit, szakmai elemzéseit, valamint ankkidkel valo egyuttikodés
céljat és modjat (formajat).

- Meghallgatia e személyeket, felvilagositast ny(gt, probléma jellegét,
flggéen tovabbiranyitjéket.

- Kezeli a (kbzponti) telefont, feljegyzi az Uzenatekatadasukrdl gondoskodik.

- Segitséget nyujt az Ugyfelek szdméara a nyomtatuakiydltésében.

(vezeti a forgalmi napldét), valamint gondoskodik @gyfelek szamitogépes
nyilvantartasarol.

- Szukség szerint az addssagkezelési programban rés#t Ugyfelekol
statisztikai kimutatast készit.

- Az adolssagkezelési tanacsadd ezen felll elvégzdamokat a teerddet,
amelyeket a jogszabaly, az SzMSz, az addssagkeiiedeslo dnkormanyzati
rendelet, vagy a vez#tutasitds a munkakorébe utal.

- Munkajat mindenkor a Szocidlis Szakmai Szoévetségl @lfogadott Etikai
Kodex figyelembevételével végzi.

4.1.1.4.Utcai Szocialis munkéas csoport
Telephely: 1095 Budapest, Mester u. 19.
llletékességi tertlet: Budapesiwaros IX. kerllet Bels és K6zépsé Ferencvaros.
(Kulsé-Ferencvaros teriletén az utcai szocialis munkaapest Bvaros IX.
Kerulet Ferencvaros Onkormanyzata és a Menhely ifMapy kozott megkotott
Ellatasi Szer&dése alapjan torténik.)

A szolgaltatas célja, feladata

Az utcai szocidlis munka keretében az utcan ésbedgzteriileten tartézkodd
hajléktalan személyek helyzetének és életkorilmaéekefigyelemmel kisérése,
szilkség eseten megfdlel elldtdsuk kezdeményezése, illetve az ellatas
biztositasahoz kapcsolddo intézkedések megtétele.

Feladatait az Szt. 64. § (1)-(5) bekezdése, a 68/Evalamint a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmkidhtairdl és fikddésuk
feltételei6l szo6l6 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 104-104/Aa Batarozza meg.

Az Utcai Szocialis Munkas Csoport munkatarsai:

1 16 koordinator (heti 40 6ra),

1 f6 szocialis munkas (heti 40 ora),

2 f6 klsds munkatars (részmunkéilszociélis munkésok heti 20 éraban)
A koordinator 6nkéntesek bevonasat kezdeményezheti.
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Az utcai szolgalat koordinatora feladatai munkaideje heti 40 6ra, mely
munkaid-beosztast a munkaltaté a kilén munkarenddel sgabal

Feladat- és hataskorét tavollétében vagy akad@iasda esetén a szakmai vézet
altal kijelolt személy latja el.

Utcai szolgalat koordinatori feladata

- felelés az Utcai Szocialis Munkas Csoportikiidéséért, a feladatok zavartalan
ellatasaért, a tevékenység szakiszégeert,

- gondoskodik a jogszabalyok, a felligyeleti szenatéiozatainak végrehajtasarol,

- a munkaltatéi jogkorok kozul gyakorolja az UtcaioSialis Munkas Csoport
bels helyettesités szabalyozasanak jogkorét,

- részben gondoskodik a feladatok megoldasanak syendedyi feltételeiél,

- rendszeresen ellérei az Utcai Szocidlis Munkas Csoport munkatérdaina
tevékenységét és adminisztracios munkajat,

- kozremikodik a kiUl$ tamogatd rendszerek fejlesztésében, az utcan
életvitelszeilen tartozkodé személyekkel kapcsolatband lémtézmények, a
tarsadalmi szervezetek, egyesiletek és egyhazvezagek tevékenységének
dsszehangolasaban,

- tamogatja az &llampolgéri kezdeményezéseket, d eféra szervemését
intézmeényi szakmai hattérkent,

- szlikség esetén specidlis, problémaorientalt csogmirszervez, fikodtet,

- az Utcai Szocialis Munkas Csoport munkajarél minéeriebruar 15-ig szakmai,
statisztikai beszamolét készit.

- az egyeénekkel, csaladokkal, csoportokkal egyikiidésen alapulé gondozasi
tervet készit, vezeti az esetkezelés sordn k@etezebirt adminisztracios
dokumentéaciot, valamennyi hajléktalan szem@lyryilvantartast vezet, rogziti
megfigyeléseit, gondozasi tevékenységét, beszélgerk tartalmét, leh&tég
szerint rogziti a hajléktalan személyek személytaiti szomatikus, pszichés és
szocidlis jelleméit, feljegyzi szakmai elemzéseit, megfigyeléseiGgndozasi
lap”),

- forgalmi naplét, szamitdgépes nyilvantartast vezet,

- az eves statisztikai és intézmeényi beszamolok eitése (koordinatori feladat).

Munkajat Budapest dvaros IX. Kerlletének FerencvaroKént) koztertletein
VEgzi.

Munkaformai: - egyéni esetkezelés
- szocialis csoportmunka, problémaorientalt csoport
vezetése
- k6zOsségi szocialis munka
- informacios szolgaltatas a lakossag részére
Az utcai szocialis munkasnunkaideje, munkaformai és feladatai — a koordimat
feladatokat kivéve — megegyezik a koordinatoréval.

Altalanos szabalyok:

- mindenkor az igénybevék érdekeit képviselve tevékenykedik,

- kilonds veszélyeztetés esetét leszdmitva, csak riatete személy, illetve
torvényes képviséje hozzajarulasaval jogosult intézkedni. Kulénos
veszélyeztetés az a magatartas, amelynek kdvetierzesy masik személy, vagy
a magatartas tanusitojanak életét, testi, vagy ahenépségét kozvetlendl és
sulyosan fenyegéthelyzet all ed,

- a tevékenysége soran tudomasara jutott, az édktettemeélyiségi jogait érimt
adatok és tények nyilvantartadsara és kezeléséreleltigk az adatvédelmi
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jogszabalyokban és a Szocialis Munka Etikai Kéderéloglaltak. A titoktartasi
kotelezettség betartasara fogadalmat kell tennie,
- az intézmeényt megkerés anonimitasat — kivansag szerint — megtartanil&ste

4.1.1.5. Lélek-Pontok

Telephely: 1092 Budapest, Ferenc krt. 8.; 1094 Basi Tizolto u. 23.

llletékességi terilet:

Budapest Bvaros IX. kertlet Ferencvaros kdzigazgatasi teelilet

Feladata:

- A Kkerlleti Lélek Program keretében a kerlleti Hdfgéanok segitésének
koordinalasa,

- a LELEK-Programban val6 részvételilk tamogatasay eayéb segitési formak
igénybevételének tamogatésa.

- A hajléktalan emberek szaméara személyre szo0l6 ésggagram kidolgozasa,
ennek megvaldsitasaban segitség nyuijtas.

A Lélek-Pontok munkatarsai:
4 3 szocialis munkas

A munkatarsak munkaidejének meghatarozasa
28 ora Ugyelet, ill. terepmunka (16 — 12)

2 Ora team

2 Ora szupervizio (esetmegbeszélés)

8 Ora adminisztracio

A munkatéarsak feladatai:

- krizis Ugyekben azonnal eljar, szilkség eseténi segyigénybe vey higiénés és
egészségugyi allapotrendezéseét, torekszik az dlafizékai szikségletek minél
elobbi kielégitésére,

- Ugyeleti idejében fogadja €és meghallgatia az in&ghez forduldkat.
Informacidkat ad, az 0j igénybeuiket gondozasba veszi,

- a LELEK programba bevonhat6 hajléktalan ferencuagémybevevkkel interjat
készit, a megadott szempontrendszer alapjan, teadimd a tovabbi személyes
egyuttmikoddési szikségleteld; a Programban valé részvétilrA Programban
résztvevkkel egyuttniikddési megallapodast készit, mely tartalmazza g#reg
gondozasi tervet, meghatarozza a révid és a hagsalcelokat. A megallapodast
irasbeli szer@dés keretében rogziti.

- egyéni komplex esetkezelést végez szakmai tudasa égzakmai élirasok
betartasaval

- az igénybeveit allapotanak megfelél intézménybe iranyitja/juttatja, szikség
esetén személyesen elkiséri

- a hozzéafordulok érdekeit képviseli, de velik és neefyettik oldja meg a
felmerib problémakat,

- ellatja az érintettek és hozzatartozoik szocidigetki segitségnyujtasat,

- szocidlis valsagkezelést (krizisintervencio) végez,

- a természetbeni és anyagi tAmogatasokat kdzvetiti,

- specidlis csoportokat szervez éskadtet,

- feltérképezi az igénybe vék szocialis kdrnyezetét, kapcsolatrendszeruketsval
igényeiket és szikségleteiket,

- seqiti a raszoruldkat sajat jogaik és léképeik felismerésében, tudatositva
kotelezettségeiket is. Eljar az igénybedle\erdekében, tamogatjéket jogaik
ervenyesitésében. Kozrékddik a civil tarsadalom és a tarsadalmi nyilvagss
szférgjanak fejlesztésében,
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4.1.2.

egyuttmikdodik az igénybe velkkel kapcsolatba keréil intézményekkel,

munkatgyi kozponttal, a szocialis igazgatas szetedzel, egyestletekkel,

tarsadalmi szervezetekkel, alapitvanyokkal, egykikeda

javaslatot tehet a kapcsol6do és tarsintézmeényelylmpvételére,

széleskdken megismeri a helyi szocialpolitikai ellatds reredgét és

egyuttmikddik a kollégaival, valamint a tarsintézmeények, k@émanyzat

munkatéarsaival,

megismeri azokat a jogszabalyokat, Ugyintézési rkatlcszokasos eljarasokat,

amelyek lehéive teszik az eredményes segitést és lgyintézést,

részt vesz a problémamegoldo6 csoportok munkajaban,

részt vesz és kozrdikdodik az intézmény munkacsoportjanak (team és

szupervizid) munkajaban, tovabbképzéseken vest, rész

- a terepmunkdjardl munkanaplét, a folyamatbard Iégyéni- és csaladgondozoi
eseteibl esetnaplot (dosszié) készit és vezet.

- valamennyi altala végzett gondozasrol, a csalatésrgi vonatkozo jogszabalyi
eléirasoknak és a modszertani alapelveknek megtaielvezeti az esetnaplot
(dosszié) és a forgalmi naplot (a dossziéban irasbgziti az igénybe vév
szeméelyi adatait, beszélgetéseik tartalmat, a kdpds személyek, intézmeények
véleményét, feljegyzi megfigyeléseit, szakmai eléseit, valamint a kliensekkel
val6 egyuttnikddés céljat),

- vezeti az intézmeényben szokasos valamennyi adniadcsat,

- szukség szerint a Csaladségifzolgalatot felkerés Ugyfelekbl statisztikai
Kimutatast készit

Munkaformai:

- Egyéni esetkezelés.

- Szocidlis csoportmunka, problémaorientalt csoperetése.

- Kb6zosségi szocialis munka.

- Informécids szolgaltatas a lakossag részére.

Gyermekjoléti Kozpont )

Telephely: 1091 Budapest, Wilu. 69.

llletékesséqgi terilet: Budapesiovaros IX. Kerilet Ferencvaros kozigazgatasi
terllete

4.1.2.1.Gyermekjoléti Kozpont

Célja és feladata: a Gyermekjoléti Kozpont illesdége mindazon Ferencvarosban
laké, illetve tartdzkodasi hellyel, lakcimmel refidezd és/vagy életvitelszéen
tartozkodd csaldad gyermekeinek csaladban tértéavelésének étegitése, a
veszélyeztetettség medeése és a kialakult veszélyeztetettség megszietetés
valamint a gyermekek csaladjabol todékiemelésének a megdgekse. Ezen
tulmerben kezdeményezi és 6ekgiti a csaladjdbdl prevencios céllal kiemelt
gyermekek csaladjanak gondozasat.

Ellatja a vonatkozé jogszabalyok altabiet utdgondozoi feladatokat.

A Gyermekjoléti Kbzpont feladata:

A gyermekvédelmi alapellatas keretében biztositjgyarmekek testi, értelmi,
érzelmi és erkolcsi fejdésének, jolétének, a csalddban tdrtérevelésének
elésegitését, a veszélyeztetettség ntemget a kialakult veszélyeztetettség
megszintetését, valamint a gyermekek csaladjabdéntd kiemelésének a
megebzéseét.

Tanacsadasi szolgaltatasok:
- életvezetési
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jogi
pszicholdgiai

Tovabbi szolgéltatasok és ellatasok:

veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet é&$zlglzérendszer kiépitése és
mukodtetése

prevencios feladatok

csaladgondozas

veszélyetetett gyermek ellatdsa, szakemberhezdailfi§yelemmel kisérése
veszélyeztetettségjrszolo jelzések, feljegyzések fogadasa

a gyermekek panaszanak meghallgatasa

csaladi konfliktusokban aktiv kdzvetités

orokbefogadas kapcsan hatdsagi munka segitése

utogondozas

atmeneti gondozassal kapcsolatos feladatok

szabadids programok szervezése

adomanyok gfjtése és szétosztasa a raszorul6 csaladok kdrében
elhelyezési, védelembe vételi felllvizsgalati yalgsokon valo részvétel
gyoégypedagdgiai és fejle$pedagogiai szolgaltatas

utcai, lakotelepi szocialis munka

korhézi szocialis munka

készenléti tgyelet tikbdtetése

kapcsolat Ggyelet fikodtetése

Gyermekjoéléti Kozpont munkatarsai:

1 f6 szakmai vezét

9 f6 szocialis munkés, csalddgondozo

2 f6 szocialis asszisztens

1 f6 csalddgondozd, utcai- és lakételepi szocidlis rAank
1 f6 kérhazi szocialis munkas és csaladgondozo6
2 f6 kapcsolattartasi tigyelet heti 10 6ra

1 f6 gyogypedagdgiai tanacsadod heti 20 6ra

1 6 pszicholdgiai tandcsado heti 15 6ra

1 6 jogasz heti 10 ora

1 f6 takarito

Gyermekjoéléti Kozpont szakmai vezedjének feladatai:

Felebs a Gyermekjoléti Kozpont, valamint az altala fgkig és iranyitott Alul-
Jaré Ifjusagi Informéaciés és Tanacsadd Iroda éad&hinak zavartalan
ellatasaért a tevekenység szakszégeert.

Gondoskodik a jogszabalyok betartasardl, a feliafiyskervek hatarozatainak
végrehajtasarol.

Megszervezi és levezeti az éves gyermekvédelmicskoaést a torvényben
meghatarozottak szerint

Evente legalabb hat alkalommal j@lendszeri tanacskozast hiv 6ssze.

A FESZGYI Igazgatéja altal atruhazott jogkorbenag#l az intézmeény
képviseletét.

Esetmegbeszéléseket és tovabbkepzésidebgtket biztosit.

Részben gondoskodik a feladatok megoldasanak syiemaédyi feltételeiél.
Rendszeresen ellérzi a Gyermekjoléti Kézpont és a kdzponthoz tartozé
Ifjsagi Iroda dolgozoinak tevékenységét.
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Javaslatot tesz az intézmény Ugyfelei részére etdimd anyagi juttatasok,

valamint a természetbeni adomanyok ugyében a tadmmadl szolo

szabalyzatban foglaltaknak megfékeh.

Meghatarozza az iranyitasa ala tart6zé dolgozokkamemdijét, feladatkorét, a
munkaltatéi jogkorok kozial a dolgozOk vonatkozashbgyakorolja a

szabadsag, tavollét engedélyezésének (kivétel ér al fizetés nélkuli

szabadsdg engedélyezése) tuldéra elrendeléséneksd beelyettesités

szabalyozasanak jogkoreit.

IrAnyitja, szervezi, ellénzi a dolgozék munkajat.

A dolgozék munkdjardl minden évben irasbeli értégekészit melyet ismertet
az érintett munkatarsakkal is.

Evente legalabb egy alkalommal atfogé szakmai ésisstikai beszamol6t
készit a kilén meghatarozott irdnyelvek édrakok szerint.

Ellenérzi az intézmény és az ott dolgozé munkatarsak tkozasaban a
munkavédelmi édizvédelmi szabalyok betartasét.

Szocialis munkés, csalddgondozé feladatai:

Ugyeleti idejében fogadja a klienseket és ellatgzizkséges informaciokkal és
tanacsokkal.

Lakokornyezetiukben (lakasaban, lakohelyén) megiskiiensei csaladtagjait,
a csaladok betsstrukturajat €s kornyezeti feltételeiket.

Felismeri, és kezeli a gyermekek érdekeit, figyddemvéve a csaladok
konfliktusait, ezek megoldasara a csaladdal kozégamégiat dolgoz ki, melyet
irasbeli szer@dés keretében rogzit.

Meghatarozza a személyes egyiittddés kereteit. Rendszeresen és
folyamatosan egyuttiikddik a csaladokkal.

Egyuttmikodik a konfliktus helyzetben lévszemélyekkel kapcsolatba kefl
nevelési, oktatasi intézményekkel, civil szervezletéés egyhazakkal.
Javaslatot tesz tarsintézmeények igénybevételére.

Segiti a gyamhatésag, ill. a gyamhivatal hatésagékenységét, részikre a
jogszabalyban 8Irt dokumentaciét biztositja, illetve a torvényemtdridket
megtartva végzi tevékenységet.

Szikség esetén, vagy veiattasitasra tgyeletet tart a tertletérslévodaban,
illetve altalanos iskolaban, és 6vodai, illetveoisk szocialis munka keretében
egyutt nikodik az adott intézmény szakembereivel.

Eljar a csaladok érdekében, tamogékat jogaik érvényesitésében.
Széleskdfen megismeri a helyi szocialpolitikai ellatds reratgt, munka
kapcsolatot épit ki az ott dolgozokkal.

Kdzremikddik az intézmény munkacsoportjdnak (team) tevgkegeben,
tovabbképzéseken vesz részt az intezményyededl meghatarozott modon,
illetve a tovabbképzési tervezet alapjan.

A vezeb egyeb, az intézmeény szakmaiikiidésének korébe tartozo feladattal
is megbizhatja.

Szocialis munkés, csaldadgondozé munkaformai:

Egyéni esetkezelés, csaladgondozas.

Kapcsolattartas a hatosagi jogkorrel rendelkezervezettekkel.
Kapcsolattartas a j@lzendszer intézményeivel és munkatarsaival.
Szocialis csoportmunka.

Informécids szolgéltatas a kliensek és a lakossszgre.

Szocialis munkas és csaladgondoz6 heti munkaidejmeghatarozasa

8 oOra ugyelet

20 oOra terepmunka
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8 Ora adminisztracio (intézményben letolt@nd
2 Ora team
2 Ora szupervizio

A szocidlis asszisztens feladata:

- Ugyeleti idejét az intézmény d&erében tolti, fogadja az intézménybe
érkedket, felvilagositast ad részikre. Kezeli a telefteljegyzi az izeneteket.

- Vezeti a forgalmi naplot.

- Ellatja az intézmény tikodésével kapcsolatos gépelési, iktatasi, nyiluwédea
szamitastechnikai feladatokat.

- A vezet egyéb, az intézmény szakmaitkodésének korébe tartozéd
feladatokkal is megbizhatja.

A Gyermekjoléti Kézpont team-je:

- A team tagjai a szakmai ved#eta szocidlis munkasok (csaladgondozdk),
szocialis asszisztensek.

- Ateam a vezéttanacsado testilete.

- Uléseit hetente tartja a vedéeiltal meghatarozott éghontban.

- A dontés alkészitésen kivil esetmegbesgziéladatot is ellat.

4.1.2.2. Alul-J&rd Ifjusagi, Informacios és Tanacsdo Iroda
Telephely: 1097 Budapest, I1X., Ecseri ut Metroaidj
llletékességqi terilet:
Az iroda fogad minden hozza forduld6 személyt, dgbseirban a Ferencvaros
teriletén @ ifjlusag korében hirdeti meg tevékenységét, ferérusi
intézmeényekkel tart kapcsolatot.

Feladata:

- Informacidkat szolgaltat, illetve segitséget nyaj intézményt megkerés
fiatalok szamara problémaik megoldasaban.

- Segiti 6ket autonémiajuk, 6nmaguk iranti fedeségik kialakulasaban, a
tarsadalmi beilleszkedésben, életkorukbdl, szacidtelyzetikbl adodo
hatranyaik csokkentésében.

- Programjaival és tanacsadassal hozzajarul a fiatéletviteli nehézségeinek
megoldasahoz.

- Segiti azon igényeik kialakulasat, hogy a kortatzdsségekben munkat
végezzenek, és kdzosségtudatuk kialakuljon.

- Programjat és informacios allomanyat alapeatiskolaskoruak, illetve fiatalok
szaméra alakitja ki.

- Kapcsolatot tart a kulonbéz intezményekkel, fogad minden fiatalt, de
elsssorban a Ferencvaros tertiletén fejti ki tevékendgtség

- Jogsegélyszolgalatot és pszichologiai tanacsadéigidiet ingyenes formaban.

- A FESZGYI Igazgatoja, valamint a Gyermekjoléti Konp szakmai vezéje
altal meghatarozott modon részt vesz a gyermekjosolgaltatasok
megvalositasaban.

Az iroda munkatérsai:

1 f6 szakmai programfelés

2 f6 szocialis munkés

2 f6 részmunkaids szocialis munkas

Munkaids: heti 40 ora

Az iroda munkatarsai koézalkalmazotti munkaviszomybavagy megbizasi
jogviszony keretében latjak el feladataikat.
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4.1.3.

Szakmai programfelebs:

A FESZGYI igazgatdjanak megbizasa alapjan az irntkddésének egyszemélyi
felelés iranyitoja. Koordinalja az elvégzeéndeladatokat, szakmai é€s egyéb
segitséget nyljt az iroda munkatarsainak, felliggelat el a kollegdk munkaja
felett, beszamolokat, statisztikakat készit a szalafiirasoknak megfeléen.
Tevékenységét kozvetlen felettesének a Gyermekjokbzpont szakmai
vezebjének iranyitasaval végzi.

Szocialis munkas:

Fogadja az irodat felkerésszemélyeket, szamukra a felmérligényeknek

megfeleben informacidkat szolgaltat. Igény esetén sambés szerint egyéni
tanacsadd tevékenységet folytat, kapcsolatba légfatedy szakintézménnyel,
nyomon koéveti a segités folyamatat, szikség esesatadgondozast végez.
Képesitésének megfetelklubot, programot, csoportot szervez és vezet.sKil
intézményekkel és szervezetekkel kapcsolatba |émmgktdl informaciot,

prospektusokat, tajékoztatdkat szerez be.

Gyermekek Atmeneti Otthona (0-18 éves korig)

- |. csoport 0-3 éves korig

- |l. csoport 3-18 éves korig
Telephely: 1097 Budapest, Fehérhollé utca 2-4.
llletékességi terilet: Budapesivaros IX. kerllet Ferencvaros kozigazgatasi
teriilete, tovabba Budapesivaros VIII. Kertlet J6zsefvaros Onkormanyzataval és
Budapest Bvaros XlIl. keriilet Onkormanyzataval kotott ellatézerddés alapjan
VIII. és XIll. kerileti lakos gyermekek.

Feladata: )
- A Gyermekek Atmeneti Otthondban az a csalddb&yydrmek helyezhét
el aki atmenetileg ellatas és feliigyelet nélkiradavagy elhelyezés

hianyaban ezek nélkil maradna, valamint akinek tédd a csalad
életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.

- A Gyermekek Atmeneti Otthona segitséget nyljt —Ggermekjoléti
Kdzponttal egyuttrikédve — a gyermek csaladjaba totiémsszatéréeséhez.

- Az Otthonnak hozzéa kell jarulnia az atmeneti gmréasba vett gyermek
testi, értelemi, érzelmi és erkolcsi tejeséhez joletéhez és a csaladban
tortérd nevelésének ésegitéséhez.

- Segitséget  kell nyudjtani a  veszélyeztetettség efie§sehez,
megszintetéséhez.

- Az atmeneti gondozasba vett gyermek teljesi ledi&tasra jogosult.

Gyermekek Atmeneti Otthonanak munkatarsai:
1 f6 szakmai vezét

l. csoport munkatéarsai 0-3 korig:
5 f6 gondozon,
4 6 technikai dolgozo,

II. csoport munkatérsai 3-18 korig:

5 f6 gyermekfelligyé,

1 f6 gyermekvédelmi asszisztens,

1 f6 szocialis munkas-csaladgondozo és rtevel
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Az Atmeneti Otthon munkatarsaidllasban, vagy megbizasi jogviszony keretében
latjak el a feladataikat.

A f6éllast munkatérsak kézalkalmazottnak ésiiinek.

Az Atmeneti Otthon szakmaiezebje tarsadalmi aktivakéntiikods laikus segiik
bevonasara is jogosult, akiknek a munkéjat azaaftegbizott személy fellgyeli.

Az Atmeneti Otthon szakmai vezeijének feladatai:

Felebs az Atmeneti Otthon feladatainak zavartalan elidé a tevékenység
szakszediségéért.

Iranyitja, szervezi, feliigyeli és ellézi az Atmeneti Otthonban dolgoz6
gyermekfeligyelk, szakgondozOk, szocidlis munkasok, gondékérés
technikai dolgozok tevékenységet.

Gondoskodik a munkarend elkészitésémbetartasardél és a helyettesitések
megszervezésér

Ellenérzi az elrendelt timunka szikségességét és elséfyzé

Javaslatot tesz a dolgozék szakmai tovabbképzéssreebsegiti annak
megvalositasat.

A munkaltatoi jogkorok kozil a dolgozOk vonatkozZdesd gyakorolja a
szabadsag, tavollét engedélyezésének jogkoreitvétdti ez aldl a fizetés
nélkili szabadsag engedélyezése.

Ellenérzi és felugyeli a gyermekek napi és heti rendjéiialakitasat.

Szikség szerint kapcsolatot tart a teriletilegtékes oktatasi, nevelési és
képz, valamint szocidlis intézmeények és szervezeteke!.

Kapcsolatot tart a gyermekvédelmi szakellatast tdyiiftézmenyekkel és mas
tarsintézményekkel.

Dontést hoz az Atmeneti Otthonba toidelvételsl, az atmeneti gondozas-
nevelés megszinteté8kjavaslatot tesz a téritési dij 6sszegére.

Részben gondoskodik a feladatok megoldasanak syietaédyyi feltételeibl.

A dolgozok munkajarél minden évben irasbeli értékekészit, melyet ismertet
az érintett munkatarsakkal is.

Evente legalabb egy alkalommal atfogé szakmai éisstikai beszamol6t
készit a kilén meghatarozott irdnyelvek égrakok szerint.

Ellenérzi az intézmény és az ott dolgozé munkatarsak tkomdsaban a
munkavédelmi édizvédelmi szabalyok betartasat.

Gyermekfeligyeb feladatai:
Munkaideje: heti 40 6ra

A gyermekfeligyel felelés a gyerekek mentalis, testi, szellemi, moralis
fejlédéséért. Munkdjat jovahagyott alapdokumentumok @égszabaly
alapjan végzi, - a Gyermekotthon szakmai wgeeek kozvetlen
irdnyitasaval.

Torekednie kell a biztonsagos, csaladias legkiegteremtéseére,

fenntartasara.

A munkaideje alatt tortént eseményeket és éstmlket az Ugyeleti
naploban is vezeti. Minden Ugyeletes gyermekfelltqek tudnia kell a
gyermek tartézkodasi helyét, eltdvozasuk és viskeaésik idpontjat.
Gondoskodik a  Gyermekotthonban dév gyermekek szaksazer
feligyeletédl, gondozd, nevél tevékenyseget végez (étkeztetés, ruhajuk
tisztantartasa, takaritas).

A gyermekek szocialis helyzetét folyamatosan digjmmel kiséri. A
gyermek panaszat meghallgatja és orvosolja.
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A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve seerwnapi életiket, seqiti
6ket a tanulasban. Tamogatja, fejleszti Onallosagukmismeretiket,
érdekbdési koruket.

Felebs a gyermekek szabadidejének hasznos eltébilésprogramokat
szervez. A nyari taborozasokon kisé&s gyermekgondozoéi feladatokat lat
el.

Gondoskodik a hazirend betartasarol.

Gondoskodik a gyermekek kozintézménybe tdrtéljutasarol, valamint az
otthonba tortéh visszaérkezésélr Napkodzben a gyermekotthonban maradt
gyerekekkel szakszgzn foglalkozik.

A gyermekfeligygl a gyerekek megbetegedésével, &apoladsaval és
gyogyszerezésével kapcsolatos tédet is végzi.

Rendkivili esetben, az érvénybend&zervezeti és kkddési Szabalyzat,
valamint jogszabaly alapjan befogadhat gyermeketetheti a szdktsl a
szliikséges dokumentumokat. A felvéibhaladéktalanul értesitenie kell a
Gyermekotthon szakmaezebjét.

El6segiti a gyermek és a séidapcsolattartasat.

Baleset, iiz esetén értesiti a méket, tizoltokat, erkezésikig megteszi a
szilkséges ovintézkedéseket, rendkivili eseménymadkal haladéktalanul
ertesiti a Gyermekotthon vedgit, illetve a FESZGYI Igazgatéjat.
Amennyiben a beosztasa szerint éjszakas, ébetdigylat el.

Ellendrzi a bejarati kapuk, ablakok, irodahelység zarasaszikséges
éjszakai vilagitast, vizcsapok zartsagat.

A Gyermekotthon vezéfenek, illetve a FESZGYI Igazgatéjanak

......

ellatni a gyermekek ellatasa érdekében.

Szakgondozo és gondoz6 feladatai:

Az egészséges kisgyermekek, cseddertesti, lelki, mentalis fefldésének
elésegitése, az aktivitasuk, kreativitasuk fejlesztéseakmai ismeretei
segitségével.

Szakszdren, a helyi programnak és modszertani UtmutatéKbgtaltaknak
megfeleben gondozza, neveli, fejleszti a rabizott kisgydwehket.

Abban az esetben, ha az otthonba fogyatékkal késgyermek kerll, a
szakemberek &ltal meghatarozott tevékenységeket aégermekkel.

Vezeti a gyermekekkel kapcsolatos dokumentaciot.esEvmunkaterv
készitésében és végrehajtasaban aktivan részt vesz.

A szubkkel megfeleb kapcsolatot tart, és igyekszik a gyermek csaladba
tortérd visszahelyezésétddegiteni. Latogatasi ében rendszeresen beszamol a
szubknek a gyermekkel kapcsolatos eseménglekFigyelemmel kiséri a
gyermek elvitelét, megbeszélie valo vissza hozatalat.

Tajékoztatja a kdzvetlen felettesét a zilagatartasrol, esetleges panaszrol.
A gyermek betegségét jelzi az otthon végaiek, megmutatja a gyermeket az
otthon orvosanak, és koveti az utasitasait. SzllesEién gondoskodik a
gyermek, kérhazi elhelyezégér

Munkajat a HACCP kézikbnyvben rogzitettek szeriégzi, tigyel a higiénés
szabdlyok betartasdra. A gyermekek jatékait tisztartja, elhéritia a
balesetveszélyt.

Technikai dolgozok feladatai:

A gyermekotthon helyiségeinek, a felszerelésekrsek gyermekek ellatasahoz,
neveléséhez kapcsolddo targyaknak, jatékoknak igriag szabalyok szerinti
tisztitasa, takaritasa.
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Technikai segitségnyljtas a gondod@dmek. Sikség szerint feligyelet a
gyermekekre.

Egyuttmikodés a gondozdkkel.

A helyiségek higiénés besorolasanak megfelel végzi a napi, heti, havi
nagytakaritast, feftlenitést.

A gyermekek napirendjéhez igazodva végzi a tistitakaritasi iveleteket.
Gondoskodik a gyermekek ruhainak tisztantartasarol.

Gyermekasztalok, mosdok, WC, szennyes- és szelmateiakat fettlenitse.
Minden nagytakaritds alkalmaval a moshaté falrésagék, batorok, ablakok
lemosasa.

Betartja a HACCP kézikonyv @&lasait, az ételkiszolgélasra, az ételmaradék
kezelésre és mosogatasra vonatkozoan.

Az elozetes és éves munka-alkalmassagi vizsgalatonvészt

Betartja a munka- éfizvédelmi ebirasokat.

A haszndlatra kiadott eszkozokért, a leltarban 6 Iétargyakért és
rendeltetésszérmasznalataért felel.

Jelzi a felszerelés vagy a takaritbeszk6zok tgréseéghibdsodasat, az ezékb
ered balesetveszeélyt.

Szocialis munkas, csaladdgondoz6 és neivétladatai:

A neveb felelos a gyerekek mentdlis, testi, szellemi, moralidoéegséért.
Munkajat jovahagyott alapdokumentumok alapjan végZieam és a veZet
irdnyitasaval.

Torekednie kell a biztonsagos, csaladias Iégkontenemtéseére, fenntartasara.
A napléba a munkaideje alatt tortént eseményeke¢szsevételeket vezeti.
Ugyeleti idejében tudnia a gyermek tartézkodasiyétel eltadvozasuk és
visszatérésuik itpontjat.

Az otthon ntikddésével kapcsolatos aktudlis informéacidkat adtegol rogziti.
Vezeti a gyermekek zsebpénz, ruha, tanszer nydvénidokumentumait és
errol koteles elszamolni.

Tartja a kapcsolatot az osztélgbkokkel, évolkkel, a gyermek szileivel,
illetve hozzatartozoival.

A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve szarvempi életiiket, segiti
6ket a tanulasban. Tamogatja, fejleszti 0Onallésagukanismeretiket,
érdekbdési koruket.

Gondoskodik a gyermekek szabadidejének hasznokéstdl, programokat
szervez.

A neveb a gyerekek megbetegedésével, apolasaval és gwigyssével
kapcsolatos teeidétet is elvégzi.

Rendkivili esetben, az érvényben dé8zervezeti és Kkodési Szabalyzat
szerint felvehet gyermeket, bekérheti a 8kidll a szikséges dokumentumokat.
A felvételsl és megbeszélésékertesitenie kell a Gyermekotthon vegét.
Segiti a szl és gyermek kdzotti kapcesolattartast.

A Gyermekjoléti Kbzpont csaladgondozojaval és d@al kozosen elkésziti a
gondozasi és nevelési tervet.

A szerddés megameésekor irasban értesiti a szilkséges intézményeket.
Baleset, iz esetén értesiti a méhket, tizoltdkat és érkezésiikig megteszi a
szikséges oOvintézkedéseket és értesiti a Gyerrhekotzakmaivezebjét.
Barmilyen mas rendkivili esemény esetén szintéesiéirta Gyermekotthon
szakmai vezéjét.

A Gyermekotthon szakmai vedginek utasitasara koteles rendkivili esetben
munkakaorén kivil ésfeladatokat is ellatni a gyermekek ellatasa érbdeke

29



- Tartja a kapcsolatot az illetékes Gyermekjoléti pamt és mas
tarsintézményekkel, valamint kertleti civilszerviekdel és alapitvanyokkal.

- Szponzorokat, tAmogatokat keres, figyelemmel kigépélyazati kiirasokat és
amennyiben az intézmeény profiljabaiklkésziti hozza a palyazatot.

A Gyermekek Atmenetei Otthona team-je:

A team tagjai: a vezét a gyermekfeliigyék, a szakgondozok és gondozodk, a
szocialis munkas.

A team a vezéttanacsado testlilete.

Uléseit hetente tartja.

A dontés alkészitesen kivil eset megbegzéladatot is ellat.

4.2. Szocidlis Szolgaltatd Kozpont

llletékességi terlilet: Budapesiviaros és Budapest¥aros 1X. kerllet
Ferencvaros kbzigazgatasi terllete

A Szocialis Szolgaltaté Kozpont tevékenységének jeeés feladata:

A raszorulok részére a Szt-ben meghatarozottakjamlapiztositia a szocialis
étkeztetést, a hazi segitségnyujtast, &zald nappali ellatasat, a szenvedeélybetegek
nappali ellatasat, valamint azgkortak atmeneti elhelyezését.

Engedélyezett munkatarsi létszam: 6@Q32,5 ©/7,516)

A Szocialis Szolgaltaté Kézpont kapacitasa:

- Hazi segitségnyujtas: 186 (2012. év)

- ldések Nappali Ellatasa: 2186 {2012. év)

- Szenvedélybetegek Nappali Ellatasa: 8302012. év)
- ldéskortak Atmeneti Gondozéhaza: 12(2012. év)

A kapacitas meghatarozasa Budapes$taFos Kormanyhivatal Szocialis- és
Gyamhivatal hatarozata alapjan kiadott tanusita@agjan tortént (2012. 04. 23.).

A Szocidlis Szolgaltaté Kozpont veédpt iranyitasa ala tartozé szakmai feladatok
és egységek:

4.2.1. Hazi Segitségnyujtas és Szocialis Etkeztetés

4.2.1.1.Hazi Segitségnyujtas
A Hazi Segitségnyujtas szakmai veégetranyitasa ala tartozd szakmai egyséegek:
- Nefelejcs Gondozasi K6zpont
- Tavirézsa Gondozasi Kézpont
- Szivarvany Gondozasi Kbzpont

Nefelejcs Gondozasi Kézpont
Telephely: 1092 Budapest, Knézich u. 17.

Feladata a Hazi segitségnyujtas feladatai megvasdsiak érdekeben:

Olyan gondozasi forma, amelyben a jogosultnak dajdikoérnyezetében kell az
onallo életvitelének fenntartasa érdekében sziksgEigek megfeléken ellatast
biztositani.
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Hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodnkrakca személyekil, akik
otthonukban ©6nmaguk ellatdsara sajabbér nem képesek és roluk nem
gondoskodnak.

A hazi segitségnyujtas igénybevételét meégn vizsgalni kell kdlon
jogszabalyban meghatarozottak szerint a gondozisiségletet. A szolgaltatas
iranti kérelem alapjan az illetékes szakmai wezeigzi el az igényl gondozasi
szikségletének vizsgalatét.

A hazi segitségnyuljtast a szakvéleményben meghatdranapi gondozasi
szikségletnek megfeteldétartamban, de legfeljebb napi 4 6rdban kell nyijtan

Munkatérsai:

1 6 vezed gondozd

8 6 gondozo6

1 f6 pénziugyi adminisztrator

A vezeb gondozo feladatai:

Szervezi, iranyitja, ellémzi, végzi a hazi segitségnyujtas szakmai munkéjpn

beldl:

a. fogadja a beérkéigényeket, megszervezi az ellatast,

b. beszamolo készitése az intézményvedetresztil a Fenntarto részére,

Cc. szukség esetén mas tipusu ellatas kezdendsgyez

egyuttniikbdés, kapcsolattartas a tertletenikodé egészsegugyi
intézményekkel, civil szervezetekkel, az ellatasgénybe vetk
hozzatartozoival.

felelos a hazi segitségnyujtds torvényes és telj@kodéséért, a kilonbdz

szolgéltatasok jogszabalybansiel minéségéenek biztositasaért, félelaz altala

kiadott intézkedések, utasitdsok helyességééendetkezésére bocsatott intézeti

vagyonért, az ellatasban részékigs a dolgozok biztonsagaért, a jogszabalyok és

belss szabalyzatok betartasaért,

koteles torekednie azért, hogy a hazi segitsétas/(gzinvonalanak emeléséért

minden lehetséges intézkedést megtegyen, gondaskadjhibak feltarasardl és

kijavitasarol,

képviseli az hézi segitségnyujtds ellatasat ésgodoit, a kulonbod

ertekezleteken, kidsszerveknél és forumokon, elkésziti a dolgozék raperkdjét

és munkaid beosztasat, a hazi segitségnyujtds valamennyozdja tekintetében,

az intézmeényvezétutasitasanak megfeten elkésziti a hazi segitségnyujtas éves

munkaprogramjat,

bels tovabbképzéseket szervez a szakmai dolgozok egszér

vezeti, vezetteti az @t nyilvantartasokat, elkésziti az éves és soiwilkért

jelentéseket,

szervezi a dolgozok &tetes balesetvédelmi dgvédelmi oktatasat,

folyamatosan figyelemmel kiséri a biztonsagos nauglzés feltételeit €s indokolt

esetben intézkedést tesz, illetve kezdeményez,

jogosult javaslatot tenni a dolgozok jutalmazasara

gondoskodik az intézményi vagyon védeléhéra betegek biztonsagarol, az

apolasi és technikai munka feltétetéirkbzremikddik a karbantartasi munkak

elokészitésében és szervezéseében,

alairja a feladatai ellatdsa soran keletkezetokedt, hasznéalja a szolgalat nevét

viselb bélyegst,

ellerdrzi a vonatkozo jogszabalyok és lietzabalyzatok élrasainak betartasat, a

szakdolgozok munkajat és etikai magatartdsat, agodok altal vezetett

dokumentaciot, segiti azok szaksreezetéset,

Q
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a hazi segitségnyujtdas szakmai tevékeny$égéendszeresen beszamol a
intézmeényvezéhek, illetve a felligyelettel megbizott szocidlislgaltatd kézpont
vezebnek,

szervezi €s levezeti az a hazi segitségnyujtasbigozok munkaértekezleteit,

az intézmény Szakmai programja szerinti feladate&grehajtasaért és
muikodtetéseéeért felés folyamatgazda (az adott folyamat iranyitasaéikGdéseert
felelos személy). Elkdlegesen felés az adott folyamat végrehajtaséért,
irdnyitasaert, ritkodtetéseert.

figyeli a pélyazati kiirhdsokat, javaslatokat temszkilonbosd palyazatokon vald
részvételre és kozrdikodik az elnyert palyazati programok szakmai
megvalositasaban,

koteles az intézményvedetés az altala megbizott szocidlis szolgaltato
kozpontvezet irAnymutatasa alapjan kialakitani,ikddtetni és fejleszteni az
ellatast, a hazi segitségnyujtas sajatossagairadiie!.

Gondozast végé munkatarsak feladatai

- agondozasi feladatok végzése, ezen belll:

- a kulturdlt kérnyezet, higiénés rend kialakitasigetlen kdrnyezet otthonossa
tétele, az ellatottak étkezési- és magatartasukdjéinak kialakitasa, szinten
tartasa,

- az élelmezéssel kapcsolatos gondozéi feladatokyzba,

- az ellatottak ruhazata, valamint agyriecseréje,

- az ellatottak testi apolasa,

- az orvos altal elrendelt terapiak betartasa, &ltaagondozasi tevekenységek
végzése,

- az orvos utasitasa szerinti gyogyszerezés,

- az egyéni és csoportos foglalkoztatasban valo éésizv

- az ellatottak allandé megfigyelése, az észleltozdsok jelentése szoban és
irasban,

- az ellatottak interperszonalis és tarsadalmi kdptaoak segitése,

- agondozasi dokumentacio vezetése.

Helyettesités rendje:
* a munkakor az alabbi munkakéroket helyettesitheti:
* mas szocialis gondozo,
» konyhai étkeztét munkatars
= takarito
* a munkakort az alabbi munkakorok helyettesithetik:
= mas szocidlis gondozd

Tavir6zsa Gondozasi Kozpont

Telephely: 1095 Budapest, Mester u. 33-35.

Feladatai és munkaformai megegyeznek a Szivarvamgl@zasi Kbzpont esetében
felsoroltakkal.

Munkatarsai:

1 f6 vezeb gondozo (részmunkaid)

4 f6 gondozo

1 f6 pénzigyi adminisztrator

1 6 technikai dolgozo (konyhai kisegjt

Szivarvany Gondozéasi Kbzpont
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Telephely: 1098 Budapest, Toronyhaz u. 11.
Feladatai és munkaformai megegyeznek a Nefelejesl@asi Kozpont esetében
felsoroltakkal.

Munkatérsai:

1 6 vezed gondozd

8 6 gondozo6

1 f6 pénziugyi adminisztrator

1 f6 technikai dolgozo (takaritd, részmunkasyl

1 6 technikai dolgoz6 ( konyhai kisegitészmunkaids)
1 6 technikai dolgoz6 (kertész, részmunksig

A Hazi Segitségnyujtas szakmai veégetranyitasa ala tartozé szakmai egységek:
- Szivarvany Gondozasi Kozpont
- Tavir6zsa Gondozéasi Kdzpont
- Nefelejcs Gondozasi Kbzpont

Szivarvany Gondozasi Kdzpont
Telephely: 1098 Budapest, Toronyhaz u. 11.

Feladata a Hazi segitségnyujtas feladatai megvasdsiak érdekében:

Olyan gondozasi forma, amelyben a jogosultnak dajd@kornyezetében kell az
0nallé életvitelének fenntartdsa érdekében szi&sgigek megfelélen ellatast
biztositani.

Hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodnkrakca személyekil, akik
otthonukban ©6nmaguk ellatdsara sajabbér nem képesek és roluk nem
gondoskodnak.

A hazi segitségnyljtas igénybevételét mégn vizsgalni kell kdlon
jogszabalyban meghatarozottak szerint a gondozisiségletet. A szolgaltatas
iranti kérelem alapjan az illetékes szakmai wezeigzi el az igényl gondozasi
szikségletének vizsgalatét.

A hazi segitségnyuljtast a szakvéleményben meghatiranapi gondozasi
szikségletnek megfeteldétartamban, de legfeljebb napi 4 6rdban kell nyiijtan

Munkatérsai

1 6 vezed gondozd

7 6 gondozo6

1 f6 pénziugyi adminisztrator

1 6 technikai dolgozé(takaritd)

1 f6 konyhai dolgoz6(részmunkaisl)

1 fétechnikai dolgozé (kertész, részmunkaid

A vezetb gondozo feladatai:

Szervezi, iranyitja, ellémzi, végzi a hazi segitségnyujtas szakmai munképn
belul:

fogadja a beérkézigényeket, megszervezi az ellatast,

beszamold készitése az intézményuaz&eresztil a Fenntarto részére,
szUkség esetén mas tipusu ellatas kezdeményezése,
egyuttmikodés, kapcsolattartas a terlletenikdds egészséglgyi
intézmeényekkel, civil szervezetekkel, az ellatagiénybe vetk
hozzatartozoival.

Felebs a hazi segitségnyujtas torvényes és telj@ékodeséért, a kiulonbdz
szolgéltatasok jogszabalybansiel minéségének biztositasaért, félelaz altala

apop
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kiadott intézkedések, utasitdsok helyességééendetkezésére bocsatott intézeti
vagyonért, az ellatasban részékigs a dolgozok biztonsagaért, a jogszabalyok és
belss szabalyzatok betartasaért,

koteles torekednie azért, hogy a hazi segitségg/(gzinvonalanak emeléséért
minden lehetséges intézkedést megtegyen, gondaskadjhibak feltarasardl és
kijavitasarol, képviseli az hazi segitségnyujtdat@&at és dolgozoit, a kilonkdoz
értekezleteken, kidsszerveknél és férumokon, elkésziti a dolgozok ravedjét
€s munkaifl beosztasat, a hazi segitségnyujtas valamennyozaja tekintetében,
az intézményvezétutasitasanak megfeten elkésziti a hazi segitségnyujtas éves
munkaprogramjat,

belss tovdbbképzéseket szervez a szakmai dolgozok B5szér

vezeti, vezetteti az &It nyilvantartasokat, elkésziti az éves és sorimiilkkért
jelentéseket,

szervezi a dolgozok &etes balesetvédelmi ézvédelmi oktatasat,

folyamatosan figyelemmel kiséri a biztonsagos muéagaés feltételeit és indokolt
esetben intézkedést tesz, illetve kezdeményez,

jogosult javaslatot tenni a dolgozOk jutalmazasara,

gondoskodik az intézmeényi vagyon védelthéa betegek biztonsagarol, az apolasi
és technikai munka feltételélr kozremikodik a karbantartdsi munkék
elokészitéseében és szervezésében,

alairja a feladatai ellatasa soradn keletkezetblett hasznalja a szolgalat nevét
viselb bélyegst,

ellendrzi a vonatkozo jogszabdlyok és ldetzabalyzatok éirasainak betartasat, a
szakdolgozok munkgjat és etikai magatartasat, agodok altal vezetett
dokumentéaciot, segiti azok szakszeezetését,

a hazi segitségnyujtas szakmai tevekenygégéendszeresen beszamol a
intézmeényvezének, illetve a fellgyelettel megbizott szocidlislgaltatdé kozpont
vezetnek,

szervezi és levezeti az a hazi segitségnyujtastlgozbk munkaértekezleteit,

az intézmény Szakmai programja szerinti feladatokgrehajtasaért eés
miikOodtetéséért felés folyamatgazda (az adott folyamat iranyitasaéitkGdéséért
felelos személy). Eldlegesen felés az adott folyamat veégrehajtasaert,
irdnyitasaért, ritkodtetéséért.

Figyeli a palyazati kiirasokat, javaslatokat teskiddnbod palyazatokon vald
részvéetelre és kozrdtkodik az elnyert pélyazati programok szakmai
megvalositasaban,

koteles az intézményvedetés az Aaltala megbizott szocialis szolgaltatd
k6zpontvezet iranymutatasa alapjan kialakitani,ikddtetni és fejleszteni az
ellatast, a hazi segitségnyujtas sajatossagairadiie!.

Gondozast végé munkatarsak feladatai

- agondozasi feladatok végzése, ezen belll:

- a kulturdlt kérnyezet, higiénés rend kialakitasigetlen kdrnyezet otthonossa
tétele, az ellatottak étkezési- és magatartasukdjéinak kialakitasa, szinten
tartasa,

- az élelmezéssel kapcsolatos gondozéi feladatokyzba,

- az ellatottak ruhazata, valamint agyriecseréje,

- az ellatottak testi apolasa,

- az orvos altal elrendelt terapiak betartasa, &tmagondozasi tevekenységek
végzése,

- az orvos utasitasa szerinti gyogyszerezés,

- az egyeéni és csoportos foglalkoztatasban valo éésizv
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- az ellatottak allandé megfigyelése, az észleltozaéisok jelentése szoban és
irasban,

- az ellatottak interperszondlis és tarsadalmi kdptaoak segitése,

- agondozasi dokumentacio vezetése.

Helyettesités rendje:
» amunkakoér az aldbbi munkakoéroket helyettesitheti:
* mas szocialis gondozo,
= konyhai étkeztét munkatars
» takarito
* a munkakort az alabbi munkakorok helyettesithetik:
= mas szocialis gondozo

Tavirézsa Gondozasi Kézpont

Telephely: 1095 Budapest, Mester u. 33-35.

Feladatai és munkaformai megegyeznek a Szivarvamg&zasi Kézpont esetében
felsoroltakkal.

Munkatérsai: 7 f6

1 f6 vezeb gondozo (részmunkaid)

4 f6 gondoz6

1 f6 pénzigyi adminisztrator

1 f6 technikai dolgozé (konyhai kisegjt

Nefelejcs Gondozasi Kézpont

Telephely: 1092 Budapest, Knézich u. 17.

Feladatai és munkaformai megegyeznek a Szivarvéamg@zasi Kozpont esetében
felsoroltakkal.

Munkatéarsai

1 f6 vezed gondozd

8 6 gondozo

1 f6 pénzugyi adminisztrator

1 6 technikai dolgozo (takarito)

4.2.1.2. Szociélis Etkeztetés
A Szocidlis Etkeztetés szakmai vesjetiranyitasa ala tartozo szakmai egységek.
A szocidlis étkeztetést az alabbi telephelyeketobitja az intézmeény:
- 1092 Budapest, Knézich u. 17.
- 1095 Budapest, Mester u 33-35.
- 1097 Budapest, Ecseri ut 19.
- 1098 Budapest, Dési Huber u. 9.
- 1098 Budapest, Toronyhaz u. 11.
- 1098 Budapest, Friss u. 5.

A FESZGYI Szocidlis Szolgaltatd Kozpontja legalablapi egyszeri meleg
étkezésben részesiti azt a szocialisan raszoentyktf, aki kora, vagy egészségi
allapota, fogyatékossaga, pszichiatriai betegsé&gmenvedélybetegsége, vagy
hajléktalansaga miatt dnmaga és eltartottjai rész@artosan, vagy atmeneti
jelleggel nem képes azt biztositani.

Az ellatas modja lehet:
- helyben étkezés,
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4.2.2.

- étkezés elvitele sajataisl,
- étkezés hazhoz szallitassal.

Szocidlis étkeztétmunkatars feladatai:

- naponta a beérk8xész ételek szallitélevél alapjan tokéatvétele,
- aszocialis étkek részére az étel napi kiadagolasa, atadasa,

- napi kapcsolattartas a szolgaltatast igénybékiaal.

A konyha tisztantartasa

- a konyha helyiségeiben I&\idetartozik a konyhahoz tartozé6 WC, zuhanyzo és
az ebteér is) kovezetek napi féitlenitss felmosasa, sziikség esetén tobbszor is,

- kiadoablakok fellleteinek napi féttenitss tisztitasa, szikség esetén tobbszor,

- ablakok havi egyszeri tisztitAsa, szikség esetébs#ir (ez vonatkozik a
konyha ebtti szélfogora is),

- tartéallvanyok heti egyszeri féttenitss tisztitasa, sziikség esetén tébbszor,

- csempeék heti egyszeri fétienitos tisztitasa, szikség esetén tdbbszor,

- radiatorok szikség szerinti féttenitos tisztitasa,

- vizkémentesités a sziikséges helyeken, hetente egyszer,

- konyhai eszk6zok tisztantartasa.

Helyettesités rendje:

a) a munkakor az alabbi munkakdroket helyettesitheti:
- mas konyhai szocidlis étkeztehunkatars,
- takarito,

b) a munkakdrt az alabbi munkakdrok helyettesithetik:
- mas konyhai szocidlis étkezighunkatars,
- takarito,
- szocialis gondozo.

Nappali Ellatasok

A szakmai vezét feladata, hogy a jogszabalyoknak és a szaknédiasbknak
megfeleb modon iranyitsa és koordindlja a nappali ellathsak tartozo
telephelyek munkajat.

A Nappali Elldtdsok szakmai vedg iranyitasa ala tartozé szakmai egységek:

4.2.2.1.Szenvedélybetegek Nappali Intézménye (irisz Klub)

Telephely: 1094 Budapest, Berzenczey u. 26.

1094 Budapest,izolté u. 23.
llletékességi terilete: Budapesiviaros IX. Kerllete — szabad kapacitas terhére:
Budapest egész tertilete
Feladata a Szolgalat feladatai megvaldsitasanakében:
A Felépub Szenvedélybetegek Nappali Intézménye (IRISZ Kkiiyishelyzetbe
kerllt szenvedélybetegek nappali ellatasat végmellett specialis sedjt
programokat nyujt a klienseknek. Az intézmény ktubfaban mkodik.
Az intézmény & célja ebsegiteni a szermentesség, majd a jozansag el@gsét
megtartasat, valamint a tarsadalomba és dikekib kornyezetbe vald
visszailleszkedést, a munkavallalast, és a kliegsstknirbségének a javitasat.
Az intézmény szikség esetén hozzasegiti kliense#gfeleb szakellatasokhoz.
Az ellatas onkéntességre épitve biztositja a kdikerigényei alapjan a szakmai
seqgib, felvilagositd, tanacsado, tajékoztatd, onsegikulturalis, szabadiib
szolgéltatasokat, programokat.
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Szenvedélybetegek Nappali Intézménye (irisz Klub) onkatarsai
- 116 klub koordinator (addiktologiai konzultans)

- 116 terapias munkatars (szocialis munkas,)

- 2 f6 terapias sedit(szocialis gondozo és apolo),

- 1 f6 technikai dolgoz6 (részmunkéis)

Koordinator (addiktolégiai konzultangladatai
- Biztositja a problémaelemzést, ennek keretében:

e segiti a személyes célok meghatarozasat,

» avaltoztatasra motivald ténysefeltarasat,

e a szerhasznalat, illetve a fliggés jarulékos ariamhka karos
kovetkezményeinek cstkkentését,

* azonnali tanacsadas és segitségnyujtas, a sztdgaltzak eseti jelleggel
igénybevevk részére.

- Biztositja a készségfejlesztési szolgaltatast, lekeestében:

» segiti az onellatasra valo képesség javitasatidetanat,

- Biztositja a pszicho-szocidlis rehabilitaciot, ekkeretében:

* segiti a munkahoz valo hozzajutast,

» segiti a szabadidszervezett eltoltését,

* segiti az dnseditcsoportok, tAmogato haldézatok szefzsét,

» tanacsadast, informaciét nyujt az egészsegugycidm gyermekvedelmi
ellatasok és szolgaltatasok, valamint a foglalkdzia oktatasi, lakhatasi
lehetiségek igénybevételdr

* igény szerint a klubtagok szamara meleg ételt biztohelyben
fogyasztassal.

4.2.2.2.1d 6sek Nappali Elldtasa
Borostyan Idések Klubja
Telephely: 1092 Budapest, Knézich u. 17.

Feladata az itbek nappali ellatasanak feladatai megvalésitasartkében:

Az idések klubjaiban, a sajat otthonukbar,ékoruk vagy egészségi allapotuk
miatt tamogatasra szoruldk részére biztositunk étéétfpéntekig napkodzbeni
tartdzkodast, tarsas kapcsolatok kialakitdsanaddségét.

Az intézményben nyujtott ellatas igénybevétele dmdg az ellatast igérdylilletve
hozzatartoz6ja kérelmére torténik. A kérelem betdgakor a kérelméz
allampolgart tajékoztatni kell az ellatas feltéirgle A felvéetel iranti kérelmet a
nappali ellatast nyajté intézmény vefének kell atadni.

A benyujtott dokumentumok alapjan a klubvézetnt (Nappali Ellatasok szakmai
vezetje) a felvételél. Az ellatas keretében biztositani kell a hasziuigoltes
feltételeit és a kilénbézszabadids programokon valo részvételt.

Engedélyezett féhelyszam: 60&

Munkatarsai 6 f6

1 6 klub koordinator

2 6 gondozo (szocialis gondozo és apolo)
1 f6 segédgondozé (részmunkdsl

1 6 technikai dolgozo

1 f6 konyhai dolgoz6

A Kklub koordinator munkakoér célja:
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» Kozvetlenil a szocidlis szolgaltaté kdozpontvézeényitdsa ald tartozik,
elkésziti a dolgoz6k munkarendjét és munkdidosztasat.

» Vezeti az d@irt nyilvantartdsokat. Elkésziti az éves és soronilkkeért
jelentéseket.

» Betartja és betartatja azégkek klubjanak hazirendjét. Ellérzi és betartja a
vonatkozo jogszabalyok és b&lszabalyzatok éirasait.

= Ellenérzi és biztosita a szakmai és technikai munkafoly@k
szakszdisegét es higiénés szabalyok betartasat.

= Képviseli a klub (étkeztetés) dolgozéit a kulonboertekezleteken és
forumokon. Szervezi és levezeti a klub heti munieké&zleteit és a
klubtaggyiléseket.

» Rendszeresen ellérzi a szakdolgozok és kisegjiszemeélyzet munkajat és
etikai magatartasat.

» Bels) tovabbképzéseket szervez mind a szakmai, minchaiteai dolgozéok
szaméra. Ellefrzi a gondozok altal vezetett dokumentaciot. Skegiiok
szakszdr vezetéseét.

» Alairja a feladatai ellatasa soran keletkezetokat.

» Gondoskodik az intézeti vagyon védeldig¢a szolgaltatast igénybe «dv
biztonsagarol. Kozretikddik a karbantartdsi munkakokkszitésében és
szervezeéseben.

» Felebs az altala kiadott intézkedések, utasitisok bségeért, az
ellensrzés elvégzéséért, a szikséges intézkedések négetdlletve
intézkedések kezdeményezéséért, a mulasztokodetgire vonaséért a
munkaltato felé

= Koteles torekednie azért, hogy a gondozasi munkivemalanak
emeléséért minden lehetséges intézkedést megtegyemoskodjon a
hibak feltarasarol és kijavitasarol.

» Felebs a rendelkezésére bocsatott intézmeényi vagyoaésdzolgaltatast
igénybe vedk és dolgozOk biztonsagaért, a jogszabalyok ésdbels
szabalyzatok betartaséaért.

» Figyeli a palyazati kiirasokat, javaslatokat teskiébdnbo® palyazatokon
valo részvételre és kozrékodik az elnyert palyazati programok szakmai
megvaldsitasaban.

» Koteles a szocidlis szolgaltatd kozpontvézetanymutatdsa alapjan
kialakitani, niikddtetni és fejleszteni a folyamatba épitetbzetes és
utolagos vezéi ellensrzés rendszerét a klub sajatossagaira tekintettel.

Helyettesités rendje

a) a munkakdor az alabbi munkakdroket helyettesitheti:
- mas szocialis gondozo
- pénzigyi Ugyintéx

b) a munkakdrt az alabbi munkakorok helyettesithetik:
- mas szocialis gondoz6
- mas klub koordinator

Gondozasi tevékenységet vegaunkatarsak feladatai:
A szocialis és mentalis tamogatasra szoruld, Onkadidtasara részben képes
idéskoruak idsek klubjaban torténnapkdzbeni gondozéasa.

Id6sek nappali ellataséat biztosité gondozo feladata:

- afoglalkoztatas feliigyeletének ellatasa, biztesita

- afoglalkoztatas érdekében kapcsolattartas antl&thozzatartozoéival,
- allandé kapcsolattartas az egészsegugyi intézméalek
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- aklubban kotelezadminisztracidk, nyilvantartdsok naprakész vezeetés
- rendezvények megszervezeése, lebonyolitasa,
- kilss programok megszervezése.

Helyettesités rendje:

A munkakdr az alabbi munkakéroket helyettesitheti:
- mas szocidlis gondozo,

- konyhai dolgozé,

- takarito.

A munkakdrt az alabbi munkakorok helyettesithetik:
- mas szocialis gondozo.

Napsugar Idések Klubja

Telephely: 1095 Budapest, Mester u. 33-35.

Feladatai és munkaformai megegyeznek a Széterek Idsek Klubja esetében
felsoroltakkal.

Engedélyezett féhelyszam: 304

Munkatérsai:

1 6 klub koordinator ( részmunkais)

2 16 gondoz6 (szocialis gondozé és apold)
1 6 technikai dolgoz6 ( részmunkés)

Arvécska Idések Klubja

Telephely: 1097 Budapest, Ecseri ut 19.

Feladatai és munkaformai megegyeznek a Széterek Idsek Klubja esetében
felsoroltakkal.

Engedélyezett féhelyszam: 20§

Munkatarsai:

1 6 klub koordinator
1 f6 gondozo6

1 6 technikai dolgozé

Platan Idések Klubja

Telephely: 1098 Budapest, Dési Huber u. 9.

Feladatai és munkaformai megegyeznek a Széterek Idsek Klubja esetében
felsoroltakkal.

Engedélyezett féhelyszam: 404

Munkatarsai:

1 6 klub koordinator

2 16 gondoz6 (szocialis gondozé és apold)
1 6 technikai dolgozo (részmunkéis)

Szeret Kezek Idések Klubja
Telephely: 1098 Budapest, Friss u. 5.
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4.2.3.

Feladatai és munkaformai megegyeznek a Széterek Idbsek Klubja esetében
felsoroltakkal.

Engedélyezett féhelyszam: 65&

Munkatarsai:

1 6 klub koordinator

2 f6 gondozo

1 f6 segédgondozé (részmunkdsl
1 6 technikai dolgozo

A Platan, az Arvacska, a Napsugar és a Sietsizek Idsek Klubjai
munkatarsaira vonatkozé feladatok ésirdsok a terileti eltérések kivételével
azonosak a SzereKezek Idbsek Klubja esetében leirtakkal.

|d 6skoruak Atmeneti Otthona (Gondozohéaz)

Szereth Kezek Idéskoriak Gondozohaza

Telephely: 1098 Budapest, Friss u. 5.

llletékességi terllete: Budapestviaros IX. kerllet Ferencvaros kdzigazgatasi
terlete

Feladata az itkkoruak atmeneti elhelyezésének feladatai megvaasiak
érdekében:

Biztositja az Szt-ben meghatarozott modon a szalkg&l onkéntes igénybevételét
€s az egyéb jogszabalyokban is meghatarozott mibdiEmd ellatast.

Engedélyezett féhelyszam: 124

Munkatérsai: 7 f6

1 6 részleg koordinator

4 16 gondozonh

1 f6 mentalhigiénés munkatars
1 6 technikai dolgoz6

Részleg koordinator feladatai el§ésorban:

az I®¥sek Atmeneti Otthonaban dolgozok munkéajanak irésyit elleéirzése,

az intézmenyi ellatas igénybevételének lebonyaljtas

az egyes ellatasok kozotti koordinacio biztositasa,

beszamol6 készitése az intézményuiaz&eresztil a Fenntarto részeére,

szikség esetén mas tipusu ellatas kezdemeényezééemeényekkel, civil

szervezetekkel, az ellatast igénybedkekiozzatartozoival,

* Felebs a szervezeti egység torvényes és telj@ékoneséért, a kilénbéz
szolgéltatasok jogszabalybaiel minbségének biztositasaert, félelaz altala
kiadott intézkedések, utasitasok helyességéérteralelkezésére bocsatott
intézeti vagyonert, az ellatottak és dolgozok ligtmgaért, a jogszabalyok és
belss szabalyzatok betartasaért.

* Felebs azért, hogy a szocidlis munka szinvonalanak e®@&te minden
lehetséges intézkedést megtegyen, gondoskodjonbak hieltarasarol és
kijavitasarol.

» Képviseli a szervezeti egység és dolgozoit a kidahlkertekezleteken, kids
szerveknél és forumokon.

®oo o
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Iranyitja és elleérzi a hozza beosztott munkatarsakat, elkésziti lgoddk
munkarendjét és munkdidoeosztasat, rendelkezési jogkbre van az iranyitasa
alatt allé valamennyi dolgozoja és technikai dolgjazekintetében.

Az intézményvezét utasitasanak megfetein elkésziti az kbek Atmeneti
Otthona éves munkaprogramjat, lelsovabbképzéseket szervez mind a
szakmai, mind a technikai dolgozok részére.

Vezeti, vezetteti az &irt nyilvantartasokat, elkésziti az éves és soiwiil kért
jelentéseket.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a biztonsagos muddzés feltételeit és
indokolt esetben intézkedést tesz, illetve kezdegme®n

Jogosult javaslatot tenni téritési dijcsOkkentésee, dolgozok tdbblet
javadalmazasara, jutalmazasara.

Gondoskodik a téritési dijak beszedék@z intézményi vagyon védelnééra
szolgéltatast igénybe vék biztonsagardl, a gondozasi és technikai munka
feltételeil, kozremiikddik a karbantartdsi munkak okeszitésében és
szervezeéseben.

Alairja a feladatai ellatasa soran keletkezettokat, hasznéalja az intézmeény
nevet vised bélyegst,

Ellenérzi a vonatkoz6 jogszabalyok és lelszabalyzatok élrdsainak
betartasat, a szakdolgozok és kisegizemélyzet munkajat és etikai
magatartasat, a munkatarsak altal vezetett dok@miént segiti azok szakszer
vezetéseét.

A szervezeti egység szakmai tevékenységéendszeresen beszamol az
intézmeényvezéhek, illetve a felligyelettel megbizott szocialisolgaltatd
k6zpontvezeinek.

Szervezi és vezeti az dsek Atmeneti Otthona munkaértekezleteit,
esetmegbeszéléseit.

Felebs az intézmény Szakmai programja szerinti feladatedgrehajtasaért es
mukodtetéséért. Edsllegesen felés az adott folyamat végrehajtasaert,
irdnyitasaért, ritkodtetéséért.

Figyeli a palyazati kiirasokat, javaslatokat tedaiionb6d palyazatokon valo
részvételre és kozrdikodik az elnyert palyazati programok szakmai
megvaldsitasaban.

Gondoz6 feladatai:
* A szakképzetségének megfélépolasi és gondozasi feladatokat lat el.

Munkaideje alatt a szolgaltatast igénybed/dizikai €s mentalis ellatasat végzi.
Bekoltozéskor a szolgaltatast igénybe dleél apolasi-gondozasi tervet készit,

a benntartézkodas alatt apolasi-gondozasi napkitve
Az atadd naplét pontosan vezeti, a napi torténdse&eszletesen leirja,

miszakvaltaskor az atadd naplé alapjan és személgesaevbakat végigjarva az

eseteket egyénenként, részletesen elmondva szamolab 6t valtd

munkatarsnak.

A Gondozéhaz altal koételéen  biztositott  gyogyszerekkel — és
gyogyszerkészlettel kapcsolatos adminisztraciot tgeam vezeti, a

hianyossagokért anyagi felekeggel tartozik.

Gondoskodik a gyogyszerek beszerzéisértartia a kapcsolatot a
gyogyszertarral.
A gyodgyszereket az orvos utasitasai szerint kidfmgés feligyel azok

bevételére.
Sziikség esetén orvost hiv, az orvos rendelésémn vész, dokumentalja és

tajékoztatja felettesét.
A kontroll vizsgéalatok idpontjat figyelemmel kiséri.
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4.2.4.

A szolgéaltatast igénybe véwkorhazba keriilése esetén — ha nincs eszméletlen
allapotban — értekéil két tanu jelenlétében leltart készit.

A leltar szerint atvett értékeket miggi, és azokat atadja a vezeéipoldnak.
Halalesetnél az ugyeletet értesiti, az elhunytddtja] értékeiél két tanu
jelenlétében leltart készit, a hozzéatartozot (egegiondnokot) lehéség szerint
azonnal értesiti, felettesét tajékoztatja.

Segitséget nyljt a gondozott részére az 6ltozk@étlésn

Szikség szerint agyat hiz, agyaz, $zédt.

Szikség szerint lefekvésnél, atoltozésnél segindagottnak.

Felliigyel a csendes piherilletve az alvasi id alatt.

Etkezéshez kiséri és segiti a raszoruld ellatditakken van az étkezésiiknél,
ahol szintén szikség szerint segiti az étkezésatrazaszorulonak.

A szolgéltatast igénybe vék szekrényeinek rendbetételében segitséget nyuijt.
Gondoskodik a textilidk, agyndéimés a szolgaltatast igénybe Gewhainak
mosatasarol.

Szikség szerint segit furdetni vagy flrdet a figsietend vagy az igényeknek
megfeleben, kulon figyelemmel az inkontinens lakét.

Fellugyel a lakok személyi hygiéne betartasarobldsen segiti a lakokat.

*Az agytalakat a raszorulok rendelkezésére bogséyakség szerint segiti
hasznalatukat, kilriti, gondoskodik f&tenitéstikél, tisztitasukrol.

TV nézésnél figyelemmel kiséri a lakok igényeikégeli a készuléket.

Kezeli, kiadja, és felésséggel tartozik a televiziéért, HI-FI berendezéégra
videomagnoert.

A hozzatartozokkal megfelekapcsolatot alakit ki €s a gondozott, csaladjazés
intézet érdekei szerint tartja fenn.

Lehetiség szerint részt vesz a klub-teamen és az esetsm#bcsoporton.
Koteleen rész vesz az apoldk, technikai dolgozok és kainyglolgozok
munkamegbeszélésein

A Szocialis Szolgaltaté Kdzpont kiegégzievékenységet vagianunkatarsainak
feladatai

Pénzlqgyi Ugyintéd

Mind a harom Gondozasi Kozpontnal egy-edy @énzigyi Ugyintéz végzi a

szamlazassal, eétkezéssel kapcsolatos adminisdrdeiladatokat (U] étkezést
igényls felvételét is). Végzi a telefonok fogadaséat, faxelkildi az étkezés
megrendelést.

Helyettesités rendje:
c) a munkakdor az alabbi munkakdroket helyettesitheti:

- mas pénzigyi Ugyintéz

d) a munkakort az alabbi munkakorok helyettesithetik:

- mas pénzigyi Ugyintéz
- mas klub koordinator, mas vedefondozé

Technikai dolgozé(takarito)

Végzi az intézmények (kdzpontok, klubok) napi egymakaritasi feladatait. Az
ebéd kiosztasanal seqit a talalasi és mosogatadatek elvegzésében.

Helyettesités rendje:
a) a munkakor az alabbi munkakdroket helyettesitheti:

- mas technikai dolgozé,
- konyhai szocialis étkezi@munkatars,
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- szocialis gondozo.

b) a munkakdrt az alabbi munkakdrok helyettesithetik:
- mas technikai dolgozé,
- konyhai étkeztét munkatérs,

Technikai dolgozé(kertész)

Feladata elssorban a Toronyhaz utca 11 szam és a Friss utzarh alatt [€%
telephelyek kertjének gondozéasa és rendben tarf@sanlléte esetén az emlitett
telephelyek technikai dolgozéi helyettesitik.

A FESZGYI mikodése:

A FESZGYl mikddése a jelen Szervezeti és ukddési Szabalyzatban
részletezettek szerint valosul meg. Valamennyi @ggsiikodése soran koteles az
alabbi alapelvek betartasara.

Nyitottsag elve:

A FESZGYI nyitott intézmény, igénybevétele feltéet nem kothét Az
Intézményt egyének, csoportok, kbzdsségek vagyditieniil keresik fel, vagy a
terlleten nik6dé mas intézmények javasolhatjak a kapcsolatfelvételt

A kapcsolatfelvétel torténhet a jogszabalyban dyabatt kotelezettségvallalassal
is. Az Intézmény jogosult a tovabbi segitségnyujedd elzarkdzni a kliens
egyuttmikddésének hianya esetén.

Az dnkéntesség elve:

Az Intézmény klienseivel az ©Onkéntesség alapjarkitalai egydttmikodeést.
Mikodése nem hatésagi, hanem szolgaltatd jelldg egyittntikddés alapja a
klienssel k6zosen megfogalmazott célok megval@sitdz Intézmény munkatarsai
mindenkor klienseik érdekeit képviselve tevékenylad

Sulyos veszélyeztetés esetét kivéve az Intézméaly az erintett személy, illetve
torvényes képviséje hozzajarulasaval jogosult intézkedni. (Sulyoszédyeztetés
azon allapot, tevékenység, vagy magatartas, amekieetkeztében a kliens, vagy
egy masik személy életét, testi vagy mentalis és&jzvetlenil és sulyosan
fenyegeb helyzet all eb).

Gyermek/ek veszélyeztetése, illetve hatdsagi ediésdesetén az Intézménnyel
valé egyuttnikdodés kotelezettségkentéghato (pl. védelem bevétel, aktiv kora
szocidlis segélyezettek, adossagkezelési szolgsjtat

A személyiségi jogok védelmének elve:

Az Intézmény munkatarsainak - a tevékenységik stwdomasukra jutott - a
kliensek személyiségi jogait érinadatok é€s tények nyilvantartasara és kezelésére
a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyiarésardl szolo 1992. évi
LCVI. Torvény rendelkezéseinek, valamint a Szosidiunka Etikai Kodexében
foglaltak betartasa kételézAz Intézmény munkatarsainak e szolgalati titaiisir
kotelezettség betartasara fogadalmat kell tennitk.

Az Intézményt felkerds allampolgarok anonimitasat — kivansag szerint — az
Intézmény munkatérsai megtartani kdtelesek.

Az egyenbség elve:

Az Intézmeény minden kliens Ugyével nemre, szarmazaelekezetre, csaladi
allapotra, korra tekintet nélkil kételes érdembegldlkozni, illetve a hataskorébe
nem tartozo, vagy azt meghalado tugyekben a sziké$élydagositast megadni.
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A FESZGYI miikodését meghataroz6 altalanos szabalyok és rendetiések

A Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjoléti Intéznednlgazgatosaga (FESZGYI)
dolgozéi heti 40 6ras munkarendben dolgoznak. amémkaidben dolgozok heti
20, illetve heti 30 6ras munkarendben latjak eddetukat.

Az lgazgat0, a Csaladtamogatd és Gyermekjoléti Kozpezebje €s a Szocialis
Szolgaltatd Kozpont vezgie munkaideje rugalmas. A torzéidaz emlitett vezék
munkakari leirasa tartalmazza.

A FESZGYI egyéeb munkkoérokben dolgozé kdzalkalmazuotinkatarsainak heti
munkaid beosztadsa kotott. Az egyes munkakdrokhoz kapcéolddinkakori
leirasok tartalmazzak a munkéaideosztast.

Azokban a munkakorokben ahol terepmunkat is kefez@i, figyelemmel kell
lenni arra, hogy a terepmunkahoz sziksegéeeiet rendelkezésre alljon.

A terepmunkara rendelkezésre all&® idotetlen felhasznélasu, de az elvégzett
munkarol irasban kell beszamolni és folyamatos&eléhegezni a terepmunkahoz
szikséges adminisztracios tevékenységet.

A készenléti szolgalatot a Gyermekjoléti Kézponalédgondozoi latjdk el 1
honapra dire elkészitett beosztas szerint. Hetente valtasbgy © teljesit

szolgalatot. A készenléti szolgdlat ellatdsdérthawonta leadott igazolt teljesités
alapjan — a készenléti szolgalatot ellato csaladgpdk atalanydijban részesulnek.

A kotetlen munkaiben dolgozok, illetve a csaladgondozok, szociadigiek,
csalddgondoz6 asszisztensek, addssagkezelési dddkcsa szenvedélybetegek
nappali ellatasaval foglalkoz6 munkatarsak, hazgitségnyujtas ellatasban
dolgozdk, nappali ellatdsban dolgozok, utcai sascrdunkasok munkajukrol havi
rendszeresseggel kotelesek irasban beszamolni &GHSgazgatojanak, illetve a
szervezeti egységek vegiiek, kilon utasitas alapjan.

A kotott ideji feladatokon minden dolgozé koteles részt vennipéstosan
megjelenni!  (Ugyeleti  szolgalatok, = munkaértekeXete team, bels
tovabbképzések, egyéb az igazgatd és a szervegstgek vezét altal elrendelt
alkalmak. )

A gazdasagi-tugyviteli, adminisztracios-tugyvitelis @ szervezeti egységekhez
beosztott alkalmazottak, a munkakdri leirasukbaghatéirozottak szerint, illetve

az igazgatd és a szervezeti egységek vezaéltal ebirt munkarendben —

figyelemmel a Kijt., illetve az SzMSz vonatkozé retedzéseiben foglaltakra —
latjak el feladataikat.

A Csaladtamogaté és Gyermekjoléti Kozpont és a idkieSzolgaltatd Kozpont
Ugyeleti feladatait efssorban az oda szakmai feladatokkal beosztott
csaladgondozoOk, szocialis ségit gyermekgondozok, gyermekfelligdie)
gondozdéik, technikai dolgozok, nappali ellatdsban dolgozdketve a
koordinatorok, vezétcsaladgondozok és szakmai vékdatjak el.

Az intézmény folyamatos tikddésének zavartalan biztositasa érdekében adkezet
beosztasardl ugy kell gondoskodni, hogy illetékeze¥h minden esetben legyen
elérheb. A vezed munkatarsak beosztasarGadtes egyeztetés lapjan az igazgato,
illetve atadott jogkoér esetén az altala megbizatyditese dont. A készenléti
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6.1.

vezebi Ugyeletes az Ugyeleti idejében toxiéasemények uUgyintézésekor teljes
kori igazgatoi felhatalmazassal és féséggel jar el.

A fentiekil eltérd munkarendfl a Ferencvarosi Szocidlis és Gyermekjoléti
Intézmények lgazgatdsdg (FESZGYI) igazgatoja jojastezkedni.

Az intézmény érdekeinek figyelembe vételével azggdd, vagy altala atadott

jogkdrben helyettese, illetve az illetékes szakmezeb az egyes szakmai

egységekre meghatarozott munkarendet és Ugyeheerenodosithatja.

Ugyfélfogadasi rend:
FESZGYI titkarsag, Gazdasagi Csoport szervezete:
hétfs-csutortok & - 16° éra, péntek 8— 13%ra
Pénztari 6rak: hést 9°° — 15° 6ra, szerda:¥— 13° 6ra, csiitortok: 18 — 16° 6ra
. és II. sz. CsaladsegiCsoport: hét - szerda ¥ - 17°° 6ra,
csutortok: 13— 17°,
péntek: §°— 13° 6ra
Addssagkezelési Csoport: hétf 9°°-17%° 6ra,
kedd 13°- 17°6ra,
szerda és péntek9- 13°6ra,
Lélek-Pontok

Ferenc krt. 8. hétb, szerda, péntek’®— 13° 6ra,
kedd, csutortok: 18- 16°06ra,
Tizoltd u.23. hét, kedd, csutortok: 9 - 17°° 6ra,

szerda: & - 19° 6ra,

péntek: §°- 15° 6ra
Gyermekjoléti Kdzpont: héth, csutortok: & - 18°,

kedd 8° - 16°,

péntek 8%16%
Alul-Jard Ifjusagi és Informacios Tanacsado Iroda

hétfs — pétek: 1%-19" 6ra
ldéskortak Nappali Ellatasa:
Borostyan ldsek Klubja héttsl — péntekig & — 16° 6ra
Szeretkezek Idsek Klubja hétf- szerdaig: 8° — 15°° kozott

csttortok: 8° — 19° kozott

péntek: 8%°— 14° kozott

Platan Idsek Klubja hétftsl — péntekig & — 16° 6ra
Arvécska Idsek Klubja héttsl — péntekig & — 16° 6ra
Napsugar ldsek Klubja hétftsl — péntekig & — 16° 6ra

- Szenvedélybetegek Nappali Ellatasa:
hétfs 8°°-16%,
kedd 9°-17%,
szerda &-19%,
csutortok §°%-17°°,
péntek 8°-14%

A heti és napi munkai illetve Ggyeleti beosztasokat €és munkarendetnéiefe

alapjan,- a hatalyos jogszabalyoknak és az SzMfén foglaltaknak megfelgn -
a szakmai egysegek vediedllitidk 0ssze és a FESZGYI igazgatoja hagyjajov
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6.2.

6.3.

6.4.
6.4.1.

6.4.2.

Szabadséag

Az éves rendes és rendkivili szabadsag kivételé@eetesen a munkahelyi
vezebtkkel egyeztetett tervet kell késziteni. A rendkivids fizetés nélkdli
szabadsag engedélyezésére minden esetben csakazgatd jogosult, egyéb
esetekben a kodzvetlen munkahelyi vézetlletve a Csaladtamogaté és
Gyermekjoéléti Kozpont és a Szocialis Szolgaltat@pant vezeije jogosult.

A dolgozok éves rendes szabadsaganak mértékét .a ugfiamint a Munka
Torvénykonyvésl szolo 2012. évi |. térvényben (tovabbiakban: Mank
Torvénykonyve) foglalt élirdsok szerint kell megallapitani. A dolgozékat
megille® és kivett szabadsagrol nyilvantartast kell vezetn

Az intézményben a szabadsag nyilvantartas vezetésg§azdasagi vezeta

felelss.

Helyettesités

Az intézményben folyd munkét a dolgozokiliejes vagy tartos tavolléte nem
akadalyozhatja. A dolgozodk tavolléte esetére adiadgités rendszere az intézmeény
igazgatdja, illetve felhatalmazasa alapjan az asidtvezeti egység vedg altal
irasban meghatarozott modorikndik.

A helyettesitéssel kapcsolatos, egyes dolgozékattoékonkrét feladatok a
munkakari leirasokban kertilnek szabalyozasra.

A Vezetést SegifTanacsado Szervek
lgazgatdi tanacs
Az igazgatoi tanacs az intézmeény igazgatéjanakctatid szervekéntitkodik.

A TANACS TAGJAI :

- IGAZGATO HELYETTES (CSALADTAMOGATO ES GYERMEKJOLETI CSOPORT
VEZETOJE)

- IGAZGATO HELYETTES(SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT VEZETOJE)

- GAZDASAGI VEZETO

- Intézményi szakszervezet titkara

- Tématol figgen: érintett meghivottak

A TANACS MEGTARGYALJA :

- az intézmény egészét éfirazervezeti és tikodési kérdéseket,

- az éves munkatervet, és értékeli annak teljesjtését

- akoltségvetési gazdalkodéssal kapcsolatos fedehb kérdéseket,

- az éves képzeési és tovabbképzési tervet,

- az etikai helyzetet,

- az intézet valamennyi dolgozgjat étintélet- és munkakérilményeket
befolyasolo kérdéseket

- tovabba mindazokat a kérdéseket, amelyeket az affazgagy a tanacs tagjai a
tanacs elé terjesztenek.

Az igazgatdi tanacsot az igazgatd hivja dssze Bstive
A tanacs ulesér emlekeztait kell késziteni, amelyet a tanacs barmely tagja,
valamint a jegyékonyvvezed ir ala, s amit az irattarban kélizni.

Csoportértekezlet
Az intézmény szervezeti tagozodasanak megfedebkmai, gazdasagi csoportok
0nallé értekezlete.

A CSOPORT-ERTEKEZLET MEGTARGYALJA :
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6.4.3.

6.5.

- acsoport eltelt iszakban végzett munkéjat,

- acsoport dltt allo szakmai feladatokat,

- az észlelt hianyossagokat és annak megszintedéghin
- a csoporttagok munkafegyelmét édikerdéseket,

- adolgozok javaslatait.

Az értekezletet az adott szakmai terllet v@eehivja 6ssze és vezeti.
A csoport értekezletet heti rendszeresséeggel kedjtantani.

A nagyobb szakmai teruleteket (Csaladtamogatd ésrrgkjoléti Kbzpont és
Szocialis Szolgaltatdé Kozpont) érinértekezleteket az igazgato helyettes, valamint
a Szocidlis Szolgaltatd Kézpont vegetjogosult 6sszehivni. Az értekezletre meg
kell hivni az adott szakmai terllet szakmai véitetvalamint az intézmény
igazgatojat.

Az értekezlettl emlékezted feljegyzést kell késziteni, melyet az értekezletet
dsszehivo vezét és a jegydkonyvvezed ir ala, s az emlékeztefeljegyzést egy
példanyban harom napon bellil meg kell kiildeni a@ézmény igazgatojanak,
valamint egy példanyt az irattarba kell helyezni.

Osszdolgoz6i munkaértekezlet

Az intézmény nikddésében a demokracia érvényesilés érdekébenaagatg
szikség szerint, de évente legaldabb egy alkalomn@sszdolgozoi
munkaértekezletet tart.

AZ ERTEKEZLET AZ IGAZGATO BESZAMOLOJA ALAPJAN MEGTARGYALJA
- azintézmeény eltelt iiszak alatt végzett munkajat,

- az intézmény munkatervét és annak teljesitését,

- akovetked idészak feladatait.

Az értekezletet az igazgato hivja 6ssze és vezeti.

Az értekezletre meg kell hivni az intézmeény valamerio- és részfoglalkozasu
dolgozdjat, a kdzalkalmazotti tanacs, illetve akszarvezet képviseletét, valamint
a fenntarto képviséjét.

Az értekezletsl emlékezted jegyzdkonyvet kell késziteni, amelyet az igazgato és a
jegyzokoényvvezed ir ala, és amit az irattarban meg Kelkni.

Az igazgaténak 8 napon belll irasban kell valashii aazokra a kérdésekre,
amelyekre az értekezleteken nem adott valaszt.

Adatkezelés, Titoktartas

A Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjoléti Intéznednlgazgatosaga (FESZGYI)
munkatarsainak tudomasara jutott adatok és tényikantartdsara és kezeléseére,
valamint az igénybe vék altal adott informaciokra és az adatok védelmese
informacios onrendelkezési jogrol és az informaabadsagrol szoldé 2011. évi
CXIl. térvény, a polgarok személyi adatainak égialének nyilvantartasarol sz6lo
1992. évi LXVI. térvény, az Szt., a Gyvt. valamar egészséglgyi adatkezelésre
vonatkozo torvény rendelkezéseit kell alkalmazni.fekti torvényekben nem
szabalyozott egyéb kérdésekben tevékenységlikreaaiz Munka Etikai Kodexe
az iranyado.
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6.6.

A Ferencvérosi Szocidlis és Gyermekjoléti Intéznednlgazgatésaga (FESZGYI),
illetve munkatarsai a segitséget kaltal kozolt adatokat mas szemeélyekkel —
ideértve az adatkdzlhozzatartozoit is —, csak a segitséget kirleegyezésével
kozolhetik. Nem koti a titoktartas, ha az adatokl&sere jogszabaly kotelezi.

Tudomanyos célt szolgalo kozlést csak oly médotéiniret, hogy a kdzlés alapjan
az érintett egyént, csaladot, csaladtagot nem felisterni.

A Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjoléti Intéznednigazgatésaga (FESZGYI)
dolgozoja a hivatali tevékenysége soran tudomgstot informaciokat személyes
céljaira nem hasznalhatja fel.

A Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjoléti Intéznednlgazgatésaga (FESZGYI)
féallasu dolgozdja, illetve a vele kozos haztartasbdamozzatartozéja a segitséget
kérovel tartasi, életjaradéki, illetve oOroklési sz@tést nem kothet, annak
gyamjaként, illeileg gondnokaként, - kivéve a Gyvt.-ben szabalyonodidon
tortérd kirendelést - nem jelélhéki.

A Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjoléti Intéznednlgazgatésaga (FESZGYI)
igazgatOja €s szervezeti egyseg v@zenunkatarsai kételesek gondoskodni az
illetéktelen és mas személyekre, intézményekre taetiwzd adatok meégzéséél.

Nyilatkozat tomegt4jékoztatd szervek részére

A tbmegtijekoztatd eszkdzok munkatarsainak tevédéggt az intézmeény

dolgozdinak az alabbi szabalyok betartasa mel@tteibsegiteniik:

A televizig, a radio és az irott (beleértve az wtekkus) sajtd képviséinek adott

mindennen felvilagositas nyilatkozatnak niadl.

A felvilagositas-adas, nyilatkozattétel eseténdietkrtani a kovetkezelsirasokat:

- A televizi6, a radi6 és az irott, illetve elektricums sajté képvisélnek adott
mindenneni felvilagositas nyilatkozatnak ntiadl.

- Az intézményt éririt kérdésekben a tajékoztatasra, illetve nyilatkeziitsra az
igazgato, vagy az altala esetenként megbizott dygagosult.

- Elvéaras, hogy a nyilatkozatot ado a tomegtdjekdzeszkdz munkatarsainak
udvarias, konkrét, objektiv valaszokat adjon.

- A kozolt adatok szakszieségéért és pontossagaért, a tények objektiv
ismertetéseéert a nyilatkozo felel.

- Nem adhat6 nyilatkozat olyan tggyel, ténnyel édikidénnyel kapcsolatban,
amelynek id elotti nyilvanossagra hozatala az intézmény tevekeygisen
zavart, az intézménynek anyagi, vagy erkolcsi ldzna, tovdbba olyan
kérdésekdl, amelyeknél a dontés nem a nyilatkozaitbataskorebe tartozik.

- A nyilatkozattewnek joga van arra, hogy a vele készitett riporizlkasyagat a
kozlés ebtt megismerje. Kérheti az Gjsagiroét, riportert, W@g anyagnak azt a
részét, amely a& szavait tartalmazza, kozlé$tlvele egyeztesse.

- Kulfoldi sajtészervek munkatarsainak nyilatkozatnden esetben csak az
igazgat6 engedélyével adhato.

A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekieltdell lenni az adatvédelmi

szabalyokra, a hivatali titoktartasra, a szemétyigggok védelmére, valamint az
intézmeény jo hirnevére és érdekeire.
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6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

Kartéritési kotelezettség

A munkavallal6 a munkaviszonyabdl eéed kotelezettségének vétkes
megszegésével okozott Kkarért kartéritési dsktggel tartozik. Szandékos
karokozas esetén a munkavallalo a teljes kart étalegtériteni.

A Kkartérités mértékét részletesen a kollektiv suhrg szabalyozza, egyéb
kérdésekben a Kjt. €s a Munka Torvénykényvénekayabaz iranyadok.

Anyagi felebisség

Az intézmény a dolgoz6 ruhazataban, hasznalatiyailsgn a munkavégzés
folyaman bekdvetkezett karért vétkességre tekimdékil felel, ha a kar a dolgozo
munkahelyén vagy mas migésre szolgalo helyen elhelyezett dolgokban
keletkezett.

A dolgozé a szokasos személyi haszndlati targyaieathaladé mértdékés értél
hasznalati értékeket csak az igazgatd engedély@zélat be munkahelyére, illetve
vihet ki onnan. (Pl. szamitégép, egyéb szamitastkah vagy hiradastechnikai
eszkoz, stb.)

Az intézmény valamennyi dolgozéja fdiel a berendezési, felszerelési targyak
rendeltetésszérhasznalataért, a gépek, eszkdzok, szakkonyveknstifpovasaeért.

Kiadmanyozas rendje
Az intézményben a kiadmanyozas rendjét az igazyabalyozza.

Az intézmény lgyiratkezelése

Az intézményben az lgyiratok kezelése kbzpontdsiadszerben torténik.

Az Ugyiratkezelés iranyitasért és efleréséért az igazgato fedel

Az ugyiratkezelést az Iratkezelési szabalyzatbaglafb elbirasok alapjan kell
végezni.

Bélyegsk hasznélata és kezelése

Valamennyi cégszéralairasnal cégbélyegizkell hasznalni. A bélyegzhasznalata
az intézmény nevében torténik és jogi fédskggel, illetve jogkdvetkezménnyel
jar.

Az intézményben cégbélyegihasznalatara a kovetkidezjogosultak:
- lgazgato

- lgazgato helyettes

- Gazdaséagi Csoport vedt

- Szocialis Szolgéltatdo Kdzpont vedgt

- Gyermekjoéléti Kbzpont szakmai ves

- Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vépet

- Nappali Ellatasok szakmai ve#

- Hazi segitségnyuijtas és Etkeztetés szakmai djezet

- Gondozbéhéaz szakmai ve#pt

Fentieken kivil a munkaltatd kulon megbizassal sZasmélyt is felruhazhat
bélyeg® hasznalatéara.

Az intézményben hasznalatos valamennyi bél§edz annak lenyomatardl
nyilvantartast kell vezetni.

A nyilvantartasnak tartalmaznia kell, hogy a bék@gki és mikor vette
hasznalatba, melyet az atéeszemély a nyilvantartasban alairasaval igazol.

A nyilvantartas vezetéséeért a Gazdasagi veisbelos.
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6.12.

6.13.

6.14.

7.

Az atvewWk személyesen felédek a bélyegik medirzéséért. A bélyedk
beszerzésél, kiadasarol, nyilvantartasarol, cseréjérés évenkénti egyszeri
leltarozasérol Gazdasagi vaegjetgondoskodik, illetve a bélyegzelvesztése esetén
az ebirasok szerint jar el.

Az intézményben végezldaeklamtevekenység

Reklamhordozé csak az igazgaté engedélyével hedyiekh

Nem lehet olyan reklamot, reklamhordozot kitenmhedy személyiségi, erkolcsi
jogokat veszélyeztet.

Tilos kdzzétenni olyan reklamot, amely kegyeletigkat sért, amely északra, a
személyes vagy a kdzbiztonsag megsértésére, adamhya természet karositasara
0sztdbnozne.

Intézmeényi 6vo, vadlelsirasok

Az intézmény minden dolgozéjanak alagvdeladata kézé tartozik, hogy az
egeszséguk és testi épséguk éne@séhez szilkséges ismereteket atadja, baleset,
vagy ennek veszélye esetén a sziikséges intézketiésegtegye.

Minden dolgozénak ismernie kell az SzMSz mellékldtépesd Munkavédelmi
szabdlyzatot éstizvédelmi szabalyzatot, valamiriztesetére éirt utasitdsokat, a
menekulés utjat.

Bombariadd esetén kovetedie@ljaras

Akinek tudomaséara jut, hogy a székhely vagy a tetgmk éplletében bombat,
vagy ahhoz hasonlé robbano eszkozt helyeztek Eldéktalanul értesiteni koteles
az igazgatot.

Az igazgato a lehétlegrévidebb idn belll értesiti el a ténytl az épuiletben
lévé valamennyi személyt, majd elrendeli a kivonulasivtszerint az épulet
elhagyasat.

Az érintett épuletben dolgoz6 ved&etmunka-csoportvezét kbzrenikddik az
intézmeény elhagyasanak lebonyolitasaban.

Az igazgatd utasitdsara értesitik a Kasdget, valamint airoltésagot a
bombariadorol.

ZARO RENDELKEZESEK

A Szervezeti és Nkodési Szabdlyzatot az Intézmény Aallitja 6ssze wghézott

hataskorben a Budapestvaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzat Képdisel
testiiletének Human Ugyek Bizottsaga hagyja jova zak®ai Program 1. szamu
mellékleteként.

Budapest, 2012. oktéber 25.

Gedeon Andor
igazgato
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