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Az eléterjesztés rovid tartalma:

A Ferencvarosi Egyesitett Csaladsegitd Kozpont és Intézményei (FECSKE) 0ij Szervezeti és
Miikédési Szabalyzatanak elfogadasa a tevékenységi kor boviilése — szenvedélybetegek
nappali ellatasa - és 0j telephely - 1094 Budapest, Berzenczey u. 26. — csatolasa miatt.
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Tisztelt Bizottsag!

A Budapest Fovaros IX. keriilet Ferencvaros Onkormanyzat Képviselé-testiilete
111/2011. (IV.6.) szamu hatarozataval a Ferencvarosi Egyesitett Csaladsegito Kozpont és
Intézményei (FECSKE) Alapité Okiratat modositotta.

Az alapdokumentum moédositasaval dontott arrdl, hogy a Ferencvarosi Gondozo Szolgalat
keretén beliil eddig miikodo szenvedélybetegek nappali ellatasa szocialis alapszolgaltatast és a
szolgaltatdshoz tartozo telephely (1094 Budapest, Berzenczey u. 26.) mikodtetését 2011.
julius 01-t61 FECSKE biztositja.

A FECSKE szolgaltatasainak kore és telephelyi boviiltek, ezért uj Szervezeti és Miikodési
Szabalyzat készitése valt sziikségessé.
A Szervezeti és Miikddési Szabalyzatot jelen eldterjesztésemhez mellékelem.

Kérem Tisztelt Bizottsagot a Szervezeti és Milkddési Szabalyzat megtargyaldsara és
elfogadasara.

Budapest, 2011. jianius 23.
(: Dr. Gaspar Laszlo s.k. :)
irodavezet6
Hatarozati javaslat
A Human Ugyek Bizottsaga a Ferencvarosi Onkormanyzat Képviselé-testiilete 5/1999.
(IV.30.) szamu rendelete 4. szamt melléklet II. fejezet 2. pontban kapott felhatalmazas
alapjan elfogadja Ferencvarosi Egyesitett Csaladsegitd Kozpont és Intézményei Szervezeti és

Miikddési Szabalyzatat.

Felelods: dr. Bacskai Janos polgarmester
Hataridé: értelemszer(i

cim:1092 Budapest, Bakats tér 14.Tel.: 217-0763, Fax.:215-1084, e-mail: uszi@ferencvaros.hu
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FERENCVAROSI EGYESITETT CSALADSEGITO KOZPONT ES INTEZMENYEL

1.1.

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

JOGALLASA, AZOl}IOSi:l“(') ADATAL, HATASKORE, ILLETEKESSEGE
AZ INTEZMENY ROVIDITETT NEVE: FECSKE
(TOVABBIAKBAN: INTEZMENY)

Az Intézmény jogallasa

. A Ferencvéarosi Egyesitett Csaladsegitd Kozpont és Intézményei (FECSKE) a

Ferencvérosi Onkormanyzat (1092 Budapest, Bakats tér 14.), mint alapito - 6néll6 jogi
személyiséggel rendelkezd intézménye.

. A FECSKE o0nalléan mikédé és gazdalkodd helyi onkorményzati koltségvetési

intézmény. Az intézmény fenntartdsarol a Ferencvarosi Onkorményzat gondoskodik.

. Az intézmény élén a Ferencvarosi Onkormanyzat Polgarmestere 4ltal 5 év hatarozott

idore kinevezett igazgato all.

. Az Igazgatd az Intézmény rendeltetésszerti miikodése altal meghatarozott korben — az

0nallo jogi személy — képviseldjeként jar el.

. Az Intézménynél foglalkoztatott alkalmazottak kozalkalmazotti jogviszonyban allnak.

[lletményiikre és egyéb juttatdsaikra a kézalkalmazottak jogallasairdl sz6ld 1992. évi
XXXIIL. tv. rendelkezéseit kell alkalmazni.

. Az Intézménynél foglalkoztatottak kozill az igazgatd, a gazdasiagi vezetd, a

csaladsegitd szolgalat szakmai vezetdje, a gyermekjoléti kozpont szakmai vezetdje és
a gyermekek 4tmeneti otthonanak szakmai vezetdje a 2007.¢vi CLIL. torvény
rendelkezése értelmében vagyonnyilatkozat tételére kotelezettek.

Az Intézmény azonosité adatai

Létrehozésa: 2006. januar 1.

A 332/2005. (X.04.) szamu Ferencvarosi Onkormanyzat Képviselé-testiiletének
hatarozataval kiadott Alapité Okirattal.

Megnevezése: Ferencvarosi Egyesitett Csaladsegité Kozpont és Intézményei
Roviditett megnevezése: FECSKE

Székhelye: 1095 Budapest, Mester u. 19.

Levelezési cime: 1095 Budapest, Mester u. 19.

Alapito Okirat szama: 332/2005 (X.4.) Képvisel6testiileti Hatarozat

Kiadta: a Ferencvéarosi Onkormanyzat polgarmestere, mint a feliigyeletet ellatd szerv
vezetdje.

Telefonszama: 216-0983; 218-6175;

Fax szama: 216-0983; 218-6175;

E-mail cime: info@fecske-9ker.hu; ferencv_cssk@freemail.hu

Azonositd szdmok:

- Statisztikai szdmjele: 15509471-8532-322-01

- Adoigazgatasi szama: 15509471-1-43

- Bankszamla szdma: 12001008-00128908-00100009
Alkalmazott jelzései:

- Bélyegzo: korbélyegzd, melynek kiils6 korfelirata:


mailto:info@fecske-9ker.hu

1.2.7.

1.3.

1.4.
1.4.1.

1.4.2.

Ferencvarosi Egyesitett Csaladsegité Kozpont és Intézményei

- Lenyomat:

Az Intézmény szervezeti egységei altal hasznalt tovabbi bélyegzoket az Iratkezelési
Szabalyzat mellékletét képezod bélyegzd nyilvantartas tartalmazza.

Az Intézmény a hatdskorébe tartozd szocidlis alapszolgaltatds, gyermekjoléti
alapellatas tevékenységei illetékességi teriiletén jar el. Illetékessége a tevékenységi
korébe tartozé feladatokat illetéen a Ferencvaros teriiletére terjed ki.

Az Intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzata

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja a FECSKE tevékenységének, szervezeti
rendjének, iranyitdsanak, feliigyeletének, képviseleti rendjének, feladatainak
meghatarozasa.

Az Intézmény Szervezeti és Mikodési Szabalyzatat az igazgatd adja ki az
Onkormanyzat jovahagyasaval.

Az Intézmény feladatai, szervezeti felépitése
Az intézmény alaptevékenységei:
Szakagazat:

2010. januar 1-t6l érvényes szakfeladatrend alapjan:

Szakagazat szam: 889900 mashova nem sorolt egyéb szocidlis ellatas bentlakas nélkiil
TEAOR szam: 8899 méshova nem sorolt egyéb szocialis ellatas bentlakas nélkiil

A.) Ellatand¢ alaptevékenysége:
889924 csaladsegités
889929 utcai szocialis munka

889201 gyermekjoléti szolgaltatas
889202 korhazi szocialis munka

889203 utcai, lakotelepi szocialis munka
889204 kapcsolattartési iigyelet

879018 gyermekek atmeneti otthonaban elhelyezettek ellatasa, gyermekek
atmeneti otthonanak miikddtetése
889912 szenvedélybetegek nappali ellatasa

B.) Villalkozasi tevékenysége: nincs

Fenti tevékenységeket az intézmény komplexitasinak megfeleléen egymasnak
mellérendelten végzi.

Az Intézmény tevékenysége soran az Onkormdnyzat altal kdtelezen elldtandé alap -
¢s tobbletfeladatok koziil kozremitkddik a teriilethez tartozé egyének, illetve csalddok
szocialis és mentalhigiénés ellatasaban (szocialis alapellatas) a csaladi rendszer

miikddési zavarainak megel6zésében, a kialakult probléméak megoldasaban (komplex
csaladgondozas). A gyermekvédelmi alapellatas keretében biztositja a gyermekek
testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodésének, jolétének, a csalddban torténd
nevelésének eldsegitését, a veszélyeztetettség megsziintetését valamint a gyermekek
csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzését.



Az Intézmény biztositja a csaladbdl prevencios céllal kiemelt gyermek ellatasat intézményes
keretek kozott. (A feladatokat meghatarozd jogszabalyok jegyzékét a 1.sz. melléklet
tartalmazza).

2.1.

Az Intézmény szervezeti felépitése:

Az Intézmény Kozpontja

1095 Budapest, Mester u. 19.

Csaladsegito Szolgalat

2.2.

2.2.1.

1094 Budapest, Baldzs Béla 22/B.
L.sz. Csaladsegité Kozpont
1098 Budapest, Pottyos utca 11
IL.sz. Csaladsegité Kozpont
1094 Budapest, Baldzs Béla u. 22/B.
Adossagkezelési Csoport
1094 Budapest, Baldzs Béla u. 22/B.
Utcai Szocialis Munkas Csoport
1095 Budapest, Mester u. 19.
Szenvedélybetegek Nappali Intézménye (Irisz Klub)
1094 Budapest, Berzenczey u. 26.

Gyermekjoléti Kozpont

1091 Budapest, Ul16i u. 69.
Alul-Jaré Ifjusagi, Informacios és Tanacsadé Iroda
1097 Budapest, Ecseri uti Metr6 aluljaro

Gyermekek Atmeneti Otthona (0-18 korig)
1097 Budapest, Fehérholl6 u. 2-4.

Az Intézmény (FECSKE) tevékenységének célja:

Az 1993. III. évi torvény az 1997. évi XXXI. torvény, valamint a Ferencvarosi
Onkorményzat képvisel6testiiletének 6/2006 (II1.10) szam@ rendelete alapjan a
csaladsegités, adossagkezelési szolgaltatas, utcai szocialis munka, szenvedélybetegek
nappali ellatdsa, a gyermekjoléti szolgaltatas, valamint a gyermekek és csaladok
atmeneti otthoni elhelyezése.

Csaladsegito Szolgalat fo feladata

A szocidlis munka eszkdzeinek és modszereinek felhaszndlasdval hozzajarul az
egyének, a csalddok, valamint a kiilonb6z0 kozosségi csoportok szocialis €s
mentalhigiénés problémainak vagy krizishelyzetiik megsziintetéséhez az ilyen
helyzethez vezetd okok megeldzéséhez, valamint segitséget nyuajt az életvezetési
képesség megorzéséhez, a szocidlis kornyezetiikhdz vald alkalmazkodéshoz.

A szocialis és mentalhigiénés ellatas kiegészitéseként a gondozasba vett személyek
részére az Intézmény pénzbeli és természetbeni tamogatast is nyljthat.

Utcai szocialis munka keretében a Szolgalat az utcan tartdzkodo hajléktalan személyek
helyzetét, életkoriilményeit figyelemmel kiséri, sziikség esetén ellatasat kezdeményezi,
illetve az ellatas biztositdsdhoz kapcsolodo intézkedéseket megteszi.

6



2.2.2.

2.2.3.

3.2.
3.2.1.

A Szolgidlat az adodssagkezelési szolgaltatasrol szO0ld6  rendelet  alapjan
adossagkezeléshez kapcsolodo szolgaltatast nytjt a raszorulok és jogosultak részére.

Szenvedélybetegek Nappali Ellatdsa szocidlis alapszolgaltatds keretében belill a
felépiild szenvedélybetegek szdmara biztosit kulturdlt kornyezetet, pszichés és
gyakorlati timogatast jozansaguk megdrzéséhez.

Gyvermekjoléti Kozpont fo feladata:

A gyermekvédelmi alapellatas keretében biztositja a gyermekek testi, értelmi, érzelmi
¢és erkolcsi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitését, a
vesz€lyeztetettség megeldzését és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
valamint a gyermekek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzését.

A Kozpont az Alul-Jaro Ifjusagi, Informécios és Tanacsadd Iroda keretében csoportos
programjaival a fiatalok és iskolaskoruak részére informaciot szolgaltat, tanacsot ad,
segitséget nyujt a szocidlis helyzetiikb6l ad6do hatranyaik csokkentésében, szabadidds
programokat szervez ¢és kozvetit, valamint kapcsolatot tart az Onkormanyzati
intézményekkel és civil szervezetekkel.

A Dzsumbujban és a Kén u-i telepen lakéd iskolds gyerekek részére biztositja az
ingyenes BKV bérlethez val6 hozzajutast.

Gvermekek Atmeneti Otthonanak f6 feladata:

Otthont nyujté ellatast biztosit az adtmeneti gondozasban 1évo gyermekek szamadra.
Segitséget nyujt a veszélyeztetettség megsziintetéséhez, megelézéséhez a csaladban
torténd nevelés eldsegitéséhez. A gyermekek ellatasat teljes korlien biztositja.

Az Intézmény szervezetének tagolodasa
Kozponti Szervezeti Egység

1 f6 Igazgato

1 f6 Gazdasagi vezetd

1 f6 Pénziigyi csoportvezetd

2 16 Konyveld (1 f6 részmunkaidében)

2 f6 Pénztaros

2 f6 Munkatigyi tigyintéz6 (1 6 részmunkaidében)
1 f6 Asszisztens

1 f6 Gépkocsivezetd

1 6 Belso ellenor (részmunkaidében megbizasi szerzddéssel)
3 £6 Takarito (2 f6 részmunkaiddben)

A Kozponti Szervezeti Egység és a gazdasagi feladatokat ellatd munkatarsak
tevékenysége ¢és feladata kiterjed a FECSKE és a Ferencvarosi Gondoz6 Szolgalat (a
tovabbiakban: FEGOSZ) intézményeire.

Szervezeti egységek (telephelyek) lasd 2.1. pontban

Az egyes szakmai teriiletek feliigyeletét ellatdé vezetdk a feliigyelt tevékenységi
teriiletiik tekintetében részt vesznek a vezetdi dontések meghozatalaban és feleldsek
azok megvalositasaért. Ennek érdekében szervezik a felligyeletilkk ald tartozo
szervezeti egység teriiletén folyd munkat. (Az Intézmény szervezeti felépitésének
abrajat a 2. sz. melléklet tartalmazza).



4. Az Intézmény szervezeti vezetése

A szervezet vezetd allasu kozalkalmazottai

Igazgatd (magasabb vezetd)

Gazdasagi vezetd

Csaladsegitd Szolgalat szakmai vezetdje — az igazgatd altalanos helyettese
Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetdje

Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezet6je

Nk W=

Az igazgat6 a telephelyek vezetdi részére csoportvezetdi megbizast adhat.

4.1. Igazgaté

4.1.1. Az Intézmény egyszemélyi felelés vezetdje az Alapitd Okiratban megallapitott
feladatkorben onalldan iranyitja a FECSKE tevékenységét.

4.1.2. Felelos az iranyitdsa alatt all6 szervezet torvényes miikodéséért, a jogszabalyok
betartasaért. A Képviseld-testiilet nevezi ki, egyéb munkaltatdi jogokat a polgdrmester
gyakorolja.

4.1.3. Illetményére ¢és egyéb juttatasaira a kozalkalmazotti torvény, valamint az
onkorményzat vonatkoz6 rendelkezéseit kell alkalmazni.

4.1.4. Feladat és hataskore, feleldssége.

4.1.4.1.Vezeti és képviseli az Intézményt, meghatarozza annak szervezeti felépitését és
miitkodési  rendjét, Dbiztositja a  feladatok  végrehajtdsdhoz  sziikséges
feltételrendszereket.

4.1.4.2. J6vahagyja a szervezeti egységek ligyrendjét.

4.1.4.3. Iranyitja az Intézmény miikddését, ennek érdekében Igazgatoi utasitast ad ki.

4.1.4.4. Feliigyeli ¢és ellendrzi a szervezeti egységek, valamint a belsd ellenér munkéjat,
vezetdit rendszeresen beszamoltatja.

4.1.4.5. Biztositja a jogszabalyoknak megfeleld egységes jogalkalmazasi gyakorlatot a
szakmai eljarasrendnek kialakitasaval.

4.1.4.6. Elkésziti az Intézmény éves munka és ellendrzési tervét, valamint éves beszamolo
jelentést és statisztikai 6sszefoglalot.

4.1.4.7. FelelOs az adatvédelemért.

4.1.4.8. Szerzédéseket, Egyiittmiikodési megallapodasokat kothet, kotelezettségeket vallalhat
a hatalyos jogszabdlyi keretek kozott. — segélyek engedélyezése.

4.1.4.9. Képviseli az Intézményt mas szervezetek elott.

4.1.4.10. Az Igazgato sziikség szerint az Uj gondozasi tevékenységekhez kapcsoldddan kiilon

munkakort létesithet.

4.1.5. Munkaltatoi jogkore
4.1.5.1. Az Intézmény kozalkalmazottai tekintetében kizarolagosan gyakorolja az alabbi
munkaltatoi jogokat:
- kinevezés,
- felmentés,
- fegyelmi jogkor.
4.1.5.2. Jogosult a szervezeti egységek szakmai vezetdi részére atruhazni az egyéb
munkaltatoi jogkoroket kivéve:
- a4.1.5.1. pontban meghatarozottakat,
- vezetdi megbizds modositasa, visszavonasa.

4.1.5.3. Egyéb munkaltatoi jogkorok
- kinevezés modositasa,



- ideiglenes vagy végleges athelyezés, kirendelés, athelyezés,

- jutalmazas,

- tanulmanyi szerz6dés megkotése,

- mérlegelési jogkdrbe tartozo fizetés nélkiili tavollét engedélyezése,
- Dbiintetd, szabalysértési eljaras kezdeményezése,

- megbizési szerz6dés kotése, modositasa, megsziintetése,

- helyettesitési dij, potlékok megallapitasa,

- illetményeldleg felvétel engedélyezése,

- szocialis timogatas odaitélése,

- munkaidd, munkarend meghatarozasa.

4.1.6. Helyettesitése
Feladat ¢és hataskorét tavollétében vagy akadalyoztatdsa esetén koltségvetést és
gazdasagi tevékenységet érintd esetekben a gazdasagi vezeto latja el.
Szakmai helyettese a Csaladsegité Szolgalat vezetdje.

4.2. A gazdasagi szervezet
4.2.1. Gazdasagi vezet6
4.2.1. Feliigyeli és iranyitja a FECSKE, mint 6néalloan miikodd és gazdalkodo koltségvetési
szerv gazdasagi szervezetét, feliigyeli és irdnyitja a FEGOSZ, mint 6nélléan mikodo
koltségvetési szerv gazdalkodasi tevékenységét. A Képviseld-testiilet nevezi ki, egyéb
munkaltatoi jogokat a polgarmester gyakorolja.
4.2.1.1. Feliigyeli a FECSKE ¢és a FEGOSZ ¢éves miikodési koltségvetésének tervezését,
valamint annak végrehajtasat.
4.2.1.2. Feliigyeli, ellendérzi az eldiranyzatokkal torténd gazdalkodast, illetve a jovahagyott
eldiranyzaton beliil az operativ gazdalkodas bonyolitdsat a FECSKE ¢és a FEGOSZ
vonatkozaséaban is.
4.2.1.3. Feliigyeli, ellen6rzi a bankszamla €s készpénzforgalom bonyolitasat a FECSKE ¢és a
FEGOSZ vonatkozéasaban is.
4.2.1.4. Kialakitja, véleményezi a koltségvetési €s pénziigyi feladatok ellatdsahoz kapcsolddo
belsd szabalyozast a FECSKE és a FEGOSZ vonatkozasdban is.
4.2.1.5. Ellaja a FECSKE ¢és a FEGOSZ miikddési koltségvetésének végrehajtasahoz
kapcsolodo beszamolasi feladatokat.
4.2.1.6. Feliigyeli a szamviteli feladatok végrehajtasat, a szdmviteli nyilvantartasok vezetését
a FECSKE ¢és a FEGOSZ vonatkozasaban is.
4.2.1.7. Elkészitteti a koltségvetési beszamolot a FECSKE ¢és a FEGOSZ vonatkozasaban is.
4.2.1.8. Biztositja a FECSKE ¢és a FEGOSZ feladatainak ellatdsdhoz sziikséges gazdasagi,
miuszaki feltételeket, a targyi eszkozok, készletek beszerzését, illetve e célbodl
szolgaltatasok igénybevételét.
4.2.1.9. Ellatja a FECSKE ¢és a FEGOSZ tizemeltetésével ¢€s intézményei miikodésével
kapcsolatos feladatokat.
4.2.1.10. Gondoskodik a FECSKE ¢és a FEGOSZ vagyonanak megovasarol, ellendrzi
rendeltetésszerli takarékos felhasznalasat.
4.2.1.11. Gondoskodik a gazdasagi, muszaki eldirasok, rendelkezések, jogszabalyok, a
FECSKE ¢s a FEGOSZ szabdlyzatainak betartasarol.
4.2.1.12. Gondoskodik a tlizvédelmi, munka- és balesetvédelmi feladatok ellatasarol a
FECSKE ¢és a FEGOSZ vonatkozéasaban is.
4.2.1.13. Feliigyeli a targyi eszkozok és készletek mozgasaval kapcsolatos bizonylatok
készitését és az analitikus nyilvantartasok vezetésével kapcsolatos feladatokat, tovabba
a leltarozasi tevékenységet a FECSKE ¢s a FEGOSZ vonatkozasaban is



4.2.1.14. Elokésziti a FECSKE igazgatdjanak, valamint a FEGOSZ intézményvezetdjének

dontési  hataskorébe tartozd gazdasagi, muszaki iigyeket, intézkedéseket,
beszamolokat.

A FECSKE szervezeti egységei (telephelyek)

5.1.

5.1.1.

Csaladsegito Szolgalat

A Csaléadsegitd Szolgalat szakmai vezetdje iranyitasa ala tartozé szakmai egységek:
- L sz. Csaladsegité Kozpont

- II sz. Csaladsegité Kozpont

- Adodssagkezelési Csoport

- Utcai Szocialis Munkas Csoport

- Szenvedélybetegek Nappali Ellatasa (frisz Klub)

L.sz. Csaladsegitdo Kozpont

Telephely: 1098 Budapest, Pottyds u.11.

Illetékességi tertiilete:

A IX. keriilet Haller utca — Ull8i ut — Hatar Gt — Sorokséri utak altal hatérolt teriilet.

Feladata a Szolgalat feladatai megvaldsitasanak érdekében:

- Altalanos és specialis segitd szolgaltatast nyujt.

- Felméri az illetékességi teriileten €l6 népesség szocidlis és mentalhigiénés jolétét
veszélyeztetd tényezdket, elemzi az adatokat.

- Feltarja a szocialis fesziiltségek okait, megeldzésiikkre az egyént, illetve a
kozosséget érintd intervencidkat dolgoz ki és alkalmaz.

- Kozremiikddik a csaladok kiils6 tdmogatd rendszerének fejlesztésében, a
csaladokkal kapcsolatban 1€évé intézmények, tarsadalmi szervezetek, egyesiiletek
¢s egyhazi szervezetek tevékenységének dsszehangolasaban.

- Szakmai hatérrel tdmogatja az allampolgari kezdeményezéseket, alapitvanyok,
egyestiletek munkéjat.

- Mentalis és szocialis, krizisintervenciot lat el.

- Ingyenes tandcsadoi szolgaltatast nyqjt (jogi, pszicholdgiai, €életvezetési).

- Szocialis problémaorientalt csoportokat szervez, miikddtet.

- Egyének, parok, csoportok kapcsolatkészségének javitasa érdekében, konzultaciot,
terapiat vallal, illetve szervez.

- Egyiittm{ikodik a Gyermekjoléti Kzponttal, a Csalddvédelmi és Ugyfélszolgalati
Irodaval, és a szocidlis rendeletben eldirtak alapjan jar el.

- Az Onkorményzat rendelete alapjan részt vesz az adossagkezelési szolgaltatds
megvalositasaban.

A kozpont munkatarsai:

- 1 6 kdzpontvezetd (csoportvezetd)

- 4 6 szocialis munkas, csaladgondozo

- 1 6 részmunkaidds szocialis munkas, csaladgondozd

- 1 f6 adminisztrator, szocialis ligyintézd (részmunkaidében)
- 1 £ takarito

A koOzpont munkatarsai kozalkalmazotti  jogviszonyban féallasban, illetve
részmunkaidében latjdk el munkakoriiket, feladataikat. A  kozalkalmazotti

10



jogviszonyra az 1992. évi XXIII. Torvény rendelkezései irdnyaddak. Meghatarozott
feladatok ellatdsa megbizasi jogviszony keretében is torténhet.

A vezetd tarsadalmi aktivaként miikodo laikus segitOk bevondasara is jogosult, akiknek
a munkajat az altala megbizott személy feliigyeli.

5.1.2. Kozpontvezeto (csoportvezetd) feladatai:

Felel6s a kozpont miikodéséért, a feladatok zavartalan ellatasaért, a tevékenység
szakszerliségéért.

Gondoskodik a jogszabalyok, feliigyeleti szervek hatarozatainak végrehajtasarol.
Az Igazgato altal atruhazott jogkorben ellatja az intézmény képviseletét.
Esetelemzéseket és tovabbképzési lehetdségeket biztosit.

Részben gondoskodik a feladatok megoldasanak személyi, targyi feltételeirdl,
sziikség szerint kiils6 szerv vagy személy kozremiikodését kéri.

Rendszeresen ellendrzi a kozpont dolgozodinak tevékenységét.

Dont a kozpont tigyfelei részére kifizetendd anyagi juttatasok iigyében a kliensek
anyagi tamogatasarol szol6 szabalyzatban foglaltaknak megfelelden.

Meghatdrozza az irdnyitdsa ald tartozd dolgozok munkaidejét, feladatkorét, a
munkaltatéi jogkorok koziil a dolgozok vonatkozasaban gyakorolja a szabadsag,
tavollét engedélyezésének (kivétel ez aldl a fizetés nélkilli szabadsag
engedélyezése), talora elrendelésének, belsdé helyettesités szabalyozdsanak
jogkdreit.

Iranyitja, szervezi, ellendrzi a dolgozok munkajat.

A dolgozdk munkajar6l minden évben irasbeli értékelést készit melyet ismertet az
érintett munkatéarsakkal is.

Evente legalabb egy alkalommal atfogd szakmai és statisztikai beszamolot készit a
kiilon meghatarozott iranyelvek és eldirasok szerint.

Ellen6rzi az intézmény és az ott dolgozéd munkatirsak vonatkozasaban a
munkavédelmi- és tizvédelmi szabalyok betartasat.

Kezdeményezheti 1j munkakor 1étesitését egyes szakproblémak megoldasara (pl.
logopédus, szociologus, pszichologus).

5.1.3.Szocialis munkas, csaladgondozo:
5.1.3.1. Munkaformai:

Egyéni esetkezelés. Az egyéni életfeltételek javitdsa a csalddban és a tarsas
kapcsolatokban.

Ko6z0sségi szocialis munka.

Szocialis csoportmunka.

Informacids szolgaltats a lakossag részére.

5.1.3.2. Szocialis munkas feladatai:

Ugyeleti id8ben fogadja és meghallgatja a kdzpontba érkez6ket. Informéciokat ad,
az 0j klienseket gondozasba veszi.

Lakokornyezetében megismeri a kliensei csaladtagjait, a csalddok belsd
struktarajat, a kornyezeti feltételeiket.

Felismeri és ismerteti a konfliktusokat ¢€s ezek okait.

A csaladokkal kozosen dolgozza ki a lehetséges konfliktusmegoldoé stratégiat.
Meghatarozza a személyes egyiittmikodési sziikségleteket. Rendszeresen és
folyamatosan egytittmiikddik a csalddokkal. Az egylittmiikodési stratégiat irasbeli
szerzOdés keretében rogziti.
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Egyiittmiikddik a konfliktushelyzetben 1évé személyekkel kapcsolatba keriild
nevelési, oktatasi intézményekkel, alapitvanyokkal, egyhazakkal.

Javaslatot tehet a kapcsolddo tarsintézmények igénybevételére.

Eljar a csaladok érdekében, timogatja dket jogaik érvényesitésében.

Széleskorlien megismeri a helyi szocidlpolitikai ellatds rendszerét, munka
kapcsolatokat épit ki az ott dolgozokkal.

Részt vesz a problémamegoldé csoportok munkéjaban.

Kozremiikodik a  Szolgdlat ~munkacsoportjanak  munkdjdban, valamint
tovabbképzéseken.

A vezet egyéb, az intézmény szakmai miikodésének korébe tartozo feladattal is
megbizhatja.

Terepmunkdjarél munkanaplot, folyamatban 1évé csaladgondozoi eseteirdl
nyilvantartast vezet.

A dossziéban irdsban rogziti megfigyeléseit, beszélgetéseinek tartalmat, a
szakértok, a kapcsolodo személyek, intézmények véleményét.

5.1.3.3. A szocialis munkasok heti munkaidejének beosztasa:

16 ora iigyelet

12 6ra terepmunka
8 ora adminisztracio
2 ora esetmegbeszélés
2 6ra szupervizio

5.1.4.Szocialis iigyintézo:

Fogadja a Kozponthoz érkezdket.

Meghallgatja e személyeket, felvilagositast nyujt, a probléma jellegétdl, fliggéen
tovabbiranyitja dket.

Kezeli a (kdzponti) telefont, feljegyzi az tizeneteket, atadasukrol gondoskodik.
Segitséget nyljt az ligyfelek szdmara a nyomtatvanyok kitoltésében.

cres

valamint gondoskodik az ligyfelek szamitégépes nyilvantartasarol.
A vezetd egy€b, az intézmény szakmai miikodésének korébe tartozod feladattal is
megbizza.

5.1.5. Adminisztrator:
Ellatja a kozpont mikodésével kapcsolatos gépelési, iktatasi, nyilvantartasi,
szamitastechnikai feladatokat.

5.1.6. A kozpont teamje:

A team tagjai a vezetd, a szocidlis munkasok, a szupervizor.
A team a vezetd tanacsado testiilete.

Uléseit hetente tartja.

A dontés elokészitésen kiviil esetmegbesz¢ld feladatot is ellat.

5.2.

IL.sz. Csaladsegitéo Kozpont
Telephely: 1094 Budapest, Balazs Béla u. 22/A.

Illetékességi teriilet:
A IX. keriilet Haller utca — Ul18i ut — Vamhaz kérat — Duna-part altal hatarolt teriilet.
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5.2.1.

5.3.

5.3.1.

Feladata megegyezik az I. szamu Csaladsegité Kozpont esetében felsorolt é&s
részletezett feladatokkal.

A kozpont munkatarsai:

-1 16 kozpontvezetd,

-6 16 szocialis munkas, csaladgondozo,

-1 16 szocialis asszisztens, adminisztrator.

A kozpont munkatarsai kozalkalmazotti jogviszonyban féallasban, illetve
részmunkaidében latjdk el munkakoriiket, feladataikat. A koézalkalmazotti
jogviszonyra az 1992. évi XXIII. torvény rendelkezései iranyadoak. Meghatarozott
feladatok ellatdsa megbizasi jogviszony keretében is torténhet (jogi tandcsadas).

A kozpont vezetdjére, a szocidlis munkdsokra, a szocidlis ligyintézokre és az
adminisztratorra vonatkoz6, az 1. szamu Csaladsegité Kozpont esetében megjeloltek
maradéktalanul érvényesek a II. szamu Kdzpontra is.

Adodssagkezelési Csoport

Telephely: 1094 Budapest, Balazs Béla u. 22/A.

Iletékességi tertilet:

Ferencvaros egész tertilete.

Feladata:

A Ferencvarosi Onkorméanyzat Képvisel6testilletének az  addssagkezelési
szolgaltatasrol sz0l6 rendelete alapjan adossagkezeléséhez kapcsolodo szolgaltatasok,
adminisztracio és tanacsadas.

A csoport munkatarsai:
1 16 vezetd, szocialis munkés, addssagkezelési tanacsado
3 10 szocialis munkas, adossagkezelési tanadcsado
A csoport munkatarsai foallasban, kozalkalmazotti jogviszony keretében latjak el
munkakortiket.
A csoport munkatarsai munkaidejének beosztasa:
20 ora tigyelet, ligyfélfogadas
6 oOra terepmunka
10 6ra adminisztracio, illetve tovabbképzés
4 6ra szupervizio, esetmegbeszélés

5.3.2. Adossagkezelési tanacsado feladata:

- Ugyeleti idejében fogadja és meghallgatja a Kzponthoz érkezoket. Tajékoztatja a
adost az adossagkezelés formairdl, feltételeirdl.

- Az adoés hozzdjarulasdval megvizsgalja az ados haztartdsdnak gazdalkodasat,
fizetési kapacitdsat ¢és készségét, ¢és ennek alapjan javaslatot tesz az
adossagkezelési szolgaltatasba torténd bevonasra.

- Meghatarozza a személyes egyiittmikodési sziikségleteket, az adodssag
rendezésének feltételeirdl az adossal irdsos megallapodast kot.

- Az addssagkezelés id6tartama alatt az adossal kapcsolatot tart és legalabb havonta
egy személyes talalkozds tjan folyamatosan figyelemmel kiséri az
adossagkezelési megallapodéasban foglaltak betartasat.

- Lakokornyezetében is megismeri a kliensei csaladjanak tagjait, a csaladok bels6
struktarajat, a kornyezeti feltételeiket.
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5.4.

Sziikség esetén egyiittmiikodik az addsokkal kapcsolatba keriild munkaiigyi
kozponttal, a szocialis igazgatas szervezeteivel, egyesiiletekkel, tarsadalmi
szervezetekkel, alapitvanyokkal, egyhazakkal.

Sziikség esetén kezdeményezi az adossagcsokkentési tamogatisra vonatkozd
dontés modositasat.

Javaslatot tehet a kapcsolddo és tarsintézmények igénybevételére.

Eljar az egyének, csaladok érdekében, tamogatja 6ket jogaik érvényesitésében.
Széleskorlien megismeri a  helyi  szocidlpolitikai  ellatds  rendszerét,
munkakapcsolatot épit ki az adott dolgozokkal.

Megismeri azokat a jogszabalyokat, ligyintézési modokat, szokasos eljarasokat,
amelyek lehetdvé teszik az eredményes segitést €s ligyintézeést.

Részt vesz a problémamegoldd csoportok munkéjaban.

Kozremiikddik a Szolgalat munkacsoportjanak (team €s szupervizid) munkajaban,
tovabbképzéseken vesz részt.

A terepmunkardl munkanaploét, a folyamatban 1évo eseteirdl feljegyzést (dosszi€)
készit és vezet, naprakész allapotban.

A dossziéban irdsban rogziti az ligyfél személyi adatait, beszélgetéseik tartalmat, a
kapcsolodd személyek, intézmények véleményét, feljegyzi megfigyeléseit,
szakmai elemzéseit, valamint a kliensekkel valo egyiittmiikdodés céljat és modjat
(forma4jat).

Fogadja a Kozponthoz érkezoket.

Meghallgatja e személyeket, felvilagositast nyujt, a probléma jellegétol, fliggden
tovabbiranyitja dket.

Kezeli a (kozponti) telefont, feljegyzi az lizeneteket, dtadasukrol gondoskodik.
Segitséget nyujt az ligyfelek szamara a nyomtatvanyok kitoltésében.

valamint gondoskodik az ligyfelek szamitogépes nyilvantartasarol.

Sziikség szerint az adossagkezelési programban részt vevo tligyfelekrdl statisztikai
kimutatast készit.

Az adodssagkezelési tanacsadd ezen felill elvégzi mindazokat a teenddket,
amelyeket a jogszabaly, az SzMSz, az addssagkezelésrdl szold Onkormanyzati
rendelet, vagy a vezetdi utasitas a munkakorébe utal.

Munk4jat mindenkor a Szocidlis Szakmai Szdvetség altal elfogadott Etikai Kodex
figyelembevételével végzi.

Utcai Szocialis munkas csoport

Telephely: 1095 Budapest, Mester u. 19.

Illetékességi tertilet:

Ferencvaros egész teriilete.

Célja és feladata:

Az utcai szocidlis munka keretében az utcdn és egyéb kozteriileten tartézkodd
hajléktalan személyek helyzetének ¢és életkoriillményeinek figyelemmel kisérése,
sziikség esetén megfeleld ellatasuk kezdeményezése, illetve az ellatds biztositasahoz
kapcsolodo intézkedések megtétele.

A csoport munkatarsai:

1 16 koordinator,
1 6 szocialis munkas,
1 f6 szocidlis munkas (megbizasi szerzddéssel részmunkaidében)
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5.5.

Szenvedélybetegek Nappali Ellatasa (Irisz Klub)

Telephely: 1094 Budapest, Berzenczey u. 26.

Iletékességi tertilet:

Ferencvaros egész teriilete.

Célja és feladata:

A Felépiilo Szenvedélybetegek Nappali Intézménye (IRISZ Klub) krizishelyzetbe
kertilt szenvedélybetegek nappali ellatasat végzi, emellett specidlis segitd programokat
nyujt a klienseknek. Az intézmény klubformaban mukodik.

Az intézmény f6 célja eldsegiteni a szermentesség, majd a jozansag elérését és
megtartasat, valamint a tarsadalomba ¢és a szlkebb kornyezetbe vald
visszailleszkedést, a munkavallalést, és a kliensek ¢letmindségének a javitasat.

Az intézmény sziikség esetén hozzésegiti klienseit a megfeleld szakellatdsokhoz.

Az ellatas onkéntességre épitve biztositja a kliensek igényei alapjan a szakmai segitd,
felvilagosito, tandcsado, tajékoztatd, Onsegitd, kulturalis, szabadidds szolgaltatasokat,
programokat.

A csoport munkatdrsai:
1 16 addiktologiai konzultans (csoportvezetd),
1 16 szocialis munkas,
1 f6 szocialis gondoz6 és apolo,
1 f6 technikai munkatars (részmunkaiddben),
1 16 klinikai szakpszichologus (részmunkaidében megbizasi szerzodéssel).

Addiktolégiai konzultans (csoportvezet6) feladata:

- Biztositja a problémaelemzést, ennek keretében:
* segiti a személyes célok meghatarozasat,
* a valtoztatasra motivalo tényezok feltarasat,
 a szerhasznalat, illetve a fliggés jarulékos artalmainak, karos
kovetkezményeinek csokkentését,
* azonnali tandcsadas és segitségnyujtds, a szolgaltatidst csak eseti jelleggel
igénybevevok részére.
- Biztositja a készségfejlesztési szolgaltatast, ennek keretében:
* segiti az Onellatasra valo képesség javitasat, fenntartasat,
- Biztositja a pszicho-szocidlis rehabilitaciot, ennek keretében:
* segiti a munkéhoz valé hozzajutast,
* segiti a szabadid6 szervezett eltdltését,
* segiti az 6nsegitd csoportok, timogatd halozatok szervezddését,
* tanacsadast, informdciot nyujt az egészségiigyi, szocialis, gyermekvédelmi
ellatdsok és szolgaltatdsok, valamint a foglalkoztatasi, oktatdsi, lakhatési
lehetdségek igénybevételérol.

.

Gyermekjoléti Kozpont i}
Telephely: 1091 Budapest, Ull6i u. 69.

Illetékességi teriilet:
Ferencvaros egész teriilete.

Célja és feladata:
A Szolgalat illetékessége mindazon Ferencvarosban lako, illetve tartdzkodasi hellyel,
lakcimmel rendelkezd és/vagy életvitelszerlien tartozkodd csaldd gyermekeinek
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6.1.

6.2.

csaladban torténd nevelésének eldsegitése, a veszélyeztetettség megelézése és a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, valamint a gyermekek csaladjabol torténd
kiemelésének a megelézése. Ezen tilmenden kezdeményezi és eldsegiti a csaladjabol
prevencios céllal kiemelt gyermekek csaladjanak gondozésat.

Ellatja a vonatkoz6 jogszabalyok altal eldirt utdégondozoi feladatokat.

Ellatasi teriilete: Ferencvaros egész teriilete.

A Gyermekjoléti Kozpont feladata:

A gyermekvédelmi alapellatas keretében biztositja a gyermekek testi, értelmi, érzelmi
¢s erkolcsi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitését, a
veszélyeztetettség megeldzését a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, valamint
a gyermekek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzését.

Tanécsadasi szolgaltatasok:

- ¢letvezetési

- jogi

- pszichologiai

Tovabbi szolgaltatasok és ellatasok:

- veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzorendszer kiépitése és mikodtetése
- prevencids feladatok

- csaladgondozas

- veszélyetetett gyermek ellatasa, szakemberhez kiildése, figyelemmel kisérése

- veszélyeztetettségrol szolo jelzések, feljegyzések fogadasa

- a gyermekek panaszanak meghallgatasa

- csaladi konfliktusokban aktiv kozvetités

- 0rokbefogadas kapcsan hatdsagi munka segitése

- utogondozas

- atmeneti gondozassal kapcsolatos feladatok

- szabadidds programok szervezése

- adomanyok gytijtése €s szétosztasa a raszoruld csaladok korében

- elhelyezési , védelembe vételi feliilvizsgalati targyaldsokon valo részvétel

- gyogypedagdgiai és fejlesztépedagodgiai szolgaltatas

- utcai, lakotelepi szocialis munka

- kérhazi szocialis munka

- készenléti ligyelet mitkodtetése

- kapcsolat ligyelet miikodtetése

Gyermekjoléti Kézpont munkatarsai:

1 f6 szakmai vezetd

9 16 szocidlis munkas, csaladgondozd

1 6 részmunkaidds szocialis munkas, csaladgondozé

2 6 szocialis asszisztens

1 16 csaladgondozo, utcai- és lakotelepi szocidlis munkas
1 f6 részmunkaidds, utcai- és lakotelepi szocidlis munkas
1 16 korhazi szocialis munkas és csalddgondozo

A Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai foéallasban, vagy megbizasi jogviszony
keretében latjak el feladataikat.

A f64llasu munkatarsak kozalkalmazottnak mindsiilnek.

A szakmai vezetd tarsadalmi aktivaként miikodé Onkéntes segitok bevondsara is
jogosult, akiknek a munkajat az altala megbizott személy felligyeli.
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6.2.1.

6.2.2.

Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetdjének feladatai:

Felelos a Gyermekjoléti Kozpont, valamint az altala feliigyelt €s iranyitott Alul-
Jaro Ifjuséagi Informaciés és Tandcsadd Iroda és feladatainak zavartalan ellatasaért
a tevékenység szakszerliségéért.

Gondoskodik a jogszabalyok betartdsarol, a feliigyeleti szervek hatdrozatainak
végrehajtasarol.

Megszervezi ¢€s levezeti az éves gyermekvédelmi tanicskozast a torvényben
meghatarozottak szerint

Evente legalabb hat alkalommal jelzérendszeri tandcskozast hiv 6ssze.

A FECSKE Igazgatoja altal atruhazott jogkorben ellatja az intézmény képviseletét.
Esetmegbeszéléseket és tovabbképzési lehetdségeket biztosit.

Részben gondoskodik a feladatok megoldasanak személyi, targyi feltételeirdl.
Rendszeresen ellendrzi a Gyermekjoléti Kézpont és a kozponthoz tartozo Ifjusagi
Iroda dolgozdinak tevékenységét.

Javaslatot tesz az intézmény ligyfelei részére kifizetendd anyagi juttatdsok,
valamint a természetbeni adomanyok iigyében a tdmogatisokrol szolo
szabalyzatban foglaltaknak megfelelden.

Meghatarozza az iranyitasa ald tartoz6 dolgozok munkarendjét, feladatkorét, a
munkaltatoi jogkorok kozil a dolgozok vonatkozasaban gyakorolja a szabadsag,
tavollét engedélyezésének (kivétel ez alol a fizetés nélkiili szabadsag
engedélyezése) tuldra elrendelésének, belsé helyettesités szabalyozasanak
jogkoreit.

Iranyitja, szervezi, ellendrzi a dolgozok munkajat.

A dolgozok munkajarol minden évben irasbeli értékelést készit melyet ismertet az
érintett munkatérsakkal is.

Evente legalabb egy alkalommal atfogd szakmai és statisztikai beszamolot készit a
kiilon meghatarozott irdnyelvek ¢€s eldirasok szerint.

Ellenérzi az intézmény és az ott dolgozd munkatirsak vonatkozdsdban a
munkavédelmi és tlizvédelmi szabalyok betartasat.

Szocialis munkas, csaladgondozé feladatai:

Ugyeleti idejében fogadja a klienseket és ellatja a sziikséges informdaciokkal és
tanacsokkal.

Lakokornyezetiikben (lakasaban, lakohelyén) megismeri kliensei csaladtagjait, a
csaladok belsd struktirdjat és kdrnyezeti feltételeiket.

Felismeri, ¢és kezeli a gyermekek érdekeit, figyelembe véve a csaladok
konfliktusait, ezek megoldasara a csaladdal kézosen stratégiat dolgoz ki, melyet
irasbeli szerz6dés keretében rogzit.

Meghatarozza a személyes egylittmikodés kereteit. Rendszeresen €s folyamatosan
egylittmiikodik a csaladokkal.

Egyiittmtkodik a konfliktus helyzetben 1év6 személyekkel kapcsolatba keriild
nevelési, oktatasi intézményekkel, civil szervezetekkel és egyhdzakkal.

Javaslatot tesz tarsintézmények igénybevételére.

Segiti a gyamhatdsag, ill. a gyamhivatal hatdsagi tevékenységét, résziikre a
jogszabalyban eldirt dokumentaciot biztositja, illetve a torvényes hataridoket
megtartva végzi tevékenységét.

Sziikség esetén, vagy vezetOi utasitdsra ligyeletet tart a teriiletén 1évo ovodaban,
illetve altalanos iskolaban, és ovodai, illetve iskolai szocialis munka keretében
egyltt miikodik az adott intézmény szakembereivel.
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Eljar a csaladok érdekében, timogatja dket jogaik érvényesitésében.

Széleskorlien megismeri a helyi szocidlpolitikai ellatds rendszerét, munka
kapcsolatot épit ki az ott dolgozokkal.

Kozremikodik az intézmény munkacsoportjanak (team) tevékenységében,
tovabbképzéseken vesz részt az intézményvezetd altal meghatarozott modon,
illetve a tovabbképzési tervezet alapjan.

A vezetd egyéb, az intézmény szakmai mitkodésének korébe tartozo feladattal is
megbizhatja.

6.2.2.1 Szocialis munkas, csaladgondoz6 munkaformai:

Egyéni esetkezelés, csaladgondozas.

Kapcsolattartas a hatosagi jogkorrel rendelkez6 szervezettekkel.
Kapcsolattartas a jelzd rendszer intézményeivel és munkatarsaival.
Szocialis csoportmunka.

Informécios szolgaltatas a kliensek és a lakossag részére.

6.2.2.2.Szocialis munkas €s csaladgondozo heti munkaidejének beosztasa:

8 ora ligyelet

20 ora terepmunka

8 ora adminisztracid (intézményben letdltendd)
2 Ora team
2 ora szuperviziod

6.2.3. A szocialis asszisztens feladata:

Ugyeleti idejét az intézmény eldterében tolti, fogadja az intézménybe érkezoket,
felvilagositast ad résziikre. Kezeli a telefont, feljegyzi az iizeneteket.

Vezeti a forgalmi naplot.

Elldtja az intézmény mukodésével kapcsolatos gépelési, iktatasi, nyilvantartasi,
szamitastechnikai feladatokat.

A vezetd egyéb, az intézmény szakmai mikodésének korébe tartozo feladatokkal
is megbizhatja.

6.2.4. A Gyermekjoléti Kozpont team-je:

6.3.

6.3.1.

A team tagjai az intézményvezetO, a szocidlis munkasok (csaladgondozok) és
szupervizor.

A team a vezetd tanacsado testiilete.

Uléseit hetente tartja a vezetd altal meghatarozott idépontban.

A dontés elokészitésen kiviil esetmegbeszeld feladatot is ellat.

Alul-Jaro6 Ifjusagi, Informaciés és Tanacsado Iroda

Telephely: 1097 Budapest, IX., Ecseri ut Metroaluljaro

Illetékességi teriilet:

Az iroda fogad minden hozza forduld személyt, de elsdsorban a Ferencvéaros teriiletén
¢l ifjusag korében hirdeti meg tevékenységét, ferencvarosi intézményekkel tart
kapcsolatot.

Feladata:

Informacidkat szolgaltat, illetve segitséget nyljt az intézményt megkereso fiatalok
szamara problémaik megoldasaban.

Segiti Oket autondmiajuk, Onmaguk irdnti felel6sségiik kialakuldsaban, a
tarsadalmi beilleszkedésben, €letkorukbol, szocialis helyzetiikbdl ad6do hatranyaik
csOkkentésében.
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6.3.2.

- Programjaival ¢és tanicsadassal hozzdjarul a fiatalok életviteli nehézségeinek
megoldasahoz.

- Segiti azon igényeik kialakuldsat, hogy a kortars kozdsségekben munkat
végezzenek, és kozosségtudatuk kialakuljon.

- Programjat és informacids allomanyat alapvetden iskolaskoruak, illetve fiatalok
szamara alakitja ki.

- Kapcsolatot tart a kiillonb6z6 intézményekkel, fogad minden fiatalt, de elsésorban
a Ferencvéros teriiletén fejti ki tevékenységét.

- Jogsegélyszolgalatot és pszichologiai tandcsadast mitkddtet ingyenes formaban.

- A FECSKE Igazgatoja, valamint a Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetdje altal
meghatarozott moédon részt vesz a gyermekjoléti szolgaltatdsok megvaldsitasaban.

Az iroda munkatarsai:

1 16 irodavezetd (csoportvezetd)

2 16 szociélis munkas

2 16 részmunkaidds szocialis munkas

Munkaidd: heti 40 6ra

Az iroda munkatérsai kozalkalmazotti munkaviszonyban, vagy megbizasi jogviszony
keretében latjak el feladataikat.

6.3.2.1. Irodavezeto:

A FECSKE igazgatdjanak megbizasa alapjan az iroda miikodésének egyszemélyi
felelos vezetdje. Koordinalja az elvégzendd feladatokat, szakmai €és egyéb segitséget
nytjt az iroda munkatarsainak, feliigyeletet lat el a kollegdk munkdja felett,
beszamolokat, statisztikdkat készit a szakmai eldirasoknak megfelelden.
Tevékenységét kozvetlen felettesének a Gyermekjoléti Kézpont szakmai vezetdjének
iranyitasaval végzi.

6.3.2.2.Szocialis munkas:

7.1.

Fogadja az irodat felkeres6 személyeket, szadmukra a felmerilé igényeknek
megfelelden informaciodkat szolgaltat. Igény esetén szerzddés szerint egyéni tandcsado
tevékenységet folytat, kapcsolatba 1ép megteleld szakintézménnyel, nyomon koveti a
segités folyamatat, sziikség esetén csaladgondozast végez. Képesitésének megfeleld
klubot, programot, csoportot szervez és vezet. Kiils6 intézményekkel €s szervezetekkel
kapcsolatba Iépve, azoktol informacidt, prospektusokat, tajékoztatokat szerez be.

Gyvermekek Atmeneti Otthon (0-18korig )
- L csoport 0-3 éves korig
- II. csoport 3-18 éves korig
Telephely: 1097 Budapest, Fehérholl6 utca 2-4.
Illetékességi tertlilet: Ferencvaros egész terlilete, tovabba VIII. és XIII. keriilet ellatasi
szerzOdés alapjan.

Feladata:

- A Gyermekek Atmeneti Otthonaban az a csaladban ¢16 gyermek helyezhetd el,
aki atmenetileg ellatas és feliigyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés hianyaban
ezek nélkiil maradna, valamint akinek ellatdsa a csalad életvezetési nehézségei
miatt veszélyeztetett.

- A Gyermekek Atmeneti Otthona segitséget nyujt — a Gyermekjoléti Kozponttal
egylittmiikddve — a gyermek csaladjaba torténd visszatéréséhez.
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7.2.

Az Otthonnak hozz4 kell jarulnia az atmeneti gondozéasba vett gyermek testi,
értelemi, érzelmi és erkdlesi fejlodéséhez jolétéhez és a csaladban torténd
nevelésének eldsegitéséhez.

Segitséget kell nytjtani a veszélyeztetettség megeldzéséhez, megsziintetéséhez.
Az atmeneti gondozasba vett gyermek teljes korti ellatasra jogosult.

Gyermekek Atmeneti Otthonanak munkatarsai:
1 f6 szakmai vezeto.

7.2.1. L. csoport munkatarsai 0-3 korig:
4 16 technikai dolgozo,

4 6 gondozond,

1 £6 szakgondozo.

7.2.2.

7.3.1.

I1. csoport munkatarsai 3-18 korig:

5 16 gyermekfeliigyeld,

1 f6 technikai dolgozo,

1 f6 szocialis munkas-csaladgondozo és nevelo.

Az Atmeneti Otthon munkatarsai foallasban, vagy megbizasi jogviszony keretében
latjak el a feladataikat.

A f6allast munkatarsak kozalkalmazottnak mindsiilnek.

Az Atmeneti Otthon szakmai vezetdje tarsadalmi aktivaként mikodé laikus segiték
bevonasara is jogosult, akiknek a munkéjat az altala megbizott személy feliigyeli.

Az Atmeneti Otthon szakmai vezet6jének feladatai:

Felelés az Atmeneti Otthon feladatainak zavartalan ellatasaért a tevékenység
szakszerliségéért.

Iranyitja, szervezi, feliigyeli és ellendrzi az Atmeneti Otthonban dolgozod
gyermekfeliigyeldk, szakgondozok, szocidlis munkéasok, gondozondk és technikai
dolgozdk tevékenységét.

Gondoskodik a munkarend elkészitésérdl, betartasarol és a helyettesitések
megszervezésérol.

Ellendrzi az elrendelt tilmunka sziikségességét és elvégzését.

Javaslatot tesz a dolgozok szakmai tovabbképzésére ¢és eldsegiti annak
megvaldsitasat.

A munkaltatéi jogkorok koziil a dolgozok vonatkozasdban gyakorolja a szabadsag,
tavollét engedélyezésének jogkoreit — kivétel ez aldl a fizetés nélkiili szabadsag
engedélyezése.

Ellendrzi és feliigyeli a gyermekek napi €s heti rendjének kialakitdsat.

Sziikség szerint kapcsolatot tart a teriiletileg illetékes oktatasi, nevelési €s képzo,
valamint szocialis intézmények és szervezetek vezetdivel.

Kapcsolatot tart a gyermekvédelmi szakellatdst nyajté intézményekkel és mas
tarsintézményekkel.

Dontést hoz az Atmeneti Otthonba torténd felvételrl, az atmeneti gondozas-
nevelés megsziintetésérol, javaslatot tesz a téritési dij Gsszegére.

Részben gondoskodik a feladatok megoldasanak személyi, targyi feltételeirdl.

A dolgozdk munkéjardl minden évben irasbeli értékelést készit, melyet ismertet az
érintett munkatérsakkal is.
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7.3.2.

7.3.3.

Evente legalabb egy alkalommal atfogd szakmai és statisztikai beszamolot készit a
kiilon meghatarozott irdnyelvek ¢és eldirasok szerint.

Ellenérzi az intézmény és az ott dolgozd munkatirsak vonatkozdsdban a
munkavédelmi és tlizvédelmi szabalyok betartasat.

Gyermekfeliigyel6 feladatai:
Munkaideje: heti 40 ora

A gyermekfeliigyeld felelds a gyerekek mentalis, testi, szellemi, moralis
fejlodéséért. Munkdjat jovahagyott alapdokumentumok és jogszabaly alapjan
végzi, - a Gyermekotthon szakmai vezetdjének kozvetlen iranyitasaval.
Torekednie kell a biztonsagos, csaladias 1€égkor megteremtésére, fenntartasara.
A munkaideje alatt tortént eseményeket és észrevételeket az iigyeleti napléban
is vezeti. Minden iigyeletes gyermekfeliigyelonek tudnia kell a gyermek
tartozkodasi helyét, eltdvozasuk és visszaérkezésiik idopontjat.

Gondoskodik a Gyermekotthonban 1évd gyermekek szakszerii feliigyeletérdl,
gondozd, neveld tevékenységet végez (étkeztetés, ruhdjuk tisztantartdsa,
takaritas).

A gyermekek szocialis helyzetét folyamatosan figyelemmel kiséri. A gyermek
panaszat meghallgatja és orvosolja.

A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve szervezi napi életiiket, segiti
Oket a tanulasban. Téamogatja, fejleszti Onallosdgukat, Onismeretiiket,
érdeklddési koriiket.

Felelds a gyermekek szabadidejének hasznos eltdltésérdl, programokat szervez.
A nyari taborozasokon kisér6 és gyermekgondozdi feladatokat 1at el.
Gondoskodik a hazirend betartasarol.

Gondoskodik a gyermekek kozintézménybe torténd eljutisarol, valamint az
otthonba torténd visszaérkezésérél. Napkozben a gyermekotthonban maradt
gyerekekkel szakszeriien foglalkozik.

A gyermekfeliigyel6 a gyerekek megbetegedésével, dpoldsaval ¢és
gyogyszerezésével kapcsolatos teenddket is végzi.

Rendkiviili esetben, az érvényben 1évd Szervezeti és Miikodési Szabalyzat,
valamint jogszabaly alapjan befogadhat gyermeket, bekérheti a sziiloktdl a
sziikséges dokumentumokat. A felvételrdl haladéktalanul értesitenie kell a
Gyermekotthon szakmai vezet6jét.

Eldsegiti a gyermek és a sziild kapcsolattartasat.

Baleset, tliz esetén értesiti a mentdket, tlizoltokat, érkezésiikig megteszi a
sziikséges oOvintézkedéseket, rendkiviili esemény alkalméaval haladéktalanul
értesiti a Gyermekotthon vezetdjét, illetve a FECSKE Igazgatéjat.

Amennyiben a beosztasa szerint éjszakas, éber ligyeletet 1at el.

Ellendrzi a bejarati kapuk, ablakok, irodahelység zarasat a sziikséges éjszakai
vilagitast, vizcsapok zartsagat.

A Gyermekotthon vezet6jének, illetve a FECSKE Igazgatdjanak utasitasara
koteles rendkiviili esetben munkakorén kiviil esé feladatokat is ellatni a
gyermekek ellatasa érdekében.

Szakgondozo és gondozo feladatai:

Az egészséges kisgyermekek, csecsemdk testi, lelki, mentélis fejlédésének
elosegitése, az aktivitasuk, kreativitasuk fejlesztése szakmai ismeretei segitségével.
Szakszerien, a helyi programnak ¢s modszertani utmutatokban foglaltaknak
megfeleléen gondozza, neveli, fejleszti a rabizott kisgyermekeket.
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7.3.4.

7.3.5.

Abban az esetben, ha az otthonba fogyatékkal ¢él6 kisgyermek kerill, a
szakemberek altal meghatarozott tevékenységeket végzi a gyermekkel.

Vezeti a gyermekekkel kapcsolatos dokumentéaciot. Eves munkaterv készitésében
¢s végrehajtasaban aktivan részt vesz.

A sziilékkel megfeleld kapcsolatot tart, és igyekszik a gyermek csalddba torténd
visszahelyezését eldsegiteni. Latogatasi idoben rendszeresen beszamol a sziiloknek
a gyermekkel kapcsolatos eseményekrdl. Figyelemmel kiséri a gyermek elvitelét,
megbesz¢Elt idore valo vissza hozzatalat.

Tajékoztatja a kozvetlen felettesét a sziil6i magatartasrol, esetleges panaszrol.

A gyermek betegségét jelzi az otthon vezetdjének, megmutatja a gyermeket az
otthon orvosanak, és koveti az utasitasait. Sziikség esetén gondoskodik a gyermek,
korhazi elhelyezésérol.

Munk4jat a HACCP kézikonyvben rogzitettek szerint végzi, ligyel a higiénés
szabalyok betartdsara. A gyermekek jatékait tisztdn tartja, elharitja a
balesetveszélyt.

Technikai dolgozok feladatai:

A gyermekotthon helyiségeinek, a felszereléseknek €s a gyermekek ellatdsdhoz,
neveléséhez kapcsolodo targyaknak, jatékoknak a higiéniai szabalyok szerinti
tisztitasa, takaritasa.

Technikai segitségnyujtds a gondozondknek. Sziikség szerint feliigyelet a
gyermekekre.

Egyiittmiikodés a gondozondkkel.

A helyiségek higiénés besorolasanak megfeleléen végzi a napi, heti, havi
nagytakaritast, fertétlenitést.

A gyermekek napirendjéhez igazodva végzi a tisztitasi, takaritasi miveleteket.
Gondoskodik a gyermekek ruhainak tisztantartasarol.

Gyermekasztalok, mosdok, WC, szennyes- €s szemetes badellakat ferttlenitse.
Minden nagytakaritds alkalmdval a moshat6 falrészek, ajtok, butorok, ablakok
lemosésa.

Betartja a HACCP kézikonyv el6irdsait, az ételkiszolgalasra, az ételmaradék
kezelésre és mosogatasra vonatkozoan.

Az eldzetes és éves munka-alkalmassagi vizsgalaton részt vesz.

Betartja a munka- és tizvédelmi el6irasokat.

A hasznélatra kiadott eszkozokért, a leltarban 1évo targyakért €s rendeltetésszerii
hasznalataért felel.

Jelzi a felszerelés vagy a takaritoeszk6zok torését, meghibasodasat, az ezekbdl
eredd balesetveszélyt.

Szocialis munkas, csaladgondozo és nevelo feladatai:

A neveld felelds a gyerekek mentalis, testi, szellemi, moralis fejlodéséért.
Munk4jat jovahagyott alapdokumentumok alapjan végzi a Team és a vezetd
iranyitasaval.

Torekednie kell a biztonsagos, csaladias 1€gkor megteremtésére, fenntartasara.

A naploba a munkaideje alatt tortént eseményeket és észrevételeket vezeti.
Ugyeleti idejében tudnia a gyermek tartozkodasi helyét, eltdvozasuk és
visszatérésiik idopont;jat.

Az otthon miikddésével kapcsolatos aktudlis informacidkat a naploban rogziti.
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7.3.6.

8.1

8.2.

- Vezeti a gyermekek zsebpénz, ruha, tanszer nyilvantartd dokumentumait €s errdl
koteles elszamolni.

- Tartja a kapcsolatot az osztalyfénokokkel, 6vondkkel, a gyermek sziileivel, illetve
hozzatartozoival.

- A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve szervezi napi életiiket, segiti ket a
tanulasban. Tamogatja, fejleszti onallosagukat, onismeretiiket, érdeklddési koriiket.

- Gondoskodik a gyermekek szabadidejének hasznos -eltoltésérdl, programokat
szervez.

- A nevel6 a gyerekek megbetegedésével, apolasaval és gydgyszerezésével
kapcsolatos teenddket is elvégzi.

- Rendkiviili esetben, az érvényben 1évé Szervezeti és Miikddési Szabalyzat szerint
felvehet gyermeket, bekérheti a sziiloktdl a sziikséges dokumentumokat. A
felvételrdl és megbeszélésekrdl értesitenie kell a Gyermekotthon vezetdjét.

- Segiti a sziil6 és gyermek kozotti kapcsolattartast.

- A Gyermekjoléti Kézpont csaladgondozdjaval €s a sziildvel kozosen elkésziti a
gondozasi és nevelési tervet.

- A szerzddés megsziinésekor irasban értesiti a sziikséges intézményeket.

- Baleset, tliz esetén értesiti a mentdket, tlizoltokat és érkezésiikig megteszi a
szlikséges oOvintézkedéseket és értesiti a Gyermekotthon szakmai vezetdjét.
Barmilyen mas rendkiviili esemény esetén szintén értesiti a Gyermekotthon
szakmai vezetdjét.

- A Gyermekotthon szakmai vezetdjének utasitasara koteles rendkiviili esetben
munkakorén kiviil esé feladatokat is ellatni a gyermekek ellatasa érdekében.

- Tartja a kapcsolatot az illetékes Gyermekjoléti Kozpont ¢és mas
tarsintézményekkel, valamint keriileti civilszervezetekkel és alapitvanyokkal.

- Szponzorokat, tdmogatokat keres, figyelemmel kiséri a palyazati kiirdsokat és
amennyiben az intézmény profiljaba ill6 elkésziti hozza a palyazatot.

A Gyermekek Atmenetei Otthona team-je:

A team tagjai: a vezetd, a gyermekfeliigyeldk, a szakgondozok és gondozok, a
szocialis munkas €s szupervizor.

A team a vezetd tanacsado testiilete.

Uléseit hetente tartja.

A dontés elokészitésen kiviil eset megbeszéld feladatot is ellat.

A FECSKE miikodése:

A FECSKE miikodése a jelen Szervezeti és Miikodési Szabalyzatban részletezettek
szerint valosul meg. Valamennyi egysége miitkodése sordn koteles az alabbi alapelvek
betartasara.

Nyitottsag elve:

A FECSKE nyitott intézmény, igénybevétele feltételhez nem kothetd. Az Intézményt
egyének, csoportok, kozosségek vagy kozvetleniil keresik fel, vagy a teriileten miikodo
mas intézmények javasolhatjak a kapcsolatfelvételt.

A kapcsolatfelvétel torténhet a jogszabalyban szabalyozott kotelezettségvallalassal is.
Az Intézmény jogosult a tovabbi segitségnytjtas eldl elzarkézni a kliens
egylittmiikodésének hidnya esetén.

Az onkéntesség elve:
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8.3.

8.4.

Az Intézmény klienseivel az onkéntesség alapjan alakit ki egyiittmiikodést. Miikodése
nem hatdsagi, hanem szolgaltat6 jellegli. Az egyiittmiikddés alapja a klienssel kozdsen
megfogalmazott célok megvaldsitasa. Az Intézmény munkatdrsai mindenkor klienseik
érdekeit képviselve tevékenykednek.

Sulyos veszélyeztetés esetét kivéve az Intézmény csak az érintett személy, illetve
torvényes képviseldje hozzajarulasaval jogosult intézkedni. (Sulyos veszélyeztetés
azon allapot, tevékenység, vagy magatartds, amelynek kovetkeztében a kliens, vagy
egy masik személy ¢életét, testi vagy mentalis €pségét kozvetleniil és stlyosan
fenyegetd helyzet all el9).

Gyermek/ek veszélyeztetése, illetve hatosagi elrendelés esetén az Intézménnyel vald
egyuttmikodés kotelezettségként eldirhato (pl. védelem bevétel, aktiv kora szocidlis
segélyezettek, adossagkezelési szolgaltatas).

A személyiségi jogok védelmének elve:

Az Intézmény munkatdrsainak - a tevékenységiik soran tudomasukra jutott - a kliensek
személyiségi jogait érintd adatok és tények nyilvantartdsara és kezelésére a polgarok
személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szold 1992. évi LCVI. Torvény
rendelkezéseinek, valamint a Szocialis Munka Etikai Kodexében foglaltak betartasa
kotelez6. Az Intézmény munkatarsainak e szolgalati titoktartdsi kotelezettség
betartasara fogadalmat kell tennitik.

Az Intézményt felkeresé allampolgarok anonimitdsdt — kivansag szerint — az
Intézmény munkatarsai megtartani kotelesek.

Az egyenléség elve:

Az Intézmény minden kliens iligyével nemre, szarmazésra, felekezetre, csaladi
allapotra, korra tekintet nélkiil koteles érdemben foglalkozni, illetve a hataskorébe
nem tartozo, vagy azt meghaladé ligyekben a sziikséges felvilagositast megadni.

ZARO RENDELKEZESEK

A Szervezeti és Miikddési Szabalyzatot az Intézmény allitja Ossze 4s atruhdzott
hataskdrben a Budapest Févaros IX. keriilet Ferencvaros Onkormanyzat Human
Ugyek Bizottsaga hagyja jova.

A Szabalyzat alairaskor 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes.

Az SZMSZ hatalybalépésével egyidejileg hatalyat veszti ESzB. 13/2009. (I. 20.)
szamu hatarozattal elfogadott SZMSZ és mellékletei.

Az SZMSZ és mellékleteinek naprakész allapodban tartasardl az Intézmény Igazgatdja
gondoskodik.

Budapest, 2011. julius 05.

Dr. Bacskai Janos
polgiarmester
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1. sz. melléklet

Jogszabalyi kornyezet

A FECSKE szakmai tevékenységét alapvetden a kovetkezd torvények irjak eld, illetve
szabalyozzak:

- 1993. évi II1. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

- 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol

Ezen a két ,alaptorvényen” kiviil egyéb torvények, korményrendeletek, minisztériumi
rendeletek is kapcsolodnak munkéankhoz.

- 1990. évi LXV. Torvény a helyi 6nkormanyzatokrol

- 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények
szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl

- 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjolét,
gyermekvédelmi intézmények valamint személyek szakmai feladatirdl és miikodésiik
feltételeirdl

- 133/1997. (VI1.29.) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz
felhasznalhat6 bizonyitékokrol

- 8/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miikodési nyilvantartasarol

- 9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

- 149/1997. (IX.10.) Kormanyrendelet a gyamhatdsagoknal valamint a gyermekvédelmi
¢s gyamiigyi eljarasrol

- 29/1993 (I1.17.) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatdsok
téritési dijarol
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- 2004. CXXXV. Torvény a Magyar Koztarsasag 2005.évi koltségvetésérol (évente az
aktualis koltségvetési torvényt kell figyelembe venni)

- 217/1998. (XI1.30.) Kormanyrendelet az allamhaztartds miikodési rendjérol

- 1991. évi IV. térvény a foglalkoztatas el0segitésérdl €s a munkanélkiiliek ellatasarol

- A Ferencvarosi Onkorményzat Képvisel6testiiletének 6/2006. (I11.10.) szamu
rendelete a gyermekjoléti és szocialis ellatasokrol

- aKozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992.¢évi XXIII. torvény

A szocialis igazgatasra ¢és ellatdsokra vonatkozé torvények €s jogszabalyok, mint ahogy arra
utaltam mar, folyamatosan valtoznak. A szakmai programot, illetve az intézmény
tevékenységét gy kell megtervezni és elkésziteni, hogy ezek a valtozasok beépiiljenek
feladataink kozé.

A szakmai program elkészitésében részt vettek:
Vibling Géza, (Csaladsegitd Szolgalat vezetdje)
Nagy Ferenc, (Gyermekjoléti kozpont vezetdje)
Faragoné Garancz Anasztazia, (Gyermekek Atmeneti Otthona vezetdje)
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Ferencvarosi Egyesitett Csaladsegité Kozpont és
Intézményei (FECSKE)

2. sz. melléklet

Gazdasagi Csoport

Gyermekjoléti Kozpont

Alul-jaro Ifjusagi,
Informacios és
Tanacsado Iroda

Csaladsegit Szolgalat

Gyermekek Atmeneti
Otthona (0—18 éves korig)

Lszamt II.szamu Adodssagkezelési
Kozpont Kozpont Csoport

Utcai Szocialis
Munkas Csoport

Szenvedélybetegek
Nappali Ellatasa
(Irisz Klub)
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