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Vezebi értékelés

Az oOnkormanyzat célkizése, hogy Ferencvaros olyan szerves része legyen
Budapestnek, amely lakdéinak egyenlesélyt teremt, valamint infrastrukturdlis,
koérnyezetvédelmi és kulturalis szempontb6l egyaraegfelel az Eurdopai Unio altal a XXI.
szdzad modern vildgvarosaival szemben tamasztotetédinényeknek. Ehhez azon -
Magyarorszag Alaptérvénye altal is megfogalmazatibrekvésnek is teljesilnie kell, amely
kimondja, hogy minden allampolgar szdméara megtkefimteni a szocialis biztonsagot. Fenti
cél megvalositasa érdekében egy hatékony szoellisrendszer iikodtetésere van szikség
helyi szinten is. Ez a rendszer, valamintkidésének hatasai kozponti szerepet téltenek be a
ferencvarosi lakossag életében.

A Szolgéltatastervezési Koncepcié 2013-2014. duifzsgalata egy — a cimben is —
meghatarozott iékzakot vizsgal, igy a javaslatok, céliziések rovidtavu idszakban
értelmezhetek. Az elemzésben bemutatasra, majd értékelésignkéra helyi tarsadalmi-
demografiai viszonyok, valamint azok tendencial@tazasa, amelyek alapjat jelentik a
szolgaltatastervezésnek. A rovid tavu tarsadalmiatgafiai valtozasok adatai azt tukrozik,
hogy Ferencvarosban csokken a munkanélkilisétyellebvekszik a lakonépesseég, valamint
a kiskoruak (3-5 évesek) szama. A szocialis ekdtdszer tagjainak bemutatasa soran egy
komplex képet kapunk arrdl, milyen Osszetett, t@zerepbs szervezeti rendszer képezi
alapjat a ferencvarosi szocidlis ellatorendszerrekkilonboz szerepbk kozott étrejott
partneri, fenntartoi kapcsolat a kolcsonds egyiikiidésen alapulva garanciat biztosit a
szocidlis ellatérendszer fenntarthatésaganak, aazédltétellel, hogy az eltérteriileten
tortérd valtozasok kovetéseével strukturaja ujra felllvédagra kerdl.

Jelen felllvizsgalat sordn bemutatasra kerllnek zacidlis és gyermekjoléti
szolgaltatasok Ferencvarosban. Ezek ellatdsaabaly szerint két — az 6nkormanyzat altal
fenntartott — intézményen, a Ferencvarosi EgyésBétcsidei Intézmeényen, valamint a
Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjoléti Intéezménigdegatosagan keresztul torténik. A
koteled, 6nként vallalt, valamint sze¥dés atjan ellatott feladatok kilon-kilon jelenne&gnm
a felllvizsgalatban. A koncepcio foglalkozik a Ketben niikddé szocialis segélyezesi
rendszerrel, a finanszirozassal, valamint az eleteni az utdbbi években lejatsz6do
folyamatokkal.

A jelenlegi adatokat — meghatarozott alapelvek jatap- vizsgalva, rendszerezve
SWOT analizis segitségével pozicionalhatd a fed@osv szocialis ellatérendszer, annak
gyengeségein, é&sségein keresztil bemutatva a |ékégeket, veszélyeket a kdzelov
vonatkozasaban. Az ellatérendszer feltéerképezé&déttien keriltek megallapitasra azok a
fejlesztési javaslatok, amelyek kovetése menténelhét a szocialis ellatérendszer
minésége, hatékonysaga.

A koncepcio torekszik a javaslatokat részletesén, grtelmezhdien bemutatni,
ellenben az operativ, végrehajtdo feladatelemzésyrat@td vizsgalata nem képezi a
felllvizsgalat targyat. A javaslatok, célok megwildsa esetén a kdvetkeévben tovabb
folytatodhat a szocialis ellatorendszer szolgad@itéak vonatkozasaban a is@g emelése.
A szinvonal ndvelése mellett fel kell kutatni azé&rendszer latokorén kivilre szorult
tarsadalmi rétegeket. AD bevonasukkal, problémainak kezelésével megvalé@suln
Magyarorszag Alaptorvényében emlitett szocialisdnigag.

! Jogszabalyi, tarsadalmi-demogréfiai valtozasok.



I. Helyzetelemzés

1. Szabalyozéas, hataskor

Magyarorszag Alaptérvényének (a tovabbiakban: Alagny) XIX. cikke kimondja,
hogy ,Magyarorszag arra torekszik, hogy minden allampotgnak szocialis biztonsagot
nyujtson. Anyasag, betegség, rokkantsag, fogyaégopszvegység, arvasag és onhibajan
kivial bekovetkezett munkanélkiliség esetén mindagyan allampolgar térvényben
meghatarozott tamogatasra jogosuldz Alaptdrvény régziti tovabba, hogy Magyarorszag
szocialis intézmények és intézkedések rendszerkixgdnja megvalositani a szocialis
biztonsagot. A fenti célok megvalésulasa, valan@ninegfeled jogszabdlyi keretrendszer
biztositasa érdekében alkottdk meg a szocialisgaazrol és szocialis ellatasokrol szol6
1993. évi lll. térvényt (a tovabbiakban Szt.), vaiat a gyermekek védelm#@rés a gyamugyi
igazgatasrol sz6lo 1997. évi XXXI. térvényt (a tbladakban: Gywvt.).

Fentiekkel 6sszhangban a Magyarorszag helyi Onkoyeadairdl szolo 2011. évi
CLXXXIX. térvény (a tovabbiakban: Mo6tv.) szabaly@eazt, hogy az 6nkormanyzatoknak
milyen szerep jut a szocidlis biztonsdg megtereanté@matkozdsaban. Az Métv. 13 8§ (1)
bekezdése kimondja, hogy sok egyéb feladat melldtelyi kozugyek, valamint a helyben
biztosithatd kozfeladatok korében ellatandd helyikaiméanyzati feladatok kilénosen
a szocialis, gyermekjoléti szolgaltatasok és dlgitaa tertletén hajléktalanna valt személyek
ellatasanak és rehabilitacigjanak, valamint a k&jlanna valas megeésének biztositasa, a
sport, ifjusagi Ugyek, valamint a nemzetiségi ugygk Moétv. altal az 6énkormanyzatokhoz
rendelt, valamint az Szt. és a Gyvt. altal szalzitofeladatok maradéktalan megvalésitasa
erdekében az 6nkormanyzatok — a jogszabalyi hig@rszigorian betartva — rendeleti Uton
latjdk el a telepllés szocidlis igazgatdsat. Bustag®varos IX. Kerilet Ferencvaros
Onkormanyzata (a tovabbiakban: Ferencvaros) is hetygleleti Gton szabalyozza a szocidlis
teriiletet két jogszabaly, a Budapestv&ios IX. Kerillet Ferencvaros Onkormanyzat
Képviseb-testiletének a személyes gondoskodast nyujtd a@mocies gyermekjoléti
ellatdsokrol szold 24/2011. (IX. 26.) szamu onkangz@ti rendelet, valamint a Budapest
Fovaros IX. Kerilet Ferencvaros Onkormanyzat Képvdisestiletének
............................... sz0l6 .../2013. (XIl. 12.3zamu 6nkormanyzati rendelete altal.

Jogszabalyi hierarchia a szocidlis igazgatas teniile

Magyarorszag Alaptérvénye

Motv., Szt., Gyvt.

Helyi 6nkormanyzati rendelet



A fenti jogszabdlyok teremtik meg azt a torvénygsskehetiséget, amely a
ferencvarosi szolgaltatasok elemzésének alapgntjelAz Szt. 92. § (3) bekezdése szerint a
legaldbb kétezer lakosu telepilési 6nkormanyzaglepiilésen, dvarosban él szocialisan
raszorult személyek részére biztositandd szolgaitdeladatok meghatarozasa érdekében
szolgaltatastervezési koncepciot készit. Amennyibeziepllések egyes szocialis feladataikat
tarsulas keretében latjak el, e szolgaltatasoktetdben a szolgaltatastervezesi koncepciot a
tarsulas késziti el. A szolgaltatastervezési kocidepartalmat az énkormanyzat, illetve a
tarsulas kétévente felulvizsgélja és aktualizalja.

A telepulési szolgaltatastervezési koncepcié caljszocialisan raszorult személyek
részére biztositandd szolgaltatasi feladatok mégbzdsa és a biztositott ellatasi formak
megszervezése.

A szolgéltatastervezeési koncepcio Szt. 92. § (hpbeése éliirasa szerint tartalmazza:

- alakossagszam alakuldsat, a korosszetételt, gadtzdésok iranti igényeket,

- az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzarétitemtervet a szolgaltatasok
biztositasardl,

- a szolgaltatasok tikddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatit,esetleges
egyuttmikodés kereteit,

- az egyes ellatotti csoportok @§sek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybe)egaajdtossagaihoz
kapcsolédoan a specialis ellatasi formak, szolg@tk biztositasanak
szikségességét.

) A Kkerlleti 6nkormanyzat altal készitett koncepclonkeszkednie kell a &varosi
Onkormanyzat altal készitett koncepciohoz.

A felllvizsgalat fontos célkiizései kozott szerepel:

Megjeleniteni az eltelt iwhzak jelenisebb kerileti torténéseit a szocialis ellatas
terlletén, vagyis egy helyzetképet, helyzetelemaésti a kerlletben &l és a szocialis
ellatasokra raszoruld személyek részére nyujtotgéitatasok jelenlegi helyzetdr altalanos
mukodeési és szakmai feltételéir struktarajarol, a rikodés soran felmerdijproblémakrol.

Bemutatni a tervezett feladatok teljesitésénekzsdéy:

Azon tovabbi feladatok meghatarozasa, melyek a kégbsség szocialis helyzetének
javitasara irdnyuld intézkedések megtétele érdekébaarsadalmi valtozasokra reagalni
képes, korszérellatérendszer fejlesztésével kapcsolatosak.

A szolgaltatastervezési koncepcio feliilvizsgalagat Human Ugyek Bizottsaga
megvitatta, véleményeztetésre kerllt az intézmérsibkkel, a nemzetiséqi
onkorméanyzatokkal, valamint a Ferencvéarosi Szoolélgai Kerekasztallal.

A Ferencvarosi Szolgaltatastervezési Koncepcidt 2¥/2D05. (111.29.) szamu
hatarozattal fogadta el Budapestv&ros IX Keriilet Ferencvaros Onkormanyzatanak
Képviseb-testllete, a felllvizsgalatok a 2007. évben a 20@7. (X. 03.) szamu, a 2008.
évben a 353/2008. (XI. 05.) szamu, a 2010. évbaaga2010. (XII. 01.) sz&dmu, valamint a
.../12013 (XII. ....)szdmu hatarozatokkal torténtek.
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2. Szocialis ellatérendszer Ferencvarosban

Ferencvaros lakossadganak szocialis biztonsagat kegyplex ellatérendszer hivatott biztositani, amébtpb szere@ hatékony
egyuttmikodésen keresztul valosulhat meg. Ez a fejezedzetlatorendszert mutatja be.

! ! ! ! ! ! !
Budapest Budapest Bvaros Intézmények Ellatasi Civil és Ferencvarosi Ferencvarosi
Févéros IX. Korméanyhivatala szerddések, egyhazi Szocidlis Ldeak”
Kerilet IX. Kerlileti megallapodasok szervezetek Foglalkoztato és Kdzalapitvany
Ferencvaros Hivatal (6nkormanyzati (nem Ellaté Kiemelten
Onkormanyzata finanszirozas) ©nkormanyzati Kdzhasznu

finanszirozas) Nonprofit Kft.

Az dnkorméanyzat a szocidlis ellatérendszer vonaikéhan partneri, valamint fenntart6i kapcsolathieezéalabbi tablazatban jelolt, fent
bemutatott szervezetekkel a szocidlis biztonsagtenemtesének ceéljabol. A szervezetek kozotti kaptsbboldall, egyszerre allnak
kapcsolatban az 6énkormanyzattal, egymassal, vatamamogatottakkal

P, " Ferencvirosi
Civil és egyhizi Nemzetiségl wdeak™
szervezetek Onkormianyzatok Kizalapitviny

-\ -\.
Partnen ¢§ timogatoy epesedat .

Pamsen ¢35 vimog sl kepesalar " ezt s alagit

P

\\
P

Budapest Fovaros Partnen Lapcrolad Budapest Fovaros Ix. Keriil
b s i . ern el Partnen kapouolat & "
Kormanyhivatala IX. Keriileti R 1_ FISRNG TR ARe }’Iegn_l'ljn_padﬁs. e
Hivatal erencvaros Onkormanyzata szerzodés
e
Fenmsariod parnsni &5 timvogaiod kaposolat ChnikommarmyTat Trs-asig

. Fenenartea kapesolar ™

FESZOFE Nonprofit K1t
Kiiznevelési intézménvek
(ovodak, iskolik)

Intézménvek (FESZGYL, FEBI)

) A partneri kapcsolatok ésitése, a kapcsolati haléwtése azon koncepciondlis feladatok kdzeé tartcakelyek hosszu tavon mind az
Onkormanyzat mind a civil szervezetek szamataygls poziciot predesztinal.



2.1. Budapest Fvaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzata

Jogszabaly -alkalmazo, -alkotd, ukddtet, valamint intézményfenntarto
szerepkorében az alapjat és kozpontjat adja a amoa@llatorendszernek. Jogszabaly -
alkalmazo, -alkoto szerepkérében az Szt., Gyvtamet a helyi 6nkormanyzati rendeletek
alapjan jol célzott tAmogatasokkal, segélyekKglktositia Ferencvaros lakdinak szocidlis
biztonsagat. Emellett a fenntartasabankaué intézmények, valamint széidések utjan
biztositja a torvény altal &lrt kotele ellatasokat.

A Polgarmesteri Hivatal - szocidlis szolgaltataa&imonatkozasaban - feladatait egyik
szervezeti egységén, a Humanszolgaltatasi Irodéesk&ll 1atja el. A Humanszolgaltatasi
Iroda a hét 5 munkanapjan varja, a 1096 Budapesthdassek u. 24-28. telephelyén lgyfeleit.
A Humanszolgaltatasi Irodaval egyitt 4 helyen vahetsége az lUgyfeleknek kérelmeik
leadasara ugyfélfogadasibiaen:

Humanszolgaltatasi Iroda 1096 Budapest, Lenhosseék u. 24-28.
Ugyfélszolgalati és Igazgatasi Csoport 1092 Budapest, Bakats tér 14.

Jozsef Attila-lakotelep Ugyfélszolgalati

Kirendeltsége 1098 Budapest, Toronyhaz utca 3/b.

Aszodi - Gyali Lakételep Ugyfélszolgalati

Kirendeltsége 1097 Budapest, Ecseri ut 19.

A harom - Rendszeres Ellatasi, Eseti Tamogatasanuat Intézményfelligyeleti —
csoportra tagolt iroda kezeli a raszorultak szam@dyajtott tdmogatasokat, segélyeket,
valamint koordinalja civil szervezetekkel, egyhdak az 6nkormanyzat altal fenntartott
intézményekkel, valamint egyéb partnerekkel a kalptst, igy kozponti szerepet tolt a
szocialis ellatorendszeritkbdésében.

Fent nevezett szervezeti egység — @adfosban egyedilallé médon — referensi
statuszok segitségeével jarul hozza a szolgaltatdgakvonalanak javitdsahoz, valamint a
szocidlis ellatérendszer hatékonyabtikidéséhez. A Humanszolgaltatasi Irodan 4 kulétboz
terlleten — egészsegugy,osdigy, ifjusdg- és drogprevencio, valamint esélyaljigeg —
szakképzett referensek segitik a Hivatalt. Munkiélk- az adott terileten — atlathatobb, a
ferencvarosi polgarok érdekeinek megfélehdédon racionalizalt egyitikédés valosulhat
meg a szocialis ellatérendszer tagjai kozott.

2.2. Budapest Fovaros Kormanyhivatala 1X. Keruleti Hivatal

Budapest Bvaros Kormanyhivatala 1X. Keruleti Hivatala 201@npér 1. kialakulasa
Ota szoros egyudttikodésben riikodik az o©Onkormanyzattal az Alaptérvényben
megfogalmazott szocialis biztonsag megteremtésekéhdn. A jardsok kialakitasarol,

2 Amelyek a 4. fejezetben keriilnek bemutatasra.



valamint egyes ezzel dsszefadggrvéenyek modositasardl sz6lo 2012. évi XClll.véiry,
valamint a jarasi (fvarosi keruleti) hivatalokrol szol6 218/2012. (VIL3.) Korm. rendelet
alapjan 2013. januar 01. napjatol:

.....

kerlleti) hivatal jar el az alabbi — Szt. hatalya #éartoz6 — tdmogatasok megallapitasa
targyaban:

- alanyi jogu apolasi dij és fokozott apolasi sziketég tekintettel megallapitott
apolasi dij,

- idéskoruak jaradéka,

- alanyi és normativ jogcimen megallapitott kozgydgyes,

- egészséglgyi szolgaltatasra val6 jogosultsag;

a jegyd eés a varosi gyamhivatal helyett a jarasi hivatakgyazgatasi szerveként
felallo jarasi (Bvarosi kertleti) gyamhivatal jar el — a tovabbregyzi hataskdrben maradé
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény és a kiegéegpiermekvédelmi tamogatas
kivételével — valamennyi a Gyvt. hatalya alq tabtopénzbeli, természetbeni ellatés,
gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartoz6 hatosagezkedés, valamint a
331/2006.(XI1.23.) Korm. rendeletben meghatéroggétmhatosagi hataskorok tekintetében.

A jogszabalyvaltozas nyoman tobb mint 80 tdrvenyinten szabalyozott
allamigazgatasi feladatot hataroztak meg a jar&gdknara. A jarasi hivatalok legfontosabb
feladata a megyei szintnél alacsonyabb szinterzen allamigazgatasi feladatok ellatasa.
Elsdsorban okmanyirodai feladatokat, a gyermekvédelsniggamuigyeket, valamint egyes
szocialis, koérnyezetvédelmi, természetvédelmi igéeg Ugyek intézését vettek at a
teleplléseldl a jarasi hivatalok. A hataskorok szétvalasztalskieinelt szempont volt, hogy
a helyi szabalyozashoz kapcsoldédd, mérlegelésitpdgktartozo tigyek leh#eg maradjanak
a jegydnél, ahol viszont az adott Gigyben az allamnak py@relmien feladata, szerepe, ott
a jarasi hivatal tudjon majd hatékonyabban inténkedz azonos szabalyozok mentén
lefolytathatd eljarasokkal hatékonyabb, racionaliségyintézés valdsul meg orszagszerte (a
jarasi torzshivatalhoz kertlt feladatokat a 2. szdnelléklet tartalmazza).

Megalakuldsa 6ta a Kormanyhivatal, valamint az Gmiémyzat kozott kollegialitas
jellemz. A két hivatal kdzos célja - a jogszabalybiehsoknak megfeléen - biztositani a
kerillet lakossaganak jogait és kotelezettségeimelérendelt partneri viszony ad alapot a
hatékony egyuttitkodésre.

2.3. Onkormanyzat fenntartasaban, alapitasaval nikodé szervezetek

A szocialis ellatérendszer részét képezi az Onkoyzet fenntartdsaban tkodo
Ferencvarosi Egyesitett Botadei Intézmények (a tovabbiakban: FEBI), a Fererasiar
Szocialis és Gyermekjoléti Intézmények Igazgatos@@atovabbiakban: FESZGYI), az
Onkormanyzati alapitasti Ferencvarosi ,dedk” Koz&kapy (a tovabbiakban: ,deak”
Kdzalapitvany), valamint a Ferencvarosbaiikéué Ferencvarosi Szocialis Foglalkoztato és
Ellaté Kiemelten Kézhasznu Nonprofit Kft (a tovaakiban: FESZOFE Nonprofit Kft.).



Ferencvaros az Szt., valamint a Gyvt. altairelkoteleden ellatando feladatdikét
intézmeénye: a Ferencvarosi Egyesitett Bédes Intézmeények, valamint a Ferencvarosi
Szocidlis és Gyermekjéléti Intézmények Igazgatoshiga latja et Az elsz6 években mind a
FESZGYI, min a FEBI alkalmazasaban all6 elhivatatakképzett munkagrszamara
sikerllt egy olyan bérezési szisztéma kialakitaasamely a cafeteria rendszer sikeres
bevezetésének nyoman megprébalja dk&ppen honoralni a tertleten végzett aldozatos
munkat. Emellett évente megrendezésre kerll a 8lmdvlunka napja, valamint atadasra
kerll a Humanitas Ferencvaros dij, amely a keietialis ellatasa teriletén — legalabb 10
éven at — végzett kiemelk&devékenységet vé§zmaganszemély részére adomanyozhato.
Fentiek mellett a szocialis tertleten dolgozok najak megbecsiulésének fokozasa
felllvizsgalatot igényel, hogy magasabb szinten]tdmé lehessen elismerni a szocialis
terileten dolgozok munkajat.

1 !
Ferencvarosi Egyesitett Botctei Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjoléti
Intézmények Intézmények lgazgatdsaga

Az Onkormanyzat komoly éfeszitéseket tesz a keriletberd, éés tanuld fiatal
tehetségek - szocialis alapon toténtamogatasa iranyaban. Ezt bizonyitva johetétt léz
Onkormanyzat alapitdsaval a ,deak” Kozalapitvany.

Ferencvarosban ikodik a FESZOFE Nonprofit Kft.,, amely a Kkerlleti
kozfoglalkoztatds megszervezésében nyujt segitségaszorulok részeére, igy ezzel kulon
foglalkozunk.

2.3.1. Ferencvarosi Szocidlis és Gyermekjoléti Intézménydiazgatdésaga

Budapest Bvaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzata — nfémintartd — két
onalléan gazdalkod6 — szocialis, gyermek- és ifjusdelmi — kozintézmény itkodtetésével
latta el az agazati toérvényekbersidl alapellatasi-, alapszolgaltatasi feladatait 20&v
decemberéig. A kulon intézménykéntikodd Ferencvarosi Gondozo Szolgalat, valamint
Ferencvarosi Egyesitett Csaladsé¢ibzpont és Intézményei 6sszeolvadasat Kiaret2011.
december 1. napjatél alakult meg a FESZGYI (résglsizervezeti bemutatasa az 5.1. szamu
mellékletben), amely a Csaladtamogato és Gyernakjgbzpontbdl, valamint a Szocidlis és
Szolgaltatd Kozpontbdl all. A Jozsef Attila Tervégeletes bemutatdsa a 3. szamu
mellékletben) keretein belill megvalésulé Csaladmertoda is fenti intézményen belil
mukodik, és képezi annak kilén szervezeti egységétzdkialis tertleten bet6ltott komoly
szerepe miatt az Onkormanyzat érefeliil — tamogatja az intézmény beruhazasait:

- A 2010. évben a kozosségi pszichiatriai ellatasatkozasaban tobb mint 7
milli6 forintos beruhazas tortént, amely jeléntardnyban (89 %-ban) palyazati
forrasbal kerdlt finanszirozasra. Ez folytatodhiaeo2011. évben is, amikor 8
millié forint 6sszeget meghaladé beruhdzas, fejéssa/aldésulhatott meg a
terileten.

3 A feladatok részletezése a 4. fejezetben keriiLiatdsra.
* A szociélis és gyermekjoléti feladatok részletembtatasaval a tarsadalmi kérnyezet bemutatasaartén
fejezetben foglalkozunk.

® A J6zsef Attila Terv keretein beldl |étrejott Cadidentori Iroda rikodtetésének koltségeit (18 120 e
Ft) teljes mértékben palyazati forrasbol tudja ez intézmény.



- A 2011. évben a Tavirézsa Gondozasi Kdzpont, valamiNapsugar lisek
Klubja kialakitasa nyomaegy korszeibb, minden igényt kielédittelephelye
jOhetett Iétre az intézménynek.

- A 2011. évben az utcai szocialis munkakadtetésére 7,5 millio forintot
meghaladé beruhazas tortént.

- A FESZGY! Gyermekek Atmeneti Otthonaban atfogo jfeds keretében
kerllt sor a nyilaszarok cseréjére.

- A 2011. évben, a Nemzeti &orras Minisztérium tamogatasaval lebsdg
nyilt egy program megvalésitasara, amely a hajléktazemélyek részére az
eddigieknél hatékonyabb segitséget tud nyujtaniMiisztériummal 2011.
december 31. napjaig kellett megkotni a tAmogasasirddést, amelynek
mellékletét képezte egy szakmai program a lebordgbl, az
egyuttmikodésél, a vallalasokrol, a feladatokrol, az elvart eréariyekil. A
szakmai program kidolgozasa utan Budapés@Fos IX. Kerilet Ferencvaros
Onkormanyzatanak Képvigetestilete a 402/2011. (XIl. 22.) szamu
hatarozataval dontétt arrol, hogy elfogadja a ,Rev@rosi Lakhatasi,
Eletviteli, Lelki-segitségnyuijtasi, Egzisztenciacmtési Kozosségi Program”-
ot (a tovabbiakban: LELEK- Program), valamint onk&allalt feladatként,
alaptevékenység keretében a LELEK- Programban lfogfaladatok
végrehajtasat vallalja. A LELEK-Program vonatkot#séa tamogatas teljes
0sszegének dlsrészlete, 25.505.750,-Ft 2012 februarjdban érkemey az
Onkormanyzat szamlajara. Az 6sszeg felhasznalagaid. majus 10. napjaig
szakmai részbeszamol6t és pénziigyi részelszamahstt benyujtani, csak
ezt kdveben keriilt sor a fennmarad6 34.494.250,-Ft utalagéva ELEK-
Programmal részletesen a 4. szamu melléklet fanpekk

- A 2013. évben a Platandsek Klubja kialakitasanak koltségei tobb mint 1,6
millié forintot tesznek ki. Az ids klub atalakitasa révén egy tagasabb,
korszetibb intézmény nyilik meg, amelynek tkbdési engedélyeztetése
jelenleg folyamatban van.

- Az idések nappali ellatasanak vonatkozasaban benyuj@raitégép a
mindennapi tars" palyazat soran a FESZGYI nyest, l@petsége nyilik az
id6s klubok tagjai szamara a kedgenformatikai kdrnyezet kialakitasara. Az
informatikai tertleten tortén fejlesztések lehéve teszik, hogy az i&bek
kozelebb kerilljenek a szamitégép vilagahoz, ignyhé vehetik az internet
altal nyujtott szolgéaltatasokat (kommunikacio, réss).

2.3.2. Ferencvérosi Egyesitett Bolasdei Intézmények

A Ferencvarosi Egyesitett Botidei Intézmeényeken (részletes szervezeti bemutatasa
az 5.2. szamu mellékletben) keresztll biztositjae@/aros a gyermekek napkdzbeni
ellatasat. Feladata a gyermekjoléti alapellatadyme& keretén belll a csaladban nevetked
20 hetes - 3 éven aluli gyermekek napkdzbeni al#di&zakszérgondozasat nevelését végzi.
Ha a gyermek évkdzben betdltotte a 3. életévetdlesimlei gondozasi-nevelési év végéig
maradhat boléglében. Amennyiben a gyermek még nem érett az ovoelelésre, a 4.
életévenek betdltéseét koveaugusztus 31. napjaig tovabb gondozhatd az intéyied.
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A bolcssde a gyermekek napkdzbeni ellatdsdhoz kapcsologibegyolgaltatasokat is
végezhef. Az intézmény jelenleg 5 bolédei részleghl all - mindésszesen 290 térellyel -
amelynek munkatérsai feladatainak ellatdsahoz ratkatak a bol¢glék szamara koteléen
eléirt szakmai anyagok, modszertani levelekirdlsait a miiségi munka fejlesztése céljabal.
A gyermekek ellatasat az intézmény sajat szaknagrpmija, célkiizései alapjan végzi. A
2010., 2011. évek folyaman a fenntart6 15 milliérfmt meghaladé dsszeddwltott évente
a karbantartasra, felGjitasta teriileten az alabbi jelesgebb beruhazasok valésultak meg:

- A bolcsdei ellatasra Ferencvarosban komoly igények mutaikdo, igy
Budapest Bvaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzata a 2@en
palyazatot nyujtott be, valamint nyert el Uj béds létrehozasara KMOP-
4.5.2-09-20090022 szamon. A 1096 Budapest, Thalyjn&a utca 17. szdm
alatt talalhato Varazskert Botide Gnnepélyes megnyitgjara 2013. augusztus
28. napjan kerdlt sor, amely 248 milli6 forintosias tamogatasbol és 267
millié forintos dnkormanyzati forrasbaol j6tt Iétrd 4 csoportos boléglében
korszefi eszkdzok, jatékok segitik a gyermeknékemunkajat. A boélcsde
teljesen akadalymentesitett, a csoportszobak neadleRirassal is fel van
tiintetve.

- A 2011. év decemberére elkészilt a Mandlak lbolestbvitesére tervezett
palyazati anyag. A sikeresen beadott KMOP-4.5.2sA4dmU palyazat célja a
Mano-Lak Bolcgde kapacitas dvitése, mintegy 28 féhellyel. A palyazat
megvaldsulasa soran alkalom nyilik 28 kisgyermeksalad tamogatasara,
amely a szilk szamara lehéséget ad kisgyermekik napkodzbeni
elhelyezésére és a munké&eiacra valdo mihamarabbi visszatérésre.

2.3.3. Ferencvarosi ,dedk” Kozalapitvany

A Kozalapitvanynak megalapitasa 6ta célja a Fedaosban él tehetséges, de anyagi
okok miatt tanulmanyaikat folytatni nehezen tudfgaalisan hatranyos hely#e6-14 éves
gyermekek, 15-18 éves fiatalok és 19-25 éves ifjli&o tanulmanyainak tadmogatasa,
életkilatasainak jobbitasa, valamint §eni tarsadalmi helyzetik megalapozasa. A célok
megvaldsitasa érdekében Ferencvaros Onkormanykatééyaviseb-testilete a 2012. évi
koltségvetéséld 11 000 000 Ft keretdsszeget biztositott a Kodalapy részére. A
ferencvarosi lakéhely, valamint a nappali képzédbeért részvétel minden esetben feltétele
a palyazati részvételnek. 2012. november 20-i karahi dontés alapjan reészesitiltek kulon
targyi jutalmazasban a kiemelkedeljesitményt nyujtd roma gyermekek, amely kerllet
esélyegyertiség ebsitése vonatkozasaban komoly tdmogatast jelentett.

A szocidlis ellatérendszer sajatos szegmensét kéijézalapitvany jogbeni célja a
palyazati rendszer szélesitése, megujitasa, tovédrbasok megteremtése, az Alapito
Okiratban megfogalmazott kotelezettségek és fetkdatlatasa, kozzététele, ismertetése
széles korben.

® Részletesen bemutatasra keriilnek a gyermekek naghijellatasa alfejezetben.
72011. - 15 765 289,- FT

2012.-16 348 010,- Ft
8 Nyilas zarok, szigetelés, festés, vizvezeték, kéindelés stb.
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2.3.4. Ferencvéarosi Szocidlis Foglalkoztato és EIllatdé Kieelten Kdzhasznu
Nonprofit Kift.

A FESZOFE Nonprofit Kft. jelenlegi telephelyén @0 Budapest, Gubacsi ut 89.)
2008 oktobere ora wkodik. A telephely rendelkezik személy és tehet@pafelvondval,
telies kofien akadalymentesitett szocidlis helyiségekkel. lyaldk egyéni fejlesztési terv
alapjan végzik feladatukat, az egyénre szabott teiweények figyelembevételével. A
rehabilitacios megbizott irdnyitasaval minden mglaén mentori sedit tamogatja a
munkavégzeést.

A FESZOFE Nonprofit Kft. a 2012. évben 0sszesen dBhernek adott munkat a
kozfoglalkozas részeként, elb a hajléktalanok szama 250 volt, a megvaltozott
munkaképességszemélyeké pedig 59. A 2013. év novemligitébb mint 400 § munkajara
szamithat a tarsasag.

A kozfoglalkoztatasba bevonhat6 tartdés ideig muékaili bérpotld juttatason |év
aktiv kord munkavallalok részére a FESZOFE Nonpiii. keretében tud az énkormanyzat
munkat biztositani, lehé&tég szerint az iskolai végzettségnek megfelalinkakorben. A
munkavallalasi motivacio felmérése soran mintegpimgzaz §, a felmérésben érintettek 95
%-a jelezte, hogy oril a munkalebstgnek, de ugyanakkor megkérdezettek tiz szaztdeka
sem vette a munkat. Tovabbi 6 - 8 %-&kidizben lépett ki a programbdl. A felmért 3aD f
kozll sajnos, 1146f munka- alkalmassagi vizsgalat egészséglgyi adépjan, nem volt
foglalkoztathat6.

A tarsasag segit a rendszeres életditettlszokott embereknek, hogy valéban
visszatérhessenek a munka vilagaba, és akar ake@yétozfoglalkoztatasi programban vagy
akéar az elédleges munkaépiacon meg tudjak allni a helylket, ezzel hozzdyara szocialis
biztonsag megteremtésehez a Ferencvarosban.

2.4. Civil és egyhazi szervezetek

A civil szervezetekkel, egyhazakkal torééagyittmikddes lehdiséget biztosit azon
szolgéltatasok ellatasara, amelyek dnkormanyzatitéatasban nem ikodnek, vagy azok
telies kot ellatdsara nincs kapacitads. A kerilletben tobb &nyis niikodik® A kertleti
egyhéazakkal az Onkormanyzat szorosabliza d kapcsolatot, mivel komoly szerepiik van a
tarsadalmi dsszefogasban, a tdAmogatasokban, aohgt&kmmunikacioban, igy a szocialis
ellatérendszer fejlesztésében is. A 20124léar Onkormanyzat rendszeresen 6sszehivja az
Egyhazi Kerekasztalt, amelynek célja agiben még szorosabb egydttikddés kialakitasa a
Ferencvarosi Onkormanyzat és a keriiletben fontosadalmi szolgalatot vé§zegyhazi
csoportok kozétt. A 2013. év nyaran harmadik alkatwl 6sszehivott egyezdeforum
lehetséget biztosit - az Onkormanyzat, valamint az ezgkakozotti hatékony
kommunikéacié altal — annak a tarsadalmi rétegnekegszolitdsara, amely jelenleg nincs a
szocialis ellatérendszer latokorében. Az egyhazakepét hangsulyozand6 az Onkorméanyzat
palyazati aton tamogatasban részesiti a keruletteékenyked egyhazakat, ennek
vonatkozasdban a 2012., valamint 2013. évben a® rfiarint kerdlt elktlonitésre.

Az Onkormanyzat kedvezményes bérleti diji helyisdégrtosit bizonyos kozérdék
tevékenységet vé§zszervezetek szamara, akikkel egyiittddési megallapodast kot. A
szocialis ellatorendszert eérént Ferencvarosban kods, kedvezményes bérleti diju

°Felsorolasuk a 8. szamu mellékletben.
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helyiséggel, valamint egyitiikddési megallapodassal rendelkezdvil szervezetek listajat,
elérhebségét, valamintdf tevékenysegét, céljait a 6. szamua melléklet tadaka.

) Civil szervezetek, valamint tarshatdsaokegitségével szeidése uton lat el az
Onkormanyzat olyan alapfeladatokat, amelyre dké&z anyagi korlatai miatt nem képes.
Ezen szervezetek bemutatasra kertilnek az altaht@diiott szolgaltatas részletezése nyoman
a 4. pontban.

2.5. Nemzetiségi Onkormanyzatok

A Ferencvarosban thodé nemzetiségi 6nkormanyzatok képviselik a keruletélén
kisebbségek érdekeit, igy az 6nkormanyzat és a eteségi onkormanyzatok kozoétt szoros
egyuttrriikodes johetett létrE. A Nemzetiségi Onkormanyzatok munkéajat nagyban tatja,
hogy az Onkorméanyzatnal — a fentebb bemutatotteré: haldzaton beliil — esélyegykségi
referens dolgozik, aki képes koordinalni a felallatoaz Onkormanyzat, valamint a
Nemzetiségi Onkormanyzatok kozott. A Helyi Nemzais Onkormanyzatok a normativ
tamogatasok felett palyazati Uton tamogatasbanesé#izetnek, ennek vonatkozasaban a
2012., valamint a 2013. év vonatkozdsaban 6-6arfidhint kertlt elktlonitésre.

2.6. Kdznevelési intézmények

Jollehet kozvetlendl nem, de kozvetve mindenképmaorosan a szocialis
ellatorendszerhez kapcsoldédik a tankoteles koru rnggkek koznevelése, mivel a
szolgaltatasok nyujtdsara, a tdmogatott réteg sdéee segitség nyujtasra, gyakran az
iskolakon, valamint dvodakon keresztil vezet az ut.

! !
Fenntartas és niikddtetés Miikodtetés
Kerileti 6vodak Kerileti iskolak

Az Onkormanyzat a fenti tablazatban jelolt modoltev&zerepet a kdznevelesben. Az
iskoladk vonatkozasaban az alabbi tablazat fémgdZDnkormanyzat szerepvallalasat, amig az
ovodak tekintetében megmaradt a fenntartoi, valaenmikodteti hataskor.

10°p|.: Masik Onkorméanyzat

" Nemzetiségi Onkormanyzatok Ferencvarosban: FeaeosvRoma Nemzetiségi Onkorméanyzat, Ferencvarosi
Bolgar Onkormanyzat, Ferencvarosi Roman Onkormanfesencvarosi Ruszin Nemzetiségi Onkormanyzat,
Ferencvarosi Gorog Nemzetiségi Onkormanyzat, Feéensi Szerb Nemzetiségi Onkormanyzat, Ferencvarosi
Német Nemzetiségi Onkormanyzat, Ferencvarosi Sklbdemzetiségi Onkormanyzat, Ferencvarosi Ormény
Nemzetiségi Onkormanyzat, Ferencvarosi Ukran NeiségitOnkormanyzat.
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Onkormanyzat, mint fenntart6 az iskolak esetén

! !

Fenntartas Miikodtetés

Klebelsberg Intézményfenntartd6 Kézpont Ferencvarosi Intézmény Uzemeltetési

A jogszabadlyi valtozasok kovetkeztében szétvalemanfartéi, valamint rikodtebi
hataskor a kbznevelési intézmeények vonatkozasdteaencvarosban a fenti tabldzat mutatja
be, milyen modon oszlanak meg a faladatok a kozésveeriiletén. Az Onkormanyzat
vallalta, hogy a Klebelsberg Intézményfenntartd pa@t megalakulasat kévetn maga
miikddteti k6znevelési intézményeit a fenntartévalregan egyuttritkddve. A tényleges
mikodteti jogokat az onkormanyzat altal Iétrehozott Fer@mosi Intézmény Uzemeltetési
Kdzpont gyakorolja. Az Onkormanyzat, fiiggetleniilobthogy fenntartéi jogkorrel nem
rendelkezik, lehéségeihez mérten a tovabbiakban is tAmogatja a kéks intézményeket
(részletesebben a 4. pontban).
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3. A tarsadalmi kdrnyezet bemutatasa, értékelése

A tarsadalmi kérnyezet, annak valtozasa az, anlefyjaban meghatarozza egy adott
telepllésen 1iikodd szocialis ellatorendszer |étjogosultsagat, valamannak fejlesztési
irAnyait. Ebben a fejezetben Ferencvaros vonatiébzds kertilnek vizsgéalat ald az utobbi
evek tarsadalmi folyamatai.

3.1. A lakossagszam alakulasa

A Kozponti Statisztikai Hivatal honlapjan nyilvareos elérhet Tajékoztatasi
Adatbazis alapjéii kozolt adatok szerint Ferencvaros allandé laka@saly® szama a 2011.
évben 55093 & volt, a népszamlalas végleges adataibdl tovabbewzadatok alapjan
lak6népességéntkszama 63 6975fvolt. A Fsvaros lakonépességéteronatkozéd adatokat
alapul véve megallapithatd, hogy Ferencvaros a pmslalakonépesség 3,67 %-at adja.
Jollehet a lakdénépesség mutatdja megprébaljaikisazokat a torzitasokat, amelyeket a
tartozkodasi hely bejelentése okoz, de a nem Imdgdtelakossagot nem tudja kezelni. A
mutatd a Kozponti Statisztikai Hivatal rendelkeeéstllé adatai alapjan probalja meg
szemléltetni, hogy mekkora Ferencvaros valodi regugs

Allandé népesség és a lakonépesség szama az évivémé
népszamlalas végleges adataibdl tovabbvezetett aplat
(f6)
70 000
60 000 -
50 000 - —
m Lakonépesség szama az év
végén (a népszamlalas végleges
40000 ~ — adataibdl tovabbvezetett adat)
(f6)
30000 - — Allandé népesség szama (f6)
20000 - —
10000 -~ —
O I T T T 1
2008. 2009. 2010. 2011.

12 Az 3. fejezetben a K6zponti Statisztikai Hivatadj@koztatasi Adatbazisa, Budapest Statisztikai Byke,
2011., valamint Budapest Statisztikai Zsebkdnyve2®olt az adatok forrasa.

135z adott teriileten lakéhellyel rendelkegzzemélyek szama.

1Az adott teriileten lakdhellyel rendelkezle masutt tartdzkodasi hellyel nem rendelkezemélyek, valamint
az ugyanezen a terlleten tartézkodasi hellyel l&adeszemélyek egyiittes szama.

15 Budapest Bvaros lakdnépessége a 2011. évben: 1 7408041 f

15



A lakonépesség, valamint az alland6 népesség kdittibeli eltérés okait vizsgalva
megallapithatdé, hogy az allandé népesség vonatBbaas Ferencvaros a jelenlegi
magyarorszagi demografiai folyamatoknak megéelel csokke népesedési mutatdval
rendelkezik, ellenben a kiemelkedinfrastruktiraval (kozlekedési, oktatasi, egyeb),
szolgaltatasi ellatérendszerrel rendetkekerllet tényleges lakonépessége novekszik. A
kerlletben tobb neves egyetem (Budapesti Corvirgyetem, Semmelweis Egyetem) talalt
otthonra, igy a vidéki fiatal didkok szamara Few@mos kozkedvelt célpontként jelenik meg.

Az oda-, valamint elvandorlas adatait vizsgalva atlegithatd, hogy az &6 években
a Ferencvaros iranyaba toréénandorlas meghaladta, az onnan tdit@tvandorlast. Az
alabbi 6sszehasonlit6 tablazat is alatamasztjazaatlitast, hogy jollehet az allandé népesség
aranya csokken, de a ténylegesen Ferencvaroshamékerek szama névekszik.

Odavandorlas és elvandorlas alakulasa

Ferencvarosban

(eset)
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Osszesen) (eset)

30000

Elvandorlasok szama
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vandorlasok szama
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10000
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Fentieket figyelembe véve az pozitiv demogréafiavetéeztetés vonhatd le, hogy
Ferencvaros lakonépessége névekszik.

3.2. A lakossag Osszetétele

A lakossag korosszetételének vizsgéalata iranyt imateszolgaltatasok fejlesztése
vonatkozasaban, mivel segit meghatarozni, milyersatialmi-demogréfiai folyamatok
jatszédnak le Ferencvarosban. A tendencialis vastokz kovetésével lelteteég nyilik az
esetleges problémak feltarasara, valamint az azokrazocialis ellatérendszer altal - adott
valaszok tokéletesitéseére.

A lakossag korOsszetétele vizsgalatanak meghat&@pegmense az élve sziletések
szamanak vizsgalata. Az utdbbi éveket elemezve lhapghato, hogy az élve sziletések
szadma csokkent. A szocialis ellatdé rendszer vorzdik@ban ez leginkdbb a gyermekek
napkozbeni ellatasa tertletén jelenthetne valtpzdsta FEBI beszamoloit tekintve ez a
csokkerd tendencia nem jelenik meg a gyakorlatban, mivgghzdasagi vildgvalsag hataséara a
fiatal szibk mielsbb szeretnének visszatérni aktivan a murdmacra’® igy a bolcédei
féréhelybsvités tovabbra is kozponti célként jelenik meg Rev@rosban.

18 Ez determinalja a féhely iranti igények permanens magas aranyat.

16



Elvesziletések szama &)
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Pozitiv hatasu mutatdként jelenik meg a kerulet®éncsaladok hazassagi, valamint
valasi szokasait vizsgalé mutato.

Hazassagkotések, valamint a valasok szama
Ferencvarosban
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A fenti tablazatbol kérvonalazédik, hogy amig aadsalk szama csokkent, addig a
hazassagkotések szama novekedett a 2010., val2ddiht évek vonatkozasdban. Ez a mutat6
jollehet nem képes ellensulyozni az élve szlletézéknat, de egy @emutato, pozitiv képet
mutat.

A Kozponti Statisztikai Hivatal Tajékoztatasi Adaisa az allandé népesség
vonatkozasdban bontja Ferencvaros népességét keidtes szerint. Az aldbbi tablazatot
vizsgalva megfigyelhét hogy az allanddé népesseg csokkenése korossestéimhtasban is
tapasztalhat6 egy csoportot leszamitva. Az allangffességen belll a 3-5 évesek szaméanak
novekedeése figyelhétmeg, ami joIl magyarazza azémb években jelentkéz bolcHdei
féréhely kapacitasban jelentkémyényeket Ferencvarosban.

17



Allandé Allandé Allandé
népességll népességll népessédgh
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Alland6
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Allando
népesseéc
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(f6)

2007. 56 762 1588 1178 3185 453 1523 35101 13734
2008. 56 091 1628 1179 2977 477 1408 34 802 13 620
2009. 55 844 1601 1289 2819 402 1388 34 805 13 540
2010. 55407 1638 1290 2775 364 1283 34 620 13 437
2011. 55093 1622 1383 2 755 362 1200 34 410 13 361

A munkanélkiliség mutatoszdmait — valamint az dlatdiblazatot — vizsgalva
megallapithatd, hogy a 2011. év vonatkozasaban kestka munkanélkiliek szama
Ferencvarosban. Az allaskefkksszamanak vizsgalatakor a kdvetkeztetések vonasiéman
ovatosan kell eljarni, mivel azzal is csokkenhenydvantartott allaskeré& szama, ha a
mélyszegénységbe, kilatastalan helyzetbe kediegek nem regisztraltatjak magukaEtts|
a mutaté torzitd lehéségbl eltekintve kimutathaté, hogy az utdbbi években, a
munkanélkiliség csokkenése pozitiv jelenségkérnfaineg Ferencvarosban. A KSH adatai
alapjan a 2011. évben a nyilvantartott allaskicezama 1 4396f amig az allandd népesség
szama 55 093fvolt. A megadott adatok szerint 2,61 %-a volt Ban@ld népességre vetitve a
nyilvantartott allaskeré& szama Ferencvarosban.

Munkanélkiliség Ferencvarosban

(f6)
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A fentiek szerint az élve sziletések szama csokkegyanakkor a 2012. évben,
Ferencvarosban megalkotott ,A teljesség felédslijyi Koncepcio (2012-2014) alapjan
megallapithatd, hogy a sziletéskor varhaté élattartmeghosszabbodasa az egyik
legnagyobb kihivast jelenti a kor tarsadalma szam#étagyarorszagon a 65 év feletti
népesség részaranya a teljes népességhez képedt.lleerencvarosban ez az aranyszam 18

" Nagyon nehezen kimutathatd.
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%, magasabb a hazai atlagnal. Adskbri eltartottsagi ratét vizsgalva a koncepcié
megallapitja, hogy Magyarorszag vonatkozasaban ewutd 24,4 %. Ferencvarososd
népesseég eltartottsagi rataja 27 %, amely ugyanosagaladja a hazai atlagot. Az 6regedési
index® 1,1, igy hazank az elérededarsadalmakhoz tartozik. Az éebekben vizsgalt
id6sodési mutatéknak megfebein az Oregségi index is meghaladja az orszagogoétla
Ferencvarosban, 1,75.

A 65 av feletti Az idfs népesség | Oregedési index
népesség aranya eltartottsagi
a teljes rataja (%)
népességhez
wiszonyitva (356}

Belsd-
Ferencvaros
Kozépsd-
Ferencvaros
Kilsd-
Ferencwvaros
lozsef Attila
lakotelep

20 28 2,22

1s 21 1,23

12 16 0,9

27 a3 2,65

Keriileti érték 18 27 1,75
Orszagos értek 16,7 24,4 1,1

Ferencvaros 65 év feletti népességének aranya a
teljes népességhez viszonyitva varosrészi
megoszlasban (%)
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Killsd-Ferencudnos JI—
Koztpsd Ferencviros | TR
feise-Ferencvaros | TR
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Forréas: ,A teljesség felé" tibligyi Koncepci6 (2012-2014)

A Ferencvarosbhan @&lidések megndvekedett szama eredményezte, hogy egg olya
egyseéges, koncepcionalis megoldas valosuljon mewlyafoglalkozik a kertletben &l
id6sek tarsadalmi helyzetének javitdsaval. A fent nettekoncepcioban meghatarozott célok
elérése nyoman a 2013. évben Ferencvarésblatat Onkormanyzat dijjal jutalmaztak.

3.3. A szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok célcsojai

A tarsadalmi folyamatokat vizsgalva — bizonyos ®idg — definialhaté a
szolgéltatasokat igénybe udv kore. Amennyiben sikerll meghatarozni a kiloériboz
tarsadalmi érdekekkel rendelkezsoportokat, kdnnyen ra lehet vilagitani azok jgére a
szolgaltatasok vonatkozasaban.

Ferencvarosban jelaist roma kisebbség él, igy az Onkormanyzat Képiitasdtiilete
2003. janius 19. napjan elfogadta azt a Roma Karidgmmelynek egyik eredménye, hogy a
cigany kisebbséget diszkriminacio-mentesen, az @nmbgokat és kotelezettséget egyarant
betartva, a kisebbségi létet tiszteletben tartvzelle A kerileti kbzvélemény alapwéen
toleransan, szélségekdl mentesen reagal a romakkal kapcsolatos kerigetményekre. A
Ferencvarosi Roma Koncepcié fellilvizsgalata nagjairindokoltta valt, igy a 2014-2017
id6szak vonatkozasaban egy Uj, atgondolt, komplexdxé koncepcié keril kidolgozasra,
amelynek kozpontjdban a kerlletberd ébma népesség tamogatasa, az esélyatpaml
ervenyre juttatasa all. Ferencvarosban a 2011lné&pszamlalas soran 1 236vallotta magat
romanak. A Ferencvarosi Roma Nemzetiségi Onkornsinyz akivel az Onkormanyzat
hagyomanyosan jo kapcsolatot apol, szoros egyilitidésben dolgozik — becslése alapjan a

18 Az id6s népesség eltartottsagi rataja askobri népességnek (65 év feletti) az aktiv kord-6#5ves)
népességhez viszonyitott aranyat fejezi ki.
19 Az id6skort népességnek (65 év feletti) a gyermekkor@sggmhez (0-14 éves) viszonyitott aranyat fejezi ki
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Ferencvarosban &romak tobbségét a romungrok alkotjak, de jelemaéraz olah, valamint
a beas ciganyok.

A vérosrehabilitacio, valamint a kedweznfrastruktara arra 0sztonzi a fiatal,
kisgyermekes csaladokat, hogy a keriletben all@apadj meg. Ezt j6l fémjelzi, hogy a 3-5
éves koru gyermekek szdma emelkedett az utobbibéwekA fiatal csaladok igényei is
egyfajta kihivast jelentenek a szocialis ellatoszedl szamara. Erre a tarsadalmi valtozasra
reagalva Ferencvarosbhan a gyermekek napkozbentasdta biztositd FEBI féhely
kapacitasa dvitése a vizsgalt iiszakban folyamatos.

A ferencvéarosi nagycsaladosok helyzetének javiagazponti célként jelenik meg.
Fészabaly szerint a nagyobb csaladban nevéliggeermekek szamara kevesebb figyelmet
tudnak forditani a szék, igy tAmogatasuk eldleges. Azokban a csalddokban, ahol probléma
mertl fel a FESZGY| Gyermekjoléti Kozpontjanak seaiberei személyesen avatkoznak
kozbe a kiskoruak egészséges testi-, lelki-tfigbe céljabol. Fentiek mellett a szlletési és
életkezdési tamogatdsrévén probalja konnyebbé tenni a gyermekvéllaldkségeit az
Onkormanyzat.

A fenti ferencvarosi korosszetétel adatait vizsgatwegallapithatd, hogy a kerdleti
szolgaltatasok egyik korbehatarolhaté célcsop@ayjadiseké. Nagy aranyuk determindlja,
hogy a kertleti szocidlis szolgaltatasok tervezésaenyeiket figyelembe kell venni. Ezért
jott 1étre a fentebb mar emlitett ,A teljesség fdlssigyi Koncepcio (2012-2014), amelynek
céljain: az onsegitéséh dnkéntességen, élethosszig tartd tanulason, valaangeneraciok
kozotti  egyuttnikddésen keresztlil lelés€g nyilik a ferencvarosi ddkord réteg
reintegraciojara, tamogatasara.

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegysdfjik biztositasardl sz6lo 1998. évi
XXVI. torvény 4. 8§ a) bekezdése szerint fogyatélars a személy, aki tartosan vagy
véglegesen olyan érzékszervi, kommunikaciés, fizkdelmi, pszichoszocialis karosodassal
- illetve ezek barmilyen halmozodasaval - él, aneekprnyezeti, tarsadalmi és egyeb jedent
akadalyokkal kolcsbnhatasban a hatékony és masoklggkend tarsadalmi részvételt
korlatozza vagy gatolja. Az esélyegy&sdg megteremtése vonatkozasadban a szocialis
ellatérendszer tagjainak mindent el kell kovetniefagyatékos személyek tamogatasa
érdekéber® Esszeli, raciondlis keretek kozott minden feltételt biftasi kell annak
érdekében, hogy a ferencvarosi fogyatékos szemétpdks értéli tarsadalmi életet
élhessenek.

A Ferencvarosban &lszenvedélybetegek vonatkozasabatdigies cél, hogy minél
tobb raszoruld keriljon be a szocialis ellatorerdse. Ezt kovéen szikség van —
egyénenként - képességeiknek, készségeiknek, hatymedk, valamint allapotuknak alapos
megismerésere. Fel kell térképezni mindazokat atdsBgeket, amelyeket Odd6l is
képesek megvaldsitani, amelyekben feltétlen segitsgényelnek. A kerllet vonatkozdsaban
jelentbs szazalékuk alkohol-, valamint drogproblémakkaidk

Jollehet egyre csokken, de még mindig jelentszamu munkanélkili él
Ferencvarosban. Anyagi, szocialis szukségleteilegigtse komoly éfeszitéseket kovetel
meg a szocialis ellatérendsz@rt Vonatkozasukban ao6f cél — a kdzmunkaprogram

20 Ezzel részletesen a 4. fejezetben foglalkozunk.
2L Feliilrsl szabalyozott, alulrél jov kezdeményezések, alkotdhelyek, alkototaborok stb.
22 A fogyatékos személyek nappali ellatasnak bizissital részletsen a 4. fejezetben foglalkozunk.
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segitségével — a munképracra tortéfi reintagracid. Az dnkorményzati alapitasu FESZOFE
Nonprofit Kft.-n keresztil realizal6dé k6zmunkapraig nagy segitséget jelent szamukra.

Szamuk nagyon nehezen meghatarozhatd, de a 4dettepezbemutatott ellatorendszer
adatai arrél tanuskodnak, hogy jel@&ntszamu hajléktalan €l Ferencvarosban. A nehéz
helyzetbe sodrodott tarsadalmi réteg szaméara azor@rdnyzat, valamint a szocidlis
ellatorendszer egyeb tagjai a hajléktalan szeméhggipali ellatasan keresztil igyekeznek
megteremteni minden szikséges feltételt a tarsadeintegracié szamara.

A fent megnevezett csoportok kdzott természetesers les hatarvonal, tobb esetben
atfedés lehet, igy a szocialis problémak akar hatrttan is megjelenhetnek.

A legnehezebb helyzetbe az alabbi csoportok tagjeerilhetnek:

-azok az idsek vagy mozgéaskorlatozottak, akik sajat jogon nsmereztek
jogosultsagok rendszeres jovedelemre és befogadasekartasukra alkalmas
csaladjuk, rokonsaguk nincs,

-a ,klasszikus” szocialpolitikai ellatasokra nem gsgltak, akik esetében sem
életkoruk, sem pedig egészségi allapotuk nem ingioka ellatdsokat, ugyanakkor
mar hosszu ideje nincs munkajuk és ©nall6 jovedklniEzt a csoportot a
hajléktalanna valas veszélye is nagymértékben tgatye

- kllbnbsen veszélyeztetett az, akit etnikai hovara@isa miatt éitélettel kezel a
tobbségi tarsadalom,

- halmozottan veszélyeztetett tovabba az is, aki Bneém magatartasa,
.szerfuggseége”, vagy bintetett ddlete miatt képtelen segitség nélkil
beilleszkedni ast befogadni nem hajlandé tarsadalomba,

-a csonka csaladokban, nagycsaladokban, alacsorgdgtii csalddokban él
gyermekek veszélyeztetettsége egyre meghatarozsszet@bje a szegénységnek,
ezért e korcsoport szegénységének enyhitése ugyakiesnelt feladat,

- a szegényseég aldozatai mellett szintén kirekesgtgt eredményezhet adsdkor,
a mentalis és fizikai egészség hidnya. Az 6reg,gawaban sulyosan korlatozott,
valamint a fogyatékkal &lpolgarok tarsadalmi életfeltételeinek megi&lekinti
biztositasa szintén a szocialpolitika kételessége.

A tarsadalmi adatok vizsgalata soran, azokat Oszxeg megallapithatd, hogy
Ferencvaros lélekszama novékiendencidt mutat. A populacio 6sszetételét vizegal
koérvonalazédik az iskebb tarsadalmi réteg meghatarozé szerepe, amallgeblgaltatasok
fejlesztésénél is nagy sullyal kell foglalkozni. ABzéekben részletezett adatok mellett az 1.
szamu melléklet tovabbi adatsorokat tartalmaz Besiap valamint Ferencvaros
vonatkozasaban. A fenti adatok, valamintésdros valtozasok megmutatjdk, hogy
Ferencvaros szolgéltatasfejlesztésének milyen idéellykdvetnie a kdvetkézesztendben.
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4. A szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok, valamt a tamogatasok
bemutatasa, ertékelése

Budapest Bvaros IX. Keriulet Ferencvaros Onkormanyzata intégszocialis
intézményén a FESZGYI-n keresztil, az intézmeény pHewritdsanak megfeléén,
egymasnak mellérendelten, a szocialisan raszonglsgere személyes gondoskodas keretébe
tartozd, koteleGen biztositandd szocidlis alapszolgaltatasokate@détn elhelyezést nyujtd
szakositott ellatast, illetve gyermekjoléti alaptbokat lat el. Ezek célja és deleges
feladata, hogy segitséget és tdmogatast nyljtsanaatottak részére sajat otthonukban és
lakokornyezetikben 6nallé életvitelik fenntartdstavabba egészségi és mentalis
allapotukbdl, vagy mas okbdél adédé problémaik megsh érdekében, illetve hozzajaruljanak
a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsidaflseének, jolétének, a csaladban td@rtén
nevelésének étegitéséhez, a veszélyeztetettseg mdegs€hez és a kialakult
veszélyeztetettség megszintetéséhez, valamintrenglgecsaladjabol torténkiemelésének a
megebzéséhez. A gyermekek napkdzbeni ellatasat az Ordkormat fenntartasabanikods
FEBI biztositja.

) A Gyvt. 97. 8 és az Szt. 120 §— a alapjan a Buddgesaros 1X. Kerilet Ferencvarosi
Onkormanyzata a személyes gondoskodast nyu;jté &amo@és gyermekjoléti alapellatasok
keretében ellatasi szééssel biztosit bizonyos ellatasokat.

Az aldbbi fejezetben bemutatasra keriilnek tovabka Onkormanyzat altal —
kozvetve, vagy kozvetlen uUton — kotdlen, illetve onként vallalt feladatok, valamint a
tamogatasok, segélyek, amelyekselgitik a szocialis biztonsag megteremtését. AzZBink
vallalt feladatokat a 7. szamu melléklet felsordamtjén, dsszefoglaléan mutatja be.

4.1. Alapellatas
4.1.1. Szocidlis étkeztetés

A koteles feladatként ellatott étkeztetés keretében azolarakletkoruk, egészseégi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegkggiéienvedélybetegségik miatt szocialisan
raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg été#t gondoskodik a FESZGY| Szocialis
Szolgaltaté kézpontja, akik azt 6hmaguknak, illetvenaguk és eltartottjaik részére tartosan
vagy atmeneti jelleggel ezt nem képesek biztosithai az étkeztetésre jogosult személy
egészségi allapota indokolja, a haziorvos javaslatéz ellatast igénybevévrészére
cukorbeteq illetve epekimetiétas étkezés biztositasara is 16bég van.

Az étkeztetés biztositdsa torténhet igény szerint:

- helyben fogyasztassal,
elvitellel,
hazhoz szallitassal.

helyben személyes  kiszéllitassal dsszesen
etkezok elvitel igénybevewk
2011. 124 178 188 490
2012. 134 192 162 489
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A szocidlis étkeztetést az alabbi telephelyeketobija az intézmény:

|. sz. Etkeztetési Csoport (1092 Bp., Knézich u) 17

Il. sz. Etkeztetési Csoport (1095 Bp., Mester 4333

lll. sz. Etkeztetési Csoport (1097 Bp., Ecseri®i 1

IV. sz. Etkeztetési Csoport (1098 Bp., Friss u. 5.)

V. sz. Etkeztetési Csoport (1098 Bp., Toronyhakrlu)
4.1.2. Hazi segitségnyujtas

A FESZGYI keretében tik6dé hazi segitségnyujtas soran az igénybesvenalld
életvitelének fenntartdsa érdekében szikségesasllat szikségleteinek megfékeh —

lakasan, lakdkornyezetében biztositja. A koiédezbiztositott ellatas igénybevienek szama
az utébbi években tendencidlis névekedést mutat.

Hazi segitségnyujtas
(f6)
250
200
150
100
50
0 T T 1
2010. 2011. 2012.

A 2012. évben a hazi segitségnyujtas tertleténmdatiia szakmai elszigeteltségben
dolgoz6 telephelyek kodzotti parbeszéd. Az év folganmunkacsoportot alakitottak ki a
kerlletben mkods harom gondozasi kdzpont részvételével. Ennek etagleként a
kézpontok munkdja atlathatobb és az ellatottak drans atjarhatobba valt. Ferencvarosban
a 2012. évben 223 lakos részesilt hazi segitsé@sipan, mely tertletenkénti megoszlasat az
alabbi diagram mutatja.
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Ez az ellatasi forma — a szolgaltatasok célcsogdartjt kilon kiemelt — a 65 év feletti
idéseket érinti, ezzel szemben a 2012. évben a koédatkihez viszonyitva 30%-al meina
60 — 64 év korcsoportba tartozé ellatottak araiyajellemesen egészségi allapotuk miatt
veszik igénybe az ellatastott a 90 életéviket betdltott szépkoriak szadmavialea nemek
szerinti megoszlasban tovabbra is a holgyek vartdidlyban. Osszességében aézél
évekhez hasonlatosan a 2012. évben is a 80 év,felgyedil & keruleti holgyek vették
igénybe a hazi segitségnyujtast.

Hazi segitségnyujtas kisgyermekes csaladoknal

A 2012. évben megjelent a hazi segitségnyujtasietériek specialis formajat a
kisgyermekes csaladok vonatkozasaban a FESZGY i&wo8zolgaltaté Kdzpontja végzi. A
hazi segitségnyujtas kiegészgizolgaltatasa, a sajat otthonukbah germekek felligyelete,
gondozasa és kisérése 0-10 éves kor kdzott. Naphbebatas keretében az elmult évben 2
gyermek szamara volt biztositott. Az alacsony kihatisag indoka abban keresénkogy az
elldtds bevezetési#rnem értesilt teljes kdrben a megcélzott célcdodgy a terilleten
szUkseéges az ellatas hatekony kommunikalasa.

A hazi segitségnyujtast a FESZGY| Szolgéltatdé Kitjaoaz alabbi telephelyein latja el:

- Nefelejcs Gondozasi Kozpont — ellatasi teriiletds®B€&erencvaros
1092 Budapest, Knézich u. 17.

- Tavir6zsa Gondozasi Kézpont — ellatasi terlletezéf®-Ferencvaros
1095 Budapest, Mester u. 33-35. (bejarat a Dand28-30. febl)

- Szivarvany Gondozasi Kdzpont — ellatasi tertlebesédf Attila lakotelep
1098 Budapest, Toronyhaz u. 11.

4.1.3. Nappali ellatas
4.1.3.1. Idsek nappali ellatasa

Az idések nappali ellatasa, mint kotefen biztositott feladat keretein belll az
igénybe ved személyek egészsegi allapotanak éne¢se és javitasa, valamint szinten tartasa
keril a fokuszba. A FESZGYI Szocidlis Szolgéltat@ziont idsek klubjai szakmai
tevékenységének alapja a prevencios szemlétetitése. A programok oOsszeallitasanal a
szellemi és fizikai aktivitas mégzését, valamint a tarsas kapcsolati hald kialaaila
fenntartasat helyezik @kerbe. Az ids klubok niikddését egy vezétfogja dssze. Ennek
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hatdsara megvalosult az azonos dokumentacids iatakikasa és a j6 szakmai protokollok
megvalositasa. Rendszeresek a munkacsoport szalegaeszélései is.

Az ellatast az alabbi ek klubjaban vehetik igénybe az érdekk:

- Borostyan ldsek Klubja (1092 Budapest, Knézich u. 17.)
- Napsugar ldsek Klubja (1095 Budapest, Mester u. 33-35.)
- Arvéacska Idsek Klubja (1097 Budapest, Ecseri Gt 19.)

- Platan Idsek Klubja (1098 Budapest, Toronyhaz u. 11.)

- Szereb Kezek Idsek Klubja (1098 Budapest, Friss u. 5.)

A klubok szolgaltatdsait igénybev#v nagy szeretettel és érdé#éssel latogattdk
Ferencvaros Onkormanyzatanak — fent mar emlitettteljesség felé” ldsiigyi Koncepcio
keretén belll megvaldsulé programjait. Az ellatotezonnali és hatékony informalasanak
k6szénhaten minden rendezvényen jeléstszamban jelen voltak.

A 2012. évben az engedélyezetibféglyek szama nappali ellatasban 2af fsvilt.
Az éves statisztikai adatok alapjan ebben az éwmiadtsszesen 21% wolt ellatasban, tehat
az idsek klubjainak kihasznaltsdga maximalis. Ez kose@ntannak, hogy az ibek
klubjainak ellatottjai elégedettek a nyujtott szotgtasokkal, és kozvetlen kérnyezetikben is
hirét viszik a kozosségnek. A hatékony kommunikéaidGovabbiakban is eldleges, a
kerlletben dlknek értestlnitik kell a programokral, illetve minéte szamara elérh&té kell
tenni a klubokra, valamint azokikbdésére vonatkozo informéciokat.

A korcsoport szerinti bontas @irellatottak tulsulyat mutatja, kilénésen kiugr8@—
89 év kozott korcsoport vonatkozasaban. A ferfiednsa ugyanakkor nem valtozik jelésén
az életkor emelkedésével, szamuk hasonl6an alaikwlem korcsoportban.

Tgénybevevik korcsoport & nemenkénti bonthsban

EFérfi NG

JJGJJl

18 -39 -5 65-69 T0-7T4 T5-T79 BO-89 9leves
eves eves eves eves eves Eves eves =
1ilo=ebily

Az ellatottak korét vizsgalva kimondhato, hogyeagedillét nehézségei ellen keresik
fel legtbbben az intézmény telephelyeitéddkorban az elmaganyosodas ellen hatékony
segitséget nyljtanak ezek a kdzosségi terekdifeliatottak majd 100%-a 6zvegy, a férfiak
kozil sokan elvaltak, valaminttienek maradtak.
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Elldtottak csaladi allapot szerint megoszlasa

BEgvedulel ®Csaladbanel 0 Egyedulallokent csaladban el

LY

Osszességében azésgk nappali ellatdsat a maganyosodas és az egdieelldn
kizds 70 év felettiek veszik igénybe. A 60 — 69 év kiieéit aranya kevesebb, mivel a
korcsoporttagjai sok esetben még foglalkoztatottalamint csaladi, és tarsas kapcsolatokkal
rendelkeznek, ahol igénylik az aktiv jelenlétiikeggitségiiket a mindennapokban. A
késsbbiekben, amikor esetlegesen a héazastars elhunytinakak felének, egyéni életet
kezdenek és mar nincs szorosan sziikség a nagiygpiidoskodasra keresnek magunknak Uj
kozosséget, ahol otthon érezhetik magukat.

4.1.3.2.  Szenvedélybetegek nappali ellatasa

A FESZGY! keretein belil 1ikods Irisz Klub Szenvedélybetegek Nappali
Intézménye (1094 Budapest, Berzenczey u. 26.), kibteleden biztositott ellatasi forma
specialis igényeket elégit ki. Az elmult évekberszanvedélybetegségek kozil leginkabb a
kabitészerek okozta figgéggel foglalkozo ellatd intézmények terjedtekraiak ellenére is,
hogy az alkoholbetegek szadma az orszagban igensnsaganot mutat. Ezt a hianyt igyekszik
potolni az irisz Klub.

Ellitottak diagnozis szerinti Gsszetétele
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T
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B L
3rte
200
10#

alkolwlbeteg kénvszeres
szerencsejatékos

Megjelentek a viselkedéses addikcioval kiidthyfelek, akik esetében legtobbszor
kereszt flug@ségbl beszélhetiink. A kémiai fuggég parosul valamilyen viselkedéses
flggéséggel. A professzionalis ellatas érdekében a khicsolatot tart minden fligkget
segit civil, egyhazi, valamint allami fenntartasu szdisiés egészségugyi intézmeénnyel.
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A 2012. évben az alkalmazottak szama@wef, a 2012. januartdl medss kozOsséqi
ellatas munkatarsaval 6Wilt. Segitségével a mar megbéwelfogadd, szer-mentességet
fenntartd szellemiségen kivil egy Uj szempont keaiidelephely falai k6zé. Segitségével a
klubtagok olyan szabadid és kulturalis programon vehettek részt, amelytesitgoket a
felépllésben. A k6zdsség megtartd erejét szaknpisgggel megtamogatva a klubba jaré
segitségkéik hatekonyan léphetnek fel fuggegikkel szemben. Ennek a megtartinek a
bizonyitéka az is, hogy a klubtagok személye atisadot mutat. A kliensek fluktuécidja
elenyésé. A tagok, akiknek kor és nem szerinti megoszlagzaalabbi tablazat részletezi, az
elfogado és tamogato koérnyezetben jél érzik magukat

Az ellatottak korosztaly és nemek szennh osszetétele

1

Ferf1 40- Feérfi 60- Férfi 65- N6 40-59 NG 65-79 N6 80-
50 éves 64 éves 6O eéves eves eves BOéves

A segitséget kék ebben az ellatasi formaban jellefen a 40 - 59 éves kor kodzott
jelentkeznek. Az életkor emelkedésével megjelermékgdiség okozta fizikalis és mentalis
tiinetek, és mas tipust ellatasi formékat vesznékyige. Az Irisz Klub szolgéltatasait
jelentbsen tobb a férfi veszi igénybe, mini,rami szintén az alkoholfiggég természetéb
fakad.

Az irisz Klub programjaival az Anonim Alkoholistak2 |épéses programjahoz
kapcsolodik, egyben szorgalmazza dilggeken valé részvételt. Ennek érdekében a Klub,
mint 6nszervedds csoportnak a szerdai napokon helyet biztosit.

Az idések nappali ellatdésahoz hasonléan az Irisz Klubjaitags érinti az
elmaganyosodas. Az ellatottak 80%-a egyedil éllerdaben elvaltak, illetve élettarsi
kapcsolatuk betegségik mélyilésével megszakadtohlegesetben a csalad tdmogatasara
sem szamithatnak, a fliggegikben kialakult feliletes kapcsolatok a gyogyuilara lépve
eltinnek. A maganyossag érzése pedig kockazati téhyelent a visszaesésben. A klub
segitségével megtanulhatjak azokat az emberi kuigdeat, amelyek révén () kapcsolatokat
alakithatnak ki, illetve a kdzosségi egyuttlét észervezett programok hozzasegitik az
ellatottakat a k6zdsséghez tartozas élményéhez.

4.1.4. Csaladsegités

A csaladsegités igénybevételét a FESZGYI kereteliil la CsaladseditSzolgalat két
csoportja biztositja: 1. sz. Csaladség@soport (1098 Budapest, Pottyds u. 11.) és Il. sz.
Csaladsegit Csoport (1094 Budapest, Balazs B. u. 22/B.). Aadsegités, mint koteléen
ellatand6 feladat a személyes gondoskodast dvégncidlis szakember és a szolgaltatast
igénybe ved személy, vagy csalad egytttes munkafolyamata, meklyartalma és menete
irasbeli egyuttrikodési megallapodasban kerdl rogzitésre. A megéadlap tartalmazza a
szolgaltatast igénybe véwszemély problémait, az eléréndél érdekében megvaldsitando
feladatokat, az egyutttkodés maodjat, a folyamatba bevonandé szolgaltatakgzményeket
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a talalkozasok rendszerességét, a &dglyamat varhaté eredményét és az egyiiimés
lezarasanak varhatodgontjat.

A FESZGYI a csaladsegités keretében biztositja:

a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tadassa

az anyagi nehézségekkel kidkdszamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz valé hozasjutegszervezéseét,

a csaladgondozast, igy a csaladban jelefitkexikddési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanakdasegitéset,

kozosségfejlesét valamint egyéni és csoportos terapias progranzekvezését,
valamint az ilyen szolgaltatasokhoz valo hozzajutégszervezesét,

a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek,aaldssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kizék, a fogyatékossaggal o, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a ésd®t-problémaval kiséd,
illetve egyéb szocialisan raszorult személyek edadsagjaik részére tanacsadas
nyujtasét, allasklub,

a csaladokon bellli kapcsolatsitést szolgald kozosségépitcsaladterapias,
konfliktuskezeb, medidcidos programokat és szolgaltatasokat, vakaminehéz
élethelyzetben 8lcsaladokat seditszolgaltatasokat, ill. az ilyen szolgaltatasokhoz
val6é hozzajutas megszervezeseét,

a szabadiés tevékenység hasznos eltéltéséhez mintamutaté&zsségi élmeny
biztositasa,

ingyenes jogsegélyszolgalat.

2012. el$ negyedévében készilt felmérés kérdéseire, amelgberizsgaltak mely

szolgaltatasokat vették igénybe a Csaladéeggblgalat vonatkozasaban az alabbi eredmény

szlletett.

csaladsegités
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Fenti tdblazat megmutatja, hogy a csaladgondozdamint az adossagkezelés volt a

legnagyobb mértékben igénybe vett szolgaltatés.

A csaladdsegités a szolgaltatast igénybe 6veszemély otthonaban, csaladi
kornyezetében tett latogatasok, valamint a csatftdseszolgalatnél folytatott segit
beszélgetés és sdginunkaformak utjan valésul meg. A csalad tagjagr&iterjed segit
szolgaltatasban folyamatosan figyelemmel kell kiséhogy a kiskora érdekei, speciélis
szikségletei, helyzete szikségessé teszik-e gyghetekszolgaltatas biztositasat. Ha
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gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsa szikségesesetfelgls megkeresi a gyermekjoléti
szolgaltatast nyujté szolgaltatot, intézmenyt.

Csaladsegités
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A csaladsegités soran ellatott tigyfelek szamadd években permanens csokkenést
mutat, bizonyitva ezzel az ellatds sikerességétkliansek szaméanak redukaldédasa a
szolgaltatas célzottsaganak, eredményességénekopapt@mmely pozitiv hatast predesztinal
Ferencvaros lakossaga szamara.

A Csaladsegit Szolgalat az addssagkezelési szolgaltatas igéaiddének érdekében
Adossagkezelési Csoportot (1094 Budapest, Balazs uB. 22/B.) nfikddtet. Az
adossagkezelési szolgéaltatas a szocialisan raszsmaimélyek részére nyujtott, lakhatast
seqib ellatas. Az alabbi tablazat jelzi, hogy az addkeaglésben résztvékliensek szama
csokkerd tendenciat mutat. Ez a kliens magatartasatol déggkét leheiségre vezethét
vissza. Az el§ esetben az adosok problémainak rendezésével aokdfag valik
vonatkozasukban a szolgéaltatas. A masodik esetlzerad®dssag meértéke, valamint a
kilatastalansag miatt nem igénylik a szolgaltatésm vesznek részt a programokban.

Adossagkezelés
(fé
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2010. 2011. 2012.
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4.1.5. Utcai szocialis munka

A kerlleti hajléktalanok ellatasa érdekében a FE®ZGtcai Szocialis Munkéas
Csoportot (1092 Budapest, Ferenc krt. 8.; 1094 Besia Tizoltd u. 23.; 1094 Budapest,
Balazs B. u. 22/B.) fikodtet. Az utcai szocialis munka az ellatatlan, adeintézményes
gondozassal szemben bizalmatlan, az utcan éleszaeén tartozkodd egyének, csoportok
szocialis és mentdlis segitése,ostgban életmentés, integralas. Az utcai szocialmka
keretében a Szolgalat az utcan tartozkodd hajktakemélyek helyzetét, életkérilmeényeit
figyelemmel kiséri, sziikség esetén ellatasat keedgezi, valamint az ellatas biztositasahoz
kapcsolodo intézkedéseket megteszi.

Utcai szocialis munka
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Az utcai szocialis ellatast igénybe v szamat elemezve, annak minimalis
csokkenését, valamint stagnalasa allapithaté meg.

Az utcai szocialis munkat — a tertlet fontossagarigsulyozandd - Ferencvarosban
egyrészt az Onkormanyzat fenntartasabdikds FESZGY!I, valamint rikodési engedély
alapjan 2008. julius 01. napjatdl jelenleg is a Ky Alapitvany (1082 Budapest,
Vajdahunyad u. 3.) lat el. A két szolgaltato a lefrinegosztasara vonatkozoan megallapodast
kotott. A szocidlis alapszolgaltatas ellatasat akddmanyzat és az Alapitvany eredetileg
hatarozott iddj ellatasi szerésben rogzitette. 2009. junius 30. napjaval azédés hatalya
lejart, viszont a Képviséitestilet 151/2009. (V. 06.) szdmu hatarozatavalhariarozatlan
idétartamra modositotta. A feladat ellatasahoz hati&zmények a 1073 Budapest, Kiirt u. 4.
és a 1082 Budapest, Prater u. 29/B. szam alattn salatti melegeék, igy képes az
Alapitvany biztositani a megfetel mikodéshez szikséges feltételeket (iratbeszerzeések,
Ugyintézések, interju szoba stb.). Az utcai szexi@unkasok a 2008. év nyaratél kezdve az
ellatasi terlletiket folyamatosan kutatjak, feltleri igy sikerilt azt feltérképeznitk.
Munkgjuk vonatkozasdban megallapithatjuk, hogy #&dkEerencvarosban, kozterileters él
emberek nagy részével mar talalkoztak, és tart@ikva kapcsolatot. A 2012. évben a két
ellaté szervezet 282 utcanéébmberrel kerllt kapcsolatba, kozulik 140 embeeliészor
talalkoztak. 45 embert helyeztek el hajlektalanéllatézmeényekben: éjjeli menedékhelyekre,
atmeneti szallokra, egészséguigyi centrumokba, Gatdddba.
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4.1.6. Gyermekjoéléti szolgaltatas

A gyermekjoléti szolgaltatas a FESZGYI keretein Ubeiiikodé Gyermekjoléti
Kozpont (1091 Budapest, Bllat 69.) altal végzett kotelézllatas, amely olyan, a gyermek
erdekeit véd specialis személyes szolgaltatas, amely a szeamiinka mddszereinek és
eszkozeinek felhasznalasaval szolgélja a gyermsk é&s lelki egészségének, csaladban
tortérd nevelkedésének ddegitését, a gyermek veszélyeztetettségének &ézégét, a
kialakult veszélyeztetettség megszuntetését, dleta csaladjabol kiemelt gyermek
visszahelyezését. A FESZGYI a csaladok, és gyerknetszére a személyes gondoskodast
nyujté ellatast a Gyvt.,, valamint a személyes gekddast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmeények, valamint személyekdatairél és rkodesuk feltételed
sz0l6 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerinti sAdtgtas megszervezéseéveljkidtetésével
biztositja.

A gyermekjoléti szolgéltatas alapelvei:

A gyermek érdekének szolgalata.

A csalad onallésaganak elve, illetve a csaladbamadda elve.
A legkisebb kényszer (6nkéntesség) elve.

A személyi és vagyoni érdek biztositasa.

A gyermekjoléti szolgaltatas célja, hogyostgitse a gyermek csaladban tdftén
nevelkedését, a testi-lelki és érzelmi ddgsét, megékze, illetve kezelje az ezeket géatold
tényedket. A kdzpontban a gyermekek egészségesdiegének, jolétének, a csaladban
tortérs nevelkedésének ddegitése, a veszélyeztetettség miegpde és a mar kialakult
veszélyeztetettség megszintetése, valamint a gieresaladbdl tortéh kiemelésének
megebzése, a mar kiemelt gyermekek hazajutasarisegitése, utbgondozasa all.

A Gyermekjoéléti Kozpont eseteinek vizsgalatakorekidt, hogy a 2012. évben az
esetek 24 %-anal az anyagi problémak veszélyeztéhyedként jelentek meg. A
ferencvarosi gyermekjoléti szolgalat eseteinek sz&am2012. évben redukalodott. Ez a
csokkenés egyrészt annak az eredménye, hogy a 20@9.folyamatosan torekszik az
intézmeény arra, hogy minden esetet attekintsei|viesgaljon, valamint azokat az eseteket,
melyek mar nem igényelnek gondozést lezarjak. Masréz esetszdmok cstkkenésének
hatterében a torvényi szabalyozasok valtozasamallel azt a 16 éves korra leszallitott
tankotelezettség korhataradsen befolyasolta. Az év végi OSAP statisztikabargjelert
szamokat az alabbi tabla szemlélteti.
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A FESZGYI Gyermekjoléti Kézpontja a 2012. év sorémekedett arra, hogy az
oktatasi és gyermekvédelmi rendszernek egyiktidését eisitse, amelyben fontos szerepet
jatszik az oktatasi és gyermekvédelem rendszeri,koregebz6 beavatkozasa, a csaladok
hatékony tAmogatasa. A Gyermekjoléti Kozpont réexiz a Kdzigazgatasi és Igazsagugyi
Minisztérium Gyermekbarat lgazsagszolgaltatas gtgben, amelynek keretében a 2012. év
nyaran szakmai napot tartott a minisztérium munkatészamara. A szakmai nap témaja a
gyermekek sérelmére elkovetett 6srakos bncselekmények, a gyermekbantalmazas
jelenségének alaposabb koriljarasa volt. detzb projektldl sziletetett a Kodzigazgatasi es
lgazsagugyi Minisztérium ,Egy életre nyomot hagytszdgos kampénya, melyet a
Gyermekjoéléti Kozpont szakmai tanacsainak figyeleméve készitettek el.

4.1.7. Gyermekek atmeneti gondozésa

A 24 féihellyel rendelked 2 korcsoportban kodé FESZGY| Gyermekek Atmeneti
Otthona (1097 Budapest, Fehér Holl6 u. 2-4.) a shgms gondoskodas keretébe tartozo
gyermekjoléti alapellatas egyik intézmeényes formamelynek feladata, hogy szervesen
illeszkedve a keriilet szocialis és gyermekvédelemdszerébe, segitséget nyujtson a
szocialisan, mentalisan teljgdi€pességuk hatarara sodrodott &kiiek és gyerekeknek. A
koteleden ellatandd gyermekvédelmi alapellatas keretébegyermekek gondozasanak,
nevelésének ftbzakos atvallalasaval tamogatast nydjt a csalacerétn problémainak a
megoldasahoz.

Feladata:

- A gyermekek atmeneti otthondban az a csaladkagy@rmek helyezhétel,
akinek az ellatasa és feligyelete atmenetileg dgadéelll nem megoldhato,
valamint akinek az elldthsa a csalad életvezetéshézségei miatt
veszélyeztetett.

- A gyermekek atmeneti otthonanak az atmeneti gorsle@an hozza kell
jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi és eckbfejlédéséhez, jolétéhez és
a csaladban tortémevelésének ésegitéséhez.

- A gyermekek atmeneti otthona segitséget nyujt -yer@ekjoléti Kézponttal
egyuttmikddve — a gyermek csaladjaba totiévisszatéréshez. Tamogatast
nyujt a veszélyeztetettség megmdsehez, és megszintetéséhez.
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- Az atmeneti gondozasban részésilermek teljes kdir ellatasra jogosult,
valamint biztositani kell szamara a kapcsolattdehstiségét.

A gyermekek mindennapi életéhez, életkorahoz, esg@szallapotdhoz és egyéb
szikseégleteihez megfeben igazodva, a 0-3 éves és a 3-18 éves korcsopygetinekek testi,
értelmi, érzelmi és erkolcsi féflésiiket dlsegit teljes kofi ellatasban részesliinek. A=}
evek vonatkozasaban az intézmény kihasznaltsagklalai tablazat szerint valtozott:

Gyermekek atmeneti gondozasa §)
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A fenti tablazatbol az a kdvetkeztetés vonhatdhéagy a 2011., valamint a 2012. év
vonatkozasaban, az intézményben a fluktuacié csibkkendenciat mutat, tehat a bekerllt
gyermekek hosszabb dszakot toltenek az intézményb&nMivel nem minden §varosi
keriilet tudja sajat fenntartasaban biztositani @&rmggkek atmeneti gondozasat, ezért
Budapest Bvaros VII. Keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzata, dpest Bvaros VIII.
Kerulet Jozsefvaros Onkormanyzata, Budapéstfos Xlll. Keriilet Onkorméanyzata ellatasi
szerddést kotott a Ferencvarosi Onkormanyzattal, amé&lyagan biztositia az ellatast.
Jelenleg folyamatban van Budapesv#ros XlI. keriilet Hegyvidéki Onkormanyzattal tadé
megallapodas megkoétése.

4.1.8. Gyermekek napkdzbeni ellatasa

A Gyvt. 41 8§ (1) bekezdése szerint a gyermekek dzpdni ellatasaként a csaladban
el6 gyermekek életkoranak megfdlel nappali fellgyeletét, gondozésat, nevelését,
foglalkoztatasat és étkeztetéseét kell megszervazom gyermekek szamara, akiknek szilei,
nevebi, gondozoi munkavégzésik, munk@aaci részvételt ébegit programban,
képzésben vald részvételik, betegséguk vagy eggéaniatt napkdzbeni ellatasukrdl nem
tudnak gondoskodni. A koteléen ellatandd napkozbeni elldtds keretében biztosito
szolgaltatasok igtartama lehéleg a szl munkarendjéhez igazodikzerencvarosban a
gyermekek napkdzbeni ellatasat 290 gyermek szatmdtasitia a Ferencvarosi Egyesitett
Bolcssdei Intézmények 5 egysédfe.

% Kedvesbb esetben vissza lehet gondozni a csaladba, lisszetben allami gondozasba keriil a gyermek.
% Részletesen az 5.2. szamu melléklet mutatja be.
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A szakmai munka szinvonalanak javitasa érdekébemyakorlatta valt, hogy a FEBI
bolcsbdéiben a szik elégedettségi kééivet toltenek ki a nevelési évben végzett
munkankrél. Ez az intézmény szamara képet ad ahddy a szilk hogyan latjak a
szolgaltatas missegét. A véleményeket dsszegezve megallapithatiogy a szilk meg
vannak elégedve a FEBI altal nyujtott szolgaltadt&ab Az intézmény a kdvetkémevelési
evben fokozott figyelmet fordit arra, hogy a kew®skhagy nem elégedett véleményeket
elemezze, valamint a hianyossagokat orvo<olja.

A 2012. év folyaman a FEBI alaptevékenységen tbfi@le onként vallalt
szolgaltatassal segitette a kertletbéncéhladokat:
- Specidlis ellatas
- ldészakos ellatas
- Hazi gyermekfellgyelet
- Gyermektorna
- Specidlis diéta
- Specidlis tanacsadas
- SoOszoba hasznalat
A FEBI 6nként vallalt feladatai:
4.1.8.1.  Specidlis ellatas
Az intézmény folytatta a seérilt gyermekek ellatagatRaday utcai boléslében
részlegesen integralt csoportotikiidtettek. A gyermekek felvétele és fejlesztésdlvtva is
a Képesség FejlesztSzakeédi Bizottsag javaslata alapjan tortént. Mivel a ketitdl
minimalis igény van a sajatos nevelési igégyermekek bolaglei ellatasara, igy a Budapest
Fovaros VII. Kerllet Erzsébetvaros Onkormanyzatavalmint Szigetszentmikldssal ellatasi

szerddés alapjan 4 gyermeket gondoztak, fejlesztettek. il{ézményben egy év alatt
0sszesen &fmaskeént feffdé gyermeket gondoztak, fejlesztettek.

4.1.8.2. Idszakos ellatas

Ez a szolgaltatas azoknak a csaladoknak nyujtssegit, akik nem veszik igénybe,
vagy nem jogosultak a bolkidei alapellatasra. Az igények megndvekedése nmatiden
részlegben lehéség nyilt - korlatozott szamban - o6&kakos gyermekfelligyeletre, az
alapellatas keretébenikdé csoportokban, a hianyzé gyermekek helyére. Kilélyiseg

A bélessdei féshelyhovitéssel a fejlesztések, fejlesztési javaslatokidajezetben részletesen foglalkozunk.
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hianyaban csak minimalis szinten lehet biztosit@niidiszakos gyermek felligyeletet. A
2012. évben havonta atlagosan 17 csalad sz&mBiztositottdk az iészakos gyermek
felligyeletet, 6sszesen 3 783 gondozasi nappal.

4.1.8.3. Hazi gyermekfeliigyelet

A Gyvt. 44. § (1) bekezdése szerint a hazi gyerslagielet keretében a gyermekek
napkozbeni ellatasat a sélilagy mas térvényes képvisebtthonaban gondozo biztosithatja,
ha a gyermek &lland6 vagyogkzakos ellatasa nappali intézményben nem biztdSitlph
betegség miatt) és a sé&ia gyermek napkdzbeni ellatdsat nem vagy csak eésaldja
megoldani. A hazi gyermek felligyelet keretében @ats 8 gyermekét 705 Oraban lattak el.
Ezt az ellatasi format egy gondosovegezte.

4.1.8.4. Gyermektorna (2012)

A gyermektornat 148 gyermek 502 oOraban vette igényivel a gyermektorna
vonatkozasdban a ssilligény joval meghaladjak az intézményi korlatokat, bvités
lehetségeivel az intézmeény foglalkozik, racionalis meigst keres a problémara.

4.1.8.5. Specialis diéta

Az intézmény diétas étkezeést biztosit az étel gilsrgyermekek szamara, mivel tej-
(4 16), tojas- (2 8), és liszt érzékeny (16 gyermekek egyarant vannak a csoportokban,
valamint a csecsefBtkezés (5&) vonatkozasaban is specialis étkezést tud nydjtani

4.1.8.6.  Specidlis tanacsadas

A bolcssdében dolgozé gondozék szamara gyogypedagogus tanacsadast végez, a
masként feppdé gyermekek szinvonalasabb ellatasa érdekében, wvdlamennyiben széi
igény mutatkozik, akkor részukre is biztositja @8F& tanacsadast.

4.1.8.7. S6szoba hasznéalat

Az Aprok Haza Bodlcsdében, valamint a Varazskert Bddgben a Ferencvarosi
Cseperedk Alapitvany altal létrehozott s6 szoba kihaszraélaskerilet bolegléibe jard
gyermekek szamara biztositja a sO terapia egésnseéyz6 szerepét. A so téglakbol épilt
szobaban jatékos foglalkozasok keretében toltheteeknaponta maximum fél érat a
gyermekek. A sé terapia enyhiti az allergias tikestees csokkenti a leguti fédések
kockazatat is.

4.1.9. Jeldrendszeres hazi segitségnyujtas

Az Szt. 65. 8§ (1) bekezdése szerint admndszeres hazi segitségnyljtas a sajat
otthonukban él, egészségi allapotuk és szocialis helyzetik nmégzoruld, a segélyhivd
készuléek megfelél hasznalatara képes 6gkori vagy fogyatékos személyek, illetve
pszichiatriai betegek részére az 6nallé életvieainfartasa mellett felmefiikrizishelyzetek
elharitdsa céljabdl nyujtott ellatads. A j@endszeres hazi segitségnyljtas egy olyan 6nként
vallalt feladat, amelyet az Onkormanyzat — a FESEG Xeresztiil - ellatasi széidés Utjan a
Body Guard Hungary Kft. (a tovabbiakban: Body Glaldt el. A jelzrendszeres hazi

% Osszesen 50 csalad. 56 gyermeke vette igénybEtzsea 2012. évben.
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segitségnyujtas vonatkozasdban éritikil a FESZGY!| Szocidlis Szolgaltaté Kézpontjdban
(1095 Budapest, Mester u. 33-35.) lehet.

A Body Guard a 2000-es évek kozepén jelentkezetOakormanyzatnal, hogy a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas vonatkozasabareleléghfrastruktiraval (eszkdzok)
rendelkezik. Az ellatast az Onkormanyzat fenntattas niikodd Ferencvarosi Gondozo
Szolgalat, valamint a Body Guard k6zosen lattaggl hogy az eszkdzoket, azok telepitéseét,
karbantartasat, cseréjét, leszerelését a Body Gaazblgaltatast pedig a Gondoz6 Szolgalat
hazi gondozodi lattak el. A jogszabalyi valtozasokat kdéenh minden szolgaltatastkodési
engedély koteles, igy — az azzal rendetkeBody Guard évek o6ta ellatja Ferencvarosban a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtast. A 2012. év vagaolgaltatas ellatasa targyaban kiirt
beszerzési eljaras vonatkozasaban az ajanlattéfteivasara csak a Body Guard nyujtott be
ajanlatot, igy 2013. januéar 01., valamint 2013.edelcer 31. napja kozott fent nevezett cég
biztositia a jeldrendszeres héazi segitségnyljtas szocialis ala@dtaills feladatot
Ferencvarosban. A szédes 2013. december 31. napjan lejar, igy az Ujabbdrzési eljaras
részleteinek egyeztetése folyamatban van.

Jelzorendszeres hazi segitsegnyujtas
(f6)
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A széleskd, hatékony kommunikécio, valamint a féletégteljes iéskori
gondoskodas kovetkeztében az ellatottak szama edesk mutat jelezve, hogy az elérte
célcsoportjat, és képes valds segitséget nyujtiareacvarosi ifiskortak szamara. Az ellatas
alapot képez az égkoru tarsadalmi réteg tamogatasara.

4.1.10. Csalddok atmeneti otthona

A koteleden biztositandd gyermekjoléti alapellatasra 20@8wu@r 01. napjatol 9
férohelyet kotott le Ferencvaros a Magyar Vorosker&mrtapest Bvarosi Szervezete altal
fenntartott Csaladok Atmeneti Otthonaban (1214 Beds Erdsor utca 53-55.). A Csaladok
Atmeneti Otthondban az otthontalanna valt &zkérelmére egyiittesen helyezhetl a
gyermek és szlje, ha az elhelyezés hianyaban lakhatasuk sem lberiesitott, és a
gyermeket emiatt el kellene valasztani §@ibl. Az eddig eltelt idszak alatt a féhelyek
kihasznaltsaga maximalis volt, az igények az elnudszakban megndvekedtek. A szervezet
altal készitett éves beszamoldk alapjan, a 8hidyen a 2008. évben 7 csalad (10 d¢tlres
11 gyermek), a 2009. évben 10 csalad (146tekes 17 gyermek) gondozasat biztositottak. A
két év tapasztalata alapjan astéglyek bvitésének kezdeményezését kdeet a Képvisei-
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testilet 417/2009. (XI. 04.) hatarozata alapjan02@dnuar 01. napjatdl a lekotott ddelyek
szama 14 féihelyre modosult.

A Szervezet 2012. évi szakmai beszamoldja alapjiekdott fébhelyeken dsszesen
24 8?" elhelyezését biztositottak. Az ellatast nydjtdilciszervezet, vagyis a Magyar
Voroskereszt Budapesté¥arosi Szervezete az ajanlatanak megfetdlatast, szolgéltatast
magas szinvonalon nyuijtia. Az Onkormanyzat és aysliayyoroskereszt Budapest\@arosi
Szervezetével kotott székes ebnye tovabbra is, hogy:

- kizéardlag a ténylegesen ellatott személyek utarténmik a szolgaltatasi dij
megtéritése,

- a finanszirozas negyedévente — utbélagos elszama@ggan (ellatotti 6/
nap/Ft) atutalds atjan torténik,

- az ellatasi szetwésben foglaltak szerint a Gyermekjoléti Kbézponagdata
alapjan, kuldott Ferencvarosi csaladok felvételorpast élvez a lekotott
férohelyek erejéig.

4.1.11. Tamogatd szolgélat

Onként vallalt feladatként, a tamogatd szolgalaljacé@ fogyatékos személyek
lakékdrnyezetben torténellatdsa, etssorban a lakdson kivili kdzszolgaltatasok elérdséne
segitése, életvitelik o©nallésaganak dregse mellett a lakason belldli specialis
segitségnyujtas biztositasa. Fenti szolgaltatastMativacio Mozgassérilteket Segjit
Alapitvannyal (1055 Budapest, Honvéd u. 22.) kadtiéitasi szerieés keretében biztositja az
Onkormanyzat.

A tAmogato szolgalat feladata és fk6dé szolgaltatasok:
Személyi segit szolgalat nikddtetése:

- az altalanos egészségi allapotnak és a fogyatékgsfaégéenek megfelél
egészségugyi-szocialis - ellatasokhoz, valamiefladz tevékenységhez valo
hozzajutas személyi és eszkozfeltételeinek biztesit

- a fogyatékos ember személyi, higiénés, életvitelletfenntartasi
szukségleteinek kielégitése,

- segitségnyujtas a tarsadalmi életben valo telgs j6szvételhez,

- segitségnyljtas az 0nalld munkavégzéshez, tanubrkanplytatasahoz,
szocidlis- és egészségugyi szolgaltatasok igénybléhez, kulturalis,
miivészeti, sport, szabadisltevékenységek végzésehez,

- segitségnyujtas a fogyatékos személyek kapcsotai@snek javitdsahoz,
csaladi kapcsolatainakdsitéséhez,

- segitségnyujtas specidlis, dnségisoportokban valo6 részvételiikhoz,

- segitségnyujtdas a fogyatékos emberek tarsadalmiegriéatiojanak
megvaldsulasahoz,

- segitségnyljtdas a csaladi, a kozosségi, a kukurdh szabadis
kapcsolatokban egyenrangu részvételhez sziuksdgeslfk biztositasa,

%75 csalad 11 sz6lés 13 gyermek.
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- egyes szociadlis alapszolgaltatasi részfeladatoktodiiAsa a fogyatékos
szemelyek specialis szukségleteihez igazodoan.

SzAallit6 szolgaltatas ikodtetése:

- az alapvei szikségletek kielégitését ségsizolgaltatasokhoz valdé hozzajutas
biztositdsa, k6zszolgéltatdsokhoz vald hozzajutdsditasa

- a fogyatékos személy munkaveégzését, munkavallakegit szolgaltatasok
elérhetségének igénybevételénekstgitése.

Informacio nyujtasa, tanacsadas:

- informéaciényujtas, Ugyintézés, tanacsadas, a tadass kovdten a tarsadalmi
beilleszkedést se@iszolgaltatdsokhoz valé hozzajutas biztositasa,

- ajelnyelvi tolmacsszolgalat elérliségének biztositasa.
4.1.12. Fogyatékos személyek nappali ellatasa

Ferencvaros a koteléen ellatandd szocidlis alapszolgaltatasi feladaéohuzamosan
tobb szeradés keretén belil biztositja. A Gond-viselés NofipiKiemelkedben Kézhasznu
Kft.-vel (1096 Budapest, Thaly Kalman u. 40.) kbtéllatasi szerkiés alapjan 4 féhelyet
biztosit ferencvarosi ellatottak szamara. A Kftvéleenységének fokuszaban a fejlészt
nappali ellatas af° Munka tevékenysége hazvezetésre, takaritasralgmdozasra, varrd
munkard® és arusitasra iranyul. A szakmai munkéat folyamatépzés kiséri, melynek
tematikgja a program audio-vizudlis alapjain nyilgskifejezetten azon fiatalok szamara,
kiknél az iras-olvasas hianyzik, vagy annak sziisijeeret elsajatitasra nem alkalmas. A Kift.
sajat tulajdonaban lév250 nm-es ingatlanon HEFOP 4.2. program keretébleyert
palyazatbdl kivételesen magas szinvonall intézmeémyGond-visél Hazat alakitotta ki,
amely akadalymentes, minden igényt és szikségletdegit, felszereltsége modern,
esztétikus.

2010. majusban dontott arrol a Képvisedstilet, hogy a Kildetés Egyestilettel (1072
Budapest, Klauzal tér 5.) koétott ellatasi sdels alapjan 2 6f ferencvarosi fogyatékos
gyermek szamara elhelyezést biztositson. Az eggesiédlja az iskolabdl kikerilt fiatalok
fejlesztése, amely leRite teszi szamukra a Kidsbi hasznos munkavegzést. A munkéara
elokészity tevékenységek kozll a szovés, varras, kulonféfdrpgs anyag megmunkalas,
tizzomanc készites emeltiddi. Felkészitik a fiatalokat az életkezdésre, Bkigle haztartasi
munkak (takaritds, mosogatas, bevasarlas) elvégrmésléett mézeskalacs készitést is
tanulhatnak, valamint egyéb konyhai munk#&iz€s, szendvicskészités) is végezhetnek. Az
Egyesiilet keretein belll a fiatalok rendszeresdeteaapiaban részesulhetnek, mozi-, szinhaz,
muzeumlatogatason vesznek részt, allatkerti és gnErmekprogramokat szerveznek
szamukra.

2011. oktéber 01. napjatél a Budapestvéros VIII. Kertlet Jézsefvarosi
Onkorményzat fenntartasabanikids ,Oszir6zsa” Gondozd Szolgélat (1082 Budapest,
Kisstacio utca 11.) értelmi fogyatékosok napkdzhamaban 2 & ferencvarosi lakohety
fogyatékos személy nappali ellatasara biztosithigyet ellatasi szebdés alapjan. A

2 Felrstt kor(, felligyeletre szorul6 fogyatékos személgzére életviteli, szocializacios képzés, egyéni
mentalis gondozas; kulturalis programok; testedisighen és sporttevékenység szervezése; csaladgmdo
2 Jatékbabaruha készités.
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megnovekedett igények alapjan a 20146l&ell kell vizsgalni a szetidést, vélelmezhééen
kezdemeényezni kell tovabbi egy férohely lekotését.

Fentieket vizsgalva megallapithatd, hogy az Onkoymat a keriletben &I
fogyatékos személyek problémainak és igényeikneffehaéen egy komplex, tdbbszerépl
ellatast biztosit, amelynek révén a raszorultalt@&iuk vonatkozasdban tobb opcié kozul
valaszthatnak.

4.1.13. Hajléktalan személyek nappali ellatasa

Az Uj Ut Szocidlis Egyesilettel (1097 Budapest, & Gt 21. foldszint 1I.) kotott
ellatasi szergdés Utjan biztositjia az Onkormanyzat e kotelszocialis alapszolgaltatast. Az
intézmeényt a kozterileten, illetve nem lakas caljarzolgalé helyiségben éélhajléktalan
személyek latogatjak. Szolgaltatasaikkal a hajléktdétben & emberek specialis igényeit
(tisztalkodas, borotvalkozas, hajvagas, ruhazataseses poétlasa, napi egyszeri élelem
biztositasa, valamint ételmelegitési |éiség) igyekeznek kielégiteni.

Ezen felll, potoljak az emberi odafigyelést, melgadast, a szabadidhasznos
eltdltését és biztositjak a szakszerocialis segitségnyujtast is. A nappali ellatdtieenban
hétkbznaponként, illetve téli krizis dsdzakban a nagy hidegre valé tekintettel hétvégeén is
fogadjak a hozzajuk fordul6 nehéz helyzetbei iEmbereket.

Hajléktalan személyek nappali melefed Budapest IX. ker. Gubacsi u. 21.
Megjelenések szama: 44.186 megjel&hés

A gondozottak kozll 636f szorult kérhazi kezelésréket dnkéntes munkavégzes
keretében meglatogattak és ellattak a kérhazbakségas felszereléssel, (tisztasagi csomag,
papucs, €élelmiszer kiegészités), amiket a Szalrhaddajléktalanokeért Alapitvany biztositott
erre a célra. Mindenki szamara, aki igénybe vesmekeged ellatdsat étkezési lelistget is
biztositanak. Eszerint a melededltal nyujtott egyszeri étkeztetést, valamint tgatoik altal
biztositott élelmiszer adomanyok szétosztaséat, égjomdozottak &ltal hozott ételek
melegitéset, illetve elkészitését (rantotta, levesl|i, egyéb). Az Egyesiletnél leldseg van
tisztalkodasra (furdés, borotvalkozas, hajvagaskseg szerint, valamint ruhazat mosasara,
illetve cseréjére, potlasara. Szocialis Ugyintéeégletén az egyesulet iratok beszerzéseben,
szocidlis informécié biztositdsaban, segélyek, délem szerzés és egyéb lgyek
vonatkozasaban naponta nyUjt segitséget.

Az onkormanyzat altal fikodtetett FESZGYI keretein beltul megvalosulo LELEK
Prograni' alapjan van lehéség LELEK-Pont (1092 Budapest, Ferenc krt. 8.; 1B@dapest,
Tiizoltdé u. 23.; 1094 Budapest, Balazs B. u. 22/Bikidltetésére, amely az alabbi feladatokat
latja el:

- a kerlleti hajléktalanok segitését koordinalja,gpamnban val6 részvételiket,

- informéaciés pontként kddik, ahol szolgaltatasként informacionyujtasban,
tajéekoztatasban, illetve szocialis Ugyintézésbemakl rendelkezésre a
munkatarsak,

30 Mivel nagyon sok kliens anonim ,médon” keresi &l intézményt, ezérélben megadni nagyon nehéz az
Ugyfelek szamat, valamint amennyiben @krtein keriilne bemutatasra, az torzithatna az eredrkény
3L A 4. mellékletben részletesen.
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- a segib szolgaltatast, egyénekkel és csoportokkal, tov@&bhb@entoralas soran
az ellatott kisérése is szilkséges lehet

- lehetiséget biztosit:
- akozbsségi egydttlétre,
- aszemélyi tisztalkodasra,
- aszemélyes ruhazat tisztitasara,
- az allaskeresésre csaladtagokkal valé kapcsobstart
- aszabadidl hasznos eltéltésére (televizio, filmklub, intejnet
- egészséglgyi irés megszervezése,
- postacimmel nem rendelkidz szamara postazasi cim
biztositasara.

Fentiek jol mutatjak, hogy Ferencvaros helyén, rekedif sullyal kezeli a hajléktalan
kérdést. Emellett meg kell emliteni, hogy a ketiget niikodés FESZOFE Nonprofit Kft.,
mint dnkormanyzati tarsasag kulon hangsulyt fektetn tarsadalmi réteg foglalkoztatasara,
valamint reintegréaciojara.

4.1.14. K6zosségi szenvedélybeteg és alacsony kiiézllatas

A Kék Pont Drogkonzultacios Kdzpont és Drogambuianalapitvany komplex,
koteled tevékenységet lat el. A 1095 Budapest, Gat utca s2am alatti ambulancia
irAnyitdsaval torténik a drog és alkoholproblémékkazds kliensek és hozzatartozoik
fogadasa. Az Alapitvany célja a droghasznalatradalak csokkentése (kulonds tekintettel az
illegélis drogokra) a droghasznalé egyén, a csekéz egész tarsadalom vonatkozsaban,
tovabba, hogy ékegitsek klienseik életmiségének altalanos javulasat.

A klienseknek nyujtott szolgaltatasok:

- szocialis munka, egyéni esetkezelés, szocialisnigges,
- pszichiatriai segitségnyujtas, gyégyszeres kezelés,

- pszichologiai és életvezetési tanacsadas,

- konzultacio (egyéni és csaladi),

- informéaciényujtas a drogokrol,

- allapotfelmérés,

- elvonast kovet, visszaesést meg@eb utogondozas,

- ambulans rehabilitacio,

- jogsegeélyszolgalat,

- kortarssegités,

- szenvedélybetegek k6z6sségi és alacsonykiisitdiasa.

Fent nevezett Alapitvany, valamint a Polgarmestéivatal Humanszolgaltatasi
Irodajan tevékenykéd ifjusagi- és drogprevencids referens képezik angét annak a
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kezdeményezésnek, amely a Kabitdészer Egye&étum keretében intézményesil meg és
tizi zaszlajara Ferencvarosban a kabitdszer ellenoha

4.1.15. Csalddmentori Iroda

A Csaladmentori Iroda (1096 Budapest, LenhosséR4t28.) — mint 6nként vallalt
feladat — a FESZGYI| Kkeretei kozott tkbdve, a ,Szocidlis varos rehabilitacio
Ferencvarosban, Jozsef Attila Terv I. Utem” (réeddemutatasa a 3. szamu mellékletben)
KMOP-5.1.1/B-12-k-2012-0003. kiemelt projekt altabghatérozott feladatait ellaté iroda. A
Jozsef Attila Terv kiemelt célterllete a Kbozéperencvaros Gat u., Thaly K. u. és Marton u.
kozti szakasza. A Csalddmentori Iroda fédelaz egyéni esetkezelésért, a Programban
résztvew oOnkormanyzati és kiids szervezetek részvételének koordinalasaért, a &rogr
célcsoportjaba tartozo, egyutikbdésre kész ferencvarosi lakosok
mentoralasaért/esetmenedzseléséért 6elalzakmai rthely. Létrejottének célja, hogy a
kilénb6d szociokulturdlis héattérrel rendelkezcsalddok egymast tamogato, seégit
lakokozossegkent wikodhessenek. Ennek érdekében egyrészt bekapcsdliisseéget a
programba, masrészt felmefliihézeteltérések, konfliktusok esetén kozvetit, Fatja a
feleket a problémamegoldasban és tamogatja a kitistregyittélés megteremtésének
lehetiségeit. Segit az Uj lakdknak a kozosségbe beikebrka kozdsségnek pedig segit az (j
lakok befogadasaban.

A Csalddmentori Iroda célja:

a projekt tertletéen &l csaladok részére kulonkbzszocidlis szolgaltatasok
kdzvetitése,

- informécié nyujtasa valamint a szolgaltatasokhds Yazzajutas ékegitése,
- csaladok szocidlis hatterének és igényeinek felpeéré
- részt vallal a lakok koltozésében, az elkoltozédliadok utankovetésében.

Az esetmenedzselés a csaladmentor és a szolgaltgtagbe ved személy egylittes
munkafolyamata, melynek tartalma s menete iraspglittntikodési megallapodasban kerdl
rogzitésre. A munkafolyamat az &linterju sordn a szolgaltatast igénybe &eszemély
szikseégleteinek megallapitasaval és a probléman@gallternativak kidolgozasaval
kezdidik. A megallapodas tartalmazza a szolgaltatastyigé vev személy problémait, az
elérend ceél érdekében megvaldsitando feladatokat, az sgi§kibdés maodijat, a folyamatba
bevonandd szolgaltatdkat, intézményeket, a taldkok rendszerességét, a sedilyamat
varhatd eredmeényét és a lezara&gpahtjat. A segit szolgaltatas az igénybe \éewtthonaban,
csaladi kdrnyezetében tett latogatasokon és adraaldtori irodaban folytatott beszélgetés és
tamogatd tevékenységek utjan valosul meg. A Csatatm Iroda az Ugyfelek részére
tajékoztatast nyujt szolgaltatasairél, az alafvétlampolgéri jogokrdl, az igényelltet
tamogatasokrol és ellatasokrol. A tamogatasokht@asokhoz valdé hozzajutas érdekében a
Csaladmentori Iroda munkatarsa segitséget nyujerelrkek edterjesztéséhez, valamint
kezdeményezi tAmogatas megallapitasat az illetéktesagokkal.

4.1.16. Ifjusag segités

Az ,Alul-jar6” Ferencvarosi Ifjusagi Informaciés danacsado Iroda (1097 Budapest,
Ecseri uti METRO aluljaré) a FESZGYI keretein belilikodik azzal az 6nként vallalt
feladattal, hogy informaciét nyujt, tanacsadasdkét internet hozzaférést biztosit, klubokat
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és foglalkozasokat szervez, amiket a fiatalok nékkiit és ingyen vehetnek igénybe. A
fiatalok igényei szerint alakitjak a hétkéznapokat.

Feladata:

- Informaciokat szolgéltat, illetve segitséget nyag intézmeényt megkerés
fiatalok szamara problémaik megoldasaban.

- Seqiti 6ket autondmiajuk, onmaguk iranti fedsbéguk kialakulasaban, a
tarsadalmi beilleszkedésben, életkorukbdl, szaridtelyzetikBl adodo
hatranyaik csokkentésében.

- Programjaival és tanacsadassal hozzjarul a fiatletviteli nehézségeinek
megoldasahoz.

- Seqiti azon igényeik kialakulasat, hogy a kortatzdsségekben munkéat
végezzenek, és kdzossegtudatuk kialakuljon.

- Programjat és informéaciés &llomanyat alapeat iskolaskoruak, illetve
fiatalok szamara alakitja ki.

- Kapcsolatot tart a kulonb6éz intézményekkel, fogad minden fiatalt, de
elsssorban a Ferencvaros tertletén fejti ki tevékengtség

- Jogsegélyszolgalatot és pszicholdgiai tanacsadasikodtet ingyenes
formaban.
- A FESZGYI Igazgatdja, valamint a Gyermekjoléti Konp szakmai vezéfe

altal meghatarozott modon részt vesz a gyermekjosolgaltatasok
megvaldsitasaban.

Ifjlusag segités (megjelenés)

4500

4400 ——

4300 ——

4200 ——

4100 ——

4000 e — — —

3900 —— ———————— ————— —

3800
2010. 2011. 2012.

Mivel nagyon sok fiatal anonim ,mddon” keresi fet aodat, ezértdben megadni
nagyon nehéz az irodat felketksszamat, valamint amitlben meg lehet adni, az torzitja az
adatokat. Bben megadhato ,tiszta” adat csupan az internetbasznalok tekintetében van,
mivel az internethasznaldk ,regisztracioja” kotéleaz irodaban. Szamuk alakulasa a
kovetkeden valtozott: 2010 — 11%f2011 — 1074, 2012 — 1004. Masik ©ben megadhaté
adat az irodan kivuli tevékenységek tekintetébem #zek esetében viszont mar nem lehet
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Jiszta” adatokrél beszélni, mivel ugyanazon szemtiibb tevékenységben is résztiev
lehetett: 2010 — 95@&f 2011 — 10404, 2012 — 7764.

4.1.17. Biztos Kezdet Gyerekhaz

A Gyvt. 38/A. 8§ (1) bekezdése szerint a Biztos Katz@yerekhaz célja a szocio-
kulturdlis hatranyokkal kiizg elgsorban a hatranyos helyiievagy halmozottan hatranyos
helyzeti gyermekek egészséges desének biztositasat tamogato, defsi lemaradasat
kompenzald, a széil kompetenciakat ésit6, a szUb €s kiulondsen az 6vodaskort még el nem
ert gyermek szamara egyuttesen biztositott tansadédlzarkdzast sedit prevencios
szolgaltatas biztositasa.

A gyermekek, valamint a gyermekes csaladok tamegat&rdekében az
Onkormanyzat az Esély Kozosségi Egyesiilettel (1B@dapest, Tizolté u. 33/a.) feladat
ellatasi szergdést kotott Biztos Kezdet Gyerekhazikndtetésére a Ferencvarosban. A
gyerekhaz program onként vallalhato feladat, anaelyEsély Kozosségi Egyesitilet keretein
belul, annak fenntartasaban jelenleg iékiddik a Ferencvarosban. A Gyerekhaz a 0-5 éves
kora gyerekek és szileik szdméra tematikus fogidigokat szervez, illetve a f&jlési
zavarok felismerését kowetn tamogatja a gyermekek szakemberekhez thredjutasat,
valamint plusz szolgéltatdsként tanacsadasokatel@sy pszichologiai és allaskeresési)
biztosit. A Biztos Kezdet Gyermekhaz program egggkszié szolgaltatas, ami segiti a
hatranyos helyzét csaladok (gyermekek és szileik) felzarkoztatésaarsadalmi normak
elfogadtatasat, a beilleszkedést. A Biztos Kezdetr€khaz programra a 2014. &uinar civil
szervezetek is pélyazhatnak, igy a tovabbiakbanEsgly Kozosségi Egyesilet — az
adminisztrativ terhek megkodnnyitése érdekében — @natldéan palyazik és latja el fenti
feladatokat Ferencvéarosban.

4.1.18. Roma mentori hal6zat

A 2003. évben elfogadott, jelenleg felllvizsgalattdévws Roma Koncepcid keretében
a 2004. evil roma mentori halézat tkodik Ferencvarosban. A mentorok feladata az
érintett tarsadalmi réteg igényeinek, érdekeinéfutatasa, problémaik kozvetitése, helyzetik
tamogatasa. Koordinald szerepet tdltenek be a deé&eosi roma népesség, valamint az
Onkormanyzat kozott, igy biztositva azt, hogy kéeié problémaik megvélaszolasra
kerllnek.

A roma mentori halézat jelenleg a 3. mellékletbésztetezett Jozsef Attila Terv
keretében ritkodik 4 6vel. A mentorok szoros kapcsolatban allnak a Paolgateri Hivatal
Humanszolgaltatasi Irodajan tevékenykedesélyegyeriiségi referenssel munkajuk
0sszehangolasa érdekében. Tevékenységukkel gelemiértékben hozzajarulnak az
esélyegyertiség megvaldsulasahoz Ferencvarosban.

4.1.19. Munkaekpiaci Szolgaltato Iroda

A 3. szdmu mellékletben részletezett Jozsef Affidav keretein belll kerdl sor a
FESZOFE Nonprofit Kft. Munkaépiaci Szolgaltatd Irodajanak atadasara 2013. apiii.
napjan a 1094 Budapest, Balazs Béla utca 13. slgdin a

Az iroda csak ideiglenesen fog a fenti cimerikddni, a Jozsef Attila Terv I.

Utemének megvaldsulasaval, a 20156léuégleges helye a 1095 Budapest, Gat utca 25. szam
alatt lesz. Az iroda a kezdetben ksttélt fog szolgalni. Egyrészt a szomszédban tidlés
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immar kinstt FESZOFE-iroda kiterjesztéseként a cég munkatéakaad otthont, masrészt
Munkaebpiaci Szolgaltatd Irodaként fog funkcionalni, olyamolgaltatasokat nydjtva, mint
allaskeresési tanacsadas- és tréning, palyatar@és;samlinkajogi tanacsadas, szakképzés és
készségfejlesztés, munkaltatdi kapcsolattartas,lalfarytatasi tanacsadas munkaltatok
szamara, valamint allasborze. Az Aallaskékeképzettségi szintiének emelése fontos
célkitizes, a projektben részt \ewatranyos helyzétemberek segitséget kapnak piacképes
szakképesités, érettségi, esetleg OKJ-s képesitgszarzéséhez is.
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4.2. Szakositott ellatas — ldskortiak atmeneti otthona

A FESZGYI keretei kozott fikodo Szered Kezek Idskoruak Gondozohaza (1098
Budapest, Friss u. 5.) altal nyujtott kotéleatmeneti ellatast azok a Budapestdros, illetve
Budapest Bvaros IX. Kerllet Ferencvaros kozigazgatasi teéiilebejelentett lakohellyel,
vagy érvényes tartdzkodasi hellyel, telepulési t§zlvejelentéssel rendelkézgészségileg
és/vagy szocialisan raszoruld személyek vehetilyigé, akik szamara nem nyujthato
megfeleb szinfi ellatas a hazi segitségnyujtas, illetve mas dipsl keretein belil nem
biztosithatd. Az intézmény fé@nely kapacitasa 1ben maximalizalt.

Az atmeneti ellatds keretében végzett feladatok:

- Etkezés biztositasa

- Ruhazat, textilia biztositasa

- Alapapolasi, gondozasi feladatok

- Gyogyszer ellatas

- Mentalhigiénés ellatas biztositasa

- Szocioterapias foglalkozasok

- Hivatalos Ggyekben valo6 segitségnyujtas
- Ertékmegrzés

Az atmeneti otthon életébe a 2012. év a szakmakeetmelyllését, és az ellatas
professziondlisabba valasat hozta. Az otthonbamoddl szakszemélyzet kiegészilt egy
mentalhigiénés szakemberrel. Segitségével az gll@@nybevedk olyan magas szinvonall
programokon vehetnek részt, melynek segitségéveyonmbetik fizikai és szellemi
aktivitasukat, valamint mentalis egészségiket. EBzekgymasra épiifejleszt), ugyanakkor
szoOrakoztatd programok napi rendszerességgel lekrimhegtartasra a napirend részeként. A
napi haromszori étkeztetés korabban két hideg gsnedeg étel biztositasat jelentette. Annak
érdekében, hogy az ellatottak élete kellemesehltirmsabbé valjon megvaltoztatasra kerilt
ez a rend. Bevezették a napi kétszeri meleg ételg&ltatasat, és kizarélag a reggeli
alkalmaval kerul hideg étel az asztalra.

Az atmeneti otthon ellatottjainak statisztikai adatekintve szintén adn kliensek
szamanak tbbbsége lathatd. Kiugréan magas a 8@v 80z6tti korcsoport, ahol a férfiak is
képviseltetik magukat. Ebben a korban megszapokotetegségeik, €s csokken onellatasi
képességuk, ami szilkségessé teszi az intézmérigégggprést.

Az ellitottak életkori és nemek szerinti megoszlisa

EfErfi wno
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A csokkent onellatasi képesség kilondsen akkontjedélyos problémat, ha nincs
olyan személy, csaladtag, aki segiteni tudna ésekkt. Sok esetben a hazastars elhunyt mar,
a gyermekek, unokak pedig dolgoznak, vagy tavolagyszibktol élnek. Felismerve a
mindennapi élet okozta problémakat az ellatastyig@gmaguk keresik meg az intézményt és
kérik abba valo felvételiket.

4.3. Pénzbeli és természetbeni, szocidlis és gyermekjoilatasok

Ebben a fejezetben - afieb évek vonatkozasaban - az Onkormanyzat altal btetos
ellatasi formakhoz kapcsolodd statisztikai adatdimpjan elemzett helyzetkép kerdil
bemutatasra a jelenleg pénzben és természetbanthy@inogatasokrol.

Ferencvarosban az alapszolgaltatasok ingyenesesioekhigénybe, a jogszabalyok
adta lehdiség ellenére gondozasi dij nem kerilt bevezetészazel is tamogatva az
ellatasokban részt véket, bizonyitva a szocidlis biztonsdg megteremtdsékozponti
szerepét.

A 2013. januar 01. napjaval hatalyba lépett jogakataltozasok egy Uj, racionalizalt
feladatmegosztast valdsitottak meg a Kormanyhiyaalhmint az Onkormanyzat kozott. A
jegyzoi hataskorBl atkerilt feladatokat a 2. szamu melléklet résden taglalja. Itt kell
emlitést tenni az Onkormanyzat jogszabalyvaltozZiésvet, jogalkalmazd szerepsy
miszerint a fentebb mar emlitett a Budapestéfos IX. Kerilet Ferencvaros Onkormanyzat
Képviseb-testiletének a pénzbeli és természetbeni tAmagatdsszoldé 25/2011. (IX. 26.)
szamu Onkormanyzati rendelete hatalyon kivil h&gének, valamint U] rendelet
megalkotasénak felllvizsgalata - a megvaltozotsjagalyi kornyezet miatt — indokolt, igy
sziletett meg a Budapestvaros IX. Kerllet Ferencvaros Onkormanyzat Képdisel
testlletének ..........................ov0.0 82010 L../2013. (X1 12.5zam0 6nkormanyzati
rendelete.

Az Onkormanyzat hatékony tamogatasi rendszeréneintdeasa érdekében
mindenképpen egy atlathatd, alacsony adminiszsagidtségekkel rendelkézrendszer
kialakitasa all a kbzéppontban. Ennek megbelelaz Szt., valamint a Gyvt. modositasai miatt
az atmeneti segeély, a temetési segély és a rendkgyermekvédelmi tamogatas
onkormanyzati segély megnevezésre modosul 2014ajdii. napjatol.

4.3.1. Szocialis pénzbeli tamogatasok
43.1.1. |dskoruak jaradéka

Az idéskoru jaradékra vald jogosultsag €s az ennek kapesggallapithatd jaradék
0sszegét az Szt. szabalyozza. Aasladru jaradékban részeskilszama az eltelt évek alatt
Ferencvarosban nem valtozott. Ennek magyarazagy hmok a lakosok, akik betdltik a
nyugdijkorhatart, rendelkeznek annyi szolgéalativiel, hogy jogosultak legyenek sajat jogu
nyugellatasra. Ennek 6sszege magasabb, mint amdadbskoruak jaradéeka.

Az Ujabb igénybk jellemzben a 62. életév betdltésével az egészségkarosodott,
valamint a nem foglalkoztatottak kdc@dtkerilhetnek ki.
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A jaradékot igénybe vettek szama, valamint enndis&gvonzata:

fo mFt 6 mFt 6 mFt 6 mFt 6 mFt
13 2,91 13 3,07 10 2,04 11 2,87 13 3,42

Az egy Bre jutd segély 6sszege 2010-2012. kdzott (Ft):

idoskoru jaradéka 203 884 260 755 341 527

A fenti adatokbdl kérvonalazédik, hogy a tAmogab&szege évt évre emelkedett
biztositandd a jaradékot igénybe gk\szocialis, anyagi biztonsagat. ABskordak jaradéka
2013. januar 01. napjatol atkertlt Budapesivdfos Kormanyhivatala IX. Kerdleti
Hivatalahoz.

4.3.1.2. Apolasi dij

Az apolasi dij alanyi jogon a sulyos fogyatékosgwa tartdsan beteg 18 év alatti
szemely gondozasat, apolasat ellatd nagykoru hemtaab részére adhatdé a mindenkori
legkisebb 6regségi nyugdij 100 %-nak megtelésszegben. Emelt dsstegpolasi dijat a
fokozott apolast igéenyl sulyosan fogyatékos személy gondozasat, apolasgis
hozzéatartoz6 kaphat, amennyiben azt kérelmezi. IErdsszege a mindenkori legkisebb
oregseégi nyugdij 130 %-a. Az apolasi dijban réds&sszama az 66 években ndvekedett,
az tovabbra is gyakori ellatasi forma. Nincs szigegyuttniikodési kotelezettség, szocialis
raszorultsag vizsgalata nélkul allapithatdé megralseeres pénzellatas, ami szolgalainek
mindéstl. A jogosultsaghoz nincs maghatarozva jovedesgémnh 4 Ords munkaviszony
vallalhaté mellette, nem kell egy lakéhelyi cimeniéz apolttal, valamint egészsegugyi
elldtasra valo jogosultsaggal is jar.

A tAmogatast igénybe vettek szama, valamint entbikdgvonzata:

fo mFt 6 mFt 6 mFt
201 55,54 245 63,37 205 53,17

Egy fére jutd apolasi dij 6sszege 2010-2012. kdzott @rtyb

apolasi dij 244 652 258 674 255 652
4.3.1.3. Aktivkoruak ellatasa

E tAmogatas vonatkozasaban a jogi szabalyozas ROQgr 01. napjatdl gyokeresen
megvaltozott. Az aktiv koru személyek ellatasai ggjté elnevezeést: aktiv kordak ellatasa
megnevezeést kaptak. Amikor a jogosultsag megaflagt kertil, egyuttal rendelkezni kell
arrol is, hogy - kérelméize nézve - ezen ellatasra vald jogosultsag milypasti konkrét
szocidlis ellatast von maga utan, azaz a rendedkezéllasi tamogatas (RAT), vagy a
rendszeres szocialis segély (RSZS) keriljon fotgdsh, majd 2012. &t kezdidéen
foglalkoztatast helyettes$it tAmogatas (FHT) vagy rendszeres szocidlis segRISZE)
keriljon folyositasra.
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2011. december 31. napjaig az alabbi rendszerbenikidott az aktiv kordak ellatasa:

Rendelkezésre allasi tamogatas:

Annak az aktiv koruak ellatasara jogosult, 55 gltéde nem toltétt szemeélynek jart -
arra az idtartamra - aki a kdzfoglalkoztatasban neki fel méimatdé okbol nem vett részt. A
jogosultsaghoz szigoru egyutiktdési feltételek kapcsolodtak, melynek keretéiildeiteles
volt az ugyfél az illetékesovarosi regiondlis munkalgyi kdzponttal, a Polgateres
Hivatallal, valamint a FESZOFE Nonprofit Kft-vel@osan egyuttiikddni.

Rendszeres szocialis segély:
Annak az aktiv koruak ellatasara jogosult szeméddyae, aki:
- egészségkarosodott személynekdsin, vagy

- 55, életévét betoltotte, vagy

- 14 éven aluli gyermeket nevetzemély, — feltéve, hogy a csaladbah gdlermekek
valamelyikére tekintettel mas személy nem részapidrmekgondozasi tamogatasban,
gyermekgondozasi dijban, terhességi gyermekagyélgesn — és a gyermek ellatasat
napkozbeni ellatast biztosito intézmenyben nematubjztositani.

2012. januar 01. napjatdl az alabbi rendszerben fkoédott az aktiv koruak ellatasa:

Foglalkoztatast helyettesié tamogatés:

Az a szeméely, akinek az aktiv kortak ellatasara yajosultsagat megallapitottak — és
nem a rendszeres szocialis segélyre valé jogoguldtételeinek felel meg — foglalkoztatast
helyettesié tamogatasra jogosult.

A tdmogatast igénybe vettek szama, valamint entbékédgvonzata:

fo mFt 6 mFt 6 mFt
575 79.10 679 110.20 990 128.33

A foglalkoztatast helyettegittamogatas egy éven tali folyamatos folydsitasahoz
bizonyos feltételek meglétét kell az tigyfeleknedzigini (felllvizsgalatot megété egy évre
vonatkozoan igazolni kell legalabb 30 napi kétegekenységet, bele értve az egyézieett
foglalkoztatas keretében végzett munkat és a hagianunkat is, vagy kozfoglalkoztatasban
vald részvételt, vagy munkdepiaci programban valé részvételt, legalabb hatapon
képzésben valob részvételt vagy legalabb 30 naprkléki onkéntes tevékenységet), ezzel is
0sztonbzve a munkavallalasi kedvet. Meghatarozksralt az adhaté rendszeres szocialis
segély osszegének legfélsatarértéke is.

Rendszeres szocialis segély:

Az az aktiv korluak ellatasara jogosult személy,aakellatasra val6 jogosultsag kézd
napjan

a) egészségkarosodott személynekdsiil, vagy

b)a ra iranyado nyugdijkorhatart 6t éven belll hietéagy
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c)14 éven aluli kiskord gyermeket nevel - feltéliegy a csalddban @&lgyermekek
valamelyikére tekintettel mas személy nem részesUCst. szerinti gyermekgondozasi
tamogatasban, vagy gyermekgondozasi dijban, terheggermekagyi segélyben - és a
gyermek ellatasat napkozbeni ellatast biztositézimeényben [Gyvt. 41. § (3) bek.], illetve
nyari napkozis otthonban, 6vodaban vagy iskolakiaiipen nem tudjak biztositani, vagy

d) a telepllési 6nkormanyzat rendeletében az aktwmlak ellatdsara jogosult
személyek csaladdi korilményeire, egészségi vagy tatien allapotara tekintettel
meghatarozott egyeb feltételeknek megfelel,

rendszeres szocialis segélyre jogosult.

Egészségkarosodottsag okan rendszeres szociddiylseg részestk szama, valamint ennek
koltségvonzata:

fo mFt 6 mFt 6 mFt
53 13.74 49 12.27 66 14.54

Az iranyado nyugdijkorhatart 6t éven belll be&iokzemélyek szama, akik rendszeres
szocialis segélyben részesiultek valamint ennels&gltonzata:

fo mFt 4] mFt 4] mFt
135 27.17 164 37.77 195 23.88

Ferencvaros 2011. év oktébéilékezdidéen a jogszabaly adta leliségével élve,
rendeletben szabalyozta azon aktiv koruak ellzagsgosultak korét, akik részére rendszeres
szocidlis segély folyosithato (helyi RSZS).

Rendszeres szocialis segélyt kell megallapitanialanaz aktiv koruak ellatasara
jogosult személynek, aki

- legalabb 30 9%-0s meértékben egészségkarosodottnakésimi vagy
munkaképesség csokkenésének mértéke legaldbb 40 %-0

- gyermeket var és betoltdtte a terhesség 12. hetét,

- pszichiatriai vagy szenvedélybetegsége miatt rardszorvosi kezelés alatt
all.

A rendszeres szocidlis segélyt igénybe vettek szaatamint ennek kéltségvonzata:

fo mFt 6 mFt 6 mFt
5 0.25 108 21.20

A rendszeres szociadlis segély bevezetése Ota, aogtids vonatkozasaban
folyamatosan novekyv igények jelzik, hogy az jol célzott, célcsoportjétéerte. Az
Onkormanyzat jelenleg az alabbi aktiv kortiak eflatdpusait allapitja meg, illetve folyositja
az arra jogosultak részeére:

- Foglalkoztatast helyettesitamogatas (FHT),

- Rendszeres szocialis segély egészségkarosodott élye&m
részére (RSZS egészsegkarosodott),
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- Rendszeres szocidlis segély a rea irAnyadd nyugbgkart 6t
éeven betol személyek részére (RSZS 5),

- Rendszeres szocialis segély a helyi rendeletben
meghatarozottak alapjan (RSZS helyi).

E tdmogatas 80% (FHT), illetve 90% (RSZS) allandlamint 20% (FHT), illetve
10%-a (RSZS) 6nkormanyzati finanszirozasu.

A gazdasagi valsag kovetkezményeként 2009¢6| ékezdddéen az aktiv korlak
ellatasara jogosultak szama folyamatos emelkedésatmUgyanakkor — kdszonlden a
foglalkoztatas ndvekedésének — a jogosultak sz&magmensen ingadozik. Sok a rendszerbe
be és kilep személy, sok a hatarozott idldpglalkoztatott, valamint a kozfoglalkoztatott.

Aktiv koruak ellatasanak egyre juto segély 6sszege 2010-2012. kozott (Ft)

RSZS egészségkarosodott 259 363 250 039 220 304
RSZS 5 201.252 230.287 122.464
RSZS helyi rendelet alapjan ~ ------ 49.156 196.252
Rendelkezésre allasi

tamogatas, majd 133 651 77771 129.626

foglalkoztatast helyettesit
tamogatas (FHT)

4.3.1.4. Lakasfenntartasi tAmogatas

A 2012. évig az ugyfél kérelmére, egy évtattamra — amennyiben a jogosultsagi
feltételeknek megfelel- normativ (kdzponti koltsétps terhére), valamint helyi és
adossagszolgaltatassal 6sszebifieelyi koltségvetes terhére) lakasfenntartasi gatés volt
megéallapithaté az 6nkormanyzati rendeletben meghaiti szdzalékok aranyaban.

A 2012. évben a jogszabalyi szabalyozasok miatigagultak részére megallapitott
tamogatas, a jogosult altal megjelolt kozizemi gaibhtod felé kerll atutalasra a kdziuzemi
koltségek csokkentése céljabdl, igy sikeresen eléat, hogy a lakasfenntartasi tamogatas
elérhesse val6s céljat a lakhatassal kapcsolatbektecsokkentését. A 2012. év eléjét
megszintetésre kerilt a helyi lakasfenntartasi ¢@tés, mellyel nagymértékben lecsokkent
az adhato ,lakasfenntartasi tAmogatas” mértéke,ebehsulyozandd jelenik meg a helyi
gazar- és tawitamogatas. E tamogatasi forma 90% allami, valarhd% Onkormanyzati
finanszirozasu.

A tAmogatast igénybe vettek szama, valamint entbdkdgvonzata:

fo mFt 6 mFt 6 mFt
1469 | 46,324 1405 55.64 1457 47.69

Egy fore juto lakasfenntartasi tamogatas 6sszege 201D-R0x06tt (Ft)

lak&sfenntartasi tamogatas 31534 39 601 21 937
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4.3.1.5. Helyi gazar- és tétamogatas

A helyi lakasfenntartasi tamogatas kompenzalasdda2.2 év masodik felét
kezdbdéen egy Uj lakhatasi tamogatdsi forma kerilt bevezret a helyi gézar- és
tavhstamogatas, amely az arra jogosultak részére aéangyuar, februar, marcius, valamint
oktéber, november és december hdnapjaira allapitnay. A tdmogatas dsszege havi 2000,-
Ft, amely a gaz, valamint a tdvhzolgaltato felé kerll atutalasra az ugytdési koltségeinek
csokkentése érdekében. Jollehet ez a tadmogatasiafaorem valthatja fel teljesen a
megszintetett helyi lakasfenntartasi tamogatdsnletn — a Sk 6nkormanyzati kéltségvetés
mellett — kozvetlen segitséget nyujt a raszorulégzére koltségeik csokkentésére. Ez a
tamogatas 100% onkormanyzati finanszirozasu.

A tdmogatast igénybe vettek szama, valamint entbékdgvonzata:

Helyi gdzartamogatas 301
Helyi tAvhstamogatas 107

4.3.1.6. Lakbértamogatas

Ez az ellatasi forma Budapest tobbi keruleti 6nkamgzatahoz viszonyitva szokatlan,
mivel altalaban a lakasfenntartasi tamogatas KeeetéhyUjtanak segitséget a szocialisan
raszoruléknak. Ferencvarosban a lakbértamogatastrdkag Onkormanyzati bérlakasban
lakdk kérhetik. A 2012. évben tamogatéstokészama a 2011. évhez képest cstkkent, mivel
a tamogatasra jogosultak kére moédositasra kerlielsi rendeletben, igy csak azok a
kérelmedk jogosultak a tamogatdsra, akik Ferencvarosbandhkllyel rendelke#
onkormanyzati tulajdonu lakas b&rl A megallapitott ellatas a FEV IX. VagyonkeZets
Varosfejleszé Zrt. (volt Ferencvarosi Bérleménylzemeitédft.) részére kerll atutalasra a
jogosultak lakbér koltségeinek csokkentésére, daizébsitva, hogy a tamogatas kizardlag a
lakbér fedezésére kerul felhasznaldskz a tamogatdsi forma 100% ©6nkormanyzati
finanszirozasu.

Osszesen: 888 843 791
ebkl 823 814 740

megéallapitas:

FB. Kft. részére atutalt

0sszeg/mFt 44,00 41,88 18,22

4.3.1.7. Atmeneti segély

Az atmeneti segélyt kék szama az utdbbi 3 évben megemelkedett. A ragzagil
jovedelemhatér, a legkisebb o6regségi nyugdij O0ssmdg 210%-ra tortén emelésével
Ferencvaros Keépviséltestilete segitséget nyujtott a legraszorultabéladsk szamara.
Atmeneti segélyben sajnos mar nemcsak az egyedlidd nyugdijasok (6regségi és rokkant
nyugellatas), a rendszeres nyugdijzeltatasban (rendszeres szocialis jaradék), valaazin
egészsegkarosodott, de rendszeres pénzellatasrpgesalt jovedelemnélkili, vagy alkalmi
munkavallalasbol szarmazé jovedelemmel rendélkezszesiltek, hanem nagy szamban
megjelentek az aktiv kort, munkjukat elvesztetjes jovedelemnélkiili személyek és fiatal
palyakezd, elhelyezkedni nem tudo fiatalok is.
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Az atmeneti segély indokai kozott tovabbra is lbhgror megélhetésre, tisztasagi
festésre, cify, ruha, élelem vasarlasara, magas havi gyogyszeégbe, korhazi
tartozkodasra, magas kozlzemi szamlak, kozizenztsmok kiegyenlitésére, haztartasi
készulékeik javittatasara, valamint teljes joventlélkiliségre, banki torlesztrészletek
fizetésére vald hivatkozas szerepel. E tAmogatd® kihkormanyzati finanszirozasu.

A segélyt igénybe vettek szadma, valamint ennelskglionzata:

fo mFt 6 mFt 4] mFt
1419 24,11 1343 18,46 1393 8,048

Egy fore jutd atmeneti segély 6sszege 2010-2012. kot (

atmeneti segeély 16 994 13 747 B77

Az atmeneti segély 6sszege a 20116kar2012. évre drasztikusan csokkent. Ezt a
fenti tablazat magyarazza, miszerint az &ie jutdo atmeneti segély 6sszege nagymertékben
csokkent. Az 0sszeg redukalasanak indoka, hogy kaniggnybevétele nem volt
maximalizalva, igy egy csalad évente t6bbszor, k& rendszeresseggel is lehivhatta azt.
Mivel a pénzigyi keretek végesek, ezért - hogy mmayényb szamara elérh&tlegyen a
tamogatas - csokkenteni kellett az edyef jutd O0sszeget. Ez eredményezte azt, hogy a
novekw igénybevétel esetén is elmarad a tdmogatas évexkdisége az &6 évek
adataitol.

4.3.1.8. Temetési segély — kdztemetés

A helyi rendelet szigorian szabalyozza a temetéspgélg jogosultsagi
jovedelemhatarat, illetve az adhatd segély Osszefétsaladok jovedelmi viszonyainak
romlasa, valamint a megtakaritasok hianya magyarazgegélyezeési format kétgyfelek
szamanak emelkedését. A tapasztalatok szerint bbgwzamban fordul & hogy a
hozzatartoz6 nem gondoskodik, vagy rossz szociaisjagi helyzete miatt képtelen
gondoskodni az elhunyt hozzéatartozdja eltemetteibsA koztemetéseket tovabbra is a
MORTALIS Temetkezési Kft. intézi. Ez a tamogata®@%donkormanyzati finanszirozasu.

A temetési segélyt igénybe vettek szama, valanmnék koltségvonzata:

fo mFt B mFt B mFt
58 1,24 66 1,463 74 1,73

A koztemetést igénybe vettek szama, valamint ekbdkégvonzata:

fo mFt B mFt B mFt
131 11,26 154 15,36 136 13,97
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Eqgy fore jutod temetési segély — kbztemetés dsszege, 201D-kozott (Ft)

temetési segély 21 488 22 166 23 405
koztemetés 86 008 99 764 102 750

4.3.2. Természetben nyujtott ellatasok

Budapest Bvaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzat Képuisestiletének
...................................... sz0l6 .../2013. (XIl. 12.5zamu 6nkormanyzati rendelete §
(...) bekezdése szerint a rendszeres szocialis segélglatkoztatast helyettegitamogatas, a
lakasfenntartasi tamogatas, az atmeneti segébmatési segeély, a lakbértamogatas, a helyi
gazar- és tawitamogatas, a rendkivili gyermekvédelmi tamogatés @gvt. 20/A 8. szerinti
pénzbeli timogatas természetbeni juttatasként dritiagithatd. 3

4.3.2.1. Kozgybgyellatas

A kozgyodgyellatasra vald jogosultsag legfontosalzbbélyait a szocialis torvény
vonatkozO rendelkezései alapjan Ferencvaros hehilalete szabalyozza. 2006. julius 01.
napjatél bevezetésre kerult a gyogyszerkeret fogammelyet az adott évi koltségvetidsr
szolo torvény hataroz meg. A keret meghatarozdsa Egészségbiztositasi Pénztar
szakvéleménye alapjan torténik. A helyi rendeled720oktoberben tértént médositasaval a
méltanyossagi kategoriaban tovabbi korhatar kedeexek eépilltek be ugy, hogy a jovedelmi
hatarok is kitolodtak. Méltanyossagbol tehat av,07é év és 85 év feletti lakosok kedébh
jogosultsagi értekhatar és havi rendszeres gyogsfititasi koltség alapjan juthatnak e
tamogatasi formahoz. A tamogatasra Ferencvarosdalkaanyi jogon, normativ alapon és
méltanyossagi jogkdrben véalhattak jogosultta.

2010. 2011. 2012.

i (&) (&) (f6)
Alanyi 657 280 577
Normativ 318 330 322

Méltanyossagi 1 312 1 357 1406
Osszesen 2287 1967 2 305

A kozgyogyellatasra val6 jogosultsagot a jogszal@tgzasokat kovéen, az alanyi
€s normativ jogcimen Budapesivros Kormanyhivatala IX. Keruleti Hivatal allapitineg.
Méltanyossagi jogcimen a kozgyogyellatasra val@sodisagot tovabbra is az Onkormanyzat
allapitja meg a rendeletben meghatarozott feltékgpjan.

4.3.2.2. Adosségkezelési szolgaltatas

A szolgaltatds szinte minden tipusu — lakhatashagr$olodd — addssag kezelését,
valamint a lakascélu hiteltartozasok keditdz tAmogatasi leh&tégét teszi lehété. Ez a
lakhatast segit ellatas haromeletintamogatasi rendszer. Egyrészt az add@$omasainak
feltarasara, haztartdsgazdalkodasuk javitasarasagiiszelési tanacsadast biztosit, masrészt a

32 A természetbeni juttatas formai killondsen az ésaetjuttatas, az élelmiszerutalvany, a vasarkvany, az
Erzsébet-utalvany.
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lakhatassal 0sszefufig addéssdg megsatetését lehévé téwv adossagesokkentési
tamogatasbadl all. Harmadrészt lakasfenntartasi gatdgsal is segiti a szolgaltatast igéreg
az egyuttnikodési feltételeket vallald csaladokat, hogy ad@adas mértéke mérsétjon.

Az Szt. 2010. januar 01. napjatol hatalyos modsaitéeheivé tette, hogy a
hitelintézettel kotott lakascélu  kolcsontartozasbd@tvaltott szabad felhasznalasu
kolcsontorlesztegth fennalld hatralékra is igénybe vebetz addssagkezelési szolgaltatas.
Ezaltal a fizetésképtelen csaladok Iékéget kaptak lakhatasuk megtartasara.

A tanacsadas, valamint a pénzbeli tamogatasok map@asahoz sziikséges$latszit
munka a FESZGY| Addéssagkeéeksoportjanal zajlik, a kérelmek elbirdlasa pedig a
Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal Humanszolg&iatdroda Rendszeres ellatasi
Csoportjanal (volt Csaladvédelmi és Ugyfélszolgaledda Szocialpolitikai Csoportjanal)
torténik. A 2012. év tapasztalatai alapjan nagg@yittniikddés hianya miatt megszintetett
tamogatasok szama, aminek kovetkezményeként 48plgprmeem kérelmezhét Ujra a
tamogatas. Az elmult évek tapasztalatai alapjametthato, hogy a kérelméz kozoétt egyre
tobb a pénzigyi problémaval kitzdsalad (munka és jovedelem nélkiliség, tartésgsétgek
okozta nagymeérték egészsegkarosodas rendszeres pénzellatasra jsggyul akik
képtelenek az adossagkezelés feltételeknek megfeligly tdmogatasukra tovabbiakban
nagyobb hangsulyt kell fektetni. Ez a tAmogatas &mi, valamint 10% 6nkormanyzati
finanszirozasu.

A tAmogatast igénybe vettek szama, valamint entikdgvonzata:

fo mFt 4] mFt 4] mFt
465 18,19 486 20,05 410 17,599

Egy fore jutd addssagcstkkentési tAmogatas 6sszege PAPOKDzOtt (Ft)

adossagcsokkentési tamogatas39 116 41 256, 4897

4.3.2.3. Nyugdijasok és  gyermekgondozasi segélybedszesitlk ingyenes
konyvtarhasznalata

Budapest Bvaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzat Képuisestiletének
...................................... sz0l6 .../2013. (XII. 129zamu 6nkormanyzati rendelete &
a szerint a évarosi Szabd Ervin Konyvtar Dél-pesti régidjdhotdad konyvtarak tagsagi
dijanak megfizetése alol a Budapest IX. kerulétdteellyel rendelkeZ nyugellatasban illetve
gyermekgondozasi segélyben részélsihentesiinek.

A szolgaltatas biztositasara Budapestovdfos IX. Kerllet Ferencvaros
Onkormanyzata 2012. marcius 13. napjan Megallajokétt a Bvarosi Szab6 Ervin
Konyvtarral a Ferencvarosbanséhyugdijasok és gyermekgondozasi segélyben résikesul
ingyenes konyvtarhasznélatanak biztositaséara.

Fentieknek megfeléen a 2012. évben 409 kerileti nyugdijas, valamii3t GYES-en
lévé szub élt a tamogatassal, minddsszesen 548.100,-Ftriddaén.
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4.3.2.4. Karacsonyi tAmogatas

A karacsonyi tamogatas év végi, idéenyjelletamogatas, amelyet a rendszeres
nyugellatasban, a rendszeres nyugdijsediatasban részesild, valamint a 4 vagy annal tdbb
gyermeket nevél csaladok vehetnek igénybe. Azok az egészségkartiakdakik szamara
rendszeres szocialis segélyt folydsitunk, valammidiskoru jaradékban részeékilaz adott
eév decemberében rendszeres pénzellatasuk folysatédett - kilon kérelem benyujtasa
nélkil - mar évek ota részesliinek e tAmogatasba2018. évben az édkortak jaradéka
feladatkor atkertlt Budapest¥aros Kormanyhivatala IX. Keruleti Hivatalahoz, ikgrelmet
kell benyujtaniuk a tamogatas igénybe vétele érfdekeA kérelmek benyujtdsanak hatarideje
tovabbra is a targyév november 30. napja. Az elréutkben a tamogatast &krszama
valtozé volt. Amennyiben a 10 évvel eittl adatokat nézzik, akkor csaknem harmadara
csokkent a kéerelmék szama (1999-ben 2444 bsszesen 10,39 m Ft, atlagosan 4 255 Ft/f
tamogatasban részesiilt). Ugyanakkor segitségreulsakr azoka csaladok, akik sajat
haztartasukban 4-nél kevesebb gyermek ellatasamulagkodnak, de tartésan, vagy sulyosan
beteg gyermeket nevelnek. Ezért a helyi rendeletlasidasdval a 2010. év decemb@rét
lehetiség nyilik e csaladok szamara is a karacsonyi tatasgnegitélésére. Ez a tamogatas
100% 6nkorményzati finanszirozasu.

fo mFt 6 mFt 4] mFt
688 6,35 587 6,129 555 573

Egy fore jutd karacsonyi tAmogatas 6sszege 2010-2012ttk@d:t)

karacsonyi 9229 10 442 10 322
tamogatas

A tdmogatas Osszege a jogosultak részére postai iagy bankszamlara tori&n
utalassal kerilt kifizetésre. A 2012. évta karacsonyi tamogatas Erzsébet utalvany
formdjaban nydjthatd, melyet az ugyfelek részére dakormanyzati képvisék az
Onkormanyzat (gyfélszolgalatain biztositott helgéen személyesen adtak at. Az
ugyfelektl érked visszajelzések alapjan a tAmogatas komoly segitgeignt.

4.3.2.5. Gybégyszertamogatas

Budapest Bvaros IX. Keriullet Onkormanyzata 2013. méjus 22.jaa Uj, 100 %
onkormanyzati finanszirozasu tamogatasként bewzeteriletben lakéhellyel rendelkez
70. életéviket betoltott édkortak részére a gydgyszertamogatast, amely dobiakiet
esetben allapithaté meg:

1. Kérelemre marcius és szeptember honapban 5.000ssEefl gyogyszertamogatasra
jogosult a Budapest IX. kerlleti lak6helyén élatlgrefien tartozkodd, hetvenedik
eletévet betdltdtt kérelmézamennyiben csaladjaban az edsefjutd havi jévedelem
nem haladja meg a mindenkori legkisebb 6regséggaiyuegkisebb O6sszegének
haromszorosat, és részére a targyévet rag@v december 31-én kdzgyodgyellatas
nem volt megallapitva. A tdmogatds megallapitasaantiir kérelmet
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formanyomtatvanyon lehet benydjtani, amely kérelemicsatolni szikséges a
lakcimet igazolo hatésagi igazolvany (lakcimkartgggsolatat. A kérelmet a targyév
februar 28. napjaig, illetve augusztus 31. napjéliet benydjtani, amely hataéid
jogveszé.

2. Kérelemre az a Budapest IX. kerlleti lakdhelyéntvéledszetien tartdzkodo,
hetvenedik életévét betdltott kérelmeaki a targyévet megeté év december 31-én
ervényes kozgyogyellatassal rendelkezik, szeptenhdsmapban 5.000 Ft Osszfeg
gyégyszertdmogatasra jogosult. A tdmogatas med@#kp irdnti  kérelmet
formanyomtatvanyon lehet benyudjtani, amely kérelemicsatolni szilkséges a
lakcimet igazolé hatosagi igazolvany (lakcimkartyadsolatat. A kérelmeket 2013.
augusztus 31. napjaig lehet benyujtani, hadaridli benyujtas jogvesét

A Humanszolgaltatasi Iroda legfrissebb nyilvantsatéalapjan a tamogatést eddig 278
szemely vette igénybe, amely mintegy 1.380.00kéfséget jelentett. A statisztikai adatok
alapjdn 31 § — 155.000,-Ft értékben — jovedelmi helyzete alappalamint 245 ¢ —
1.235.000,-Ft értekben — pedig kdzgyogyellatasia yegosultsag alapjan kaphatta meg a
tamogatast.

4.3.3. A gyermekek védelmét biztositdé pénzbeli és termégbeni ellatasok
4.3.3.1. Rendkivili gyermekvédelmi thmogatéas

A polgarmester rendkivili gyermekvédelmi tamogatagijthat a kiskoru gyermek
vagy a 18. év feletti, de 25. életévét be nem ttokdzép, vagy feldfoku oktatasi intézmeny
nappali tagozatan tanul6 fiatal féth részére, ha a csaladjaban az afye fjutd jovedelem
nem haladja meg a mindenkori 6éregségi nyugdij kadd 6sszegének 200 %-at, egyedulalld
kérelmed esetén 250 %-at, és a csaladsmhkosan létfenntartasi gonddal kizd, vagy
létfenntartaséat veszeélyeziaendkivili élethelyzetbe kertlt, élsorban akkor, ha ellatasukrol
mas médon nem lehet gondoskodni.

A rendkivili gyermekvédelmi tdmogatasban részdsilszama, valamint ennek
koltségvonzata:

Tételek szama 793 736 796
csaladok szama 494 475 476
kiskoriak szama 1183 1175 1098
millié Ft 15 650 12 800 4 338

4.3.3.2. HPV elleni véibltas biztositasa

Onként vallalt feladatként Ferencvaros Onkormaryzattargyévben 13. életéviket
betdls Budapest IX. kerileti lakohellyel rendelkedeany és fiagyermekek részére a
torvényes képvisélkérelmére, téritesmentesen HPV elleni 4 kompaheBsboltést (teljes
oltasi sorozatot) biztosit.
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2011. 2012. 201333

97 16 77 16 104 %6

A 2011. évben U(jra bevezetett természetbeni tardegdorma kozel 100 %-os
kihasznaltsaggal tikodik, amely szerint az évente 100 megrendelt oitdg mindegyike
gazdara talalt a 2013. évben. A tamogatas sikegyesséatt az idei eév vonatkozasaban a 100
megrendelt oltéanyag felett a 2012. évi megmaraletkterhére 100 % folédhetett az
ingyenes védbltas kihasznaltsaga. Az oltdbanyag éves koltséggysaarendileg 6 millio
forint, amelynek kiegyenlitése 100 %-ban dnkormatiyimanszirozas terhére torténik.

4.3.3.3. Szlletési és életkezdési tamogatas

A gyermeket var6 csaladok tamogatéséra is ésiégt van Ferencvarosban, azonban —
a szakiroda tapasztalatai alapjan — mar csak angpjek megsziletése utan tudja meg a
Polgarmesteri Hivatal a csalad létszaméban bekéxzetkvaltozast. A kérelmek indokldsaban
leginkabb létfenntartas, szezonalis ruhazat, gydmyysballagas szerepelt. Az Ujszilottek
vonatkozasaban a csalad egyszeri rendkivili gyerétstmi tamogatasban részeslilt, ha a
gyermek szuletésekor mindkét sgal Ferencvarosban rendelkezett lakohellyel és &z
egyikének lakéhelye a gyermek sziletésekor legaddlitve megszakitas nélkil a kertletben
volt. Képvisebi kezdeményezésre a helyi rendelet a 2009. év véggvaltozott, csokkentett
0sszegben ugyan, de azon Ujszllottek csaladjesiesé@lhet a tamogatasban, akiknek csak
egyik szubje rendelkezik legalabb 6t éve bejelentett lakahelymel Ferencvarosban.

A tdmogatasban részeékilszama, valamint ennek koltségvonzata:

Ujszulott tamogatasif 160 115 50
ezer Ft 5,68 4,37 0,36

A 2012. évben az UGjszulétt tdmogatas megszintetésidt, helyette a rendkivili
gyermekvédelmi tamogatas keretein belll lehetedinyge venni azt, és elbirdlasa is a
rendkivili gyermekvédelmi tAmogatas jogosultsagiefelei alapjan tortént. A 2013. évben
bevezetésre kerllt a szlletési és életkezdeési @dmgnelynek feltételei joval kedwdbek
(), és valéban a gyermek jéjének megalapozasahoz nyujt segitséget. A tamogadéske
gyermekenként egységesen 40.000,- forint.

4.3.3.4. BKV bérlet biztositasa

Budapest Bvaros IX. Kerilet Ferencvaros Onkormanyzat Képuvisestiletének
...................................... szolo .../2013. (XIl. 12.)sz&mU 6nkormanyzati rendelete
§ (...) bekezdése szerint Budapest, IX. kerilet lllato®/btc. lakotelepen, a Kén utcaban,
tovabba a Gyermekek Atmeneti Otthondban és a Gdalddtmeneti Otthonaban a

33 a 2013. évben kiterjesztetésre keriilt az ingyeadsoltast igénybe vask kore, igy a keriiletben@&minden
13-14 éves fiatal (lanyok és fiuk egyarant) szaneé&ehetvé valt a tamogatas.
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Gyermekjoléti Kbzpont javaslata alapjan elhelyezBtidapest IX. kertletben lakdhellyel
rendelked tanul6 kérelemre az iskolaba jaras megkonnyitésiekében természetbeni
ellatdsként BKV kozlekedési éaltalanos tanulobédptlyészesil a tanév dicirtaméra. A
tamogatas a csaladségiszolgalat kozrefikodésével — irasbeli megallapodas alapjan -
nyujthato.

lgényelt BKV bérlet (fo/év)

350

300
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100

50

2010. 2011. 2012. 2013.

A 2013. évi adatok a 2013. oktéber 31. napja stidilapotot tikrozik.

A fenti diagram megtéveskiehet, mivel nem a BKV bérlet tAmogatés kerettpsze
csokkent az utobbi dben, hanem a sikeres varosrehabilitacio soran iatettrteriletél
rengeteg csalad koltozott el magasabb komfortfakolakasba. A felljitasok eredményezte
valtozast kovdten csokkent az igén$k szama, ami ellenben még igy is jetentmivel 2013.
oktéber 31. napjaig az idei évben 1@2jdgosult vette igénybe a BKV bérlet tamogatast. A
bérlettamogatas a tovabbiakban is fontos tamogdtésiakéent kell, hogy jelen legyen a
segélyezési rendszerben.

4.3.3.5. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeény

A gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult gyekétkeztetés normativ
kedvezményének, egyszeri tamogatasnak és kulonzgbgk/ban meghatarozott egyéeb
kedvezménynek (normativ tankdnyvtamogatas) igénstiedsre.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultékzére évi kétszeri
alkalommal, gyermekenként, a jogszabalyban megbwetér mértélk pénzbeli ellatas, azaz
potlék kerult folydsitasra. A 2012. év masodik félea kedvezmeényhez kapcsolodo potlek
mar nem pénzbeli ellatasként kerll folydsitasraeha természetbeni ellatasként, Erzsébet-
utalvany formajaban jut el postai Uton az arra ggocsaladok részére.

A gyamok részére kiegészigyermekvédelmi tamogatas és ehhez kapcsoléddan évi
kétszeri potlék tovabbra is pénzbeli ellatas foaban keril folyositasra. A kedvezményre
jogosultak kdrének megallapitasa a 2009. évi syabat alapjan torténik. A csaladban az
egy ©re jutd havi jovedelem 6sszege nem haladhatja meg

1. az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszekd 40 %-at,

1.1. ha a gyermeket egyedulallé sglilletve mas torvényes képvisejondozza, vagy

58



1.2. ha a gyermek tartésan beteg, illetve sulyggdtekos, vagy

1.3. ha tanul6, vagy 20 évesnél fiatalabb és th&@liésettel nem rendelkezik,

2. 0regségi nyugdij legkisebb 6sszegének 130 %-&t pont ala nem tartozé esetben
A tdmogatas 100% allami finanszirozasu.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeény, valaminlagzekapcsolddé potlek:

2010. 504 916 9.442
2011. 492 902 8.932
2012. 598 1035 4.483

Erzsébet-utalvany 5.718 értekben

4.3.3.6. Kiegészitgyermekvédelmi thmogatas

A kiegészié gyermekvédelmi tAmogatasra jogosultak kdre alacdennek oka, hogy
sok feltételnek kell megfelelni, igy a kiegééziyermekveédelmi tamogatasra az a rendszeres
gyermekvedelmi kedvezményben részégijlermek gyamjéul rendelt hozzatartozo jogosult,
aki a gyermek tartasara koteles, és nyugellatasbaleseti nyugellatasban, nyugdijszer
rendszeres szocidlis pénzellatasban, vaggkiorlak jaradékaban részesil. A tamogatast a
jegyzo allapita meg. A tamogatas meértéke gyermekenkénimiadenkori Oregsegi
nyugdijminimum 22%-a. (2013-ban 6.270,- Ft).

Kiegészié gyermekvédelmi thmogatasban részédsgkzama, valamint ennek kdltségvonzata:

2010. 6 6 410
2011. 5 5 279
2012. 8 8 416

Jollehet a tdmogatast igénybe véhkekore alacsony, de a raszorultak kérében nagy
segitséget jelent, igy a tamogatas fenntartasaéblboakban is indokolt.

4.3.4. Nevelési-oktatasi intézményekben adhat6 tamogatasok
Ferencvarosban az oktatasi tamogatasok tovabbra cseipédn az o6nkormanyzati
miikodteted intézmeényekre, hanem az egyhazi fenntartasu katzsit intézményekre is
kiterjednek. Onkormanyzati (altalanos, kozép égiskalak) és mas fenntartasu intézmeények
ferencvarosi lakbhelynappali tagozatos tanuléi (mas-mas aranyban):
- taneszkdz-csomagot,
- tankodnyveket,

- asikeresen teljesitett C tipusu nyelvvizsga dijat,

- tej-kifli tamogatést,
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- az Onkormanyzat altal szervezett és sikeresensitelie személygépkocsi
vezebi tanfolyam és vizsga dijat kapjak meg.

A szocidlis ellatérendszerhez kdzvetve hozzajdmaljy a jogszabalyi valtoztatasok
ellenére Ferencvarosban a tankdonyvtamogatas reedseenmaradt. A 2012. évben az
onkorméanyzat altal fenntartott intézmények, valaraihonyay Utcai Reformatus Gimnazium
és Kollégium és a Patrona Hungariae Altalanos &k8imnéazium, Diakotthon és Alapfoku
Muvészetoktatdsi Intézmény didkjai tobb, mint 41 imillorint tamogatasban részesiiltek.
Emellett a keruleti diakok 5 millié forintot megla@ald 6sszegben taneszkozt is kaptak. A
2013. évben is fenntartasra keril ez a rendszeelyanészleteinek kidolgozasa jelenleg
folyamatban van.

Az el6z6ekben évekig egyutt jart a tej-kifli tAmogatas egés2012. december 31.
napjaig. 2013. januar 01. napjatol az iskola-tejgpamot a Klebelsberg Intézmeényfenntarto
Kdzpont Budapesti IX. Tankerllete folytatja, amelyhraz Onkormanyzat tovabb biztositja a
kiflit az altalanos iskolas korosztalyu diakok rész A kifli koltségei 2013. szeptember —
december kozo6tt 1.500.000,-Ft, 2014. januar — gikiozott 1.983.000,-Ft, minddsszesen:
3.483.000,- Ft.

Az Ovodak tamogatdsa vonatkozasaban is segiti akor@d@nyzat a szocialis
biztonsdg megteremtését. Az Onkormanyzat tamogatja fenntartasaban kods
intézményeket, igy a 2013. évben csoportonkéntOD3:Bt, 6sszesen tobb, mint 800.000,-Ft
tamogatasban részesultek a kerllet 6vodai ezzébsitiza azt, hogy a legraszorultabb
gyermekek szamara is kerlljon ajandék a karacsaigfa

4.3.5. Az Szt. és a Gyvt. szabalyozottakon kivili ellatago

Ezek kozé a hadigondozottak pénzbeli elldtdsa, agésikorlatozottak kodzlekedési
tamogatasai (a parkolasi engedélyen Kkivil), valamén menekiltek, menedékesek
létfenntartasi, lakhatasi tAmogatasa tartozik. Eaetdmogatasi formak 2013. januéar 01.
napjatél atkertltek a Budapesiviaros Kormanyhivatala IX. Kertleti Hivatalahoz.

4.3.5.1. Allami gondozottak bérlakashoz jutasa

Budapest Bvaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzat Képuisestiletének a
lakdsok és helyiségek bérletére, elidegenitésérmamszerzésére vonatkozd szabalyokrol
sz6l6 7/2006. (Ill. 10.) szamu onkormanyzati reptel4. § (5) bekezdése értelmében a
Human Ugyek Bizottsaga nisitett tobbséggel dont egyszobas lakas bérbeadldsdndte
legfeljebb 4, ferencvarosi lakohetyrallami gondozasba kertlt fiatal féltt részére, aki
megszakitds neélkll legalabb 5 évet toltott a GpA. és 53/A. §-dban foglaltak szerinti
gyermekvédelmi szakellatasban, esaldgalabb 3 év a 18. életéve betodltesktieid 6szakra
esik. A Gazdasagi Bizottsag az allami gondozotészére bérbe adhaté egyszobas lakasok
cimeit évente két alkalommal hatarozza meg. A lakaishatarozott iske, két évre bérelhetik
a jogosultak.

Fentiek szerint a 2010. évben 2, a 2011., vala@ii2. évben 1 és 2013. évben 2
esetben tortént lakas bérbeadasa allami gondozatsakre. Az allami gondozottak lakashoz

aye
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4.3.5.2.Mozgassériltek akadalymentesitése

A rendeleti formaban még nem rogzitett, a HumanekgBizottsadga méltanyossagi
korébe tartoz6 mozgasseriltek akadalymentesitésm révente maximum 2 millié forint
0sszeghatérig lehg&tég van a raszorulok tamogatasara.

A Huménszolgaltatési Iroda nyilvantartasa szerig040. évben 5, a 2011. évben 2, a
2012. évben egy esetben tortént meg az akadalysigseA 2013. évben folyamatban van 4
f6 mozgasseérult vonatkozdsaban az akadalymentesités.

4.3.5.3. Kdnyvet hazhoz szolgaltatas

A Foévarosi Szabd Ervin Konyvtéar, valamint Budapestvdros [X. Kerilet
Ferencvaros Onkormanyzata 2013. februar 15. nappegkotott egyittikodési
megéllapodasa értelmében a 65 év feletti, vadifeigesen, illetve tartésan korlatozott
ferencvarosi lakohellyel rendelkdz szamara a ,kényvet hazhoz” szolgaltatas bizttsiro
szolgéltatas értelmében konyvtari dokumentumolamait ezek hasznalatat ségészkdzok
kerllnek eljuttatasra a raszorulok részére.

A F6véarosi Szabo Ervin Konyvtar beszamoléi alapjan rapthato, hogy a 2011.
évben 11 (428 konyv, 112 folyoirat, 41 hangoskonyagnig a 2012. évben & (84
kolcsbnzés, 6sszesen 633 dokumentum, 172 hangosgkdeite igénybe a szolgéltatast. A
szolgaltatas alacsony kihasznaltsaga a csekély konkérciora, vagy az érddidés hianyara
vezetheb vissza. Ahhoz, hogy megallapithatdé legyen, milyeids igény mutatkozik a
szolgaltatasra egy széles kotajékoztatasra van szikseég, amely soran mindartetri
értesulhet a lehésegbl.

4.3.5.4. Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet egy orszagosskétt specidlis civil szervezet,
amely tAmogatasaival komoly segitséget nyljt anfar&rosi lakossag szamara. Jelléerz
évente egy alkalommal nagyobb hordéregarazaru élelmiszer felajanlast tesz az Egyesiilet
amely a kertlet raszoruloi kozott kertl kiosztadrantieknek megfeléen a 2013. évben
kétszer tortént élelmiszerosztas. Januarban 2 ,novemberben 3 000 frészesulhetett
szarazaru élelmiszercsomagban.
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5. Finanszirozas a szocialis teriileten Ferencvarosban

Az Onkormanyzat kéltségvetési rendeletében tovalmbraimsoronkénti bontasban,
kiemelt ebiranyzatonkénti részletezésben megtalalhatoak aiamo €s gyermekjoléti
adgazathoz tartozo intézmények 6igdnyzatai, az alapitvanyok, tarsadalmi szervek,
tamogatasara fordithatd forrasok, valamint az mi&zyek beruhazasi és felljitasi feladatai
feladatsoros részletezésben, tovabba az egyes glenefidtasokra meghatérozott
koltségtételek. A rendelet tartalmazza tovabbae&zmenyek feladatainak ellatasa érdekében
foglalkoztathato6 I1étszamkeretet, valamint a szodgasért fizetensltéritési dijakat is.

Az utobbi években a tamogatasok felllvizsgalatdesdejohetett azok racionalis
kialakitasa. Ez megtéveézimdédon a koltségvetési sorokat elemezve megszokitak
tinhet, de valdjaban — a tamogatasok mértékének daék@ga tobb esetben ndvekedése
mellett* — csak a koltségvetés tervezési folyamata valtqsabba. Ez lehété teszi a
hatékony, a meéretgazdasagossag elveinek megféidisegvetési tervezést nemcsak a
szocialis ellatérendszer, de az egész dnkormangaatialkodas teriletén.

A fent mar részletezett 2013. januar 1. napjavdlej@t Budapest &varos
Kormanyhivatala IX. Kerlleti Hivatala altal a jedyzhataskorbl atkerult feladatok (2.
szamu melléklet) koltségvonzata is a kormanyhiwatal kertilt. Ennek kovetkeztében
bizonyos tamogatasi, segélyezési formak és azotsdgionzata is a Kormanyhivatalhoz
kerllt, igy az diz6 évek koltségvetési sorait vizsgalva kénnyen mesggly adatokhoz
juthatunk. A csokkentett racionalizalt hataskor eglathatdbb, kezelh@gb koltségvetést
hozhat létre.

Ferencvaros a keriletbenik®do civil szervezetek szamara hagyomanyosan palyazati
lehetiséget biztosit, amelynek keretein belll kozvetld@jdes tamogatni a kerlleti szocialis
ellatorendszer civiljeit.

Az éves koltségvetéshen a kozintézményelkadtetéséhez, a fejlesztéshez és
felljitashoz biztositott forrasok nagysagrendjedtira is alapvéen befolyasolja az agazat
lehetiségeit. A szakmai feladatok ellatasa érdekébemmtdetd biztositja a kozintézmények
mukodtetésehez sziikseges személyi és targyi fekételealamint az azok karbantartasahoz,
fejlesztéséhez szlkséges forrdsokat. Ugyanakkorham@@zza a gazdalkodas pénzigyi
kereteit, valamint a kdltségvetés végrehajtasanakayait is.

A kozvetlen tdmogatasok mellett Ferencvaros aziméhyei (FEBI, FESZGYI) Gtjan
latja el szocialis és gyermekjoléti feladatait, mek koltségvetését az alabbi tablazat
mutatja:

34 példaul az Uj Ut Szocidlis Egyesiilet ellatasi ése vonatkozasaban az egyesiilet felé fizéténes dij
0sszege a 2013. évben 345.000,-Ft-rél, 1.000.00G-Mdodosult, tehat kdézel haromszorosara emelkedet
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Onkormanyzat altal fenntartott intézmények koltségvetése
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Fenti tablazat j6I mutatja, hogy az 6nkormanyzamelten igyekszik a tertleten
tevékenyked intézményekre forditott anyagi raforditast novel® utobbi években. A
FESZGY| vonatkozasaban tapasztalhaté csokkenés1042012 kozott) a fentiekben
részletezett intézmeényi 0sszeolvadas eredményeateely sordan egy optimalizalt
munkafolyamatokkal rendelkéz kozponti, komplex szocidlis intézmény johetetirdé A
FEBI esetében a folyamatos dkelylovités generalta beruhdzasok eredményezték
koltségvetési gorbe folyamatos emelkedédét.

Osszességében elmondhatd, hogy Ferencvaros aliszteidlet minden szegmensén
noveli a szocialis terlletre tori@nraforditds mértékét, valamint kulonksozeseti
tamogatasokkal segiti a keruleti civil szervezeteke

% A Varazskert Bélasde létrehozasa, valamint a Mané-Lak Bétbs féshelybsvitése a joben még nagyobb
volumenben mozdithatja el a gorbét.
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II. Helyzetértékelés, alapelvek meghatarozasa

1. Alapelvek

Ferencvaros szolgaltatastervezési koncepcidja viekgalata soran az alabbi

alapelveket kdvetve hatarozza meg céljait a vizsdészakban:

Budapest Bvaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzata a fmésgaban jelenleg is
biztositott szolgaltatasi kapacitasat meg kivamjdani, az elért szakmai szinvonalat
tovabb kivanja emelni.

A hianyzg ellatasi formak biztositasaroél toreksgandoskodni.

A fenntartdsaban lévintézményekben tovabbra is biztositja a folyamdetedatellatas
szemelyi és targyi feltételeit.

A szocidlis ellatas teriletén éforban a munkaval, jovedelemmel nem rendélkez
valamint alacsony jovedelemmel rendeliez tovabba a dijhatralékkal kiuszkid
ellatasat tekinti kozponti feladatanak.

A feladatok ellatasat szolgalé személyi és targyjiéfelek mennyiségi névelésén tul
minéségében magasabb szinvonall szolgaltatast kivéosivémi az azt igénybe vév
szamara.

A Polgarmesteri Hivatalon belll toérekszik a jogsdgbaltozasok kovetkeztében
kialakult Budapest &varos Kormanyhivatala 1X. Keruleti Hivatalaval egytikodni a
Ferencvarosban &llakosok igényeinek teljes Kbrkielégitése, valamint a gyorsabb,
hatékonyabb munkavégzeés ceéljabal.

Az alapelvek mellett a felllvizsgélat azt a fergzlétezett, Alaptorvény éaltal rogzitett

jogot hivatott képviselni, mely szerint Magyarorgzédrekszik allampolgarai szamara
megteremteni a szocialis biztonsagot.

Fentieket szem éit tartva szikség van az ellatérendszer jelenlegyzetének

elemzésére, majd a felllvizsgalat altal vizsgaltidddoszak vonatkozasaban a fejlesztési
javaslatok meghatarozasara.
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2. SWOT analizis

A SWOT analizis lehéséget biztosit Ferencvaros jelenleg szocialis
ellatérendszerének bemutatasara, helyzetének Erséke, amely meghatarozhatja a tovabbi
fejlesztések iranyat a kozeljone nézve.

Erésségek Gyengeségek
- Széleskdi, j6 partneri kapcsolat a - Léatens raszoruldk nagy szatha
szocidlis ellatérendszerben résztvev - Széleskdi tajékoztatas hianya
egyéb szervezetekkel - Bolcsidei fehelyek kapacitasanak
- Két egyesitett intézmény az alacsony szama
ellatorendszerben (FESZGYI, FEBI) - FESZGYI intézményrendszere fizikalisan
- ldésligyi-, Szocialpolitikai-, Egyhazi tagolf®
Kerekasztal, valamint Kabitdszer - Szocialis munka tarsadalmi elismertsége
Egyezted FOrum nitkodik a keruletben alacsony
- Referensi rendszer a Polgarmesteri - Intézményfejlesztési tervek hianya
Hivatalon bell - Ferencvéros Kartya

- Csaladmentori hal6zat

- Romamentori hal6zat

- Koénnyen elérhét, széleskdr, magas
szinvonalu szolgaltatasok

- Szakképzett, elhivatott munkdéer

- Az ellatottak szama csokken

- Nagyszamu helyi thmogatas

- 4 kirendeltségen jelezhetik
problémaikat az Ugyfelek

Lehetéségek Veszélyek

- A munkanélkiliek szama csdkken - Alakénépesség szama ntvekszik

- Az 6nkormanyzattal valo - Az idések aranyanak novekedése a
egyuttrmikodésre nyitott egyhazi Kerlletben
kozbsségek jelenléte - Civil szervezetek finanszirozasi problémai

- Az 6nkormanyzattal valé - A szocidlis tertleten ttk6ds, az
egyuttrmiikddésre nyitott gazdasagi Onkormanyzat szamara nem ismert civil
tarsasagok jelenléte szervezetek szama magas

- Kozbsségi szolgalat bevezetése - Kriminalizal6das

- Sok Bkees vallalat nikodik a - TokeeBs gazdasagi szervezetek tarsadalmi
keruletben szerepvallaldsa alacsony s#int

- Civil szervezetek nagy szama
Ferencvarosban

- Egyetemek nagy szdma a keriletben

- Kuls6 pélyazati lehétségek

- Tamogatasi rendszer egységesitése

- Onkormanyzati televizio, honlap, tjsag
- Vérosrehabilitacié eredmeényei

A noveked lakonépesség szama pozitiv képet mutat Ferencégrosiszont
veszélyeket is hordoz magaban, mivel a szocidbsoeéndszernek valaszokat kell adnia erre

% SWOT- analizis: magyarul GYELV- analizis, amely&oegy adott teriilet gyengeségetisségei,
lehetségei, valamint veszélyei felmérésre kertlnekenjeli helyzet pozicionalasa érdekében.
37 példaul mélyszegénységbetiiél

3 Az ellatérendszer minden résztégy kozott (pl.: Onkormanyzat-iigyfél, Ugyfél-Intézmé..)

% |gazgatésag, csaladsegités kiilon telephelyen.
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a tendenciara. Fel kell készilnie az ellatasok oblgymérték igénybe vételére. A
munkanélkiliség csokkén aranya, valamint az édodés folyamata — az orszagos
tendenciahoz hasonléan — Ferencvarosban is jelan Aaidések szamanak nodvekedése
vélaszra kényszeriti a szocidlis ellatérendsZeidy a js\sbeni szocidlis fejlesztések soran is
nagy hangsulyt kell forditani erre tarsadalmi réted\ Helyzetelemzésben emlitettek szerint
novekszik a gyermekek szama, igy a kerlleti lddles fehelyek alacsony szama
gyengeségként mutatkozhat meg azzal a kikotéssmyy Holyamatosan torekszik az
Onkormanyzat a probléma megoldaséra keriletben rikods csaladi napkozik alacsony
szadma sem tudja teljes mértékben kielégiteni aryigjéet, ezért jelenleg is folyamatban van a
Mano-Lak Bélcgde féebhelybsvitése vonatkozasaban d@kddési engedély kérelme.

Az dnkormanyzat sokrétszocialis gondoskodasat roma programja sedgititelabba
a gyermekek fefldését specialis oktatasi rendszer szolgélja. Ezeldizbiztonsagi és
drogmegsaizési programok is kapcsolédnak. Azonban a diffadhoktatasi rendszer sem
potolhatja az egészséges lakast, a rendezett gttlaomevelésikben kiemelten fontos
tarsadalmi mintédkat. E lakossagi réteg problémaikekelése szocidlis csaladgondozast,
egyedi programokat kivan. A leromlott kérnyezeeellFerencvarosban varosrehabilitacios
program niikodik, amelynek keretében felljitasra keriiinek atille¢ tarsashazdf A
legjelentsebb — jelenleg futd — beruhazas a 2. mellékletimmutatott Jozsef Attila Terv,
amelynek keretében a Gét u. tébb haztombje tedjégithséra kerdl.

Nagyszamu dkeels tarsasag van jelen Ferencvarosban. Emellett rae8ékletldl
kidertl, hogy az egyhazak szama is magas a Kediletiomoly lehdiség rejlik a veluk
tortérd kapcsolatok elmélyitésében, mivel a szocialis t@éndszerbe tortén aktiv
bevonasukkal — az egyhazak kapcsotkéjén keresztill — szélesebb rétegekhez, valamant —
tarsasagok esetleges tAmogatasa utjan — komolyabiékinen tAmogathatéak a raszorultak.
Fentiek mellett tobb orszagszerte elismert egyetgikddik Ferencvarosban, amelyek révén a
fiatalok szamara is vonzéva valhat a letelep&déscivil szervezetek nagy szama, valamint
finanszirozasi problémai vonatkozasaban az Onkoyradn- anyagi lehéségeihez képest -
tamogatas utjan prébal meg segitséget nyujtaeintedin bizonyos a Ferencvarosbaikaus
civil szervezetekkel egyaltalan nincs kapcsélaf jelenleg ismert civil szervezetekkel
tortérd kapcsolat disitése réven az ellatorendszer tagjai kézelebbHetnek a civil szféra
azon szervezeteihez, akikkel eddig nem sikerilefahi a kapcsolatot.

Sok esetben az intézmények nem a jelenlegi szatgata létrehozott helyiségben
mukddnek, az intézményrendszer fizikdlisan gyakrajoltaképet mutat. Ezt ellensulyozza,
hogy az o©nkormanyzat @&lrévre biztositia intézményei szamara a szikséges
karbantartasokat, felUjitAsokat, biztositva az t@éndszer zavartalan ikodését. A
tovabbiakban intézményfejlesztési tervekben rogkidk azok az igények és letiségek,
amelyek alapjan a szocialis és gyermekjoléti in#xyek folyamatos fejlesztése lathato,
tervezhet. A tovabbi beruhazasok megvaldsulasa erdekébeweligkutatni s ki kell aknazni
a kul® palyazati lehdiségeket. A szocialis intézményekben dolgozok mudmied(
elismertsége, megbecstlése az |. fejezet 2.3. gmantj bemutatasra kerdlt. Mivel
tevékenységik, valamint annak @éege meghatarozo szerepet jatszik Ferencvaroguészo
lakossaganak életében, ezért annak elismertségenakése kdzponti szerepet kell, hogy

“0Lasd ,A teljesség felé” issiigyi Koncepcié (2012-2014)

*!Lasd Varazskert Bolésle

“2p|.: Balazs Béla, Thaly Kalman utca sarok stb...

3 Ez tovabb generélja a lakénépesség névekedését.

* Semmilyen médon nem kertilt kapcsolatba z Onkormditgl (nincs tamogatasi kérelme, kedvezményes
bérleti dijua helyisége,)
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képviseljen. Az intézményekben jelenleg generadiasazajlik, ezért a motivacié, komoly
szerepet jatszik a szolgéaltatasok szinvonalanaktikonasaban.

Gyengesége az ellatérendszernek, a latokdrébe rexiiit lszemélyek, tarsadalmi
csoportok szocialis biztonsaganak megteremtése.afgimalizalodott €s szegény csoportok
nem megfeldl szinti szocidlis ellatdsa mas terilleteken is sulyos prokhoz vezethet. A
szegregacios folyamatok megéllithsa, megfordit@asaarsadalmi kohézié &sitése, az
oktatasi, nevelési programok és modszerek tovabpest¢ése, Kiterjesztése, az
esélyegyerdiségi intézkedések megvalositasa segitik a lakadséigiriiményeinek komplex
javitaséat. A nagyszamu és jol célzott helyi tamagelk biztositjak az Alaptorvény altabat
szocialis biztonsag megteremtését Ferencvarosbarellatottak szama cstkkenést mutat a
vizsgalt idbszakban, igy a latens, nem eléthettegek elérhéségének, valamint a
tajékoztatas rendszerének, médjanak felllvizsgataiakolt.

A széleskdi tajékoztatds folyamatos fejlesztésénekoraisgu célkitizésnek kell
lennie abban az esetben is, ha az mar kifogastalatikodik. A kerlletben jéllehet a
szocialis ellatérendszer tagjai kozott szélegskdd partneri kapcsolat alakult ki, de egyre
szélesebb és szélesebb tarsadalmi réteg szaméaraldtbedvé tenni a széleskdy magas
szinvonalu szolgéltatdsok vonatkozasaban mindekségés informaciét. Ferencvarosban a
9. tv, a Ferencvaros (jsag, valamint az Onkorménitomlapja is részletes informaciokat
nyujt a szocidlis ellatérendszer tagjairdl, elésbégiksl, feladataikrol. Két egyesitett
intézmeény nikodik azért, hogy a szocidlis ellatérendszer ahgljtott szolgéaltatasok
mindenki szamara hozzaférbek, elérheiek legyenek, mivel mind a Polgarmesteri Hivatal
ugyfélszolgalatain (az dlspontban részletezett 4 kirendeltség), mind azzményekben
telies kofi tajékoztatdst adnak a raszorultak lékégeibl. A szocidlis ellatérendszer
résztvevi kozott letrejott kapcsolati rendszer — mind folisidanind informalis szinten — jol
mukodik, igy tamogatva a hatékony Ugyintézést. A @édbk, valamint a szocidlis
ellatérendszer tagjai érdekeinek képviseletébewsiigyi-, Szocialpolitikai-, Egyhazi
Kerekasztal, illetve Kabitészer Egyesteforum, referensi rendszer, valamint csaladd-, és
romamentori halozat tikédik a Ferencvarosban. A keriletben bevezetetriesaros Kartya
kedvezményre jogositja fel bizonyos termékek, sdtdtasok megvasarlasara a kerileti
polgarokat. A kartya vonatkozasaban gyengeség, Bagyialis feladat, tamogatas nem lett
hozzarendelve. Felll kell vizsgalni, hogy milyenediatorendszer nyujtotta tamogatas, segély
igénybevételének racionalizalasara van kébég a kartya funkcioinakslitése révén.

A koznevelési rendszerbe bevezetésre Kerldozosségi szolgalat komoly
lehetiségként jelenik meg a szocidlis ellatorendszertrevel a diakok bevonasaval tobksid
juthat egy-egy ellatottra. Jollehet nem teljessiién foglalkoznak az dnkéntesek a terileten,
de a szolgaltatasok igéylvonatkozasaban minden segitség fontos lehet. 20dgégi
szolgalat az idsugy tertletén komoly segitséget nyujthat, mivebakéntesek segitségeével
lehethiség van az itkkoru réteg tamogatasara, reintegralasara az &ktdadalomba. A
kozbsségi szolgélat rendszere jelenleg a kidolgt&zasaban van, de megvaldsulasa révén az
onkéntességben réjtarsadalmi € realizalasa soran komoly tamogatast nyUjthat aigke

ellatérendszer szamaéra.

67



lll.  Célok, fejlesztési javaslatok

1. Altalanos célok a szocialis ellatérendszer teriileté

A Ferencvarosban bemutatott tendencialis valtozadagjan meg lehet hatarozni a
kovetked esztend vonatkozasaban kovetehdanyt. A javaslatok meghatarozasanal nem a
végrehajtas operativ folyamata, hanem a stratéigisicepcionalis fogalmazasmaod kerllt a
fokuszba. A Szolgaltatastervezési Koncepcié fehsigalatanak kovetkeztében a szocialis
ellatérendszernek a kovetkezZvben is magas ntieégben kell ellatni, valamint kiemelt
figyelmet kell forditani az alabbi tertletekre:

a kommunikéacié fejlesztése a szocidlis ellatoreadszalamint az érintettek
kozott,

a latens, a szocialis ellatorendszer latokorébem meegjeled raszoruld
tarsadalmi réteg felmérése, elérése, tamogatasa,

az eddig Kkiépitett szocialis alapszolgaltatasoknt@masaval a szakmai
szinvonal tovabbi emelésével, a civil szervezetekltd szorosabb, szélesebb
kori egyuttmikodés, a kiépitett kapcsolatrendszer fenntartéistya tovabbi
szélesitése,

az adossagkezelési szolgaltatasba tértdrevonasa azon ferencvarosi
lakosoknak, akik a lakhatast veszélyaxted hitelintézettel kotott lakascelu
kolcsonszergdéstdl, illetve abbdl éatvaltott szabad felhasznaldsu
kolcsonszergdésldl fennalldé hatralékkal rendelkeznek, tovabba az
adossagcesokkentéshez kapcsoldéddan a kodzizemekiaghi eegyittnikodeési
gyakorlat tovabbfejlesztése,

az internet hasznalok megndvekedett aranya miatb$o hogy a Polgarmesteri
Hivatal kulonds figyelmet szanjon az elektronikggyiiaitézésre és elektronikus
elérhebségére, a szamitdgéppark fejlesztésére.
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2. Fejlesztési javaslatok szocialis teriileten a 201évre

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.
2.12.

2.13.

Kommunikacié

Gyermekek napkdzbeni

ellatasa

Kbdznevelési intézmények

Jelzérendszeres hazi
segitségnyuijtas

Hazi segitségnyujtas

FESZGYI székhelyének

kialakitasa

Technikai ellatbrendszer

egységesitése

Kdzossegi szolgalat a fiatalok

korében
Motivacid/elismertség

FEGYIOK

Jogszabalyalkotas
Tamogatasi rendszer

Honlap-fejlesztés
(FESZGYI, FEBI)

Tajékoztatd fuzetek elkészitése
Civil regiszter bevezetésének vizsgalata
Bolcsbdei féihelyhsvités
Korai fejlesztés
Tankonyv tdmogatasi rendszer felllvizsgalata
Tej-kifli thmogatas felllvizsgalata

Ellatas modjanak felulvizsgalata

Plusz feladatok lehéségének vizsgalata a
szolgaltatasok keretein belul

Koltozes, Alapokiratok médositasa

Egységes technikai ellatérendszer kialakitasa
lehetiségenek vizsgalata
Onkéntes alapon szendd iddsmentori
hal6zat kiépitése
Szocialis teruleten dolgozék munkajanak
elismerése, megbecsilése

Prevencios helyiség kialakitasanak
felilvizsgalata

2014. december 31.

2014. december 31.
2014. december 31.

Igény esetén
2014. mércius 31.
2014. mércius 31.
2014. mércius 31.

2014. januar 31.

2014. december 31.

2014. december 31.

2014. december 31.

2014. december 31.

2014. december 31.

2014. december 31.

Helyi rendelet modositasa/uj rendelet alkotasa 2014. januar 31.

Tamogatasok Uigymenetének felllvizsgalata
Menekult vagy oltalmazott tarsadalmi réteg

Jogszabalyvaltozasok kdvetése beilleszkedésénekddegitésével kapcsolatos

feladatok megvaldsitasa

2014. junius 30.

2014. februér 28.

Polgarmesteri Hivatal,
FESZGYI, FEBI
Polgarmesteri Hivatal,
FESZGYI, FEBI, FESZ.
Polgarmesteri Hivatal
Polgarmesteri Hivatal,

FEBI
Polgarmesteri Hivatal,
KLIK, FEBI
Polgarmesteri Hivatal,
KLIK,
Polgarmesteri Hivatal,
KLIK,
Polgarmesteri Hivatal,
FESZGYI
Polgarmesteri Hivatal,
FESZGYI
Polgarmesteri Hivatal,
FESZGYI
Polgarmesteri Hivatal,
FIUK
Polgarmesteri Hivatal,
FESZGYI

Polgarmesteri Hivatal
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2.1. Kommunik&cié
2.1.1. Honlap-fejlesztés (FESZGYI, FEBI)

Az atlathatd, konnyen kezelléet mindenki szamara eléridetinternetes felllet
kialakitasaval lehéség van az ellatasok, tamogatasok vonatkozasabarazamnali
tajékoztatasra, igy a keriletberiikiidd szocialis és gyermekjoléti intézmények honlapjanak
kialakitasa, fejlesztése indokolt.

2.1.2. Téjékoztato fluzetek elkészitése

A kerlUletben nmikods szocialis €s gyermekjoléti intézmények vonatkozasaegy
egységes tajékoztatod elkészitése megkonnyithetmblgaltatasokat igénybe \evigyfelek
tajékoztatasat. Az ugyféel igy egyseéges képet atkoHlz igénybe vehétszolgaltatasokrol,
valamint azok elérhéségéél.

2.1.3. Civil regiszter bevezetésének vizsgalata

A civil regiszter egy olyan internetes portal, ayesl keresztil a kertletbentktds
civil szervezetek regisztraciojat kowveh, azok mozgoésitasa, bevonasa a szocialis
ellatorendszerbe realizalédhat. Amennyiben az Onkoyzat altal, palyazatok utjan
nyujtando tdmogatasok feltétele a regiszterbenénégisztracio lenne, vélelmezlieh nagy
hajlandosaggal regisztralnanak a civil szervezeték.kerlletben mkdds civil erok
mozgositasa jegyében indokolt a civil regiszterdzetesének megfontolasa.

2.2. Gyermekek napkdzbeni ellatasa
2.2.1. Bolcsidei féréhelybévités

A Varazskert Bolosde jelenleg 40 féhellyel rendelkezik. A torvényi &irdsok
szerint lehgiség van a féhely kapacitas ndvelésére, amennyiben asgzégiranti igénye azt
megkoveteli — a rikddési engedélyeztetés lefolytatasat kéept— 50 gyermek ellatisara is
lehetiség van az intézmeényben.

2.2.2. Korai fejlesztés

A bolcssidekben nikodé korai fejlesztés a felllvizsgalat irdsanak idéggtanég nem
megoldott. A gyermekek napkdzbeni ellatdsa soramiEzmény ellatja korai fejlesztést a
raszorulok érdekében, valamint ezt az ellatasi &ra jo\Wbben is szeretné ellatni, igy
folyamatos az egyeztetés a Klebelsberg Intézméntdeid Kozponttal, amely jelenleg a
gyogypedagogust biztositja.

2.3. Kdznevelési intézmények

A kOznevelési intézmények altal nyudjtandé tamogaktas rendszere a
jogszabalyvaltozasokat kovenn felllvizsgalatra szorul. Ennek keretében szikséga tej-
kifli thmogatas, valamint a tankdonyvtamogatas reatnek egyeztetésére a Klebelsberg
Intézményfenntartdé Kozponttal. Tovabba az Onkormanyenntartasaban itkodé 6vodak
részére nyljtandé tdmogatasok fellilvizsgalatadekolt.



2.4. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtast jelenleg ellazsibdésen keresztul latja el
az Onkormanyzat. A j@ben indokolt a szolgaltatas ellatasanak formajétvizsgalni, hogy
az a tovabbiakban is racionalisan, koltséghatékonykdds, a kertilet lakossaganak érdekeit
képviseb ellatas lehessen.

2.5. Hazi segitségnyujtas

A fent bemutatott hazi segitségnyujtas kereteirilbelFESZGY| gondozdéi hatalmas
segitséget nyujtanak a raszorulések szamara. Sok keriletivgkord egyedil, maganyosan
él, igy lakokornyezete rendben tartdsa — nehézkekatasuk miatt — részben, vagy egészben
nem megoldott. A hazi segitségnyujtas rendszeretdiar belul ellatott feladatok mellett
foglalkozni kell nevezett tarsadalmi réteg altah&sztott igény megvalositasaval, igy feldl
kell vizsgalni, milyen rendszerben, milyen konstidkan biztosithatd a raszorulok szamara a
takaritas, a lakokorilmények rendez&se.

2.6. FESZGYI koltoztetése

A Platan Idsek Klubja Uj telephelyre koltozik, igy az ugyfelegy nagyobb,
felszereltebb telephelyen vehetik igénybe awsédk nappali ellatasat. Aitkodési engedély
modositasa folyamatban van.

A Jozsef Attila Terven belll feltjitasra kefiBudapest IX. Lenhossék u. 7-9. szam
alatti éptlet fog otthont adni a Ferencvarosi Sai Kozosségi Kbozpontnak. Az éplletbe
koltozik a FESZGYI kozpontja is, igy egy kdzpontiosialis egységet Iétrehozva a Jozsef
Attila Terv akcioteriletén. A koltozés koordinalbad, az alapiratok moédositasaban a
Polgarmesteri Hivatal koordinalé szerepet fog tietil

2.7. Intézményi technikai ellatérendszer egységesitése

A Ferencvarosi Intézmény Uzemeltetési Kozpont (adlbiakban: FIUK) a
Ferencvaros kodtetésében |év kdznevelési intézmények technikai ellatorendszén
ellatasara, karbantartasara jott létre. A koltstgitmmnysag, €s méretgazdasagossag jegyeben
felul kell vizsgéalni, hogy valamennyi 6nkorméanyzatitézmény technikai feladatainak
O0sszevonasa egy hatékonyabbikodtetést eredményezhet-e. A felmérést kémmet
meghatarozhatd, hogy kozéptavon, milyen szervehatéskori mddositdsok indokoltak a
tertleten.

2.8. Kbz0Osségi szolgalat - ldstigy

A jogszabalyvaltozasok leliete teszik, hogy a diakok kdzdsségi szolgalatondatiie
tamogassdk a kerilletbené éhagyszadmu igs népességet. Ennek intézményi keretei a
koncepcio fellilvizsgalata soran még nem tisztukakle a kezdeményezeés arra mutat, hogy a
jovében az dnkéntesség nagy hangsulyt kap a fiatalodbkd. Erre az dnkéntes rendszerre
szervezhét egy idissmentori hal6zat, amely thmogatja a Ferencvaroéldadoseket.

5 A kdzosségi szolgalat adta lebetégek kikristalyosodasa egy lefeg lehet, igy ennek a rendszernek a
fellilvizsgalata indokolt.
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2.9. Szocialis tertileten dolgoz6k munkéajanak elismertséy

A szocialis ellatorendszer gerincét kéfpeza terlleten dolgozo alkalmazottak
munkajanak kel — komoly - szinten tortén kezelése a szolgéltatasok GBBgének
novekedésének alapdeeleme. Jelenleg a cafeteria rendszer, a HumaRdesncvaros dij,
valamint a Szocialis Munka napja alkalmabdl kiotzétismeb oklevelek jelentik a terlileten
dolgozok munkaa megbecsilésének alapjait.

A rendszer Ujragondolasa, folyamatos felllvizsgélatidokolt, hogy a szocialis
terlleten megvaldsulé munka elismertségének jegy€leencvaros szocialis ellatorendszere
tovabbra is egy szakképzett, elhivatott alkalmabdtzison nyugodhasson.

2.10. Prevencios helyiségek kialakitasa

A 2012. évben elfogadott Ifjusagi Koncepcid jegyg&ba drogprevencio, az ifjusagi
élet tamogatasa, valamint a kdzosségi terek kidisfnak igénye mellett sziikkség van egy
ifjsagi kozpont kialakitdsara. A 2012. december @dpjan megalakult Ferencvarosi
Gyermek és Ifjisagi Onkormanyzat Képvisedstilete, valamint az egyéb ifjisagi
programok kozpontjaként Iétre kell hozni egy eggsédjisagi kozpontot. Onkormanyzati
tulajdonu helyiség esetén a kialakitas koltségéikimnthetek a feldjitas, valamint a
berendezések, felszerelések koltségeire.

2.11.Feladatok a pénzbeli és természetbeni ellatasokigetén

Budapest Bvaros IX. Kerillet Ferencvaros Onkormanyzat Képvisestilete
szocialis rendeletében szabalyozza a pénzbeli eésméseetbeni szocialis ellatasok
feltételrendszerét és juttatasi koréet. A Képwvidelstilet rendelete az ide vonatkozé
jogszabalyokon tulmdien sajat forrasbol egyéb pénzbeli és természetharmgatasokat is
meghatéarozott, illetve a méltAnyossagi korbe — aklsizottsdg dontési kompetenciajaba -
tartozo juttatasok korét megtartotta.

2014. januéar 1. napjatdl az Szt. és a Gyvt. médlssimiatt az atmeneti segély, a
temetési segély és a rendkivili gyermekvédelmi tatéas ©Onkormanyzati tdmogatas
megnevezésre modosul a rendeletben. A szabaly@dias khogy a szocialis ellatérendszer
atlathatobba véljon, a nydjthatd tamogatasi formékama, valamint az gyfelek
adminisztrativ terhei csokkenjenek. Az Uj helyi 6nkanyzati rendelet megalkotasa jelenleg
folyamatban van.

2.12. TAmogatasi rendszer

A Ferencvarosban #kodo szocialis ellatorendszer jelzései szerint sziksége
Polgarmesteri Hivatal keretein belll Gtkddd segélyezési rendszer Ugymeneteinek
felllvizsgalata. Kulénds hangsulyt kell fektetni aeljarasrendek egysiesitésere,
felllvizsgalatara, valamint az ugyfelek, tarshagioda szolgaltatok iében tortéd
ertesitésére, hogy az ugyfelek — rovidebb, vagyszaish idre — ne kerulhessenek ki a
szocidlis ellatorendszefbadminisztrativ problémékra hivatkozva, igy nowela mirbségi,
szeleskdk ellatas réven az Alaptorvényben megjéleszocialis biztonsag felé tori@n
torekveést.
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2.13.Meneklt vagy oltalmazott tarsadalmi réteg beilleskedésének dlsegitésével
kapcsolatos feladatok megvalositasa

A jogszabdlyvéaltozasok kovetkeztében a menekily v@dtalimazott tarsadalmi réteg
beilleszkedésének ddegitését a menekultigyi hatésag - a menekilt \emyltalmazott
lakbhelye szerint illetékes csaladségizolgalat kozrefikodésével fogja biztositani a
jovében. Ez komoly feladatot fog roni a FESZGYI illeéSkszervezeti egységére, ezeért a
feladat pontositasa, leegyeztetése a 2014. év ktidptadatai kozott kell, hogy szerepeljen.
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Normativ hatarozati javaslat
a Ferencvarosi Szolgéltatastervezési Koncepcio 202814. - évi fellilvizsgalatarol

Budapest Bvaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzatanak keglirtestilete Ggy dont,

hogy elfogadja a Ferencvarosi Szolgaltatastervezg€encepcio 2013-2014. - évi

felllvizsgalatat és az abban meghatarozott fel&#atoegyetért, azok megvaldsitasat
tamogatja.

Felebs: dr. Bacskai Janos polgarmester
Hataridh: 2013. december 12.
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V. Mellékletek

1. szamu melléklet — Statisztikai adatok a Bvarosrol és Ferencvarosrol
1. sz. tdblazat:

A Févaros lakénépesség megoszlasa nem és korcsoportiste2012. januar 01.

Eletkor Fé megoszlasa fé megoszlasa Fé megoszlasa (%)
(%) (%)

- 14 116 697 15 110 394 12 227 091 13
15-29 | 151352 19 156 65C 16 308 00z 18
30-49 | 268 936 34 283 092 30 552 02¢ 32
50 - 59 96 409 12 121 574 13 217 983 12

60 - 162 743 20 272 194 29 434 937 25

Osszesen:| 796 137 100 943 904 100 1740 041 100

Forras: KSH. Budapest Statisztikai Evkdnyve 2011.

2. sz. tdblazat:

Ferencvaros lakonépesség megoszlasa nem és korcsbgzerint, 2012. januar 01.

Férfi 6 Osszesen
Eletkor Fé megoszlasa fé megoszlasa Fé megoszlasa
(%) (%) (%)

-14 3988 14 3950 12 7 938 12
15-29 6 002 21 6 525 16 12527 20
30 - 49 10507 37 11142 30 21 649 34
50 - 59 3394 12 4022 13 7416 12

60 - 4769 16 9 398 29 14167 22

Osszesen:| 2866( 100 35037 100 63 697 100

Forras: KSH. Budapest Statisztikai Evkényve 2011.

Fovaros és Ferencvaros
lakOnépessegéenek megoszlasa (%)

35 -‘ p—
30 -
25 -
20 A —
m FGvaros
15 - —
Ferencvaros

14 1529 3049

50-59 60-

Forras: KSH. Budapest Statisztikai Evkényve 2011.

75



3. sz. tablazat:
A népesseég aranyanak alakuladsa Ferencvarosban

Id 6szak Lakonépesség Alland6 népesség Allando
Szama az év Végeén szama () népességil a 60-x
(a népszamilalas evesek szama §j

végleges adataibdl
tovabbvezetett adat)

(f6)
2000. 62 182 61 955 15672
2001. 61 013 60 392 15184
2002. 60 323 59 093 14 889
2003. 59 666 57 851 14 469
2004. 59 728 57 085 14 219
2005. 59 854 57 220 13 988
2006. 59 992 56 715 13 839
2007. 60 892 56 762 13734
2008. 61 576 56 091 13 620
2009. 62 708 55 844 13 540
2010. 63 268 55 407 13 437
2011. 63 697 55 093 13 361

Forras: KSH., T4jékoztatasi adatbazis
4. sz. tblazat:

Az 5 év alatti &lland6 népesség aranyanak alakulagaerencvarosban

0-5 aranya az

Alland6 népesség 0ssznépességhez
viszonyitva %

2006. 2743 56 715 4,8
2007. 2 766 56 762 4,9
2008. 2 807 56 091 5

2009. 2 890 55 844 5,2
2010. 2928 55 407 5,3
2011. 3 005 55 093 5,5

Forras: KSH., T4jékoztatasi adatbazis

A lakosséag életmidségét befolyasolo feltételek valtozasai

5. sz. tablazat:
Nyilvantartott allaskeresék szama 6sszesen

\ Id 6szak \ Ferencvaros Budapest Orszagos \
2006. 829 20 831 403 439
2007. 974 23 292 445 011
2008. 883 24 997 477 351
20009. 1475 41 326 604 576
2010. 1668 45 603 591 278
2011. 1439 42 855 552 308

Forras: KSH., Tajékoztatasi adatbazis
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6. sz. tablazat:

Nyilvantartott allaskeresék szama:

Budapest | IX. kerilet Budapest IX. kerUIgt

47 771 1668 45 076 1439
Forras: KSH., Tajékoztatasi adatbazis

7. sz. tablazat

Nyugdijban, ellatasban, jaradékban és egyéb jarandiigban részesisk szama és havi
atlagos ellatasa keruletenként, 2013. januar:

Kertlet Nyugdijban, Ezer lakosra jutd A havi teljes ellatas
ellatasban, nyugdijban, ellatasban, atlagos 0sszege

jaradékban és jaradékban és egyéb
egyeb jarandosagbanrészesiigk

jarandosagban a Budapesti forint a Budapesti
részesubk atlag atlag
szama %-aban %-aban
l. 7 768 324 116,3 139 527 111,3
. 27761 315 113,4 144 947 115,6
. 36 487 287 103,3 128 570 102,6
V. 25 696 257 92,4 123 600 98,6
V. 8 056 310 111,4 128 602 102,6
VI. 9109 240 86,2 121 646 97,1
VII. 13184 240 86,2 113 953 90,9
VIII. 17 460 233 83,7 111 862 89,2
IX. 14 328 243 87,3 120 271 96,0
X. 20 775 263 94,5 120 202 95,9
XI. 41 891 289 103,8 135 326 108,0
XII. 19178 331 118,8 145 511 116,1
XII. 30 352 257 92,4 128 028 102,1
XIV. 35 540 289 103,8 128 244 102,3
XV. 23776 294 105,5 117 831 94,0
XVI. 20 954 291 104,6 123 863 98,8
XVII. 23 070 265 95,3 118 096 94,2
XVIII. 28 527 282 101,5 119 367 95,2
XIX. 17 375 290 104,1 119 507 95,3
XX. 19 154 290 104,3 115 278 92,0
XXI. 21 503 279 100,4 115 985 92,5
XXII. 15183 281 101,1 122 766 97,9
XXIII. 5 607 255 91,6 113 695 90,7
Osszesen: 482 734 278 100,0 125 337 100,0
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8. sz. tablazat

A lakasallomany szobaszam szerint, keriiletenként023. januar 1.

Kerulet Lakasok 6sszesen

1 4 és tobb
szobas lakasok aranya, %

l. 16 971 22,6 39,3 25,8 12,3
1. 48 798 11,7 30,6 30,0 27,8
Il. 62 852 13,5 35,2 35,6 15,7
V. 47 076 15,4 39,7 31,2 13,7
V. 19 705 26,9 39,1 22,8 11,3
VI. 27 874 29,3 41,9 19,7 9,1
VII. 36 735 36,8 40,1 16,7 6,4

VIII. 44 300 37,0 40,2 16,7 6,1
IX. 39 433 28,3 47,5 17,9 6,3

X. 38 493 20,0 47,5 24,4 8,1
XI. 78 402 14,8 42,7 28,5 14,0
XII. 33 545 14,9 34,1 29,3 21,7

XIII. 72 869 28,1 40,9 22,9 8,1
XIV. 72 530 20,0 48,2 22,3 9,5
XV. 37 240 9,6 40,0 34,6 15,8
XVI. 30 654 8,1 29,8 29,4 32,6
XVII. 33122 7,8 25,4 32,5 34,
XVIII. 43 656 9,3 37,7 29,9 23,1
XIX. 27 292 11,8 30,9 41,4 15,8
XX. 30 962 20,6 40,2 26,1 13,1
XXI. 32 915 12,1 40,5 32,3 15,1
XXILI. 22 685 8,4 35,6 28,2 27,7
XXIII. 8 673 13,7 31,9 27,0 27,3
Osszesen 906 782 18,6 39,6 27,1 15,2

Forras: Budapest Statisztikai Zsebkdnyve 2012.

Ferencvaros lakasallomanya szobaszam
szerint (%)
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A szocialis szolgaltatas, ellatas alakulasanak muta

9. sz. tablazat:
Szocialis segélyezéélib tamogatasi formak szerint, keriiletenként, 2011.

Lakasfenntartési Rendkivli
Kerllet Rendszeres tamogatés Atmeneti gyermekvédelmi
szocialis segél segély tamogatas
havi atlagos i -
Bsszege, Ft évi atlagos dsszege, Ft

l. 29 455 13104 63 822 40 591

Il. 27 369 53 364 45 462 25 095
Il. 24 953 44 163 20 896 15 201
V. 25 785 27 017 39 399 44 854
V. 20 757 50 710 66 437 35 456
VI. 24 429 40 528 30 766 29 250
VII. 20 640 32411 34 463 10 244

VIII. 26 060 32 066 13 105 9176
IX. 26 134 25 373 13 766 28 918
X. 25584 44 185 16 886 22 217
XI. 27 960 47 907 17121 16 779
XII. 24 977 34 237 23 157 15 523
XIII. 26 050 77 844 20410 13 582
XIV. 28 659 42 367 12 129 16 617
XV. 25 548 53 056 17 843 21193
XVI. 25 147 33 892 16 368 13 881
XVII. 25176 30 780 20 603 14 429
XVIII. 25 260 33809 24 570 10011
XIX. 27 188 68 596 11 635 17 837
XX. 26 647 28902 11 849 11 704
XXI. 23 599 50 385 9983 7520
XXII. 25 358 23 433 36 062 13 900

XXIII. 26 510 53 383 4 639 5254

_ Fovarosi 29 195 - 18 985 -
Onkorményzat

Forras: KSH Budapest statisztikai évkonyve 2011.
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Szocialis alapellatas

10. sz. tablazat:

A szocialis alap- és nappali ellatasban részesilkeriletenként, 2011. évié

Kertlet szocialis hazi Jeldrendszeres Ellatottak
étkeztetésbel segitségnyujtasba hazi szama az
segitségnyujtdsba idések nappali
részesib intézményébe
l. 256 100 50 115

1. 795 304 49 139

1. 725 350 149 885

V. 224 112 57 174

V. 540 220 61 255

VI. 471 116 45 41

VII. 669 189 50 605
VIII. 910 147 48 293

1X. 347 150 57 161

X. 548 166 108 267

XI. 1.070 360 89 285
XII. 316 187 60 138
Xl 1.353 483 215 1.095
XIV. 1.004 296 82 226
XV. 729 192 47 241
XVI. 548 146 75 205
XVILI. 507 83 45 272
XVIII. 983 302 37 224
XIX. 596 230 158 166
XX. 700 238 52 160
XXI. 506 162 39 70
XXII. 386 100 50 91
XXIII. 120 23 27 8

Osszesen 14 303 4.656 1 650 6116

Forras: KSH Budapest statisztikai évkonyve 2011.
Gyermekvédelmi ellatas helyzete

11. sz. tablazat:
A védelembe vett gyermekek szama a Ferencvarosbdaié)

2009.  2010. 2011. 2012
133 91 123 108

Forras: Budapestdvaros 1X. keriilet Ferencvaros Polgarmesteri Hiveltamanszolgaltatasi Iroda 2011, 2012.
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12. sz. tablazat:
Ideiglenes hatalyu elhelyezések szama a Ferencvaras (f6)

Ideiglenes hatalyu

elhelyezések 2009. 2011. 2012.
szama

Kiskoruak 20 29 21
Forras: Budapestdvaros 1X. keriilet Ferencvaros Polgarmesteri Hiveltamanszolgaltatasi Iroda 2011, 2012.

13. sz. tablazat:

A bolcssdei ellatas adatai keriletenként, 2011.

Kertilet  Intézmény Féréhely Beiratott Gondozoré  Szaz fébhelyre Egy
gyermek gondozorire
jutoé beirt gyermek

l. 3 166 165 33 99 5
Il. 12 596 611 116 103 5
Il. 12 948 983 166 104 6
V. 10 826 789 158 96 5
V. 3 132 130 24 98 5
VI. 4 180 175 33 97 5
VII. 3 280 261 47 93 6

VIII. 6 432 430 83 100 5
IX. 4 230 253 53 110 5

X. 10 688 715 141 104 5
XI. 12 938 916 181 98 5
XIl. 8 356 364 67 102 5

XIII. 10 962 860 137 89 6
XIV. 12 913 904 172 99 5
XV. 7 670 585 121 87 5
XVI. 5 360 201 64 81 5
XVII. 6 452 467 79 103 6
XVIIL. 9 636 702 138 110 5
XIX. 7 508 493 86 97 6
XX. 5 504 480 84 95 6
XXI. 5 456 446 81 98 6
XXIL. 4 346 321 64 93 5
XXIILI. 1 56 52 10 93 5

Osszesen 158 11 635 11 393 2138 98 5

Forras: KSH. Budapest Statisztikai Evkonyve 2011.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

szamu melléklet — A jarasi torzshivatalhoz kerié hatdésagi feladatok

Okményirodai feladatok teljes kore ((lakcimnyilvantartas, utlevél-igazogat
gépjarnii-nyilvantartas stb.)

Szocidlis igazgatasi feladatok:

- idéskoruak jaradéka megallapitasa, felllvizsgalatgdfitasa
apolasi dij megallapitasa, fellilvizsgalata, folyésh
alanyi és normativ alapon jaré kdzgyogyellatasté payosultsag
megallapitasa
egeészséqugyi szolgaltatasra valo jogosultsag nagtika, et
hatdsagi bizonyitvany kiallitasa
hadigondozotti igyekben az okl hatdsagi jogkor gyakorlasa

Kommunalis igazgatassal kapcsolatos feladatok:
- temeb fenntartasaval és Uzemeltetésével dsszéftajgdatok
ellatasanak ellginzése
- temetkezési tevékenység folytatasaval kapcsolaipsdglyezés

Menekdiltekkel kapcsolatos feladatok

- amenekllt, az oltalmazott és a menedékes rést@mmgadas anyagi
feltételeinek tovabbi igénybevétedérvalamint a kilon jogszabalyban
meghatarozott ellatasokrodl és tamogatasokrol vahiés

- abefogadas anyagi feltételei, valamint a kulorszadpalyban
meghatarozott ellatasok és tamogatasok korlatozasaegvonasarol
illetve megtagadasarol valo dontés

A polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilv&artdsaval kapcsolatos
feladatok kozul:
- aszemélyi adat és lakcimnyilvantartas vezetéaeaa jlletékessegi
tertletén lakcimmel rendelk&polgérok tekintetében

Foldigyi igazgatassal kapcsolatos feladatadkdzul:
- részarany-foldtulajdonosok kozijgsének dsszehivasa,
- részarany-féldtulajdonosok értesitése a foldkiadottsag
megsiineséél készitett hatarozatrol

Hegykozségi szervezettel kapcsolatos feladat&kzil:
- Uj hegykozség alakitasa céljabdl az érdekeltekdrajeezésének
fogadasa,
- bejelentkezettek jegyzékének dsszeallitasa, kietété
- érdekeltek bejelentésének fogadasa ézeslzit bizottsag
megvalasztasarol

Allatvédelemmel, allattartassal kapcsolatos feladak koziil:
- allatotthon létesitésének engedélyezése
- allatpanzio és allatmenhely létesitésének engeriédgeés a
szolgaltatas fellgyelete az allatotthon létesiéssézemeltetése
tekintetében
Honvédelemmel kapcsolatos feladatokozil:
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az illetékességi terlletén bejelentett lakoheltgaldelked kiképzett
tartalékosok, potencialis hadkételesek lakcim-rdmkdnyvi adatainak
pontositadsaban tortékdzrentikodés

az illetékesseégi tertletén bejelentett lakdheligeldelked
hadkételesek adatainak pontositasaban @kénrenikddés

10)Ipari igazgatassal kapcsolatos feladatokdzl:

Tavhs:

szolgaltatoi Bkozpont elhelyezésére, lizemeltetésére, karbardeatas
vonatkozo6an az ingatlantulajdonossal kétott mepgatas hianyaban,
az engedélyes kérésére a hasznalati jog megafiapitaa fizetersd
kartalanitds mértékének megallapitasa

a felhasznélasi helyre tori@€bejutas hatarozatban téréeelrendelése

Villamosenergia:

Foldgaz:

fogyasztasmérleolvasasanak, elléreésének vagy cseréjének, az
ellatasbdl tortéh kikapcsolasnak vagy a felhasznaloi berendezés
ellensrzésénekitrésére, és egyutiikddésre vonatkozo kotelezettség
megallapitasa

meérhelyre valo bejutas engedélyezése

a fogyasztasmérberendezés leolvasasanak, gitegsenek,
cseréjének, a foldgazelosztasi szolgaltatasb@ndfelfliggesztéshez
szlikséges intézkedéseknek, vagy a felhasznalGidezés
ellensrzésének airésére és egyuttikddésre vonatkozo kotelezettség
megallapitasa

méhelyre vald bejutds engedélyezése

11)Kereskedelmi igazgatassal kapcsolatos feladatddoz(il:

allandé menazsériaithkddésének engedélyezése

12)Vizugyi igazgatassal kapcsolatos feladatakdzl:

az ingatlan tulajdonosanak koételezése az ingag&itbsére,
amennyiben az ingatlan viziké#mendszerbe torténbekottetését a
vizikbzmi-rendszer Gzembe helyezédézamitott egy éven belll nem
teljesiti

az ingatlanok vizi kbzihhasznélatba tortérbekotésének elrendelése
a fogyaszté kotelezése a szolgaltatdo hozzajarukégal végzett
bekotés, épitmény, berendezés, felszerelés elldoatdsszerelésére,
atalakitaséara

vizvezetési és szennyvizelvezetési szolgalom akpit

a fogyaszté teljesitésre tortekotelezése, ha a szolgaltaté felhivasara
hataridsn belll nem tesz eleget a hibak kijavitasanakyil@z
eléirdsoktol eltés vizkdzmi-hasznélat megszintetésének,

egy ingatlan ellatasara tobb ivoviz bekdzeték |étesitésének
engedélyezése

a kozterileten kialakitandé viznééely helyének megallapitasa

a tulajdonos kotelezése a létesitmények megfékallakitasara vagy
megsziintetésére
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a nem védett természeti terlileten a nadarataseilienadas égetésének
az engedélyezeése

13)Kulturalis drokségvedelemmel kapcsolatos feladatokdzl:

régészeti emlék vagy lelet felfedgz bejelentésének fogadasa és az
illetékes muzeum értesitése

14)Oktatassal kapcsolatos feladatok &zl:

a tankoteles tanul6 igazolatlan mulasztasa esdi@veény vagy
korméanyrendelet altal meghatarozott feladat- eéashé@irok ellatasa
a tankoteles tanul6 tanulmanyai kilfoldon toétéolytatasanak
bejelentése fogadasa

az irdsbeli érettségi vizsgak feladatlapjainakzagaszerveriskolak
kozotti elosztasaban tori@kozrenmiikodés

az érettségi vizsga kdzponti irasbeli feladatlaygkiatadasa a
vizsgabizottsagot tikodtet) kozoktatasi intézmény megbizottjanak

15)Ndvényvédelmi igazgatassal kapcsolatos feladatékz(l:

a meregjelzésvagy tiz- és robbanasveszélyes novényvsrer
elvesztésére, elcserélésére, eltulajdonitasargnyiied szernek
élelmiszerbe, takarmanyba keveredésére, ivoviamy vizfolyasba
jutasara vonatkozo bejelentés tovabbitasa a noéEglajvédelmi
szolgalat részére

16)Ingatlanvallalkozassal kapcsolatos feladatokoziil:

az Uzletszdrtarsashazkezéil és ingatlankezél tevékenység
tekintetében ingatlanvallalkozas-feliigyeleti hatpsa

17)Kozlekedési igazgatassal kapcsolatos feladatékzl:

a jardak, gyalogutak és azokitargyai epitésének, korsasitesének,
fennmaradasanak és megszintetésének engedélybetameezek nem
kozlekedési célu igénybevételével kapcsolatosadjfefolytatasa

18)Kornyezetvédelmi igazgatassal kapcsolatos feladatddzil:

levegitisztasag-védelmi hatdsagi Uigyekben a# @&kl hatdsagi
eljarasok lefolytatasa

Jarasi gyamhivatalhoz kertb hatdsagi feladatok:

1.) A varosi gyamhivatalok hataskorébe tartozo dydidsagi feladatok teljes kére
2.) A jegyd hataskoérébe tartozo gyamhatésagi feladatok kozul:

az ugygondnok, eseti gondnok kirendelése, felmentéankadijanak
megallapitasa

a teljes hatalyu apai elisndenyilatkozat felvétele (a telepulési
onkormanyzat anyakdnyvvesetovabbra is felvehetik a teljes hatalyu
apai elismed nyilatkozatot)

a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezése

a szub azon nyilatkozatanak felvétele, melyben hozzajgyermeke
ismeretlen személy altali 6rokbefogadasahoz

védelembe vétalt €és megszintet&drvald dontés

csaladi potlék természetbeni formaban taFténdjtasarol valdé dontés
és a felllvizsgalat

iskolaztatasi tamogatas folyositasa szlneteltedéd&rdemeényezeése,
a szlneteltetés felllvizsgalata
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3. szamu melléklet — Jozsef Attila Terv bemutatasa

r FP Lendiiletben Ferencviros @SZECHEN“TEW
W

' ’ afs,s sre
i R varosrehabllltaao]a .Szocialis virosrehabiliticid Ferencuarosbhan”
lozsef Attila Terv I. iitem, KMOP-5.1.1/B-12-k-2012-0003

A 2007-2013 évek kozotti programéiszakban, az Eurépai Regiondlis Fejlesztési
Alapbdl, az Eurdpai Szocialis Alapbdl és a Kohézkkmpbdl szarmazd tamogatasok
felhasznalasat szabalyozé 4/2011. (1.28.) Kormémdelet kialakitotta a peremfeltételeit
olyan kiemelt fejlesztési projekteknek, amelyek é&z&p-magyarorszagi Operativ Program
keretében Szocialis céla varosrehabilitacid cimpélyazati forrdsok elnyerését tették
lehetvé.

A Nemzeti Fejlesztési Ugynokség 2012. augusztugri®irdette meg a KMOP-
5.1.1/B-12 szamu, Szocialis Varosrehabilitaciosyq@dtot. A palyazat soran benyujtott
projektjavaslatokra vonatkozé dontést a Korméany 918312. (XI1.19.) sz. hatarozata
rogzitette. A Kormany hatarozatban a Kézép-Magyadgi Operativ Program 2011-2013-as
Akcioterv részeként, 2.810.068.607,- Ft elszamdlhiabzkiadassal, 100%-0s tamogatasi
arannyal nevesitésre kerllt a ,Szocialis varosnéitéid Ferencvarosban, Jozsef Attila terv
|. item” c. részletes projektjavaslat. (a tovabbak JAT)

Koézépsd-Ferencvaros
Rehabilitacios akcidterulet

JAT akcioterulet

4 Kozépsé-Ferencvaros
Kozépsod-Ferencvaros Atmeneti zona

Malmok kérnyéke‘ )

Jozsef Attila
. lakotelep

Uj
Ferencvaros

a Dzsumbuj
kis Dzsumbuj

Elé6zmény:

Kbzéps-Ferencvaros kozel 80 hektaros, 44 témbnyi varasréaz 1990-es évek
elején a évaros legrosszabb fizikai allapotu terlletei kéadazott és ennek kdvetkeztében
megindult a veszélyes tarsadalmi viszonyok kialagahak folyamata. A fizikai és tarsadalmi
lepusztulas megallitasa és a varosrész felemel@ededekében, 1992-ben a magéet
bevonasaval megindult varosmegujitasi akcio pillédekormanyzati lakéhazak felljitasa,
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tarsashazak felljitasanak palyazati tamogatasterkibetek megujitasa, Uj épuletek létesitése.
Az eddigi rehabilitacio eredményeképpen a komfétkili lakasok aranya a tertleten 61%-
rol 16%-ra csokkent és jelenleg mar csak 40 lakieé¢par feltjitasra.

A varosrehabilitacio elérkezett a Gat utca mentithénbhoz, amely a Jézsef Attila
Terv térsége. A JAT célterllete a Gat u., ThalyuK.es Marton u. kozti szakasza. Ezen
az akcibtertleten az 6nkormanyzat a FEV IX. Ferérasi Vagyonkezél és Varosfejles#t
Zrt. kozreniikbdésevel komplex varosmegujitast kivan megvaldisita

A JAT projekt megvalositasa:

A ,Szocidlis varosrehabilitacio FerencvarosbansébAttila terv I. item” c. részletes
projekt megvalositasat megalapozd Tamogatdsi &iész aldirasara Unnepélyes keretek
kozott 2013. januar 24-én kerdlt sor.

A projekt megvaldsitasanakdskaka: 2013. januar 31. — 2015. aprilis 25.

A projekt célja:
Atfogo célok:
- Tarsadalmi problémak kezelése
- Torténelmi varosrészek Ujjaélesztése
- Rehabilitacios folyamatok kiterjesztése.
Specifikus célok:
- A projekt tertletén éllakossag életmiiségének javitasa.

- A tarsadalmi szegregaci6 megszintetése. Az esd@wéggg feltételeinek
javitasa, kiemelten a gyermekeknél. A hely idegéiték efsitése.

- A csaladoknak egészséges otthon teremtése
- Elhe® varosi kérnyezet kialakitasa

- Az épitészeti értékek mégese.

=i=1
Ed
=1
=0
=1
=1
=1

=5
=1 E1 =
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A projekt kedvezményezettjei:
Konzorciumveze®:

Budapest Bvaros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzata (Onkmyaat)

Konzorciumi tagok:

Ferencvarosi Szocidlis Foglalkoztato- és Ellatamaikedien kdzhaszna Nonprofit
Korlatolt Felebssé@ Tarsasag (FESZOFE) és Ferencvarosi Szocialis ernt&kjoléti
Intézmények lgazgatdosdga (FESZGY]I)

Projektmenedzsment:

) FEV IX. Ferencvéarosi Vagyonkezeks Varosfejles#t Zrt. (A feladat ellatasaval az
Onkormanyzat 2012. januar 31-én kotott megallapoatadizta meg a FEV IX. Zrt.-t.)

A projekt elemei:
Varosi funkcio:

Gat utca rehabilitacidja:

A Gat utca korszésitése, felljitasa soran a jarda és az Utpalyaritdsara és ()
palyaszerkezettel, faltol — falig térlbourkolattal tortéé atépitésére kertl sor a Thaly Kalman
€s Marton utca kozotti szakaszon. Az egyiranyu dbmg sav mellett névénykazettakkal
hatarolt parhuzamos parkolas és szélesebb jardidkkasa szerepel a tervekben. Az Gtépités
korszefisitése jelerdisebb kozmi-beavatkozast nem igényel. A koiwek kozul a
csapadékviz-elvezetés rendszere keril moédositésza.utca vizelvezetését viznygél
biztositjak.

Az utca rekonstrukcigjanak része a kozvilagitasskeiisitése, a légkabelek féldbe
helyezése, térfigyélkamerarendszer kiépitése.

Az atépitésre kerub Utszakasz hossza 267 m.
Kdzossegi funkcio:

Jozsef Attila Emlékhely:




A Gat u. 3.-ban, ahol Jbézsef Attila sziletett, Ited&d a rola elnevezett emlékhely,
amely a terveknek megfet@n felljitasra, évitésre keril. A beavatkozas eredményeként
megnodvekszik a latogato tér, tdgasabb, jobbandedtizéplletrész biztositja az emlékhely
mukodéseét, kulturdlis rendezvények megtartasat. Adefisités magaba foglalja a latogatdk
€s a személyzet szamara kialakitando vizesblokkngcialis helyiséget. A részleges
akadalymentesités is megvalosul, azaz kaputelefmegfeleb magassagban elhelyezett)
jelzés utan segitséggel az emlékhely kerekesszékkehegkozelithét Az épiletben a
kerekesszék haszndalata teljesen akadalymentes riesgfeleb mozgéssérilt illemhely is
kialakitasra kerul. Egyéb akadalymentesitése azldralynek (latas, hallas) a kiallitas
berendezése kapcsan kertl kialakitasra.

Felujitott alaptertlet: 124 m2.
Ferencvarosi Szocialis- Kozosségi Kdzpont:

A Lenhossék utca 7-9. foldszintjen kerll elhelyegéa Ferencvarosi Szocialis és
Gyermekjoléti Intézmeények igazgatdsaga intézmeéngretei kozott kialakitasra kefill
Szocidlis és Kozosségi Kozpont, amely a szocidiosrehabilitacios célteriilet kdzvetlen
fizikai kornyezetében kap helyet. Az iroda fejlésztbiztositia majd a csaladsegités és
komplex csalddgondozés kozponti irdnyitasat ékoaitetését vedzszervezet vezéinek, a
létrehozandd csalad-mentori rendszer programirod&javalamint a szintén létrehozandé
Tanacsado Irodanak az elhelyezését. Itt keril ki#lsra a képzésekre és tovabbképzésekre
alkalmas tanacskozo terem és a szocialis, karitativkahoz kothétraktar. A Lenhossék 7
sz. alatti épuletrészbe kerllt betervezésre minddaokcié, amelyhez ugyfél forgalom is
kapcsoldadik. (Ugyfélfogadasra alkalmas tér, assaisi pult, vizes blokk, stb.). Az
akadalymentesitést |égdittel oldjak meg.

Szocidlis kdzpont alapterilete: 838 m2.
Munkaebpiaci Szolgaltat6 Iroda:

A FESZOFE iranyitasa alatt, a Gat u. 25-ben kapehel Munkasaipiaci Szolgaltatd
Iroda, amely az akcidterulet lakossaganak murdiaaera jutasat ésegit) intézmeény lesz.

Munkaer épiaci Iroda alapterilete: 523 m2.

Lakofunkcio:

Onkormanyzati lakéépiiletek feljitasa:




A fejlesztés |. itemében a Gat u. 3. Gat u. 5.,G&0, valamint a Lenhossék u. 7-9.
szamu épuletek komplex megujitasara keril sor. Bgaima foglalja a kidshomlokzatok
(nyilaszéarok, teét, porotherm Hszigetelt falazat az U] épuletrészeknél) |épézak,
fuggofolyosok felljitasat. A lakasok energiahatékonysagiajavitdsa érdekében sor kerdl
hoszigetelésre, Utéskorszdfsitésre, gépészeti rekonstrukciéra, a 6zéHi rendszer
kialakitasara.

A lakasok 6sszkomfortositasa érdekében Uj, koiisakprajzu lakasok kialakitasara
kerll sor az alaptertlet megnévelésével, ami aldmr&omfort nélkuli — félkomfortos
allapothoz képest lehaté teszi a megfelél méreti, felszereltséy konyha és a szikséges
mellékhelyiségek kialakitasat. A k6zos helyiségeladakasok Uj burkolatot kapnak. #étdst
és meleg viz elldtdsat kdzponti kazan biztositjdetdtér feltjitdsaval egyidéljeg a tebtér
beépitésével tovabbi lakasok kialakitasara keriil #a@ akadalymentesitést az épiletek
bejaratanak OTEK &iras szerinti atalakitasa tovabba a Gat u. 20.efhdssék u. 7-9-ben
liftek kiépitése biztositja majd. Bélszoldtertletek kertilnek kialakitasra, ennek érdekéb
bizonyos éplletrészek elbontasara is sor kerdl.
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4. szamu melléklet — LELEK — Program bemutatasa

A LELEK Program egy modell-program, ami kormanyzarandékkal és a
szakpolitikaval 6sszhangban intézményesilt modolosita meg azt, hogy a stabil
lakhatasukat elveszta keruleti alapellatasokbol kihullé Ggyfelek ecgoportja elkertilhesse
a hajléktalan Iét legalso6 szintjét, az utcai elatiat.

A Program fontos eleme tobbek kozott az dnkormainjeeasok felljitasa, valamint a
LELEK Pontok kialakitasa és itkddtetése. A Program és a Lélek Pont iroda abbait ny
segitséget, hogy jarhatd hidat képez az utcai dikmenunka tgyfélkore és a magasabb §zint
ellatasokat nyujtd szocialis intézmények kozott. @xallo lakhatasukat elvegziegyének
kozul azok szaméra jelent fontos kapaszkodoét, @kikm szocidlis munkédsok segitségével -
esély van életmodjuk normalizalasara, a munkahedgi& lakaskorilményeik rendezésére.

Az elért eredmények nagyoetlépést jelentettek a Ferencvarosbanhgljléktalanok
helyzetének vonatkozasaban, azonban ezt a sulysmd&émi problémat csak hosszu tavon
lehet eredményesen kezelni. Ezt célozza a szooidliskéasok tovabbi foglalkoztatasa is.

A felljitott 6nkormanyzati lakasok hasznositas&®akormanyzat, a FESZGYI és a
FESZOFE Kft. egyuttitkodési megallapodast kotott. A FESZGYI a lakasokgislel
hasznalata érdekében biztositotta az aldp\umrendezési targyakat. Onkormanyzatunk
onebodl a lakdsokat feltolts elektromos méprakkal latta el, ami a bék szamara segiti a
rezsikoltségek folyamatos megfizetését.

A célcsoportbdl a FESZOFE Kft. és a FESZGYI javiaskaapjan 6sszesen 1@ f
programban résztvéwhajléktalan személy lakhatasi gondjanak kezelésgitelehetség. A
Vagyonkezelési, Varostizemeltetési és Felujitasldrbatarozott idéjszocialis alapu bérleti
szerddést kotott a Program keretén beldl feldjitott 6aaikormanyzati bérlakasra. A bérleti
szerddeések jelenleg 6 honap meghatarozaitddamra szoldak. Kivételes esetben |8bét
van arra, hogy a bérleti szédest 9 honapra kdssék meg, illetve indokolt esetbereradés
idétartama maximum egy alkalommal, 6 honappal meglabdsthato.

A Programban egyittiikods szervezetek: az Uj Ut Szocialis Egyesiilet, a MBnhe
Alapitvany és a Budapesti Modszertani Szocialis goie és Intézményei, akikkel az
onkormanyzat a szoros szakmai egyiitidés érdekében egyitikbdési megallapodast
kotott a LELEK- Program megvaldsitasara. A Programagvaldsitasaban kozrékods
szervezetek tovabba: a Ferencvarosi Szocialis ésn@kjoléti Intézmények Igazgatdsaga, a
Ferencvarosi Szocialis Foglalkoztato és Ellato Katkadien Kbzhasznu Nonprofit Korlatolt
Felebsséd@ Tarsasag, a Ferencvarosi Egészséglgyi SzolgdMietbelkedben Kdzhasznu
Nonprofit Kft.,, a Ferencvarosi Vagyonkeéelés Varosfejlesst Zrt.,, a Ferencvarosi
Kdzterllet Fellgyelet, a BRFK IX. kerlleti Kapit&#@ga és Budapest I1X. keriletbefikido
egyhazi és civil szervezetek.

2012. junius 30. napjaig 79 kereste fel a LELEK- Pontot. Koziiliik 35vel sikerult
szorosabb egyuttikdodeést kialakitani, 446f esetében csak egyszeri, eseti kapcsolatfelvétel
tortént, 6k kulonb6d informaciok utan érdeébtek (példaul munkalehgtég, szalléra
jutashoz segitségkérés).

Erkeztek lgyfelek, érdedtiok tobbek kozott a keriileti CsaladségSzolgalattol, a
BMSZKI Aszaodi ati szallojarol, a BMSZKI K Mester utcai szallgjarél, a BMSZKI Gyali
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uti szallgjardl, az Oltalom Karitativ Egyesulet Banutcai szallojardl, a BMSZKI Konyves
Kalman korati szallgjardl, valamint az Uj Ut Szds&gyesiletil.

. : Hany fé értesult errél a helyrél a

Honnan érkezett a kliens y ofEfEL}i-F?on(;rél eyro
IX. keruleti Csaladsedit 11
IX. keruleti Gyermekjoléti Kozpont 5
FESZOFE Kiemelkegken K&zhasznl 7
Nonprofit Kift.
BMSZKI, Aszodi utcai szallo 4
BMSZKI, Kiils6 Mester utcai szalld 6
BMSZKI, Kdényves Kalman ati szallé 1
BMSZKI, Gyali uti szall6 3
BMSZKI, D6zsa Gyorgy uti szallé 2
BMSZKI, Tablas utcai szallo 1
Baptista Szeretetszolgalat 3
Cigany Kisebbségi Onkormanyzat 3
Udvhadsereg 3
UJ UT Szocialis Egyesiilet 4
Oltalom Karitativ Egyesulet 2
Voroskereszt 7
Menhely Alapitvany 1
Merényi Gusztav Korhaz 1
Utca, koztertlet, szérélap 9
Nincs informacio 6
Osszesen: 79

Legtobben a lakadshoz jutasrél érdekkek, valamint az allaskeresésben kértek
segitséget.

91



Azok az ugyfelek, akik regisztralt allaskeflkkses munkat szerettek volna vallalni a
FESZOFE Nonprofit Kft. segitségével tudtdk elérdljukat, igy a Budapest ékaros
Kormanyhivatala Munkaligyi Kézpont, Budapest Hallérai Kirendeltsége altal kozvetitett
hajléktalan személyekkel, a munka alkalmassagigaiagukat koveéten munkaszeftzlés
megkotésere kerllhetett sor. A lezarult programbeszt vew hajléktalan munkavallalok
alaposan racéfoltak a hajléktalanokat @velditéletekre. A tapasztalatok szerint a hajléktalan
emberek szivesen és nagy lelkesedéssel vallaltalurekat. A foglalkoztatott hajléktalan
munkavallalok megbizhato6 és jo ragedi munkat végeztek, némely esetben még a korabban
foglalkoztatott dolgozoknal is jobban lehetett kdgzdmitani.

A FESZOFE Nonprofit Kft. a LELEK- Program keretébésszességében B f
hajléktalan munkavallalot tudott foglalkoztatni kédilet takaritasi feladatokra. A
foglalkoztatas 2012. januar 23. napjan indul6 héjléktalan személlyel. Kéziluk & £2012.
marcius 19. napjaval, b fpedig aprilis 25. napjaval felmondta munkaviszang2812. majus
24. napjatol tovabbi 2 6f hajléktalan személy foglalkoztatasa kerllt biztosa.
Munkavégzeésuk ellatasdhoz megfélaizerszamot, munkaruhat kaptak, ugyanugy, mint a
tobbi munkavallald. A rendszeres napi munkavegzaggymertékben hozzajarul a sodrodas
elkertléséhez, hiszen reggel 7 Orakor munkavégzewrg kell jelenni, az elvégzehd
feladatot ekkor kapja meg mindenki. A munkaidapi 8 6ra és a munkanap végeztével,
szocidlis intézmény révén, tisztalkodasi l1éBég all mindenki rendelkezésére. Ferencvaros
lakoi kellemesen csalédva tapasztaltdk, hogy kdretyk rendjét, tisztasagat hajléktalan
emberek munkgjanak kdszonhetik.

A FESZOFE Nonprofit Kft. tapasztalatai szerint métyn a foglalkoztatott
hajléktalanok oOnértékelése, kornyezetikhéz mar ep@sk viszonyulnak. Ismételten
bebizonyosodni latszik, hogy hatékony szocialis kdwal hasznos munkavégzés és persze
megfeleb ellenszolgaltatds biztositasaval komoly |épéselediet tenni afelé, hogy a
legszegényebb emberek visszatalaljanak a tarsatalonsszatalaljanak a munka vilagaba. A
LELEK- Program megismerését kogeh a hajléktalan személyek korében niggraz
aktivitas, a munkavallalasi szandék. A FESZOFE Nofip Kft. egy felmérést koévén
kérelmet nyujtott be Budapestowaros Kormanyhivatala Munkalgyi Koézpont, Budapest
Haller utcai Kirendeltségéhez, 46 hajléktalan munkavallalo kdzfoglalkoztatasban éiit
foglalkoztataséra. A hajléktalan kdzfoglalkoztag@sigram 2012. julius 02. napjaval elindult.

Az allaskeresés mellett, kozponti problémat jeleradakhatas, amelynek tekintetében
tobb tgyfelet sikerilt vagy elhelyezni, vagy véstira vetetni valamelyik szallon.

A LELEK-Pont altal nyjtott szolgaltatasok

A legtobb esetben allaskereséssel kapcsolatosmafidkat szeretnének kapni a
kliensek. Szamukra az alabbi segitséget tudja anyip LELEK- Pont: pszicho-szocialis
megebsités, kommunikaciés és konfliktiuskezekészségek fejlesztése, mentalhigiénés
tanacsadas, szocialis problémak kezelése - egyéatkezelésen bellli személyes
megebsitéssel. Amennyiben a hajléktalan személy foglatdbato, a foglalkoztathatdésag
javitasa, allaskeresésre felkészitése érdekébentimanid és készségfejlesztés, képzettség
erositése, allaskereseési készségaisigise, kommunikaciés és konfliktuskezelés késksége
fejlesztése allaskeresési tréning és allaskereklédi igénybevételével biztosithatdé (az
allaskereseési tréninget és klubot a FESZGYI Csalgiifs Szolgalata nyujtja). A munkara
alkalmas és képes lgyfeleket személyesen elkiséxify; kiséblevél kiséretében eliranyitjak
a Haller utcai Munkaligyi Kézponthoz, vagy a BMSZRIbzsa Gyorgy uti allaskerés
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irodajaba. Tobb hajléktalan érdé#btt ,fekete” munka irant, mert nem szeretnék etitesi
a segélyuket.

Tobben kérnek segitséget hivatalos Ugyeik intézFséti a legjellemédbb a segélyek
kérvényezése, kozgyogyellatds igénylése, valamiowvaktbi hivatalos okmanyok
beszerzésében tAmogatas kérése, iskolai papirdisaot

A LELEK- Pont segitséget tud nydjtani tovabba lefiéntalis problémak
megoldasaban sefibeszélgetéssel - ennek a fizikai és targyi korayeéigazabdl csak a
Thizoltd utcai telephely atadasaval valtak optimaliss&alamint az életviteli problémak
megoldasaban, pénzkezelési tanacsadas Gtjan. AKERENt a dologi javak kozvetitésében
is tud segitséget nyujtani az arra raszoruloknigle-tartozik a ruhazat és az élelmiszer.

93



5. szadmu melléklet — FESZGYI — FEBI szervezeti abraja

5.1. szamu melléklet — FESZGYI

|

Csaladmentori Iroda
(Lenhossék u. 24-28.)
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5.2. szamu melléklet — FEBI

l Egyesitett bolcsddevezetd I

l szakmai iranyitas I l gazdasagi iranyitas I

Varazskert Aprok haza | | Fehérhollo Pottyos Mano-lak gazdasag
IX/1. sz. IX/4. sz. IX/6. sz. IX/10.sz. | B IX/14.sz. | || szaktanacsado | § Dietetikus | § pszichologus csoport
bolcséde bélcsode bélcséde bolcséde bélcsode




6. szamu melléklet — Kedvezményes bérleti diju szervetek

Elérhetéség

1094 Budapest,izoltd

Kozért Egyesdlet u. 33/a.

1094 Budapest,izoltd

, s o i *
Esély K6zosségi Egyesiilet u. 33/a.

Kék Pont Drogkonzultacios
K6zpont és Drogambulancia

Alapitvany* 25.

Kézenfogva Osszefogas a 1093 Budapest, Lonyay

Fogyatékosokért Alapitvany u. 19.

Magyar Voroskereszt
Budapest Bvarosi Szervezet

Magyar o
utca 38. féldszint I.
(Voroskereszt IX. kerUleti
Szervezete)

1095 Budapest, Gat u.

1094 Budapest, Mester

Tevékenység, Cél

A IX. Kerlletben létrehoz egy civil
kbzosségi centrumot, mely rendszeres
szocidlis és ifjusagvédelmi
programjaival, kulturélis
rendezvényeivel hozzajarul a helyi civil
szféra megéisodéséhez, valamint a
Ferencvarosban&hatranyos helyzét
lakosok életmitiségének javitdséhoz.

Tevékenységével javitja a
Magyarorszagon élhalmozottan
hatranyos helyzételsisorban roma
csaladok életmitségét. Ezen cél
érdekében oktatasi, kozosségépit
programokat rikodtet.
Az artalomcsokkentés filozéfigja
jegyében a droghasznalat artalmait
csokkentik (kulonos tekintettel az
illegalis drogokra) a droghasznal6
egyén, a csalad és az egész tarsadalom
vonatkozasaban, tovabb&stgitik
klienseik életmidségének altalanos
javulasat. Az Alapitvany hivatasanak
tekinti az addiktol6giai konzultacio
gyakorlatanak magyarorszagi
meghonositasat és alkalmazasat. A
célkitizések megvaldsitasat az
artalomcsokkeritfilozofiat elfogado és
kovet szakemberek és dnkéntes
segitk kozreniikddésével kivanja
elérni az Alapitvany.
Tamogatja az értelmi és halmozottan

fogyatékos gyermekek, faittek és
gondozoik koérilményeinek javitasat.

A Szervezetd célja az élet, az egészseég

védelme, az emberi személyiség
tiszteletben tartasa, az emberi
szenvedés, szocidlis gondok enyhitése,
a betegségek megeEse, a fegyveres
konfliktusok, katasztréfak aldozatainak
megsegitése, a Genfi Egyezményikh

adodo feladatokban valé kozrékddés,

a nemzetkdzi humanitarius jog, a

Voroskereszt alapelveinek terjesztése, a

tarsadalmi szolidaritasra nevelés, ezl a

Magyar Voroskereszit sz616 1993. évi

XL. térvény is megéisiti.



Magyar Szakszervezetek

Orszagos Szévetsége 1095 Budapest, Mester

(IX. Kerileti Nyugdijas utca 59. foldszint IlI.

Alapszervezete)

Nagycsaladosok Orszagos

Egyesilete 1091 Budapest, Wil ut

121. p. IX.

(Ludotéka-Ferencvaros Csoport)

Novus Gimnazium,
Szakkdzépiskola és Alapfoku

Miivészetoktatasi Intézmény u. 31-33.

Szent Rafael Caritas
Alapitvany

1094 Budapest, Balazs
Béla u. 13. fszt. I.

Gydégyfoglalkoztatasért

Alapitvany 1092 Budapest, byyes

Endre utca 2. foldszint
IV/TB 2.

(Tart Kapu Galéria)
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Aktivan részt vesz Ferencvaros
idésigyi, egészségugyi életében,
programjaival hozzajarul a keriletben
él6 idések tAmogatasahoz.

Célja a raszorulok tamogatasa
Ferencvarosban, amelynek
megvalosulasa érdekében élelmiszer-,

valamint ruhaosztast bonyolit.

A Gimnazium célja egy olyan iskolai

modell kidolgozasa és megvalositasa,

amely a hagyomanyos iskolai keretek
kézul kicsdppe6, tanulasi vagy

1097 Budapest, Vagéhid magatartasi problémaval kitzélatalok

szamara ad lehi&téget a kbzépiskolai
tanulmanyok sikeres elvégzésére. A
Gimnaziumba eltérregiondlis és
szocidlis kbzegll érkez gyerekek
jarnak, akik kulénbd problémakkal
kiizdenek.
Az Alapitvany célja a hajléktalanok,
szenvedélybetegek, méas szerileds
csaladtagjaik személyiség-gyogyitd
gondozésa, a bortéébszabadult
hajléktalanok tarsadalmi
visszailleszkedésének segitése, a
hajléktalanok utcai gondozasa, szocidlis
helyzetének javitdsa, munkahoz és
széllashoz juttatasa, valamint a betegek
emberhez méltd életkérilményeinek
elésegitése.

Az Alapitvany célja pszichiatriai
betegek gyogyfoglalkoztatd
(rehabilitacios) tevékenységek
tamogatasa, kilonos tekintettel a kreativ
és niivészeti terdpiakra, a kulturalis és
szabadids foglalkozasokra, a
munkaterapiara, a kilonb®z
sportterapidkra, a szocialis
tevékenységre, csaladsegitésre,
id6skordak gondozasara,

munkaeépiacon hatranyos helyZet
rétegek képzésének, foglalkoztatasanak
elésegitésére és a kapcsolodo
szolgaltatasokra, rehabilitacios
foglalkoztatasra. Célja tovabba
mindehhez kapcsoloddan a
magyarorszagi art brut és outsider art
integralasa a hazai és nemzetkozi
kulturalis életbe, széleskbtehetséget
biztositva a helyi, regionalis és
nemzetkdzi egyittiikddésekre és
bemutatkozasokra.



Az Egyesilet feltétel nélkil segiti
azokat, akik hajléktalansag,
szenvedélybetegség, vagy barmely ok
miatt hatranyos helyzetben vannak,
vagy abba kerulhetnek, valamint
érdekeiket képviseli. Az Egyesiilet
1097 Budapest, Gubacsi hozza kivan jarulni a barmely ok miaft
ut 21. foldszint Il. hatranyos helyzetben lészemélyek
szocialis, egészségiigyi és egyéb
felmerub problémainak megoldasahoz,
illetve mérsékléséhez, valamint
tarsadalmi esélyegysdidég
megteremtéséhez és az érintettek
reintegracidjanak ékegitéséhez.
*A jelolt szervezetekkel egyéb szadéses ton is jogviszonyban &ll az Onkormanyzat

Uj Ut Szocialis Egyestilet*
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7. szami melléklet — Onként vallalt feladatok, tamogatsok a szocialis
ellatorendszer teriiletén Ferencvarosban

Utcai szocidlis munkan beliil — LELEK-Pont mikddtetetése

- Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
- Tamogato szolgalat

- Csalddmentori Iroda

- Ifjusag segités

- Bolcssdék alapfeladatin tdli ellatasaf®
- Mentori hal6zat miikodtetése

- Biztos Kezdet Gyerekhaz

- Helyi gazar- és taviétamogatas

- Atmeneti segély

- Lakbértdmogatas

- Karacsonyi tamogatas

- Nyugdijasok és gyermekgondozasi segélyben részékil ingyenes
konyvtarhasznalata

- Gyogyszertamogatas

- HPV elleni védioltas biztositasa

- Szlletési és életkezdési thmogatas

- BKV bérlet biztositasa

- Egyéb oktatasi tamogatasok

- Allami gondozottak bérlakashoz juttatasa
- Mozgassériltek akadalymentesitése

- Koényvet Hazhoz szolgaltatas biztositasa

“° Részletesen a gyermekek napkdzbeni ellatasa részbe
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8. szamu melléklet — Egyhazak Ferencvarosban

- Kulsé-Ferencvarosi Szent Kereszt Plébania
1091 Budapest, Wi Gt 145.

- Ferencvérosi Assisi Szent Ferenc Plébania
1092 Budapest, Bakats tér 13.

- Kozépg-Ferencvarosi Szent Vince Plébania
1096 Budapest, Haller u. 19-21.

- Orokimadas Templomigazgatosag
1094 Budapest, Bokréta u. 35.

- Budapest-Kalvin téri Reformatus Egyhazkézség
1091 Budapest, Kalvin tér 7.

- Ferencvarosi Evangélikus Gyulekezet
1096 Budapest, Haller utca 19-21.

- Bartdk Béla Unitarius Egyhazkozseég
1092 Budapest, éfjyes Endre utca 3.

- Szent Cirill és Metdd Bolgar Ortodox Templom
1097 Budapest, Vagohid u. 62.

- Szim Salom Progressziv Zsido Hitkdzség
Réaday utcai Zsinagdga
1092 Budapest, Raday u. 9. I. em. 2.

- Bét Elijahu Zsinagéga
1092 Budapest, Pava u. 39.

- Forras Baptista Gyulekezet
1098 Budapest, Toronyhaz u. 3/b.

- Magyar Punkoésdi Egyhaz Uj Elet Gyiilekezet
1098 Budapest, Toronyhaz u. 3/b.

- A Tan Kapuja Buddhista Egyhaz
1098 Budapest, Borzsony u. 11.

- Kilsé-Ulléi ati Reformatus Gytilekezet’
1107 Budapest, Bihari Gt 9/a.

- Nagyvarad téri Reformatus Egyhazkozséy
1089 Budapest, Gaal M4zes utca 2.

*"Nem kerileti székhetly de a Jozsef Attila-lakdtelepen illetékes.
“8 Nem kertleti székhety de keriileti részeken illetékes.
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