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BUDAPEST FOVAROS IX. KERULET FERENCVAROS ONKORMANYZATA
ALPOLGARMESTER

Iktatoszam: Kp/120-19/2013/XII.
Tisztelt Képviselb-testilet!

A szocialis igazgatasrél és a szocidlis ellatadoka®ld 1993. évi lll. térvény 65. §-a
rendelkezik a jekirendszeres hézi segitségnyujtasra vonatkozo tartalemeksl. A
szolgéltatas nem kotekéen ellatandé szocidlis alapszolgaltatasi  feladata a
onkormanyzatnak, azt Budapes®tvBros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzata (a
tovabbiakban: Onkormanyzat) 6nként vallalt feladatkatta el az éksekben.

A jogszabaly alapjan a szolgaltatas a sajat ottklnenu €b, egészsegi allapotuk és szocialis
helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivé készilékgfelels hasznélatara képessekorda vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegékzére az 6nallé életvitel fenntartasa
mellett felmerib krizishelyzetek elharitasa céljabdl nyujtott éltat

A hazi segitségnyuijtast, mint onként vallalt felatiaaz Onkormanyzat a 2013. évben is
ellatta ellatasi szeédés utjan, amely altal 57 személy szamara nyiktésiég a szolgaltatas
téritésmentes igénybevételére. A szolgéltatovakltési szerddés 2013. december 31.
napjan jar le. Mivel a szocialis igazgatasrol éecgdis ellatasokrél szolo 1993. évi lll.
torvény 122. § szerint a helyi 6nkormanyzat képvisestilete az ellatasi szédes
megkotéset, a szdidés modositasat, illetve megsziuntetését nem rutp@ziaigy indokolt a
szolgaltatas ellatasa vonatkozdsaban a Kévisstilet dontése.

A szolgéaltatasra a Ferencvarosi Szocialis és Gygalédi Intézmények Igazgatésaga nem
rendelkezik nikddési engedéllyel, ezért az Onkormanyzat sajattéetasaban nem latja el a
feladatot. Amennyiben az 6nkormanyzat a fenntao@saniikodé intézményen keresztil
miikodtetné a szolgaltatast, akkor agzetes kalkulaciok szerint 6sszesen évi 15 milliinto
koltséget jelentene, viszont az ellatasi si@és Utjan tortéh szolgaltatas-ellatas a 2013-as
évben mindosszesen 4 millio forint koltséget jedéintaz Onkormanyzat szamara. A
szolgaltatasra, amennyibentkddési engedéllyel rendelkezik a szolgaltatd, téatdsy
igényelhed a Nemzeti Rehabilitacios Hivatalhoz (a tovabbiakbidrszh.) benydjtott és az
Nrszh. altal befogadott palyazat alapjan.

A hazi segitségnyujtas soran — mellékletben csara@tddés szerint - a szolgaltatdé az alabbi
feladatokat latja el:

- jelzékészilékek biztositasa bérleti jogviszony keretébédwvfelligyeleti berendezések
és azok tartozékaival egytt,

- jelzékészulékek igény szerinti fel- és leszerelése,

- Jelzékészulékek karbantartasa, javitasa,

- diszpécserkozpont itkodtetése,

- vonulo szolgalat biztositasa,

- aszolgaltatast igénybe uvkulcsait tarolja,



- nyilatkoztatja a szolgaltatast igénybe ¢ket, hogy adatainak kezelését a szolgéltato
ellathatja a szolgaltatas soran,

- az ebz6 pont alapjan a szolgaltatd naprakész adatbazissdkelkezik a szolgéaltatast
igénybe vetk adatairal,

- évente pénziligyi és szakmai beszamolé készitésagalsatasokrol.

Amennyiben a Tisztelt Képvisgetestilet Ggy dont, hogy a jélendszeres hazi
segitségnyujtast, mint onként vallalt feladatokistanja latni, akkor Az Onkormanyzat és a
Polgarmesteri Hivatal beszerzééeszolo 7/2013. (XI. 20.) szamu polgarmesteri &g/78i
egyuttes intézkedés alapjan lefolytatott ajanlelitéelhivast kbveien a jelen diterjesztés 1.
szamu mellékletében csatolt ellatasi sédés tervezet megkotése atjan a 2014. januéar 01.
napjatdl 2014. december 31. napjaig tefjetbszakra a tovabbiakban is biztosithatova valik a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, mint 6nként védlaldat ellatasa a keriletben.

Fentiekre tekintettel kérem a tisztelt Képvistdstiletet az éterjesztés megtargyalasara.
Mellékletek:
1. Szerddés tervezet

Budapest, 2013. december 06.

Formanek Gyula s.k.
alpolgarmester

1092 Budapest, Bakats tér 14. Tel.: 215-7420, fax.:216-3288, e-mail: formanekgy@ferencvaros.hu




Hatarozati javaslat:

Budapest Bvaros IX. Kerulet Ferencvaros Onkormanyzatanak ksgirtestiilete gy dont,

hogy
1.

el kivanja latni a jetrendszeres hazi segitségnyujtast, mint onkéntlvédmdatot
2014. januar 01., valamint 2014. december 31. kbtitszakban ellatasi szédes

atjan.

Hatarid 6: 2013. december 12.
Felelés: dr. Bacskai Janos polgarmester

jovahagyja a hazi segitségnyujtas ellatasatkonasaban az 1. szamu mellékletben
csatolt ellatasi szesdeés tervezetet.

Hatarid 6: 2013. december 12.
Felelés: dr. Bacskai Janos polgarmester

felkéri Polgarmester Urat, hogy a hazi segitg@fjas ellatasa érdekében tegye meg a
szlkséges intézkedéseket.

Hatarid 6: 2013. december 31.
Felelés: dr. Bacskai Janos polgarmester



1. szamu melléklet

ELLATASI SZERZ ODES

(tervezet)
amely |étrej6tt egyrésér
- (székhely: ...l , Cégjegyzékszam: .............., addoszam:
...................... , bankszamlaszam: ......................., képviseli: .................), tovabbiakban
Szolgaltatg
masrésail

Budapest Fvaros IX. Kerillet FerencvarosOnkormanyzata (székhely: 1092 Budapest, Bakats tér
14., addészam: 15735722-2-43, képvisellr. Bacskai Janos polgarmester), tovabbiakban
Onkormanyzat

kozott alulirott helyen és napon az alabbi feletkél, a szocidlis igazgatasrol és szocidlis eltiiéol
sz616 1993. évi lll. térvény 91. 8§ (1) bekezdés&&k. § (1) bekezdése alapjan.

1. A szerddés targya

1.1. A szer#dés targya Budapestéwaros IX. Kerilet Ferencvaros Onkormanyzat kozigiésj
tertletén jelérendszeres hazi segitségnyujtas szolgaltatas sgifa arra raszorultak kiszolgaldsa
érdekében, 57 db + - 20 db tavriasztd és segélykivdszer rikodtetésével.

1.2. Szolgéaltat6 munkanapokon, munkaszineti éspimapokon, 0-24 6ra kdzott az aldbbi
szolgéltatasok folyamatos, teljes karyljtasara koteles:
- jelzékészulékek biztositasa bérleti jogviszony keretébedvfelligyeleti berendezések
€s azok tartozékaival egyuitt,
- jelzékészulékek igény szerinti fel- és leszerelése,
- jelzékészulékek karbantartasa, javitasa,
- diszpécserkozpontitkodtetése,
- vonulo szolgalat biztositasa,
- aszolgaltatast igénybe uvkulcsait tarolja,
- nyilatkoztatja a szolgaltatast igénybe &ket, hogy adatainak kezelését a szolgaltatd
ellathatja a szolgéltatas soran,
- a g) pont alapjan a szolgaltato naprakész adadzdziendelkezik a szolgaltatast
igénybe vetdk adatairdl,
- évente pénzlgyi és szakmai beszamolé készitéesagaksatasokrol.

1.3. Felek rogzitik, hogy kozottik a széés az Onkormanyzat beszerzési eljarasaban
keletkezett iratokban szerépl killondsen az ajanlattételi felhivasban és az latjdam
megjeldlt niszaki kdvetelményeknek megféldhrtalommal jon létre, amely dokumentumok
a jelen szerés elvalaszthatatlan részét képezik s jelen &désztartalma csak ezen
dokumentumok tartalmaval egyutt értelmeshet

1.4. Felek jelen szebdést hatarozott fite, 2014. januar 01. napjatdl 2014. december 31.
napjaig kotik.



2. Felek jogai és kotelezettségei

2.1. Szolgaltatd6 bérbe adja a tulajdonat képéZ db ........ tipusd ............... tavriaszté és
segélyhivo jelékésziléket azok tartozékaival egyitt Onkormanyzegzére. Onkormanyzat a
darabszamot a szédes hatélya alatt jogosult egyoldalt nyilatkozataesfeliebb + - 20 db
jelzokésziilékkel névelni, illetve csokkenteni. E nyilatlata megtételére az Onkormanyzat nevében a
Ferencvérosi Szocidlis és Gyermekjoléti Intézméngakgatésaga jogosult.

2.2. Szolgaltatd Uj jetikészilékek atadasaval egyifley az eszk6zok a hasznalénél téstén
telepitését és aktivalasat is elvégzi az Onkormdtnyttal megadott adatok alapjan (név, cim,
telefonszam) a megrendelés kézhezvéiklézamitott harom munkanapon belul. A telepités
elvégzésének esetleges akadalyair6l Szolgaltafinkarmanyzatot haladéktalanul tajékoztatja.

2.3. Felek rogzitik, hogy amennyiben az adott eszktepitése a targyhdnap 15. napjétabrténik,
Szolgéltatd jogosult az érintett készulék utanlgsehonapra ésdijakat kiszamlazni, amennyiben
pedig a telepités a targyhd 15. napja utan tortéagdy Szolgaltatdé a targyhdnapbdl héatrélév
idészakra vonatkozban bérleti dijat nem szamithat fel.telepités idpontjara a telepitési
jegyzskényvben rogzitett datum az irdnyado.

2.4. Szolgaltaté vallalja, hogy a telepités sorahaaznaldk részére a készllék rendeltetésszer
hasznalatara vonatkozéan oktatast tart.

2.5. A telepitédil Szolgaltatd jegydkonyvet vesz fel, melyet a hasznalé vagy igazofivigebje is
sajatkedt alairasaval lat el. Szolgaltato a jedkidnyv egy példanyat 6t munkanapon belll megkuldi
Onkormanyzat részére.

2.6. Szolgaltatd a jelkészllék telepitéséért Uzembe helyezési dijra jdgoamely 0sszeg
tartalmazza a kiszéallas valamint a készllék tedspitek anyagkdltségét, a munkadijat és a
kbézpontban tortéhaktivalast.

2.7. Onkormanyzat tudomasul veszi, hogy Szolgahat@nte legfeliebb 20 db késziilék telepitésére
koteles.

2.8. Onkormanyzat kérésére, a hasznaldval tortgpezetés utan a Szolgaltatdé a §ikesziléket
harom munkanapon belll leszereli. A leszerelésera garulékos munkakeért Szolgéltatd leszerelési
dijra jogosult. A leszereléssel érintett készlléktén Szolgaltatot a teljes hénapra jar6 dijakikille
meg, figgetlendl attdl, hogy a leszerelés napjgeémitottan a targyh6 végéig mennyd hn még
hétra.

2.9. Szolgaltat6é valamely jelkésziilék meghibasodasa esetén, az arrdl szoldtéstdedved 48 6ran
bellul — lehetség szerint a jogosult lakhelyén — intézkedik aahilzianak kivizsgalasardl és a hiba
kijavitasarol.

2.10. Amennyiben a keszulék javitasa a karbantazatgaltatas keretein belul nem vegedfedt gy
Szolgaltaté a javitdst az Onkormanyzattal egyeetéts annak koltségére, a mindenkor érvényes
dijszabasa figyelembevételével végzi el.

2.11. Szolgaltatd egyebekben a 2014. naptari égpéiz egyszer ellérei karbantartasi szolgaltatasa
keretében a jetikészillékeket, sziikség esetén javitva azokat.

2.12. Amennyiben valamely jélkésziulék hibgja a helyszinen nem harithaté el 48 d@elul, agy
Szolgaltat6 a javitas idejére cserekésziléket sitzto

2.13. Szolgaltaté minden esetben szervizkbnyvbey yegydkonyvben régziti a karbantartas soran
tapasztaltakat és tett intézkedéseket. Elhaszrélédatén, a hasznalé kérésére és koltségére a



készilék tartozékat jelehtépizaras karszalagot, nyakba akasztd zsinért a Sratigdlicseréli. Mas
esetekben Szolgaltatdé kozvetlenll a hasznalét@njedzerddés teljesitése korében semmilyen
kifizetést, anyagi szolgaltatast nem fogadhat lidtve kdzvetlenil a hasznéld kérésére a hasznald
részere e szefdes teljesitése korében szolgaltatast nem nyujthat.

2.14. A karbantartast Szolgaltaté karbantartash@yaij ellenében végzi.

2.15. Riasztas esetén Szolgaltatd a teHegnagyobb koériltekintés mellett a kévetkez
intézkedések megtételére koteles:

a) a jelzést kdvei 30 percen belil kivonulas a jelzés helyszinéredszi a lakaskulcsot,
majd az intézkedést kdven leadja azt),

b) a segélyhivas okaul szolgalé probléma megoldasekében a szilkséges azonnali
intézkedések megtétele, szocidlis ellatas korélsmnilleséges (helyszinen elvégeéhet
beavatkozasok elvégzése, orvosi ugyelet hivasabegygészségigyi vagy szocialis
ellatas kezdeményezése,

c) szlkség esetén a jogosult korhazba szallitasatéhiintézkedés,

d) a tevékenységér és intézkedésér a helyszinen eseménynaplé kiallitasa (ennek 1
példanya a helyszinen marad).

2.16. Szolgaltato kizarja a fetslségét arra az esetre, ha a telefonhal6zat meghisébdl ergibn a
Szolgaltaté kdzpontjdba a hasznéld segélyhivasahiagiizenete nem érkezik meg vagy nem érkezik
meg idben.

2.17. Onkorméanyzat tudomasul veszi, hogy a rentspecsak a Szolgaltaté altal bérbe adott, altala
beuzemelt és felszerelt készulékek UzemeltétheOnkormanyzatot a jelen szédgsi pont
megszegésével okozott karért kartéritési dskadg terheli.

2.18. Onkormanyzat tudomasul veszi, hogy a bérélizlilékek allapotanak, hasznalati értékének
megirzéséért, valamint nem a Szolgaltaté felr6haté meegesa folytan bekdvetkezett karokeért a
szerddés idbtartama alatt felésséggel tartozik. Felédségét nem érinti az a korilmény sem, hogy ki
az érintett készulék tényleges hasznaloja, illaweem, hogy ki okozta a kart.

2.19. Szolgaltatd rendelkezésre bocséatja az atlddmazott szefmés mintakat, tovabba a szikséges
egyéb dokumentacio mintakat.

2.20. Felek rogzitik, hogy a hasznalok réékzérkes esetleges panaszokat a Ferencvarosi Szocialis és
Gyermekjoléti Intézmények Igazgatdsaga vizsgalja@kiarrol tajékoztatjia az Onkormanyzatot és a
Szolgaltatot.

2.21. Szolgéltatd kijelenti, hogy a jelen sZel2s teljesitése soran és azt kéeatis minden a
jogszabdly altal éirt, a hasznalok személyes adataihoz vagy kuloslegataihoz ifz6dé jogot
tiszteletben tart és azokat bizalmasan kezeli.tElé@ettsége a tarsasag, annak munkavallaléjtveille
vele munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonybai sibmély altali megsértése esetén a jogsértés
kdvetkezményeiért a Szolgéltato teljestkfglelosséget vallal.

2.22. Onkormanyzat vallalja, hogy a hasznalokté@sbeli hozzajarulasukat kéri ahhoz, hogy adataikat
a Szolgaltaté a szdidés teljesitéséhez szilkséges mértékben megisrmdgzdje.

2.23. Szolgaltatd a Ferencvarosi Szocidlis és Gglgatéti Intézmények Igazgatésagatdl atveszi az
altaluk eddigérzott, a jeldkésziuléket hasznalok lakaskulcsait. Az (f igénytéesea lakaskulcsot
atveszi, egyuttal gondoskodik azok megiékes biztonsagosrzéseéél.



2.24. Szolgaltaté nyilatkoztatja a szolgéltatastnighe vetdket arra vonatkozoan, hogy
adataik kezelését a szolgaltatdo ellathatja a skatga soran egy naprakész adatbazis
kialakitasa céljabdl.

2.25. Szolgéltato évente pénzigyi és szakmai bespényljt a szolgaltatasokrol.

3. Fizetési feltételek

3.1. A szerédéses szolgaltatasok hianytalan és hibatlan elgégremegéallapitott dij egységarai a
Szolgaltaté ajanlata alapjan az alabbiak:

SZOLGALTATAS NETTO AFA BRUTTO
AR AR

Jelzokészilék bérleti dije (Ft/hé/készilék)

Jelzokésziulék Uzembe helyezési dija

(Ft/készllék)

Jelzokészulék leszerelési dij (Ft/készilék)
Jelzokészulék karbantartasi dija
(Ft/h6/készilék)

GSM/GPS  készulék  bérleti  dija
(Ft/h6/készilék)

Diszpécserszolgalat riikodtetésének
atalanydija (Ft/ho)

Vonulészolgélat mikodtetésének dija
vonulasi alkalmanként  (Ft/vonulasi
alkalom)

3.2. Szolgéltaté a szamlat a targyhdnapban végzelfjaltatasokrdl a targyhdnapot kdert havonta
allitia ki. Onkormanyzat éleget nem biztosit. Amennyiben szamlakifogas nemriimdel,
Onkormanyzat a szamla ellenértékét a szamla az rovikyzat székhelyére torigrbeérkezését
kovets 30 napon belll atutalassal teljesiti.

3.3. Szolgaltatd kotbérfizetési kotelezettsége émsddnkormanyzat a kotbért az annak 6sszegére
kidllitott szamla alapjan érvényesiti, ez esetbeoldaltatd az ellenszolgaltatas 6sszegére vonatkozé
szamlat csak a kotbér-szamla kiegyenlitését k@vejogosult benydjtani.

4. Mellékkotelezettségek

4.1. Onkormanyzat fizetési késedelme esetén Sralgala Ptk. 301/B § (2) bekezdésében
meghatarozott késedelmi kamat érvényesitéséreytigos

4.2. Béarmely, jelen szetdésben meghatarozott teljesitési hataridkintetében Szolgaltatonak
felrohato késedelem esetén a késedelmi kotbér kecatZ adott szolgaltatas dijanak 3 %-a naponta. A
késedelmi kotbér fizetése nem mentesiti Szolgaltatéljesités alol.

4.3. Onkormanyzat a kotbérigényét kotbérszamla deétasaval érvényesiti.  Amennyiben
Onkorméanyzatnak a kotbér mértékét meghalado kéatatklezik, azt jogosult Szolgéltaté felé
tovabbharitani.

5. A szerfidés megszuntetése

5.1. Barmelyik fél jogosult a szdidést 3 hdénapos felmondasi hatéviel indokolads nélkul
felmondani a mésik félhez intézett irasbeli nyitetktaval.



5.2. Barmelyik fél jogosult a masik fél sulyos stelésszegése esetén — irasbeli nyilatkozataval
azonnali hatéllyal — a széiést felmondani. Erre szolgalé oknak dsiil, ha:
a) ha Szolgaltatd a jelen szédesben rogzitett barmely intézkedési kotelezettsege
Onkormanyzat irasbeli figyelmeztetését kévdd napon belil ismételten megszegi,
b) ha Onkormanyzat az esedékes dijtartozasat, a favdgsmételt irasbeli felszoélitasat koyet
15 napon belll sem egyenliti ki.

6. Kapcsolattartas
Felek kozotti kapcsolattartok, és elétsetgeik:

Onkormanyzat részéic
Név:
Beosztas:
Elérhetségei:

Szolgéltatd részék.
Neév:
Beosztas:
Elérhebségei:

7. Vegyes rendelkezések

7.1. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogydaokuk felmerld vitas kérdéseket ésorban
targyalasos uton kisérelik meg rendezni. Jelerz&désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvéenykonyvbl szold 1959. évi IV. térvény és az egyéb vonatkarszabalyok az iranyadok.

7.2. Felek a szeddést elolvastak, megeértették és azt, mint akaratlukindenben egyérirjak ala.

Budapest, 2013. december

Dr. Bacskai Jdnos L
polgarmester
Budapest Bvaros IX. Kertlet
Ferencvaros Onkormanyzata

Pénzigyi ellenjegy

Nyeste-Szabd Marianna
irodavezed

Mellékletek:

Rendelési lap.
Hibabejelent lap.
Szerelési értegitadatlap.
Munkalap minta.

bR



1. szamu melléklet.

Készilék megrendelés

A mai napon a ...........ceeennnn. A az 201... ...... ho...... napjan kotott szédés
értelmében megrendelek ........ db segélyhivo késziiléke

Felszerelést a mellékelt név, és cimlistan széreplyekre kerjik, a jogosultakkal tértent
idépont egyeztetés utan.

Budapest, 201........... ho....... nap.

Budapest Fivarosi IX. Kertlet
Ferencvaros Onkormanyzata képviseletében
Megrendél

Erkezett: 201.......... ho........ nap.



2. szamu melléklet.

Hibabejelent lap

A mai napon tgjekoztatom 6ndket, hogy a:

.................................... NEeMi..............ecevennennnn......Cimen szerelt késziléitr
hibajelzés érkezett, kérem, hogy a hatalybat szerddés eértelmében eljarva a hibét
kijavitani sziveskedjenek..

Budapest,201................. ho....... nap.

Kildb diszpécser.

Erkezett: 201............. ho......nap

Fogadé diszpécser.

Intézkedésre tovabbitva: részére. Atvettem:



3. szamu melléklet.

Szerelési érteditadatlap.

Tajékoztatom 6ndket, hogy az érvényberdlszerddésink szerint az alabbiakban felsorolt
jogosultakhoz kérjuk a készlilék szerelését.

Név: Cim: Telefonszan:
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Budapest.201.............. ho.....nap.

Alairas

Erkezett: 201............... ho....... nap......0ra......perc.

Alairas



4. szamu melléklet.

TELEPITESI MUNKALAP

........................ Megrendeld:
..... Budapest, Ellatott:
Telefon: ..................
Ugyintéz:

Technikus Kiallitas idpontja Szergdésszam Munkaszam
Megkozelithet:
Telepités varhato épontja: Telepités ténylegedjubntja:
Elvégzett munkak:
Felhasznalt anyagok:

Kulcsatadas megtértént: igen / nem Uzemeltetésfioleszam:
Adategyeztetés megtortént: igen / nem Uj késziilék
Készulékkod Gyartasi szam
Vonalkéd
Technikus alairasa: Uzembe helyezett tAvaddk szama: __ db
Megjegyzés:
IGAZOLAS

Alulirott mintaB.................... szolgaltatasanak Ellatottj&pkisebje igazolom,

hogy a készilék felszerelése megtortént, a kezelésitast, valamint a késziilék hasznalatadhoz égéks
tajékoztatast megkaptam.

Kelt: #ellatott_varos#, év: ho: nap: éra: perc:

Ellatott (nevében)



