BUDAPEST FOVAROS IX. KERULET
FERENCVAROS ONKORMANYZATA
POLGARMESTER

1092 Budapest, Bakdcs tér 14. 1. emeler 24,
telefon: 06-1 210-6506 » fax: 06-1 210-6901
FERENCVAROS e-mail: polgarmester@ferencvaros.hu « www.ferencvaros.hu

150/2020. (IV.7.) szama énkormanyzati hatirozat

Budapest Fiviros IX. Keriilet Ferencvirosi Polgiarmesteri Hivatal iigyfélfogadasi
rendjének a jarvanyveszély-helyzet idétartamira vonatkozé meghatarozasarél

A veszélyhelyzet kihirdetésérdl szolo 40/2020. (111, 11.) Korm. rendelettel — az élet- és
vagyonbizionsdgot  veszélyezieté  tomeges  megbetegedést  okozé  humdnjdrvany
kovetkezményeinek elhdritasa, a magyar dllampolgdarok egészségének és életének megévisa
érdekében  Magyarorszag  egész  teriiletére  —  kihirdetett  veszélyhelyzetben
a katasztrofavédelemrol és a hozza kapcsolodo egyes torvények moédositdsardl szold 2011. évi
CXXVIIL térvény 46. § (4) bekezdésében biztositott felhatalmazas alapjan Budapest Fovaros
IX. Keriilet Ferencvdros Onkorményzata Képviselé-testilletének a Magyarorszag helyi
onkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény 67.§ (1) bekezdésének d) pontja
szerinti feladat- és hataskodrét gyakorolva — a jegyz6 javaslata alapjan - a kévetkezok szerint
rendelkezem:

Ezen hatdrozat visszavondsaig, de legfeljebb a veszélyhelyzet megsziinéséig terjedd
idétartamra a Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal tigyfélfogadasi rendjét a kovetkez6k szerint
hatarozom meg;:
Ugyfélfogadasi rend:
Az ligyfélfogadas iigyeleti rendben miikédik a halaszthatatlan tigyek intézésére.
1. Addiroda
Kedd: 10.00-14.00
Csiitortok:  10.00-14.00

2. Kozszolgaltatasi Iroda Ugyfélszolgalati és Igazgatisi Csoport (Bakats tér 14.)

Hétfo: 8.00-17.30 Cstitdortok: 8.00-16.00
Kedd: 8.00-16.00 Péntek; 8.00-13.00
Szerda: 8.00-17.30

Kézszolgltatasi Iroda Ugyféiszolgalati Kirendeltség (Toronyhaz utca 3/b.)
Az lgyfélfogadas sziinetel.

Kézszolgaltatasi Iroda Ugyfélszolgalati Kirendeltség (Ecseri ut 19.)
Az tgyfélfogadas sziinetel.

Kozszolgaltatasi Iroda Anyakonyvi Csoport
Szerda 10.00-14.00
Mais hétkéznapon telefonos egyeztetés alapjan.
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3. Varosiizemeltetési és Felujitasi Iroda
Hétf6 8.00-16.00
Mas hétkoznapokon telefonos egyeztetés alapjan.

4, Vagyonkezelési Iroda
Szerda 8.00-16.00
Mas hétkéznapokon telefonos egyeztetés alapjan.

5. Hatosagi Iroda
Telefonos egyeztetés alapjan.

6. Humanszolgéltatasi Iroda
Csiitortdk 8.00-16.00
Mas hétkoznapokon telefonos egyeztetés alapjan.

A hatirozat visszavonasat kovetSen, de legfeljebb a veszélyhelyzet megsziinésével
az ugyfélfogadas rendjére Budapest Févaros IX. Kerlilet Ferencvaros Onkormanyzata
Képviselt-testitletének a Budapest Fovaros 1X. Keriilet Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal
munkarendjének és tgyfélfogaddsi rendjének meghatarozasarél szolo 238/2018. (VI121)
szamu hatarozata iranyado.

Felkérem a jegyzOt, hogy a lakossagot az Ugyfélfogadas rendjének megvaltozasarol
megfeleléen tajékoztassa.

Budapest, 2020. aprilis 7.




