MEGBIZASI SZERZODES
amely létrejott egyrészrol

Budapest Féviros IX. Keriilet Ferencviros Onkormdnyzata (székhely: 1092 Budapest, Bakats tér
14., adoszam: 15735722-2-43, bankszdmlaszam: 10401196-00028977-00000005, t6rzskényvi
azonosité szdm: 735726, képviseletében eljar dr. Bacskai Jdnos polgirmester, mint Megbizo
(tovabbiakban: Meghbizd)

masrészrol a

VISUALIA Szolgiltaté Kdzkereseti TdArsasag (székhely: 1122 Budapegjt,da\/amﬁmago{ WteR: Aloitviros
épiilet, cégjegyzékszam: 01-03-023976, addszém: 20700166-2-43, At I B0
46438700-45000005 képviseletében eljar Simon Erzsébet iizletvezetésre }‘ligd%ﬂit’“wé“smiﬁt‘

Megbizott (tovabbiakban: Megbizott) (a tovabbiakban egyiitt; Felek)
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kdzott, a mai napon az alabbi feltételekkel: glra{ szam:éﬁa jzgnh"‘ / gtg Shice] ’ XRAR,
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El6zmények :

Megbizé beszerzési eljarast folytatott le ,.Budapest Fovéros IX. Kerulét‘“l*eféncvérﬁmﬁkbﬁm‘fﬁymmm

részére a www.ferencvaros.hu honlap ilizemeltetése, karbantartasa és tartalomfejlesztése a 2019,
mércius 01 - 2020. februdr 29-ig terjed6 12 hépap idStartamra™ targyaban, melynek nyertese
Megbizott. Jelen szerz0dést a beszerzési eljrds eredményeként kotik meg Felek, és rogzitik, hogy
kozottiik a szerz6dés a Megbizé 4ltal lefolytatott beszerzési eljarasban keletkezett iratokban szerepl6 -
kiilonésen az ajanlatiételi felhivasban és az ajanlatban megjelolt - kdvetelményeknek megfelels
tartalommal jon létre, s jelen szerzddés tartalma csak ezen dokumentumok tartalméval egyiitt
értelmezhet6.

1. A szerzodés targya

Budapest Féviros IX. Keriilet Ferencvaros Onkormanyzata részére a www.ferencvaros.hu
honlap folyamatos iizemeltetése, karbantartisa és tartalomfejlesztése.

2. Az ellenszolgaltatis mértéke

2.1. Megbizottat a jelen szerzédésben vallalt lizemeltetési, karbantartasi és tartalomfejlesztési feladatai
cllatasaért nettd 400.000 - Ft + AFA/hénap, azaz négyszizezer forint + AFA/hénap, azaz havi
brutté 508.000 forint, azaz havi brutté dtszdznyolcezer forint megbizasi dij illeti meg.

2.2. A dij ataldnydij, mely magaban foglalja Megbizottnak a jelen szerz8désben foglalt feladatok
teljesitésével kapcsolatos valamennyi koltségét. Megbizott arvéltozast, valamint tSbbletkdltséget
semmilyen jogeimen nem érvényesithet.

3. A szerzodés idétartama

3.1 Felek a szerz6dést hatérozott idbre, 2019. marcius 01-tél 2020. februar 29-ig terjedd
idétartamra kotik.

4. Felek jogai és kotelezettségei
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4.1. Megbizott 24 6rés folyamatos {izemeltetést biztosit a jelenlegi szerkeszidségi rendszer és a hozza
kapcsolodo adatbézis felett, mely lizemeltetési id8szakban neki felrohatod okbél legfeljebb heti 2 6ra
kiesés fogadhaté el, melybe a tervszer(i karbantartdsok Megbizéval egyeztetett idStartamai nem
szamitanak bele,

4.2. Megbizott elvégzi, illetve a szerver-lizemeltetd altal elvégezteti a rendszer — és adatmentéseket,
archivalasokat, tovabba eltarolja a mentett és archivalt adatokat.

4.3. Megbizott elvégzi a portalhoz kapesolodd strukturilis és egyéb fejlesztéseket, mddositasokat.
Megbizott a portalhoz kapesolédo fejlesztésekért kiildn dijat nem szamothat fel.

4.4 Megbizott ellatja az alapszoftver menedzsmenttel kapcsolatos feladatokat. Elvégzi az alapszoftver
komnyezeiének folyamatos aktudlis és biztonsagos miikodOképességének fenniart4sit, a javitasok,
verzidfrissitések kovetését, dokumentalt konfiguraldsat.

4.5 Megbizott elvégzi a portdl mikddésének folyamatos monitorozésat, a rendszer altal eléallitott
naplobejegyzések kovetését és kiértékelését. Megtervezi és elvégzi a rendszer allapoténak megfeleléen
és a naplobejegyzések vizsgalata alapjan a sziikséges megel5z6 karbantartast, illetéleg hiba esetén
annak ethdritasat.

4.6 Megbizott naplét vezet a rendszer milikddésér6l, melyhez hozzaférést biztosit a Megbizéd 4ltal
kijelolt személy sziméra. Megbizott a havi karbantartasi dij szamlajanak mellékleteként koteles
statisztikai kimutatasokat késziteni.

4.7 Megbizott biztositia allandé telefonos és email-es helpdesk ilizemeltetését hétkdznap
munkanapokon 7:00-17:00 éra kozott, tigyeleti jelleggel siirgds hibaelharitas, frissités esetén pedig
hétvégi és éjszakai miiszakban.

4.8 Megbizott a bejelentett felhasznaloi hibak elharitasat koteles hétkdznap munkanapokon legkésébb
2 munkaéran beliil, hétvégén &s éjszaka legkésdbb 4 munkadran belill megkezdeni.

4.9 Megbizotinak t4jékoztatdsi, figyclem-felhivasi kotelezettsége van. Koteles folyamatosan
tajékoztatni Megbizét a rendszer mindenkori allapotardl, tovabba a rendszert érint technolégiai
jitdsokrdl, amelyek bevezetése eldnyds lehet a rendszer milkddésére, javitjdk a teljesitményét,
optimalizaljdk az eréforrasok felhasznalasat.

4.10 Megbizott a karbantartasi id@szak alatt kiteles rendelkezésre allni a Megbizo részére a rendszer
mitkddésének optimalizalasdval, tovabbfejlesztési igények egyezietésével, mas rendszerrel torténd
Osszekapcsolasaval kapesolatos, tovabba harmadik féllel (6rténé targyal4sok esetén.

4.11 Megbizott elvégzi a honlap feliilet tartalménak rendszeres frissitését, a Megbizd szerkesztéségi
rendszeren keresztill leadott igényei szerint, eseti jelleggel egyéb informaciés forrason keresztiil
tovabbitott adatokkal.

4.12 Megbizott a tartalomfrissitést kdteles hétkdznap munkanapokon legkésébb 2 munkadran beliil,
hétvégeén és éjszaka legkésébb 4 munkadran beliil megkezdeni.

4.13 Megbizott a tartalomfrissités soran nem térhet el a honlap formai és tartalomspecifikaciGjatol,
tovabba a feltdlibtt adatoknak illeszkednie kell az elére meghatarozott honlap-struktiraba.
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4.14 Megbizott a szolgéltatisok teljesitése sordn és azzal kapcsolatban kételes betartani a Megbizo

- altal bizonyitottan a tudomésara hozott, szabéalyzataiba foglalt elSirasokat. Megbizott kételes a
Megbizonal €rvényben 1évé és tudomésdra hozoit Gsszes belépési, munka— és izembiztonsagi,
tlizvédelmi, adatvédelmi és egyéb rendelkezéseket betartani.

4.15 Megbizé kdteles a szerzédésszeri teljesitéshez szitkséges valamennyi informéciot Megbizott
rendelkezésére bocsatani. Megbizott alvallalkozé igénybevételére jogosult, akinek elvégzeit
munkajaért sajatjaként felel.

4.16 Megbizott kételes felhivni Megbizé figyelmét azon tényekre, amik alatdmasztjik, hogy a
Megbizé altal szdméra nytjtott informacidk elégtelenek, a kiadott feladat nem megfelelé vagy nem
kivitelezhetd,

4.17 Megbizott és a szolgaltatds teljesitésében részt vevé munkatirsa nem végezhet olyan
tevékenységet és nem produkélhat olyan eredményt, amely Megbiz6 érdekeit, hirnevét sérti.

4.18 Megbizott a teljesités id6tartama alatt messzemenden szem el6tt tartja Megbizé kivansagait és
ezekkel kapcsolatban rendszeresen egyeziet vele.

4.19 Megbizott a jelen szerzédés teljesitése soran tudomdséra jutott informaciokat és adarokat koteles
tizleti titokként kezelni, azokat a szerz8dés hatalyanak fennéllta alatt, &s annak megsziinését kévetben
idGkorlatozas nélkill megdrizni. Abban az esetben, ha az informécié harmadik személy részére vald
kiszolgaltatdsara a szerz8dés teljesitése érdekében van sziikség, a Megbizott az informacichoz valé
hozzaférést harmadik személy részére csak akkor és olyan kérben, illetSleg mértékben jogosult
lehetdvé tenni, amilyen mértékben Megbiz6 ahhoz elézetesen irasban hozzajarult. Az elzetes frasbeli
hozzdjarulds megadésinak elengedhetetlen feltétele, hogy a harmadik személy a Megbiz6 felé irasban,
Jjelen titokiartdsi rendelkezéssel azonos tartalmi, visszavonhatatlan titoktartasi kotelezetiséget
valialjon.

4.20 Felek, k6zremilik6d6ik, valamint meghatalmazottaik a rendelkezésiikre bocsétott
dokumentumokat, adatokat, informaciokat, stb., azok megjelenési forméjatol fliggetleniil bizalmasan
kotelesek kezelni, azokat kizérdlag jelen szerzddés teljesitése érdekében hasznalhatjak fel, azokat
masik fél érdekeit veszélyeztetd vagy sérté modon nem kezelhetik és harmadik fél részérére nem
szolgaltathatjak ki kivéve, ha erre Sket jogszabaly rendelkezése vagy maésik fél irdsos beleegyezése
kifejezetten feljogositja. Jogszabélyi rendelkezés alapjan toriént kiszolgaltatds esetén masik felet
haladéktalanul és lehet6ség szerint mar a kiszolgaltatas megtorténte eltt értesiteni kell.

4.21 Felek kifejezetten tudomésul veszik, hogy a harmadik személlyel térténd, szobeli kdzlés is
nyilvanossagra hozatalnak mindsiil.

5. Fizetési feltételek

5.1. Megbizott a szdmla benytjtisdra a havi elszdmolési iddszakot kbvetden jogosult. Felek az
altalanos forgalmi adérd} sz6l6 2007. évi CXXVIL térvény (AFA tv.) 58. §-ban foglalt hatérozott
id6szaki elszamolas szabélyait alkalmazzak. Megbfz6 elSleget nem fizet. Megbizd részérdl a teljesités
igazolasara dr. Bcskai Jdnos polgdrmester jogosult, Megbizé a szamléat 4tutaldssal egyenliti ki, a
3201. szama Onkorményzati szakmai feladatokkal kapcsolatos kiaddsok kéltségvetési  sor
cldirdnyzatinak terhére, Megbfzott 11645007-46438700-45000005 szimi szaml4jara, a szamla
kiallitasat kévetd 30 napon belil.

5.2. Amennyiben Megbizott késedelmesen nynjtja be a szémlat Megbizénak, akkor a késett napok
szamaval egyezd iditartamra Megbizé mentesiil a késedelmi kamat fizetése alél az esetleges
késedelmes fizetés esetén.
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5.3. Megbizott kotbérfizetési kitelezettsége esetén Megbizd a kotbért az annak Osszegére kiallitott
szémla alapjan érvényesiti. Megbizo az ellenszolgéltatds 6sszegére vonatkoz6 szamlat csak a kotbér-
szamla kiegyenlitését kdvetSen fizeti ki.

6. Kapesolattartis, adatszolgiltatis

6.1. Megbizo részérdl kapesolattartasra jogosult személy:
név: Pasztor Miklos

cim: 1092 Budapest, Bakats tér 14,
S

6.2. Megbizott részérdl a kapcsolattartésra jogosult személy:
név:  Simon Erzsébet
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6.3. Felek a fent meghatérozott személyeken kiviil mas személyt is megjeldlhetnek kapcsolattartdsra,
errél azonban a masik felet el6zetesen irdsban értesitenilik kell.

6.4 Felek a jelen szerzédést érinté minden kérdésben egymaéssal irdsban érintkezmek, illetve a szGban
elhangzottakat egymas felé irdsban is megerdsitik.

6.5 Megbizott — karfelelssége mellett — kiteles Megbiz6t minden olyan kériilményrdl haladéktalanul
értesiteni, amely a feladatai eredményességét vagy hatérid6re vald elvégzését veszélyezteti vagy
gatolja.

7. Szerzdédést biztosité mellékkoételezettségek

7.1. Megbizd fizetési késedelme esetén Megbizott a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013, évi V. tv.
(tovabbiakban Ptk.) 6:155 § (1) bekezdésében meghatarozott késedelmi kamat érvényesitésére
jogosult.

7.2. Megbizott jelen szerz6dés 4.8. é&s 4.12, pontjaiban foglalt kotelezettségeinek késedelmes
teljesitése esetén Megbizd késedelmi k6tbér érvényesitésére jogosult. A kotbér mértéke a késedelmes
napokra nézve naponta 10.000,- Ft. Megbizé legfeljebb 15 napos, késedelmi kotbérrel terhelt
késedelmes teljesitést fogad el. Ezt meghaladé késedelem esetén a Megbizé a szerz6dést azonnali
hatallyal felmondja.

7.3. A havi teljesités Megbizottnak felréhatd meghitsuldsa esetén Megbizé meghitisuldsi kotbér
érvényesitésére jogosult. A kdtbér mértéke a bruttd havi karbantartasi dij 30 %-a.

8. A szerzédés modositdsa

Jelen szerz8dés médositdsa kizardlag irasban érvényes. Amennyiben a jelen szerzédés egyes
rendelkezései €rvénytelenné véilnanak, ugy ez a szerz6dés egészének érvényességét nem érinti.

9. A szerz6dés megsziintetése

Jelen szerz68dés barmelyik fél részérsl felmondhat6 15 nap felmondasi idével. Felek megegyeznek,
hogy a felmondast irasban kell benytjtani, melyet indokolni nem sziikséges.
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10. Zaré rendelkezések

10.1. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a kozottiik felmeriil§ vitds kérdéseket elsésorban
targyalés tjan kisérelik meg rendezni. Jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és az
egyeb vonatkozé hatdlyos jogszabalyok az iranyadok.

10.2. Felek a szerzédést elolvastak, megértették és azt, mint akaratukkal mindenben egyezdt 5 oldal
terjedelemben és 4 példanyban irjak ala.

Budapest, 2019. februar
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