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Budapest FRv8ros | X. KergkK®pv ifsesslelhc e 8®0nek ¥ak

gondoskod8st ny% t- szoci8lis ®s gyermekj - -1 ®t
rendel et ®nek 22. A (1) bekezd®se ®rtel mPben a
szoci 8lis ®s gyermekj - -I| ®t i i nt ®zm®nyek vezetR

mTk° d®s ®r RI®dbzstzmiol -t Kk

A szoci 8l i s isgawzxg Btl§sr -ell |t §sokr -1 19DI3apj®vn
2016. Olaapg&tallScdhae gy e®mek | - leRotyi sszzoohl gg88H @& ba B s
gyer mekj -at®tdr estzRblegn§ ImTk° d®®y dbre md&kKP Alp @tisila § 1§ jd a
csal 8dseg?2t®s feladatait, valamirtz®atgwper mdkj
el t ®r Ren®sa Qsearingedk j - | ®t i K°zpont szerepaiekg 81 t at §8s &

AFerencv§8rosi Szoci ZIme®n y®@«k Gygezz mealknblIS@®E®Y @ lnt &
al apj &§8n feJadatcentikes I8l §t &8s | & p | Btno wsl ik Bzrdzt j&lensi, hogy a

fRbb el |l 8t 8si form8kat | el ent &k rhail kdd®thjeakik i r §n
egy ben felel Rsek is a hozz8juk tartoz- szakmai

A szakmai r e g tt@anmetseelnmazza a-tezbm®kwni, @mat 8sdmogmn
felt®sel eket

Egy%ttal t8] ®kozt ateosm ¢ad eTiestz t enhlotgkyK &lp @R BsSeZECRY0II g¢
®s a Ferencvs8rosi Egyes?2tett B° |l c&rRtd@k ¢ | I1®mt ® z
el Rterjeszt ®shben kerg¢gl megt8rgyal 8sr a.

Mel | ®kl et ek: l1a Szegml8meb| ®kbegs8ltat:- K°9zpont
2. sz&aImV@dBGlsatl®Ed Gyer mekj,- |aRet i AdK-°szspSognkte z e |
CsSoOpoLtELEK Ppouttc a®s Szoci 81 ismkmMunk8s Cso
besz8mol - a

Budapest,2 01 7. m8j us 9.

K8l 1l ay GRborn®
al pol g8r mester
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1. sz8m¥% mel |

Ferencv8rosi Szoci8lis ®s Gyermekj - | ®t

Szoci 8lis Szolg8ltat- K°zpont
egys®gei ngho®Pvepga besz

2016.

K®sz2teetdeon Andor i ¢
Bodonyi n® Mol n8r Mar ¢
Gyar mat i Zsuzsanna ¢
Sag8th Szilvia sz
Kecsk®s £va szakr
Vincz®n® Crvai KI&ra s
Kov8ts Tiboridggter

Nagy Zsolt ment 8l higi ®n



A FESZGYIl Szoci 8lis Szolgs8ltat- K°zpont sz

2016.
A FESZGYI Szoci 8lis Szolgsg8ltat- Kezpont (SzsS
gondoskod§&Tsetr ¢diezt®mns 21t0. Fk a B mh | mglyg®F Mz ¢ | a
feladatokat 3 Gondoz§8si K°ezpont , 5 1 dRsek KI L
(Nappali EI'l 8t §s) , ®s a Szoci8lis £f£tkeztet ®:
| dRskor Yaak Ggradez- {§ad&Rslek 8t meneti otthoni el
Az al apszolg8ltat8sok biztos2?ts8gss8gval a Szoci §
r€§szorul -k r®sz®re saj 8§t otthonukban ®s | ak:-
val ami ngi eg®Rsap® ukb-1, ment8lis vagy m8s okb
Ha az ®l etkoruk, eg®szs®qgi 8l Il apotuk wval amint

al apell 8t 8s keretein bel ¢l nem | etke t®sg dmekd oyszked
megfelel R szakos2tottRktAz8REKOTr odk mMmBbadoak et § z

18. ®l et ®v ¢ ket beto°ol tott beteg szem®l yeknek
k®pesek gondoskodni

A Szoci 8lis Smrtol ggygat mTK dkipko az el |l §t §si t
i nt ®zm®nyekkel, csal 8d ®s gyermekj - -I| ®ti k°zp
kKul tur8lis int®zm®nyekkel, egyh8zi ®s civil s

A Szoci 8lis Szolg&g®nat foktopoak veazeéeohR) & el h?
2016. ®vben bek®°vet kez/elt%9 3.0 g&vzia bl8llly.v 8tl°trovz&nsyo,k
szoci 8lis el |l §t/8000®m ISzCsMrendelat/ank & pni mtagg m®r t ®k b e n

illetvemgv 8l toztatta a szakmai egys®gek mindennap
A h8zi seg?ts®gny%jts8s ig®nybev®tel ® megel Rz
A gondoz8si sz¢i¢ks®gl et vizsgs8lata keret ®ben

eset ®ben szoci 8lis seg?2t®s vagyi sgemdRd z7§ sigonzx
m®r t ®k ®t .

A Szoszaglgsltat- K°zpont ter¢ gl ef@®h¥fFeéet&acuag8ke
SzeretR Kezek I dRsek Klubja ®s a SzeretR Keze
telephelyekhehl §®5%1 egesadi §8tor, valamint a ke
Ezen k2vgl kialak?2t8sra kerg¢glt egy | 8togat - k
Tov8bb8 a SzeretR Kezek I dRsek Klubja at szat
kl ubszoba kifest®sre kerg¢gl t.

Az SzSzK egys®geinek szakmai vezet Ri el k®s z 2t
mel yet mel |l ®kl et k®nt <c¢csatol ok.

Budapest, 2016. m8rcius 08.

Bodonyin® Mol n8r Margit
szakmai vezetR



Mel | ®kl et ek

- SzocBl i s ®t keztet®s szakmai besz8mol

- H8zi seg2ts®gny¥%j t8s szakmai besz8mol

- ldRsek Nappali EIIl 8t 8sa szakmai besz§8mol
- Szenved®l ybetegek Nappali EIIl 8t 8sa szakmai
- ldRskor Yaak Gondoz-h8za szakmai besz8&8mol



2016 ®vi szakmai besz8&8mol

Szoci 81 ®s ®t kezt et

. A . szoci 8lis ®tkeztet®s bemut at ¢
Budapest FRv8ros | X. kerg¢let FerencvS8roman k© zi
foglaltak alapj8n a szoci 8lisan r8szorultak ¢

Il nt ®zm®nysB8gagEBSEZGYlI ) a Szoci 8lis Szolg8lta
meg.

| . 1. Az el l 8t8s c®l ja, feladata:

Celja:

A FESZGYI napi egyszer.i mel eg ®t keztet ®sben
kora vagy eg®szs ®@pis8§§h) apostza,chf 8gyaa®k bet eg
hajl ®tal ans8ga miatt ©°nmaga ®s eltartottj) ai

Feladata
Az ®tkeztet®s keret®ben azoknak a szoci 8l i sa
®t kez ®s ®r R kel l gondoskodni , aki k azt ©°nmagu
jell eggel nem k®pesek biztos2tani, k¢l °n®sen
a) koruk,

b)eg®szs®gi 8§l Il apot uk,

c)f ogyat ®koss8guk, pszichi8triai betegs®gy¢k,
dszenved®l ybetegs®g¢k, vagy

elhaj | ®ktalans8guk miatt.

| . 2. Az el l 8t8st szab8lyoz- t°rv®nyek, rendel

-1993. 111l . t°rv®ny a Szoci 8lis igazgat8sr |
1/ 2000. (r.7.) SZCSM rendel et Szem®l yes goni
feladat@s rmTkoed®s ¢k felt®teleirRI

- Budapest FRvS8ros I X. Ker ¢l et -tFegtehlcert8®@roesk ¥:
(1 X.26.) °nkorm8nyzat.i rendel ete a szem®l ye:
el |l 8t 8sokr - |

- 9/1999. (XI.24.) SZCSM rendelet a sa®| y e s gondoskodS8st ny %j t
i g®nybev®tel ®r RI

- 29/ 1993. (rr.127.) Korm8nyrendelet a Szem®I| ye
d2j 8r -1 sz-|I

- K°zalkal mazottak jog8l Il 8s8r .| sz- | - 128.p 2 . ®
Korm8nyrandebet 811 s, val amint a gyermekj - -1 ®t
v®grehajtsgssgr |

-2011. ®vi CXIl1l. t°orv®ny az inform8ci-s ©°nren



- 369/2013. (X.24.) korméhyrk®dtdel ® a@ysr mek§ ®i
i nt ®zm®nyek ®s h8l - -zatok hat - -s§8gi nyil vs8ntar

- 415/ 2015. (XI1r.23.) kor m8nyrendel et a Sz
i g®nybevevRi nyilv8ntart8sRIlL ®s az orsz8gos

| . 3. Bi zt os2tott szolg8ltatg8sok m-dj a:

Az el |1 8t 8s m-dja | ehet:
ahelyben ®tkez®s,
b) el vit el |l ehet Rv® t ®t el ®vel,
c) ®t kez®s h8zhozsz8Il 12t 8ssal

| . 4. Az el 1 8t8s ell 8t -rendszerben val.- szerep

A FESZGYI, a 1/2000e s Szoci 8l i s t2onY®mkbean amp¢ gmata8rros§

biztos?2tja a szoci 8lis ®tkeztet®st. Ezzel seg
rendel keznek, eg®szs®g¢kben k8rosodott ak, vV a
K¢l °n®sen a navgeydoenl mdlekc siogn®n yijl 9 k ezt az ell &
megal 8z - nak, mi nt pl . a n®pkonyh8kon, i ngy.
j °vedel emmel rendel kezRk a FESZGYI 8l tal bizt
a k¢l °nb°dRzerldBttRIr emeszerezhet Rh°z. Fontos a
megb2zhat - sz8Il1z2t.. A szoci8lis ®tkeztet ®s
alapszolg8ltats8s megi smer ®s ®hez, I g®nybev®tel

| . 5. Fel adatt &1 i &t ®8, smadjma, szol g8l tat 8sok f

A FESZGYI a szoci 8lisan r8szorul -t | egal 8bb
®t kez®s munkasz¢gneti napok ki v®tel ®vel, heti
Napi egys zeamelytneerlteagl nRatze legy adag | evest, egy
f¢ggRen, savanyw%s8got . Az eb®d a fRzRkonyhS8r
ed®nybe csomagolva ®rkezi k az int®zm®nyekbe.

A Szoci 8lis Szolg8ltakenKRhgpahtremd® zkm®nyek. t
A munka v®gz®s®hez®sa vdladlRyauzh-8kv amumkeandel keznelk
FESZGY!l Kollekt2v SzerzRd®se tartal mazza, sza
Dol goz-ink s z a k k-lap zanedfelels &g ¥2000. (IF.) Sz%s.M. rendeletben
elkPRtaknak.

Orvosi jJjavaslat alapj8n biztos?2tani tudunk cu

A szoci 8lis ®t kez®s m-dj ali

- Szoci 8l ibBel®tlkerm®sf ogyag®nysseadt ®n, az ®t
el fogyaszt 8§s8r a, az erre a c®lIEat kkal ake
bar 8t s8gos k°rnyezetben, megter2tett aszt
(®t k®szl et ®s evReszk?®z) biztos2tott. A k

il Il emhely a telephely r ®szfeklPn®t aldoittt alk®p ¢
- Szoci 8l ielviteltet: ke z ®s el t szem®hyeki2g3B®t T Rt RP
szombaton106@ 2. 00 -ra k°z°tt veheti k 8t a tele

8



- Szoci 8l ilsi s&t8k:d 2@k8ismseakl e g ®s ziss®g§ | |vaapgyt a menn

|l ehet Rv® a szem®lyes elvitelt, |l ehet Rs®g
H8zhozsz8I Il 2t8sra a FESZGYI megb?2z8si Ssze
naponta 2r8sos | istg8t kalr al ki sz8Il12t8si

Az ®tkez®s kisz8l1l2t8s8nak ideje:
1 H®t -R@Mtl e Ki-1g5: - ra k°z°tt,
1 Szombaton: 1013 -ra ko°zo°ott.

Lemond&8s:
Az ®t kez ®s | emondhat - 48 - r 8val kor 8bban. f
telefonsz8mon fogadjuk a h2v8sokat.

.L6.Azel 8t and:- c®l csoport jellemzRi

Az el m%ult ®vek rehabilit8ci-s, fel Y 2t8si mu n
k°vetkezt ®ben az ell 8totti | ®t sz8m ®s r ®t eg m
A |l akoss8g j°vedel mi helyzeKer ¢l akbat Bel ¢Mi ko
| ak 8s o0k, z°l d°vezeti komfortos °ro°kl ak8sok,
Al acsony j°%°vedel emmel rendel kezR csal 8dok ®s
i g®nyl ik szolg8ltatsg8sainkat.

Az i dRls % @Qrhkmel egyedygl ®l nek, komfortos tS8rs
®t kezt et ®s't i g®nyl Rk t°bbs®ge m§ s el | 8t 8§sii

seg2ts®gny¥jts8s.

. Az el l 8t 8s ig®nybev®tel ®nek m-dj a

Az el | 8t 85z e nykel nyyel sResne, telefonon vagy rokon,

t°rt®ni k. A szolg8ltatsg8§s ig®nybev®tele °nk®nt
sz-beli vagy 2r 8sbel. k®r el m®re t°rt®ni k.

Az i 9g®nybev®teli el4].8r §8sZnC&8SIM rae nd/ell X9 .( a( Xlz.e md
szoci 8lis ell 8t 8sok i g®nybev®tel ®r RI') szab8ly
A szem®l yes gondoskod8st ny vj t - szoci 81l is i
dent eni j ogosult szem®@l.y Aimetn®@zyk dddke®s eazal @Grpbek
felt®tel eket, beny¥% tja igazol 8sait a jogosul
Az int®zm®nyvezetR 8ltal 2r8sban meghatal mazo

jogosul ts8got, a d°mntl@str,RIli |@rettevse? tti° ravz® neylels§ tkSe
Az i g®nyeket folyamatosan fogadj uk.
Jogosults8g megs8ll ap2t8§sa eset®n ell 8t 8si meg

A meg8ll apod8s tartalmazza a szem®lyes adat ok
- az ell 8t 8s kezdet ®nek i dRpontj 8t
- az int®zm®nyim8d!l I( &t HatiSd Rtizaontt vagy hat 8r oz
- az 1 g®nybevevR sz8m8ra nyw tott szolgs8ltat
- a szem®lyi t®r2t®si d2j meg8l |l ap2t8g§s8ra, f




- a felek t8) ®oztat8si k°telezetts®g®t,
- az ®rdekk®pviseletre,

- az int®zm®nyi jogviszony megszTn®s®re vona
Szoci 8lisan r8szorul t:

a) ®l et kor mi att az a szem®Il vy, aki 65. ®l et «
okm8ny bemutat8s8val igazolja,

b) eg®szs®gi 8l | apota minat tazit 8 saz osrzuel m@&laykt , k eal ki
kezel Rorvos igazol 8sa szerint ©°nmaga el |l 8t
tud,

c)fogyat ®kossgga miatt r8§szorul -nak kel t e

s¥%l yos fogyat ®kAsk8py8ShelhezS®se $HeéCi.nt i ga

d pszichi 8triai vagy szenved®|l ybetegs®ge mia
fekvRbeteyi nt ®zet i kezel ®s+4v armgeym size@®@nwvyedl®,] yd
a kezel Rorvos &Int®nln ykeil 8 lilg2atzootltj as.zak v ®I

| 1 . 1. A szolg8ltat- - ®s az ig®nybe vevR k°%zo°tt
A szoci 8lis ®tkeztet®s szakmai egys
|l nt ®z m®nylLevel ez®s Telefon, email Szol g8l ta
Sziv8rvsgn
Gondoz§si 1098 Bp. 2309598, 34&)189 ftkeztet®
Toronyh§8z szivarvany@feszgyi.hu £t kezt et ®
kiszsgll 2t
SzeretR
| dRsek KI 1998Bp. 2806702 .£tkeztet®
Friss u. 5 szeretokezekklub@feszqgyi.hf ogyaszt §
Pl at 8n 1098 Bp. 2806684 Etkeztet ®
| d Rsek KI|Toronyh§8z platan@feszgyi.hu fogyaz t § s s al
Crvsg8cska |[1097Bp. 2805701 ftkeztet ®
| d Rsek KI|[Ecseri Yt arvacska@feszgyi.hu (f ogyaszt 8
fEtkeztet®
Tavir - zs all097 Bp. 217-5693 Etkeztet®
Gondoz 8si|Mesteru.335. tavirozsa@feszgyi.hu |[£t kezt et ®
kisz8ll 2t
Napsugs8r 1097 Bp. 2157689 Etkeztet®
| d Rs ek KI|Mesteru.335. napsugar@feszgyi.hu |f ogyaszt §

1C


mailto:szivarvany@feszgyi.hu
mailto:szeretokezekklub@feszgyi.hu
mailto:platan@feszgyi.hu
mailto:arvacska@feszgyi.hu
mailto:tavirozsa@feszgyi.hu
mailto:napsugar@feszgyi.hu

Nefelejcs 1092 Bp. 2183683, 2109281 Etkeztet®
Gondoz8si|lKn®zi ch wu nefelejcs@feszqgyi.hu ftkeztet ®
ki sz8Il 1 2t

Bor ost y §n|1092 Bp. 2183683, 2169281 Etkeztet®
| d Rsek KI|Kn®zich wu borostyan@feszgyi.hu |f ogyaszt §

[1.2. Szakmai kapcsolataink

A szolg8ltat8sok sz2nvonalas ®s hat ®kony el | §
szervezetekel tart kapcsolatot:
Budapest FRv8ros | X. k e r ¢ folgaimatoB munlkakapcgofar o s

(szem®l yesen, telefonon, |l evel ez®s, inter
FerencvS8rosi Eg ®s z snRagp¢ig y i mu nSkzaokl agp8cl sact| a t
szakrendel ®sekkel, bet2z eglg8Po!| Sz esizatk e mb ehr &z
tel efon keresztg¢l)

K-rh8zak (szem®l yes kapcsolattart8s, tele
Moti v8ci - TAMoam28tsws8Iry, | t eket seg?2tR alap22t

Szol g8l atr a)
Munkag¢ gpyointKe(z2r §sos)

- BMSZK. Ctmeneti Szg&IlI|l -, 1096 Bp. T8bl &s u

A FESZGYI egy¢ttmTkeoedi k az ell 8§t §si ter ¢l et (
munka¢gyi szolg8ltat-kkal, int®zm®nyekKkel

M.Az el l 8tottak statisztikai ada

| 11 .1. 2016 b®@wievVRks s mag®ny

| Nt ®z m ®t ke z Rk elvitellel ki sz§gl I °sszes

Szi vE8rvi - 29 65 94
Gondoz 84

Kezpont

SzeretR 14 - - 14
| d Rsek |

Pl at 8§n | 28 - - 28
Klubja

Crvgcsk: 11 36 - 47
Klubja

Tavir . zjg - 27 55 82
Gondoz 8§94

Kozpont

11


mailto:nefelejcs@feszgyi.hu
mailto:borostyan@feszgyi.hu

NapsugS§8iI 26 - - 26
Klubja

Nefelejcs - 14 60 74
Gondoz §{

Kezpont

Borost y¢ 37 - - 37
| d Rsek |

®sszesel 118 104 180 402

11 .2. A 2015 ®v ®s a 2016 ®v °sszes ig®nybev

£V hel yben elvitellel ki sz§l | °sszes
2015 @ 100 123 179 402
2016 @ 118 104 180 402

A tavalyi ®vhez k®pest az ©°sszes i g®nybevevRk
bel ¢l i i g®nybev®tel.i m-dok ar8nya v8ltozott,
legmagasabb. Aehl yben ®t kezRk sz8ma jelentRsen emel Kk
cs°kkent az el RzR ®vi hez k®pest.

L 11 . 3. 2015 -®vi d@erneimbee v BKL sz8ma ®s aqg®OFbe W
sz8m8nak °sszehasonl 2t 8sa

2015 ®v dec. 2 0 1 6decedd.
helyben & 5,514 helyben ® 1 is,8]3
143 113 157 122

2015. december3®n °szs zes I g®ny:b@2%6vRR sz§8ma

2016. december3®n °szs zes I g®ny:b@vVve&vRR sz§8ma

Az el |l 8t 8st I g®hREBABV®VRRzs k®mast a2 pesf R neell tk@rd@
jelent. A helyben ®s elvitellel ®tkezRk sz8ma
a t8rgy®v -®&lrecember 31.

[ 11 . 4. El |l 8tottak korcsoport ®s nemek szerint

£t ke zhtedtyhse n f ®Rgylebs Ri@fh&sna |

neme | 0-5 | 613 | 14 | 18 | 40- | 60- | 65 | 70- | 75 | 80- | 90- |° s §
@V e ®V ¢ 17 39 59 64 69 74 79 | 89 | x

®v g®vVvgR®RVYPRVER®VYER®RVYHR®VYVERY (®V ¢

f ®r f - - - - 2 2 6 8 6 3 - 27

12



n R - - - - 8 10 10 19 17 | 21 6 91

°ssn 10 12 16 27 23 | 24 6 | 118

£t ke zhielkel@® 1 6 ®dfbre.n

neme | 05 | 613| 14 | 18 | 400 | 60- | 65 | 70- | 75 | 80 | 90 |° s.g
®V e ®V d 17 39 59 64 69 74 79 | 89 X
®v d ®vg ®vg®RVveE®RVERAOVER®VY RV (B®V ¢
f ®r f - - - 7 9 14 7 6 1 6 - 56
n R - - - 1 20 11 5 7 4 1 5 54
°ssz - 8 29 25 12 12 5 7 5 104

£t ke ht8ezth®sz s z30 1 6 t BeflsRan

neme 05 | 6-13 | 14 18 40 60 65 70 75 | 80 | 90- | © s 9
®vdev e 17 39 59 64 69 74 79 89 X
Vv g®Vv g ®RVP®RVER®RVYER®RVHRPRRVYERY BV ¢
f ®r f - - 2 9 6 4 7 5 13 2 48
n R - - 1 12 14 7 9 10 60 19 | 132
0 ssz - - 3 21 20 11 16 15 73 | 21 | 180

Az ®t kezt et ®s ben PRz vy slzRki gle@dtyd 28 mbhelghen §1 i s
fogyaszt 8§ssal

Nemek szerini72 meR,0s2288%: f®rfi telek ®kbRImeaa
hasond9 &wWi g, ki-&8Ime®Wk ekd® x&° tat i70ar §ny.

Az ®tkeztet®sben 258sxrxesz!| Rig®h®b s z Suidiet. Nmlek s ®t
szerinti 50 ghdRs z I580s% :f ®r fi . A ker ¢@neythie vieatkRoRs4s08 ¢
k°z°ttiek sz8ma, -2Db@&Je Kikared kz2td§lky .a 40

Az ®tkeztet®sben 44@8%veszl| Rlg®h®Pbez Smhz-&lil §.2it s §
Nemek szerint.i megoszl| §8sa: 73, 3Oy, e 266z 7° If O
koroszts8lyba tartozik.

| 11 .5. EIlIl 8tottak diagn-zis szerinti ©°9sszet ®t
Eg®szs®qgi 8l | apoton al apul - j ogosultsg8§gok k
bet egs®gek:

- sz2v ®s ®rrendszer.i bet egs®gek

- magas Vv®rnyoms§8s

- diabetes
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- mozg8ssmemgbet eged®s

- ment 8l is probl ®m8§Kk
- pszichi8triai vagy szenved®ly betegek
- t°r®s ut8&ni gy-gyul 8si 8l 1l apot
- daganatos betegs®gbRI, gy-gyul &8s utg&ni 81/
Az ®tkeztet®st sz8Il1l2t8ssal i g®nybevevRk ®I et
el RrmndlgasI8v al A szoci 8lis ®tkezRkn®l megj el en
miatt r8szorul i g®nyl Rk.
L1 6. A szoci8lis ®tkezRk jogosults8g szer.i
Jogosul ts8g jo helyben elvitellel |h 8z hozsz °s sene
fogyas
®l et kor 100 49 133 282
°nel |l 8t 8sra r@ 14 18 18 50
fogyat ®kos 1 5 4 10
pszichi 8triai 3 32 o5 60
beteg
©°sszesen: 118 104 180 402
£l et kor al apj8n a szoci 8lis ®tkeztet®sben r ®s
ll.7.Azell8t ot tak csal 8di 8l |l apot szerinti megoszl
Csal 8di 8l 1l ap helyben elvitellel |h 8zhozsz °ssze
f ogyas:
egyszem®l yes 97 69 136 302
csal 8dban ®I 15 27 30 72
Egyed¢l 811 -k 6 8 14 28
°sszesen: 118 104 180 402
Az el l S8hoegagkzem®l yes h8ztart8&shban ®I, k°ozg¢l
k°zg¢l sokan el vsg8ltak, vagy nRtl enek maradtak
®l nek, hasonl eg®szs®gi 8l |l apot ban.
| 11 . 8. A szoci 81l i s e@teszerintet ®sben r®szes¢l Rk
Jovedelem t2p helyben elvitellel |h 8z hozsz °sszgé€
f ogyas:
¥regs®gi nyug 102 50 137 289
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Nyugd2jszerT 9 15 20 44
¥nkorm§_nyzat v 32 21 60
p®nzbel. el | 8§

ElI'l 8tott gyer ) 1 i 1

csdl §p-tl ®k,

!\Iem rendelkezik ) 6 2 8

j °vedel emmel

°sszesen: 118 104 180 402
J°vedelem t2pus szerint az ell 8tottak 72% ren
Aki k alacsony j°vedel emmel rendel kezaelsz ®si ¢
®t kezt et ®s i dz2 | megfi zet ®se nagy megter hel ®st

a fenntart - fel ®.

2015 O®¥H&®®szes¢lt t® 2t ®si d?2jcs®°kkent ®sben
16 fTROSOOD®r 2t ®si d?2] el enged®s (59, 26 %)
11 fRsSS50kiledvezm®nyben r®szes¢lt (40, 74 %)

2016 ®IpPe®Rzes¢clt t®r2t®si d2jcs®°kkent ®sben
17 fTROSOODO®r 2t ®si d2z| el enged®s (46 %)
20 fRosb0kdedvezm®®nyben r®szes¢glt (54 %)

Az el RzR ®vhez viszony?2tva 10 f Rvel t°bben r
100%0s ®s -oasz kbeOdW e z m®mMe gk 8arnt ®rzywd ti. s

|l 11 . 9. A szoci 8lis ®tkezet®sben r®szes¢!l Rk d

Orvosi javasl at al apj8n el ® hetR az el l §tott
ep®s di ®t §s ®t rendet tudunk ny %j t aynm®r g 28K rb e kn
hozz8j 8rul, i g®nybevevRink eg®szs®gi 8l 1l apot §

2016 ®vben az eb®trandelP®Eg§sk®rel adwg tette Kk
EbbRI 8 % epek?2m®I R, 22% cukros di ®t a.

Diétas étkeztetés aranya

30%

B diétds
M nem diétas
70%
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Diétas étkeztetés igénybevételi megoszlasa

22%
@ nem diétds
B epekimélo diéta
8% @ cukrosdiéta

70%

IV.¥sszegz®s

A FESZGY|l szolg8ltatg8sareklbkitl s206b68RPvbdedt 62

Az el RzR ®vhez Viszony2tva az el l 8tottak S Z
i g®nybev®teli m-dok ar8nya v8ltozott.
2015 ¢és 2016 6sszes igénybevevo szama (402 - 402 o) = 2015
= 2016

180
160
140
120
100
80
60
40
20

helyben étkezok elvitellel kiszallitassal
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A szoci 8lis ®tkeztet ®s, mihea@d k] Szgd&lr amme g 2

eg®szs®g¢kben k8rosodottak, 111l etve koruk mia
A szoci8lis ®tkeztet®sben r1r®szesg¢l Rk ko zel

®t kez®st . Ennek oka,s hmggr aml|l ctltRred®@d ad®dit Klc
szem®l yesen bemenni a k°zpontokba az ®telt 8t

Az ®t kezt et ®sben PRz vy slIzRKki gle@tyd28 mbhelgben 81 i s
fogyasXKogmegbsz| §869s Rerisntkior 4gdo%sz9 t8ts daakonme,
| ®t sz8mmal veszi k-819g®nwylse kaoz oeslzlt 8tl st a 70

Az ®tkeztet ®sben?258svesz!| RE®h ®Wh o zefvieliet | §1 i s ®t
A kerg¢gleti 1l akoss8g k°zg¢gl -%9 e@ned tk&ldyRRremms 2zna g a s

Etkezéstigénybe vevik %-o0s megoszlasa

® helyben fogyasztas ®elvitel Dkiszallitas
29,4%

25'80/0

A szoci 8lis ®tkeztet®s ig®nybe v®tele, | ehet
szol g8l tat8sainak megi smer ®s ®hez. A szoci 8l is
i g®nybe vewlj.a,( IMRNRsiekse&kd2t s®gny¥j t8s) .

2016 ®vben a szem®lyi t®r2t®si d2zj t8&bl zat n
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A szoci 8lis ®tkeztet®s ig®nyl ®sekor, a felv®

megfelelni. A k®rel mezRknektkMmok| mPgapesl 8spég
A J°vRben, az I g®nybev®t el n°veked®se ®rdek
t 8) ®koztat8§sa a m®di 8ban, sz-r .-l apon, | akosss§
Kelt: Budapest, 2017. janus8r 31.

K®sz2tette:
Kecsk®s L8szI| - n®
szakmai vezetR
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1.

Besz8mol - a FESZGYl Szoci 8lis Szol gsgl
2016. ®vi h8zi seg2ts®gny¥ tg§s teveE

. A h8zi seg?2ts®gny¥%jt8s bemutat

1. Az el l 8t8s c¢c®l ja, feladata

EI1T 8t 8s c¢c®Ilj a:

-a kerg¢glet | akosai ottebpukbkheaergtudetR, Tl e

k-rh8zi, az 8tmeneti ®s a tart-s el helyez
-az ell 8t 8st ig®nyl R megfelel R szakember se
°n8gll-s8g8nak megtart8ss8ra

-az ell 8tott o @il akslopyyab®naekimtre szo
-az ell 8tott ®rdekeinek k®pviselete

EI 1 8t 8s feladat a

-az el l 8t8st ig®nyl Rk seg2t®se a szoci 8lis
-felt®rk®pezni, hogy a h8zi seg?2ts®gny¥jts§s
rendelke®sr e, amel yek mobiliz8l hat - -ak a c¢®I m
-el ®rni, hogy az ell §tott folyamatosan ®rde

EI |1 8t 8s atl2appusszaol g8l t at §s

Budapest FRvE8ros I X. ker ¢l et Fesemgéyt S$®@gany %j°t
Ferencv§8rosi Szoci 8l is ®s Gyermekj -1 ®t i |l nt
Szol g8l tat- K°zpont keretein bel ¢l ny %j tja. 3

12Az el 1l 8t 8st szab8lyoz- t°rv®nyek, rendel ¢

1993. ®vi lolcli.8 Iti°sr vi®nayz gaa t8zsr - | ®s szoci 8l i s
2013. ®vi V. t°rv®ny a Polg8ri T°rv®nyk°nyvr
2011. ®vi CXIIl. t°rv®ny az inform8ci-s °nrer
29/1993. (11.17.) Korm8nyrendedie8l,i sa €Slzledt@y s
d2j 8r - |

257/2000. (XIl. 26)Kor m8nyr emdeK®2al kal mazott ak j ogs8l
XXXI11. t°rv®nynek a szoci 8lis, valamint a ¢

v®grehajts8g8ssgr |

316/2012. (XI.13.)Korm: endel et a Szoci 8lis ®s Gyer mekve
369/ 2013. ( X. 24 .) Kor m. rendel et a szoci 8l
i nt ®zm®nyek ®s h8l - -zatok hat -s8gi nyilvs8ntar

415/2015. (XII. 23.) Korm.rendelet s zoci 81 i s, gyer mekj -1 ®t i ®s
nyilvs8ntart8sr:-1 ®s az o0orsz8gos jelent ®si r e
9/ 1999. (X1 .24.) SZCSM rendel et , a Szem®l

i g®nybev®tel ®r RI
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1/2000. (1.7.) SzcCseM gendebkbd§sat SmeWmel .y s

szakmai feladatair - | ®s mMTkeoed®s¢k felt®telei
- 8/ 2000. (vitl.4.) SZCSM rendel et , a Szem®l
mTkod®si nyilvgntart§s§8gr |

- 9/2000. (vinrir.4.) SZCSM ndesked®s$t a®g3Rel

tov8bbk®pz®s®r RI ®s a szoci 8lis szakvizsgs8r -
- 81/2004. (IX. 18.) ESZCSMrendeleize gyes Szoci 8l i s szol g8l tat &
vizsgak®°vetel m®dnyeir RI

- Budapest FRvE8ros I X. Ker ¢ et -tFeesrteinlcevt8® moesk ¥:
(I1'X.26.) ©°nkorm8nyzat. rendel ete a szem®I| ye
el l 8t §8sokr - |

- Budapest FRvS8ros I X. Ker ¢l et -tFesteanlcevt8®mesk ¥
(11 .24.) ©°nkor m8ny®&sattierrne@sdzed telteen ia epl®n&tb&s a k

1.3Az el | 8t @adalmmz alkméji a a szol g8l tat 88sok for m8i

A Gondoz8si Kozpontok az al 8bbi al apgondoz8si
- hg8ziorvos javaslata al aplj82m®F ®sl, §sgy goyrsda

V®r nyom8s m®r ®s, v®rcukor me®r ®s, fel ¢l eti se
- seg?2ts®gny¥jts8s a szem®I| yi hi gi ®n® megt a
komfortfokozat 8nak megfel el Ren, i nkonti nel

borotvsg8l 8s, haj 8pol 8§s, °lt°ztet ®s)

- seg?2ts®gny¥jtss a hg8ztaral8&s, vimced cd®paetng s (
l ak-k°rnyezet rendben tart8sa)

- ment 8l is gondoz8s (pl.: besz®l get®s, felol

- szoci 8l is Sgyint ®z ®s (pl .: szem®l yes/ tele
sz¢ks®g ersiekt ®nz eellkl28st@ tt at )

- ®rdekv®del em (pl .: szem®|l yes/ tel efonos/ 2r §
eset®n el k2s®ri k az ell 8tottat, swW yos ese

- hely®s helyzetv8ltoztat8s s®gat ke ¢l ale®Pen b

- seg?2ts®gny¥jtsgs vesz®l yhel yzetek el ker ¢l ®
seg2tenek a gondoz- k, az el h8r2t8sban akt
ment Rt h2vnak)

- k2 s®r ®s: az ell stetdeaek®yegny ®aelgoetlont ®zs@ea
k2s®r®s t°rt®nhet c¢csak t8&8mogat §8si vagy tel
hel yekre t°rt®nnek pl .: Or vosi rendel R, k
temetR, posth, cbeankt ®k®genTve

Napi gondoz8si tev®kenys®g menet e

A gondozZok &. bndoz§8si k°zpontban eligaz2t 8sc
napi beoszt §suk, tev®kenys®gy¢k, val amint az
munka v @®gexganRdvoezZl- k vi sszat® rnek a gondoz§8si k!
el k®sz2ti k az adminisztr8ci - -jukat, ®s t 8] ®k
k°zponiibanr8 k©°zpP®&nt ekh®@t)f RteRlef onon, @enk. s zem
Gondoz8si ter¢let¢egnk®n egyre t°bb ol yan el | ¢
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gondoz8si sz¢ks®gl et ®nek kiel ®g2t®se napont a,
kora d®l ut 8ni -r8kban).

A szolg8ltat8s m-djai, form§i

A szen®l yes gondoskod§8st ny %j t - szoci 8lis int®
felt®teleirRI sz | - 1/ 2000. (1. 7:x)RI SzaCssM orl gyrt
k®tt2pus¥%%vg§ vS8gIlt. A sziks®gl etfelny®rRR af r 4 Bk
gondoz8s kateg:-ri8ba esik, a 20 pontot el nen

A torvenyi el R2Zr8sokhoz igazodva 2015 decemb
v®gezt ¢nk minden aktews&lliRsna®l i®s eal InBetg88sl bl aanp 2 rt @st
hat 8roztuk meg az el |l 8t §si i g®nyt . A t°rve®nyi
formailag ®s tartal milag egyars8nt.

1. 4. A h8zi seqgind®@xreyihietnS bedi°B§E-tt szerepe,

A h8zi seg?2ts®gny¥%jt8&8s a gondoz8si terg¢l et ®n

®s i dRskor Y%ak sz8&8m8ra ny% t seg2ts®get, hogy

®l hessenek otthonukban, ®stakkRakumegkel el Reel
r@szes¢l jenek.

Az el |l 8t8s eredm®nyek®nt a kerg¢l et | akosai (
illetve kitol hat - a k-rhsgzi, az 8tmenet. ®s

biztons8ig®ecxz et §lkt, on8s az ell §tott ®I et ®ben, c.
A hgzi seg?2ts®gny¥ t8s a kerg¢l et szoci 81lis

8tj 8rhat - ak, a t°rv®ny adta | ehet Rs®g ednake k me
venni a | akosok. A t8rsszervezetek munk®§8j 8h
tev®kenys®ge, egym8s munk8j 8t kieg®sz2tik.

15. C®l csoport

A | X. ker¢l etben bejelentett l akc?2 mmel , tart
szen®1 y e k , i1l etve i dRskor Yaak, akik eg®szs®gy
otthonukban ©°nmaguk el |l 8t 8s8t, | ak8son k2vgli
il 1l etve bentl ak8sos i nt ®z m®nyi iell ihte§ cyie-zt®s k&
t 8mogat 8st i g®nyel nek.

Eg®szs®g¢gyl 8l |l apotuk miatt | egink8bb a fogy
ezt a szolg8ltat8§si form8t, a t°bbiekn®l nagy

. Az el l 8t 8s ig®nybelv®®eeP®aek m-dj

2. 1. A szol g8l tat - ®s az ig®nybevevR k©°zOotti
el ®r het Rs®g ek

Az el l 8t 8sok i g®nybev®tel ®nek m-dj 8t a hatsgly
- 1993. O®vi I 11 t°rv®ny A sabrcil8lis igazgat
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9/ 1999 ( XI . 24 .) SzCsM rendel et A szem®Il )
i g®nybev®tel ®r R

Kapcsol atfel ve®t el

Az el l 8t8st ig®nyl R vagy hozz8tartoz- -, ill
jelzi az ell 8t 8s irg8nti k®rel m®t
EIt 8s ir8&nti ig®nyt a gondoz8si k°zponttal

fogadunk ®s felvessz¢g¢k a kapcsol atot az ®r
El Rzetes telefonos egyeztet®s ut8&n a vezet

nincs telefonja, akkoe gy ezt et ®s n®I k¢l ak8r t°bbsz©or
Kiadja az eg®szs®g¢gyli | apot, sz¢igks®gfel m®
tudja el k®sz2ttetni, seg?tj¢k beszerezni)
A vezetR gondoz:- t 8) ®koztatja az ®rdekl Rd
m-dj 8r -1 . Amennyiben az ®rdek| RAR i g®nyl i
regz2tve vannak a t®rz2t ®si dzj ak. Az el |
kapcsolatban 2r 8sbel. k®r el emmel fordul hat
Avezet R gondoz- az igazgat - megb2z8sa al ap]j

v®gez, mel ynek eredm®ny®t az £rt®kel R adat
enged®l yez

A konkr®t gondoz8si idR meg8l | ap®r8ek!| Rd®Rn
v®gzendR tev®kenys®geket, azok I dRpont | a
meg8l |l apod8sban) a szolg8ltatg8s kezdR i dRp
Amennyi ben az ®rdek|l RAR nem k®ri az el l 8t §
eset ®n rendell hazs®@u®IK

- Az el | 8t 8si i g®nyeket folyamatosan fogadju
A Szoci 8lis Szolg8ltat - K°zpont 8Ital ny%jtot
®r dek!| RdRKk:

- sz-r-lap (rendszeresen friss2tj¢keazvBbkop

gy -gyszert$8r, or vosi rendel R, |l ak-h8zak po

- szem®l yes, telefonos t8) ®koztat8s a teleph

egy¢ttmTkodR int®zm®nyek, szervezetek t§j®
interneten

hel yi tv (rendezv®nyeinkre meegnhe?kv,j uk Fe rke@n
helyi ad8s8ban szokt8k | eadni a rendezv®ny
hel yi sajt - (rendezv®nyeinken i nt er j Yt k
k°vetkezR sz8m8ban cikket jelentetnek meg)

er¢sletben h8rom &GoamdoealSls§t K ziprosint vB8mrdek!| R

1. Nef el ejcs Gonedlolz8&ts§s iK°{IZepmogphtetvr oBg |l s R
1092 Budapest, Kn®zi ch wu. 17.
Tel./Fax: 2183683, 2109281
e-mail: nefelejcs@feszqgyi.hu

2. Tavirendaz&si( ek z8tosnsti t-leer,dmrdved8r &)z ®p s R
1095 Budapest, Mesteru.-335. ( bej 8raB8B0a Deh®&B) u. 28
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mailto:nefelejcs@feszgyi.hu

Tel./Fax: 2175693
e-mail: tavirozsa@feszqyi.hu

3.Szivs8rvs8ny Gothdbk8§sBEsKegzpre¢lete: J-zsef [
1098 Budapest, Toronyh8z u. 11.

Tel./Fax: 289598, 3480189

e-mail: szivarvany@feszqyi.hu

2.2. Szakmai kapcsolataink

|l Nt ®z m®nyeinkerBglj&trthan - hak|lleh&t RES®y®hrye kadmerg f
szol g8l tat st is i g®nybe tudnak venni. A t 8§
tev®kenys®ge egym8s munk8j) 8t kieg®sz2tve tort
A szolg8ltat8sok sz2nvonalas ®s hatkPRkaomyale8HQ

i nt ®zm®nyekkel, szervezetekkel tartanak kapcs
-Budapest FRvS8ros | X. ker¢let Ferencv8ros
'l gyf ® szol g8l at Gy&mhivatal, Szoci 8lis Osz
Sgyint ®z®s azdenel | §tottak ®rdek®
kontakt szem®lyek: irodavezet Rk, ¢gyint®zF
-FESZGYIl Csal 8dt8mogat- ®s Gyermekj - -1 ®ti K
k°l cs®n®s munkakapcsolat az el l 8tottak mir
cgyint®z®s, jelz®sek megt ®t ele, fogadS§8sa
kontakt sze®| yek: i nt ®zm®nyvezet Rk, c¢csal 8dgondoz

-Ferencvs8rosi Eg®szs®ge¢gyli Szol g8l at
szem®|l yes/ telefonos kapcsolattartg8s a Szol

gy-gytorna ig®nybev®tele c®lj8b-1. Rendsze
h§zorvosokkal az ell 8tottak eg®szs®gi 8l 1 a
t 8 ®koztat8§s az eg®szs®g¢gyi 8l lapotr -1, s
kontakt szem®|l yek: 8pol §si igazgat-, h8zior

-K-rhg8zak (telefonos)

-Motivgap?tax8ny (telefonos kapcsol attart8s
-Mozg8ss®r¢lteket seg2tR alap2tv8§ny (telef
-Munkag¢ggyi Keezpont (2r8sos)

-Civil szervezetek (t8)j®koztat- -k ¥tj8n, re
-Szakszervezetek (t8) ®koz®aztrtv®t é&lkt) 8n, rend

[l ElIl 8t 8sban r®szes¢l Rk statiszti

FerencvX@l6babahldkesr PRz es ¢l t h8zi seg?2ts®gny¥jt §

Gondoz8si K°zpontok szerinti megoszI| 8sban:

1. Sziv8rvs8§ny Gondoz8si K°Wp&®nt (J-zsef Attil
2. Tavir - -zsaKGompaotz HsKrPemrgb88RR o s )

3. Nefelejcs GondoE&gsen&8gmos}): (Bel sR
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3. 1. El |l 8tottak koroszt8&8ly ®s nemek szerint.

neme 05 [6-13|14 |18 |40- |60 |65 |70- |75 |80 |90x
®v g®v 17 |39 59 64 69 74 79 89 ®ve’Ss

PV (AV ®VEARVER®RYERARVEA®VY E®V € €s
f ®r f 1 2 4 3 4 4 15 5 38
nR 2 5 3 17 23 89 38 177

Mind - 0 1 0 0 4 9 6 21 27 104 | 43 215
0 ssz

Ellitettak keresztily és nemek szeninti Sssxetétde
90
8¢ -
70 -

a0
50

40 wférfi
30 38

20 -
10 15
o 1.. s 3 4 4
= ey ?
611417 4539 .

und

£l etkor alapj-8n | eg
®ves koroszt §488H0% I ker ¢l nek ki

El |l 8tottak koroszt8ly ®sdoefek E?2epbobntbk©°sgee
megoszl 8§8sban:

1. Sziv8rvsgny GondokR&rsen KOgpRon)t: (K¢l sR

nNeme | o5 (613| 14- | 18 | 40- | 60- | 65 | 70- | 75 | 80- | 90- |° s 5 7
®VE g, d 17| 39| 59 | 64 | 69 | 74 | 79 | 89 | X
®vegE®R®RVER®RYERPARVYRVER®VYVRPVY RV (®V {
f ®r f 3 7 10
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n R 1 | 1| 4 | 7 |36]11]| 60

°©ssz|0 0 0 0 1 1 1 4 10 | 43 | 11 70

A h8zi seg?2ts®gny %j887%ntR4BYW®@Bryfbie. vev Rk k©°zg¢l
£l etkor al apj98n 482 16l ®R) &t ¥i5SNE®B8D e RO DIzt 8d y L
ker ¢ 61d30. ki

2. Tavir-zsa Gondoz F=ir ekh’cagBdRmots ) K° z®p s R

Neme | 05 | 613| 14 | 18 | 40- | 60- | 65 | 70- | 75 | 80- | 90- |° s 5 7
®Vdgy,d 17|39 | 59 | 64| 69 | 74 | 79 | 89 | x
®v g ®RvegE®VYVERPYRVE®YBPVY RV (®V (
f ®r f 1 2 2 3 3 11
n R 1 1 5 | 10 | 22 | 6 45
°©s5sz|0 1 0 0 1 2 3 8 | 10 | 25 | 6 56

A h8zi seg?2ts®gny¥%j8a38%mnRpen®ny®ef vevRk k©°zg¢l
£l etkor al apj78n 2a26 l4tlef )t ¥iSn&Pe@Prvebbkorasai
ker ¢ M40, K i

3. Nefelejcs Gondo#®sienk8s8Rorst :/ (Bel sR

Neme | o5 | 13| 14 | 18 | 40- | 60- | 65 | 70- | 75 | 80 | 90- |° s 5 Z
®V € ®V d 17 39 59 64 69 74 79 89 X
®Vv d ®v g ®vEg®RVYERPRVYgPBPRVYER®RY gRES| ®V ¢
f ®r f 2 2 1 1 1 5 5 17
n R 1 4 1 8 6 31 | 21 72
0ssz|0 0 0 0 3 6 2 9 7 36 | 26 89

A h8zi seg?2ts®gny %j809%sntR%I1GgpP®Y HEe . vev Rk k©°zg¢l
£l et kor al apj79n 58z %4 161D &) t & iSBEBOg t@Pvelserkk or os z t
ker ¢l 404%. K i

3.2. Ell 8tottak ig®nybev®teli jogosults8g sze

£l etkor alapj8n (BH5R®WI0D eT®BE ti ) jJjogosult:
Eg®szs®qgi 8l | apo20f Bl @p9P 8B %) ogosult:
¥sszesen: 215f R
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£l e

t kor al apdpBMa ajzo ed d WBlttotazakel | §t §sr a

Az eg®szs®gi 8l 1l apot al apj8n jogosultaknsgl a
- sz-®s kering®si rendel |l eness®g

- fogyat ®koss§g

- magas Vv®rnyoms§s

- diabetes

- mozg8sszervi megbet eged®s

- ment 8l is probl ®m8Kk

- daganatos megbeteged®sek

- t°r®sek ut8&ni gy-gyul 8si 8l lapot.

El |1 8t ot ti i g®nybev®t el i [ ogosul ts8g gondoz§8si
1. Sziv8rvs8§ny GoAdez&WERNK®° zpont :
£l etkor al apijtgn (®@go®ulftel 69 fR
Eg®szs®qgi 8l |l apot al apj8n jogosul t: 1 fR
£l et kor al apdyBwaaizoglblkst ottakel | 8t 8§8sr a.
2. Tavir-zsa Gordoez®&RnK° zpont
£l et kor al apjs8n (65 ®v feletti) jogosult:
Eg®szs®gi 8l |l agof Ral apj 8n jogosult:
£l etkor al apsy3ma ajzogedd WBlttotazakel | 8t 8§8sr a.
3. Nefelejcs Gohdez8FHRNK?®zpont
£l etkor alapj8n (65 ®v feletti) jJogosult:
Eg®szs®qgi 8l |l apot al apj8n jogosult: 12 fR
£l et kor al ap8f%ajogasultaedilt Etso tat a k

3.3 El Il 8tottak j°vedel mi helyzete szerinti m

¥regs®gi nyugd?j 199

Nyugd2jszerT ell 8t §s 13

¥nkorm8nyzat 8l tal f 1

Tart8sd?2j, csal §g§di p 1

GYES 0

Nem rendel kezi k j°%°ve 1

¥sszesen 215

Az ®l et kori
(0, 47%) ki sk
j °vedel met n

adat okkal
or Y
em kap.
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Szivs8r v, Tavirr z s a Nefelejcs
gondoz8sijgondoz8sigondoz§8si

¥regs®gi nyu 69 50 80
Nyugd2jszerT 1 4 8
¥nkorm8nyzat 1
foly-s2tott
Tart8sd?2j, c 1
GYES
Nem rendelkezik 1
j °vedel emmel
¥sszesen 70 56 89
3. 4. El 1 8tottak csal 8di helyzet szerinti me g o

Egyszem®l yes h§gFbofaR t 8sban ®I

Csal 8dban ®I 33f R

Egyed¢l 811 - k®ntl2fcksal 8dban ®I

¥sszesen: 215f R

Az el 178078t agyszem®l yes h8ztart8sban ®I
El 1l 8tottak csal 8di hel yzet ®nek megoszl 8sa gon

1. Sziv8rv8&ny Gohsdoz®ESd&n K°zpont

Egyszem®l yes h8ztart8sban ®I 60 fR

Csal 8dban ®I 7 fR

Egyed¢l 811 - k®nt csal 8dban ®I 3 fR

Az el I185T%detgayks zem®P2 tyarst 8sban ®I

2. Tavir-zsa GordoczB&EiknK°® zpont

Egyszem®l yes h8§8ztart8shbhan ®I 39 fR

Csal 8dban ®lI 8 f R

Egyed¢!l 811 - k®nt csal 8dban ®I 9 fR

Az el 168648tatgkszem®l yes h8ztart8sban ®I

3. Nefelejcs GohAdezB8FHRNK® zpont

Egyszem®l yes hgztart8sban ®I 71 fR

Csal 8dban ®I 18 fR

Egyed¢!l 811 - k®nt csal 8dban ®I 0 fR

Az el |17866tatglitszem®l yes h8ztart8sban ®I
3. 5. Meg8l |l apod8s t2pusa szerint.i megoszl 8s (
Szoci 8lis seg?2t®s meg822f K®pod8ssal rendel kezRKk
Szem®l yi gondoz8s meg8l| UfaRod8ssal rendel kezRKk
Szem®I yi gondoz8st + szoci 8l i d898Rg?2t®st egysz
¥ssz@EER:
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Az el |l 8t 8sbana ra®smiensdikl @Rk s8z80 1% 81 t at §shi§tt 2apust

szem®lyi gondoz8son k2vg¢gl szoci 8lis seg?2t®sre
hi gi ®ne megtart8s8ban val:- seg®dkez®s, k2s®r®
csak szoci 8lis seg?t®st.

El |l 8totti bont8@8samegelkliapod8&§gondpz8&si Kk°zpont

1. Sziv8rvsg§ny Gonsdoz@sd&n K°zpont

Szoci 8lis seg?t®s megs8lif ®pod8ssal rendel ke
Szem®l yi gondoz8s meg8l DfaRod8ssal rendel ke
Szem®l yi gondoz8st + szoci 8l i H$3fsRkeg?2t ®st eg

2. Tavir-zsa GorRdcoczB&nK® zpont

Szoci 8§hti®s e 8l | apod8saxfal rendel kezRk sz8nm
Szem®l yi gondoz8s meg8l DfaRod8ssal rendel ke
Szem®lyi gondoz8st + szoci 8l i $4fsRkeg2t ®st eg

3 Nefelejcs GohAdez8Y®RNK? zpont

Szoci 8lis segd8alPsremmdé&BfklapBK &8sz 8 ma:

Szem®I yi gondoz8s meg8l| UfaRod &8s s al rendel ke
Szem®l yi gondoz8st + szoci 8l i 82fsReg?t®st egy

3.6. Gondoz8si szi;,¢ks®glet szerinti megoszl §s
1 -d{1l -rg2 -rg3 -rgd4d -rdgd -r8l|°ssze
nem me g h a
19 85 45 18 9 1 177

N R

F®r fi|3 15 8 1 6 5 38

¥ssze|22 100 53 19 15 6 215

Gondoz8si sz¢ks ®db%banmrapila pja8 golna@ptz®8lsbhean j ogosul
2016. jJjanu8rt 8l M av®nvyi wmodde®zBsi sziks®gl et
-r 8t el nem ®r R, azaz szoci 8lis seg?tRs kateg
seg?2tRs, egy -rg8t el nem ®r R meg8ll apodg8ssal
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Gondozasi sziikséglet szerinti megoszlasa

M 1 orat el nem éré
| 16ra

W 20ra

H3.0ra

H 4.0ra

B 4 orat meghalado

GondogABsks®glet szerint. megoszl 8sa (-ral/lnap)

1. Sziv8rvs8§ny Gondoz§8si Kezpont

1 -r{y1 -rd2 -rg3 -rgd4 -rgd -rsgl|°ssze
nem me g h a
N R 15 33 6 4 1 1 60
F®r fi|2 1 2 0 3 2 10
¥ssze|l7 34 8 4 4 3 70

Gondoz&si®gdzt al 48pb7 %ban, hapilg tr°ab bgeom doz 8sra |j o0gos|

2. Tavir-zsa Gondoz§8si K°zpont
1 -r{1 -rd2 -rg3 -rgd4d -rgd -rs8gli°ssze
nem me g h a
N R 1 14 18 11 1 0 45
F®r fi|l 5 2 0 0 3 11
¥ssze|2 19 20 11 1 3 56

Gondsoiz 8 z ¢ ks®gl et35&Ybhap,jndgB- rl @ gg rbdbem8§sra j ogosu
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3. Nefelejcs Gondoz§8si Kezpont

1 -ri{1 -rg2 -rg3 -rdg4d4d -rg4d4 -rs8l°ssze
nem me g h a
N R 3 38 21 3 7 0 72
F®r fi|O0 9 4 1 3 0 17
¥ssze|3 47 25 4 10 0 89

Gondz 8§si szg¢ks®gl e52,8%ban, pgpB-nr a eggot nPdbobzeSns r a j ogosu

3. 7. ¥sszehasonl 2t . statisztika a 2015. ®v ®s
| ®t sz8m adatok) ©°sszes?2tetten

2015.12.3%i | ®t sz 8m 2016.12.3%i | Mt sz 8§

f ®r f i n R f ®r f i n R
6-13 ®V € 1 0 6-13 ®vV € 1 0
1417 ®v 0 0 1417 ®v 0 0
1839 ®v 0 0 1839 ®v 0 0
4059 ®v 2 4 4059 ®v 2 2
606 4 ®vV 4 3 606 4 ®v 4 4
6569 ®vV 1 6 6569 ®v 1 1
7074 ®v 3 12 7074 ®v 5 15
7579 ®v 4 19 7579®vVv e s 1 17
8089 ®v 4 55 8089 ®v 9 58
90-x ®v e 5 26 90-x ®v e 3 29
©sszes:¢ 24 125 0 sszes( 26 126

149 152
JelentRs | ® sz8§mn°veked®s nem mutatkozik, 3 f
¥sszehasonl 2t - statRd16i ka®Bvagrr0ladat®Rai Veasl aa
vonat koz8s8ban
1. Sziv8rvs8g§ny Gondoz§8si Kzpont
2.
2015.12.3%i | ®t sz 8m
2016.12.3%i | ®t sz 8m

f ®r f i n R f ®r f i n R
6-13 ®V 6 6-13 ®vV €6
1417 ®v 1417 ®v
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1839 ®v 1839 ®v
4059 ®v 4059 ®v
6064 ®v 6064 ®v 1
6569 ®v 4 656 9 ®v
7074 ®v 1 7074 ®v 1 4
7579 ®v 2 6 7579 ®v 1 6
8089 ®v 3 19 8089 ®v 3 23
90-x ®v e 2 8 90-x ®v e 9
®sszes:¢ 7 38 O sszes( 5 43
45 48
3. Tavir: -zgs8si GKPapaont
2015.12.3%i | ®t sz8m
2016.12.3%i | ®t sz8m
f ®r f i n R f ®r f i n R
6-13 ®vV ¢ 1 6-13 ®vV ¢ 1
1417 ®v 1417 ®v
1839 ®v 1839 ®v
4059 ®v 1 2 4059 ®v 1
6064 ®vV 2 6064 ®vV 2
6569 ®vV 1 656 9 ®v 1
7074 ®v 2 4 7074 ®v 3 3
7579 ®v 1 9 7579 ®v 7
8089 PvV 1 15 8089 ®v 2 17
90-x ®v e 4 90-x ®v e 4
0 sszes:¢ 8 35 0 sszes( 8 33
43 41
4. Nef el ejcs Gondoz8si K°zpont
2015.12.3%i | ®t sz 8m
2016.12.3%i | ®t sz8m
f ®r f i n R f ®r f | n R
6-13 ®vV ¢ 6-13 ®vV ¢
1417 ®v 1417 ®v
183 9 e®V 1839 ®v
4059 ®v 1 2 4059 ®v 2 1
6064 ®v 2 3 6064 ®v 2 3
656 9 ®v 1 1 656 9 ®v 1
7074 ®v 1 7 707 4 ®v 1 8
7579 ®v 1 4 7579 ®v 4
8089 ®v 21 8089 ®v 18
90-x ®v e 3 14 90-x ®v e 16
O sszesg 9 52 0sszesen: 13 50
61 63
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IV. ¥sszegz®s

Az el l 8totti | ®t sg@&mmeat Rav anllithtt o®EBenekm®pest

A h8§zi seg?2ts®gny¥j t8st az8®| &awkbel@sthteig2| Whsbpr
NRkaz °sszes-awlelsgti kt ti g®Ph,yd% .

| g®nybev®t el jogoeml ttL8g ®me g g =42 leShanfAwa n®E lett & D
al apj 8nesvzailk- i g®nybe a szolg8ltatg8st az ell 8t c

JelentRsebb v8ltoz8sok a tavalyi ®vhez k®pest

- El'l 8tottaa nakz 1Wj,,231 % r 8t el nem ®r R, seg?tHh
- 8%kal cs®lkkangoazdoz8dielszelsd®dlkezRKk sz8ma
- 501%kal cs8kkeBft mpgrhdd a8si sz iks®glettel r

A tavalyi ®v hez hasonl -an az al apgondoz8si
al apfeladatokat meghal ad:- k?2zs0@rg&®d akatiSg®rky @ gre‘n
el |l 8totti kor ®l et kor8nak el Rrehal ad8s8b- | 8

fokoz-di k, ez8Iltal kev®sb® tudj 8k v§8llalni a
jelentRs r®srzreth®y8hhr da akar3z8&st (nem csak Kk
v®gezn®nk, mert idegent nem sz2vesen h2zvnak s
Az el l 8t 8sok 8tj8rhat-s8ga miatt a kerg¢lethbe
el |l 8tottak. P®eHNdiEBEIdt h€8 z®t kemgttdts®gthnyh 8§z hozsz§lI
80 ®v feletti koroszt8lyb-1 veszik ig®nybe.

Kelt: Budapest, 2017. februs8r 06.

k®szz2tette:
Sag8th Szilvia
h8zi seg2ts®gny¥%jt8s szakmai
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2016. ®V i szakmai besz8mol
| d Rsek Nappali EIIl &8t &8s a
1. Szol g8l tat8s bemutat §sa

Al aptev®kenys®g:

T Nappali ell 8t8s (i&8RBEEK Kkl ubj a)
Budape®rnosFRIVX. ker ¢l et Ferencv8ros k°9zigazgat
FerencvS8rosi Szoci 8l i s ®s Gyermekj - ®t i Il nt ¢
Szol g&8ltat - Kzpont hoz tartezocii8nti®&sz Mm@ gp e

tel ephelyen vehetR i g®nybe.
1.1. 1 dRsek nappal. el |l 8t §s8nak
C®l j a

A hi8nyz:- <csapsg8tdl 8gandasked§ed | | ® ek megszg¢n
hat 8sok megel Rz®s &l R®e kkd @pgra,bi d i dResrelkank | ab i
otthonukban ®I| R, 18. ®l et ®v ¢ ket beto°ol tott, e
ment 8l i s t8&8mogat8sra szorul -, °nmaguk el | 8§t ¢
| ehet Rs®get a napk©°zbenliattokmta: z kwal8asmiant ta8z s
sz¢ks®gletek kiel ®g?2t ®s ®r e.

Feladata

Megfelel R szoci 8l is szol g8l tat8sok ny %j t 8sa,
szem®Il yek, eg®szs®gi 8l 1l apot 8nak me®IRetzkRsreu kdrs

megfelel R szinten tart8sa megval  -sul hat .
1. 2. Az el | 8t §st szab8l yoz- t°rv=®e®nyek, ren
- 1993. ®vi 11 . t°rv®ny a Szoci 8lis igazgat 8s

- 2013. ®vi V. t°rv®ny a Polgs8ri T°rv®nyk°nyvr
- 2011. ®vi CXhform8cv®easy°nmnrendel kez®si jogr - |

- 29/ 1993. (1rr.127.) Korm8nyrendel et a Szem®|
d2j 8r .|

- 257/2000. (XIl. 26)Kor m8nyremdeK®z2zal kal mazottak | ogS§8I
XXXIT 11 . tPorv®nynek ear nsezkojc-i I8®tiis ,®sv ag yaenri met k va® d
v®grehajtsgssgr |

- 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet a Szoci 8§l
- 369/ 2013. ( X. 24.) Kor m. rendel et a szoci 8l
i nt ®z m®rny eknt®sk th&t - -s8§gi nyilvgntartgss8r- -1 ®
- 415/ 2015. (XI1. 23.) Korm. rendel et a szoci ¢
nyilv8ntart8sr-1 ®s az orsz8gos jelent®si re€
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- 9/71999. (X1 .24.) SZCSM remsdelrytW%j ta Szomn®I8)
i g®nybev®tel ®r R

-1/ 2000. (1. 7.) SZCSM rendel et , a Szem®l yes
szakmai feladatair - | ®s mTked®s¢k felt®telei
- 8/ 2000. (vitl.4.) SZCSM rendel et ,ek adataBake m® |
mTked®si nyilvg8ntart§gs8gr .|

- 9/2000. (vinrir.4a4.) SZCSM rendel et , a Szel

tov8bbk®pz®s®r RI ®s a szoci 8lis szakvizsgs§gr -
- 81/2004. (IX. 18.) ESZCSMrendeleize gyes Szoci 8l i s szol g8l tat &
vizsgak®vetel m®nyeirRI

- Budapest FRvS8ros I X. Ker ¢l et -tFeesrteinlcevt8® noesk ¥:
(I'X.26.) ©°nkorm8nyzat. rendel ete a szem®I| ye
el l 8t §8sokr - |

- Budapest FRvS8ros | (nklke m§Ing z a-tFee Ki®aplver tS @b ek
(11.24.) °nkorm8nyzat. rendel ete a p®nzbel.

1.3. A biztos2tott szolg8ltatgs tartal ma

Az i dRseak sklodlgj8d t at §8s8t nyitotkoseBmE&lBamnal ar

el ®r het R m-don biztos2?2tja. A helyi i1ig®nyeknek
hel yet bi ztos?2t a k°z°%ss®gi szervezRd®sT C
megtart 8§s8r a.

Az el |l 8t ottak s zdooczi 8sla,s t®sr vneeznett8l i®&s groennds zer
me g . A klub gondoz:- nRj e, a felvetelt k°vetR
k°vet Ren szem®l yre sz-1-, egy®ni gondoz8si te
eg®szme®Rti8l i s 8l 1l apot 8§b - | kiindul va, | 8t hat - v
megtarthat - k, (1 I fejleszt ®sre szorulnak. £

r®szv®telnek, fogl al kozt aitv8istn8ask ,mengetlaryteSs d.ehe
1. 4. Az el |l 8t -rendszerben bet°]l t©o°ott szerep

A klubtags8g ig®nybe v®tele | ehetRs®get ad a
k°z°ss®gben t°lts®k el. Mi-aelegiygs®@rm®dayne es® IR,i§ zdt
i tt el teoel tott i dR al att Ya] kapcsol atok ki al a
®r z®kenys®g, az el fogad8s ®s seg?2teni akar 8§s
®s a mag8ny ®r z®se. Aze atkaritvh at8's, eazz dm®nzy &js&®tt

hosszabb ideig megszokott k°rnyezetg¢kben, ©°n8§
15 Feladatell 8t 8s szakmai tartal ma, m-dja, szo
A nappali ell 8t8s az ig®pghie SkevpotdRl kmir &t 1 |

r®szben k®pes szem®lyek eg®szs®gi 8l 1l apot 8nak
®l et koruknak megfelel R szinten tart8sa ®rdek®

fment 81 i s gondoz8§s
fseg?2ts@gnvyabjatl ss ¢gyek i nt ®z®s ®ben
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f®l etvitelre vonatkoz- tan8csad§s, ®l et veze
fszabadi dRs programok szervez®se,

fsz¢ks®g szerint az eg®szs®ge¢gyi alapell 8t §
fszakell 8t 8shoz val:- hozz8jut8s szervez®se,
fszem®l yi tiszt8ukdDdEts ,t PRszisZztegn®ryak Irehet R:
fspeci 8lis °nszervezRdR csoportok t8mogat §s

Az

int®®zm®ny 8§l tal ny %j tott alapszol g8l tat §s

i g®nybe.
Ezen t ¥ az i dRs eskz kilgudbljtaa ta8s ®diaSthdlrsijz eplivdeszzn ® b ®n

whn e

g®ny szerint napi egyszer.i mel eg ®t el bi z
zabadi dRs programok szervez®se eset®n bel
em a Klub 8l tal ny%¥ tott szolg8ltatg8sok (

= I 0]

zt os?2tott szolg8ltat8sok for m§i

Ren

T
T
T

Fizi k&as el | 8t

o |l ® fontoss8g¥% szem®l yi sz¢ks®gl etek kield
tusol 8si | ehet Rs®g biztos?2t 8sa, CS %s z 8s me
|l dej e:p@@®t 1R Ir9%a k°z°tt, sz¢ig¢ks®g eset ®n
0 szm®l yes ruhgzat tiszt2t8s8nak | ehet Rs®g
rendel kez®s®re, melyet a gondoz-nR kezel
O ig®ny szerint meleg ®tel bi ztos?2t 8sa
Ment 81 i s: gonldelzBis s ®r ¢ ®s egk? t me®pfne/l¥g It B sg an c
val - kapcsolattart8sban, kr2zishelyzetek Kk
Eg®szs®g¢:gypr eeMdngcti8s keret ®b en, havonta hi
felvil 8gosz2t - el Rad§s, rénResizes g§kart@®@nNPv B
szervez®se helyben, tan8§csad8§s az eg®szs®
biztos2t8&8sa, hetente k®t al kal ommal

Fogl al kA mstthe 8 ki eg®szs®g fenntart 8sa, val
ki al akul 8s8nakbenegaeid Rzl®ls®t ®rtdaelk ® ®s z ®r e el |
Szabadi dRs programoél Isgtegvttz®g®nybe vevRk
k8r®yat8rsasj 8t®k illetve t°megkommuni kS§8ci
szervez®se.

Seg?2ts®Phgnydittbgos S gyek i nt ®z®s ®ben, szol
t 8mogat 8§s@s p@O@nm®smet ben ny¥ tott ell 8t 8so
nyomtatvs8§nyok beszerz®se, ehhez t°rt®nR ho

dszeres tev®kenys®gek:

Hetmt e csoportos torna (t®r2t®smentesen),
K®t telephemggak8&8nsgy: gy
Pszichol -gus 81l tal vezetett csoportfogl alk

35



T KIlubd®l ut 8n, ennek keret®ben ¢nnepi esem®n
f Kv2zj8t®k, rejtve®nyfejtR Aversenyo,

T Sz¢ks®g szwe®nydgkerendael - fell ®p®s szerepei n
Budapest FRvS8ros I X. ker ¢l et Ferencvs8ros ¥n
l ehet Rv® teszi a klubtagok sz8m8r a, hogy ®ven

g®n-ynpaed 8s c®4d j Ebnhtart - Bal at oni ¢cd¢l Rj ®t . A

°vedel em ar8ny8ban van meghat 8§rozva.
ogi probl ®m8k eset®n az int®zm®ny | ehet Rs®g
°rt®nNR konzult8&ci - -ra.

-y — =

1. 6. C®&l csopor

Budapest FRvS8ros | X. Ker ¢l et Ferencv8ros k©°zi
®l R, tizennyolcadi k ®| et ®v¢iket bet°l tott, e g
ment 8l i s t8mogat8§sra szorupes mema®luyke kel 1i8It1§

gy -gyint®zeti kezel ®st nem ig®nyl R pszichi tr

2 . Az el 1 8t8s ig®nybev®tel ®nek m-dja ®s f e
A szem®l yes gondoskod8st ny¥jt- szoci 8lis &ell
il l etvek®pvive®alyBRse sz -beli vagy 2r8sbeli k®re
Az 1 g®nybev®teli elj8r8snsgl, a 9/1999. (XI . 2

szoci 8lis ell 8t 8sok ig®nybev®tel ®& RlI') szab§gly
A szem®lyes dJgondoskoa&is§!l insy i nt ®z m®nyi j ogvi

d°nteni jogosult szem®ly int®zked®se al apozza
Az int®zm®nyvezetR 8Ital 2r8sban meghat al maz«
il letve t°rv®nyes k®pvisel Rj ®t .

Az ell g®B8pbev®t el ®nek megkezd®se el Rt t, a

int®®zm®nyvezetR (illetve az 8l tala 2r8sban

meg8l |l apod8§st k°t, mely tartalmazza a szem®Ily
a.az el l 8t 8&8spherzpdét ®nek i dR

b.az int®zm®nyi el |l 8t 8s idRtartam8t (a hat §8r
c.az ig®nybevevR sz8m8ra ny¥% tott szolg8ltat
d. szem®Il yi t ®r 2t ®s i d2j meg8l |l ap2t8s8r a,

®

felek t8) ®koztat8si k°telezetts®g®t,
z ®rdekk®pviseletre,
z int®zm®nyi jogviszony megszTn®s®re vona

.

a
a
a
el | ®r 8§ $fR®6zde?tj®si k°t el ezetts®ggel j &r,
a
a
a

21.A szolgs8ltat- ®s az i g®nybe vevR k°z°otti k a
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Budapest FRv8ros | X. Ker ¢l et Ferencv8ros k°©°z
| d Rsek Klubjai, i me g ke°rzeenl d?et zh®est ¢Fke, n  theecl hynei zkke
8tl agosnak mondhat-. Az ®I| ete&kloR2r $Ssag k8t aoks sr8eggpfke

Az ®rdekl RARk az al 8bbi telephelyeken mTk°dR

1. Crv8cska | dRsek Klubj a

1097 Budapest, Ecseri %t 19.
Tel.: 2805701
E-mail: arvacska@feszgyi.hu
Enged®f e Rl & ROy Rz § m:
Kapcsolattart - : Kundra Katalin

2. Borostys8n | dRsek Klubj a
1092 Budapest, Kn®zich u. 17.

Tel.: 2109281

E-mail: borostyan@feszqgyi.hu

Enged®l yezet 60f R®r Rhel ysz §m:
Kapcsol att asugsantna Gy ar mat i Z

3. Napsug8r I dRsek Klubj a
1095 Budapest, Mester u.-33.

Tel: 2175693, 2157698

E-mail: napsugarklub@feszgyi.hu

Enged®l yezet 30f R®r Rhel ysz §m:
Kapcsolattart - : Kramer Erzs®bet

4. Pl at 8n 1 daRsek KIlub

1098 Budapest, Toronyh8z wutca 11.
Tel.: 280-6684

E-mail: platan@feszqyi.hu

Enged®l yezet 40f R®r Rhel ysz 8&8m:
Kapcsolattart:-: Al m8ssy G8born®

5. Szeret R Kezek I dRsek Klubj a
1098 Budapest, Friss u. 5.

Tel.: 280-6702

E-mail: szeretokezekklub@feszqgyi.hu

Enged®l| yezet 65f R®r Rhel ysz 8m:
Kapcsolattart - : Kosztol 8nyi Attil a
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A nappald. el l 8t 8sban dol go z-ban mégelel ez 182600. (®7) s z ;

Sz.G& . M. rendel etben el R2rtaknak.
A szolg8ltat8s el ® hetR: Nyitvatar
Szem®l yesen a telephel yekmai,| ac?redn,; nitlelt.etl

Nyitva tart 8§s

CrveddiRas Bor osltdy{ Naps ug8rs| Pl at 8Rs
Klubja Klubja Klubja Klubja

800-16. 00 -rs8ig

Szeret RdiRsze&kk K|l ubj a

H®t f R Kedd Szerda Cs¢ton P®nt

8.00-
8.00- 15.00 8.00- 16.00 8.00-16.00 | 8.00-19.00 14.00

Az el |l 8t8st i1 g®nyl R szem®l |l yel, iell 1 eat vkel uhbo zdzog
rendszeres kapcsolatot tartanak. A kapcsol att
- naponta szem®|l yes kapcsolattart8s az | dRse
- al kal makk®nt (bet egs®g eset ®n) | 8t ogat §8s

k-rh8zban,
telefon i g®nyRyy Ot EIvOVY ¢ I®tb etsed ®n,
- sz¢ks®g eset®n 2r 8§sban.

2.3 Szakmai kapcsolatok

A szolg8ltat8s sz2nvonalas ®s hat ®kony el | 8t §

tartunk kapcsolatot, illetve mTkode¢gnk egyett:
A Ferencv8rosi SzoicilBhi ®z®®nwglkrimghisga®tss§ga
A A k¢glonb°zR telephelyen mTkeoedtetett | dRsek
A Kezos telephelyen mTk°dR al apell 8§t &8st bizt
A Budapest FRv&8ros | X. kerg¢let FerencvS8ros ¥
A Ferencv8§m®gsgsigyEg®snd g&sl astz a(kAd lalpg§t §s)

A K-rhgzak

A Ker¢gleti b°lcsRAd®k, -vod8&§k, oktatgsi int®z
ACivil szervetekkftliegbP®i utg8n BEH@p2zs @Oyt Al
A Ferencv8rosi MTv®szek ®s MTv®szetkedvel RK
A Nyugd2jasok OgezAfbsest Sz°artf®eknekd

A Ferencv§8rosi Hel yt°rt®net. MYz e u m

A Ferencvg8rosi MTvel Rd®si K°%zpont

A FRv8rosi Szab- Ervin Konyvt §r

A Richter Gedeon Gy-gyszergysr

A MTv®szetbar8tok Egyes¢l ete

A Harmadik Kor Egyeteme
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A D®si MTvel Rd®si HE§z
A SZE! Nonprofit Kft,.
A Vveroskereszt

3. Kli enseink statisztikai adat ai (t el

ephel y:
1. Crv8cska | dRsek Klubj a

1097 Budapest, Ecseri %t 19.
Tel: 2805701
E-mail: arvacska@feszqgyi.hu

Igénybe vevok nemek szerinti bontasban
Arvacskaldések Klubja (18 f6)

22%

—  férfi
‘ 4fo

39


mailto:arvacska@feszgyi.hu

Igénybe vevik korcsoportszerinti megoszlashan Ferfi

Arvacskaldések Klubja (18 £6) mN6

5 —
45 - 1f6

L

4 =
3,5 -

3 - 0fo 2 fo
2,5 -

2 - 4fo 0fo 0fo
1,5 _ 1fo 3fo

1 - 216 26 216
05 - 1f6

' L] ar .

0 T T T T 0fo T T

40- 59 60- 64 65- 69 70-74 75-79 80- 89 90 éves és
éves éves éves éves éves éves idésebb

2. Borod y8n I dRsek KIlubj a

1092 Budapest, Kn®zich wu. 17.
Tel: 2109281
E-mail: borostyan@feszqyi.hu

Igénybe vevék nemek szerinti bontasban
BorostyanIdések Klubja (70 £6)

30%
— feérfi
2016
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Igénybe vevok korcsoport szerinti megoszlasban Férfi

Borostyan Idosek Klubja (70 f6) NG

18

16

14

12

10

0fo
1f6

S N o= O ®

40-59 60- 64 65- 69 70-74 75-79 80- 89 90 éves
éves éves éves éves éves éves és
idésebb

3. Napsug8r I dRsek Klubj a

1095 Budapest, Mester u.-33.
Te: 2175693, 2157698
E-mail: napsugarklub@feszqyi.hu

Igénybe vevok nemek szerinti bontasban
Napsugar Idések Klubja (39 fo)

23%
_— ferfi

9fo
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Igénybe vevok korcsoportszerinti megoszlasban ‘Ferfi

Napsugar Idosek Klubja (39 fo) N6

9 /

8 /

7 |\ 06 416

6 _/ [

1fo 1fo

5 0fo

N 766

371 Isss 566 566 566 1£6 |

=% 2fo

g § 2fo
- 1fo
40-59 60-64 65- 69 70-74 75-79 80-89 90 éves
éves éves éves éves éves éves es

idosebb

4. Pl at 8n 1 dRsek Klubj a

1098 Budapest, Toronyh8z wutca 11.
Tel.: 280-6684
E-mail: platan@feszqgyi.hu

Igénybe vevok nemek szerinti bontasban
Platan Idosek Klubja (46 fo)

7%
—  ferfi

3fo
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Igénybe vevok korcsoportszerinti megoszlasban Férfi

Platan Id6sek Klubja (46 £6) N6

12 - 116 116

8 - 0 fo
0f6

6 - 11fo 116
0fo

| 86
4 766

56
2 1£6

o 0fo
1fo —
0 T T T T T T ‘Ofﬁ_"7

40-59 60- 64 65- 69 70-74 75-79 80-89 90éveseés
éves éves éves éves éves éves idésebb

SzeretR Kezek I dRsek Klubj a

1098 Budapest, Friss u. 5.
Tel.: 2806702
E-mail: szeretokezekklub@feszdyu

Igénybe vevék nemek szerinti bontasban
Szereto Kezek Iddsek Klubja (62 £6)

19%
férfi
12 f6
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16
14
12
10

S N & O

Igénybe vevok korcsoportszerinti megoszlasban
Szereto Kezek Idosek Klubja (62 (0)

¥

Ferfi
u N6

366

2fo 4fo

RN

1fo

1fo 3fo
1fo

0fo

1216 1166

10fo

10fo
1fo

3fo

40-59 éves 60- 64 éves 65-69 éves 70- 74 éves 75-79 éves BO-89 éves 90 éves és

Kl i ensei nk st at

idésebb

i szti kai

Az id6sek klubjainak szolgaltatasait igénybe vevik
létszamanak évenkénti valtozasa

m2013. =m2014. =2015. @ 2016.

adat ai

253 259

235

NN

170
fo

158 161 165
fo fo _fo

Igénybe vevok egész
évben

Igénybe vevok
december31.-én
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Igénybe vevok korcsoportszerinti megoszlasban Férfi
(235106) —
0

60
50 /
ol
30 /
20 -
10 -
o L] T T T L T 1
40-59 60 - 64 65-69 70-74 75-79 80-89 90 eves és
eves éves eves eves eves éves idosebb
Szol g8l taGB8&.ai kheén 235
lgénybevev(:l‘memel;?.zerinti i g¥be Magyarorsz§gon a n
megasEsLaes I ®l ettart ana ,®v Kkedl. magas e
20% ;
forfi f®rf|ak®n§I
486 Kl ubtagjaink nemek szer
tapasztal hat -, hogy t %l
i g®nyl RKk.

Ehhez kapcsol -d-an ®l et
j el entRs koer¢ki®én bat °8l0
szem®lI| y.

187 fo

pszichi 8tri «i indokoBat e g s ® ¢
Az ©°sszes ig®nybe vevRI(I128t58 sfuRat .

T %5%abet°l t°tte. a( BD3 Rt ®v ®t
T 5 % fiatal abb( miatfRBD ®ves.

Eset ¢ kben eg®szs®gi 8l 1l apot uk, il 1l etve
ment 81 i s S®r ¢l ®s ¢ k, fogyat ®k oss §g, vagy
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65 év feletti az igénybevevok
84%-a

16 %
ferfi
40fo

157 fo

60 év feletti az igénybevevik
95%-a

20%
ferfi

Az °sszes ig®nybe vevR (
7T 84 %a 65 vagyasn§l i dRse
(197 fR)

A26 ,6065 ®v k°z°tti szen
a fele bet°l t°otte a
ny ugodrehakt 8r t , ®s t°bbs
nyugd?2jjal rendel kezik.

T Beker ¢l ®s jogc?2 me:

46

Bekeriilésjogcime (235 fo)

= Eletkor ( betdltotte
a65.életévét)

m Egészségiigyi
allapot (65 év alatti)

= Fogyatékos

Pszichiatriai beteg



Az eg®szs®gi 8llapoton alapul - jogosults8got,

i g®nyl Rn®l h8ziorvosdl apké&neltRuodjvioks ) eljfaovgpasd mi
z8r -jelent®s¢k, szem®Il yi anyagukhoz csatolt f
EqQ®s zs ®qg. 8l lapoton alapul - jogosultsg8g, jell

- Sz2v®s kering®si rendel | en e s sbamgeleftke®k),f i a k r
- Pszichi 8triai ell 8t8st nem ig®nyl R ment 8§l
- Magas v®rnyoms§8s,

- Di abetes ®s sz°vRdm®nyei,

- Mozg8sszervi megbeteged®s, sz¢l et ®si renec
- Sclerosis multiplex,

- Tumoros betegs®gbRI, gy-gyul 8s uts8&8ni 81l 1 ¢
- Kr-nikus &8l kaha) Bemki al akul - neurol -giai,

- TBC ut8ni gy-gyult 8llapot.

Az el | 8t8s megszTn®s®nek | eggyakoribb okali

1) El hal 8§l 0z §s,
2)Cl 1l apot v8ltozg8s k°vetkezt®ben m8s szol g§&
(1)H8zi seg2ts®gny¥jtsgs,
2)Ct meneti elmM®nty§ s§ p(oel ¢8 s ii nots@zt §1 ya, gon
B)Tart-s bentl ak8sos int®zm®nyben t©°rt

f H8ztart88§sra vonat koz- adat ok:

Csaladi allapot (235 f46)

199%
" 456

81%
190f6

Csaladban él

® Egyediil é]

Az °sszes i g®nybewvevRgytSbdmaeli yneas 80824 art § st
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U A nRk k?©° zae l° z1v0eOg y%
ug A f®rfiak k°zg¢l sokan el vsg8ltak, (1 I B N

T Az el 1l 8tottak j°vedelem szerinti megoszl &

Jovedelem tipusa (235 f6)

3%
8fo6

m Oregségi nyugdij

®m Nyugdijszerii ellatas

= Onkormanyzat altal
folyositott pénzbeli
ellatas

Az ©°sszes 0pARHYyBeegs®gi ny@gdés¢clel | 8t 8sban

T £tkeztet ®s i g®nybe voe®tele

Etkezok szama telephelyenként és nemek szerinti megoszlasban
(115 f0)

ferfi

" no

Arviacska Borostyan Napsugar  Platan Szereto
Kezek
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Etkezéstigénybe vevik aranya

(2356 ellatott esetén) Exkezik _ _
A szoci 8lis ®tkeztet ®st
':tek";zik klubtagjaink fele veszi
51% 49%
120 f6 115 fo

A nemek ®s korcsoport ) o
KitTnik, h 077 ¥6-aa zn R®tk k ea Etkezest1gen3’zbevevoliqemeliszel'lntl
dRsebb Kkor gz/z \6d g?/y’ﬂ()@n megoszlasa (115 fo étkezore)

egyszem®l yes h8ztart§s /gg?f’;

eg®szs®gi 8l 1l apotuk m§ az
°ngll- h8ztart8s vezet

: 89 f6
Az ®t keztet ®st 23i pRNyl o s
fiatal abbak, csal 8di /e
egyedyg¢l gl 1 - k, nem r férfi

gyakoribbs et ¢ kben a v &8I §s

A telephelyekre, a jelenlegi eg®szs®g¢egyli el
egyedi ki szerel ®sben sz8l12tj8k az eb®det . ,
i dRsek neltk®dhet tov8bbra is ¥ rameleg2tve, t8nyc

A statisztikai adatokb-1 kitTnik, hogy szolg
i dRskor ¥ szem®l yek veszik ig®nybe. A szoci 81l
el8t ottak sz8m8nak i dRszakos cs®°kken®se. Figye
bet egs®get i s, ezek el Rfordul 8sa m®gi s gyako
hal 8l hoz vezethet.

Fenti ek i smer et ®ben, szakmaenci eg ®keneg mI®®Iatk
Programjaink asszelgll ¢ mit 8®8Sns&fli zi kai atk8risva st 8s
kapcsolati h8l .- kialakul 8s8t, fenntartg8s8t ta
Az | dRsek Nappali EI'l 8t 8s8ban,turfr §yekedtethrek R
felk2n8l ni, mel yek ®|l vezetes ®s egyben magas

sz8mS8r a.

A Havonta egy al kal ommal , h8zi orevgo®ss zls ®tgong @tRr |
t 8§r gyk°r beh RatdaSrstecktTtraRvoikz s d ¥4®r nw®ma& sk o r el | e
nagym®rt ®k ben hbez&g s®uy ¢ k aime aflglyR zI®s ®hteRs ® g
eg®szs®gtudat os ma,gamal y8shat ®kberyg ztsgg®Rrte ®g ¢
megfel el R mi nRs®g®n ek yfe&kroretna rpts8zsi &chhoozl .- gAizs oikn



szerveznek csoportfoglal koz8st, a kiegyens ¥l
A Het i rendssoportos WRIg@te |l t el eghe-pyg st 0s2tj a
er Rnl ®t f ol yamat oks skza§ mb&rna .a rf3ieSzsP8kt 8 ® gd@kseeli yni & §
idei g fennd agz hradagybmemtiBd 2 s8jegyr®slz,s ®Y megRr z G

A Amem-ria frisszsPnt®e®reart 8kg? aj &ti ®K ko na,| krad jo

Aversenyakendo ®s ag®tkel°on8§AIl tan k®sz¢l nek, a
|l ehet Rs®ghez jut. A Agyeng®bbo k®pess®gTeke
aki k erre egy®bk®nt k®ptelenek | enn®nek. C (
el ®r ®se. |l zgal onmmal amgkjo8k bamualakdlat j 8k t ud:

C®l unk, hogy a klub tags8ga egyre hat®konyahb
szinten is.

A A klubtagok rends zjeerleesse n ¢ nf neel pkeRksr.zéy, prog@tadk.oar d u |
el Rad8§sak®s ®bemye ki vsviokeslzez ®s ®bdpft °tl eteike
Aktivit8suknak a AMagyar Kult¥Y%ra Napjao val

bemutatott el Rad8sokon l ehett ¢nk - z2saenfv%i At t
szaval - vemagash®Pés z 8§ mmal k®pvisel t ®k magukat
eredm®nyeket, d2szokl ev®l | el I smert ®k el a

kozott kerg¢glt sor.

A Az el mWult ®vbensizs |[velslzt &l k)a If nayrsiatin gl ( éShhett sSREsGRE g
rendezv®nyek szervez®s®re.

Al dRseink2 ktagunHletvem®Pr t et | 90t t.® Ma®Pw ®hangs
helyez¢nk ezen esem®nyek al kalomhoz ilIl R k¢©°
tagunk v8lasztja aznt®s®nmEgnyhzdtysgzdam®pgil , kagz

2016. ®vben, az 1 dRsek ®| eta®lBenajsli KBBglkédR b

megrendez ®s ®r e, a Pl at§gn | d Rs ek Kl ubj 8nak k

Nyugd?2j asok SztoBoig&ltiSs 8¥alrumaker It megval - s?2

egybeforrt csapatanagy hozzK®3 2 Wisestetl e Malj §kGraebgesn . AN K -

DobrozemszkSz (G&htdira,lo8a loem Er i ka ®3i slmer8ts zt &8s

orokzfeédekbBI °ssze8§ll2tott vid8&m zen®s mTsor

A hagyom8nyosan megrendez®sre ker ¢l R reéAndezv
k°z°%ss®g megtart - 2z ecj) @Rsl eimbbee Rv@&@kVv8NMI kK 8s 8
°rt®NR megtart 8§sa.

A 2016. ®S/tbeefng n i aa ®lavl eozt h8ebtatn®k a z eM8et ®° rPPEM®etr i
Zsadon Andrea ®s| 8adBsaki KPhoetl en kapcsol
anyagilag kedvezm®nyrsnd e igéa®d s8ékre lal zgnt@perdetktl Rd
Sz2nédlBRadS§8s iEtdRdii kamarazArekar s z2 nvonal as el Rad8sa
hel yben °rvendeztette meg a komolyzene kedve
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ASzeretR kezek L d Risee ki KEldu bt 8§fheast RIGBan isr 8§ n y 2 t
foyt atta tevA@k&oys®ygaffbet ®szet ir&nt ®rdekl Rd
gyarapodi k. A mozgalom nyitotts8g8nak | egy
| akosokat I's a foglal koz8sokon. Az e8ska®ms z ¢ | t
-tovs8hbb °regb2tve a ekbBUBRSEGE@rngv®t a szagkk
megtekint ®s ®r e.

Szint®n ebben a kIl ubdaazn ¥al akkluul btv enzeegt -Regkkt e- zbdeer ni
dal knfiel,yr e k®t i dRsek klubj@&boett .i sR°vaigdy f®elc
k°vet Ren, az ®v v®gi chneps®gen m8r si ker ese

Szakmai munk8nk sor8n nagy hangs%gemeh&lcyp
k°z°%°tt kapcsobkbatzalghkhwmlBisomelgi EMmed ®es|®ek vt &1 |m
teliesedjen kiRendezv®nyeinken rendszeresen | ®pnek
t anuA -tkal 81l koz8sok, tapasztalatcser ®k mi ndle

A Magyar Hospice Al ap2tvs8ny szervez@a®ben| m
i's gyerekekl&l iddgpeetitnke IntSetcti szhagym8kat a
egyi k klubtagunk verset szavalt, majd a pfr o
k°z°%sen.

Az ¥nkorm8nyzat | d Rs ¢ g YAIA K eerd g epscsi®gj §f neal k® or |@psr
keret ®bhemend ud8s eAkRaadd®nsia8ij ar endszer esen, nag
sz8mot .

A kerHegell ggtti°r t ®n estzierbvgeyze®s®lbeetn (az ¥nkor m8ny zas
8l tal J&madatbd belmgygovetRRlek @adthiB I az mekkRs e k| ®
egy¢ttesen al kokltwbko kdbsaanp ae loFkzaett. e s n k°z©°%s| f
szerveztahmk m-d ny?2lott az ismereKékebR2Ot R
fR nevezett bRe°leemsenylzRR®}MNIMogazvi@dRIyte nv e tAt ¢
hangul at ban sokan, egy 1 dR uts8&8n felold-dya
v8ltak.

M¥al t ®vben is felejthetetlen napobBaatbni t ° | |t h

cdé¢l Rj @iNamg y esem®ny ez mi ndesaehk e d vaezz me®ch R & & |
felt®t elaezk ured zZ st t®s az mRdrdthatmal®s °nk°1 t s®gi| 8

Si ker ¢l t t°bb k°zel. hel yre szabadi dRs
haj  -kir8ndul 8sokon, =ell 8togattunk az atCl | ajt k
megtekinteni, meghal | gagari k bjagt, ® k\8it s e gw agldtounn k

Felejthetetlen eml ®keket gyTjtoettegnk eg®siz

Kez%sen tekintette¢gk meg a Lepke mVazMagyar, J | zs
Ter ne@stzud o,m8wmayliami nt az Orsz8§ggyTl ®s M¥%zeuin§r
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Megval -sul - programjainkat, az ®v el ej ®n ©°ss:
i dRsek i1 g®nyeit, sziks®gl et ®t hangoljuk ©°9ssz
vissza el z ®s e k al apj 8n l ehet Rv® v§8Ilik az eddi gi
m- dos?2t 8sa.

¥sszegz®s

Magyarorsz8gon az ®l ettartam meghosszabbod§8s 8§
i dRsebb koroszt8lyok n@®pesks®gbdmabelhiviekaR8ky
Anagyon idRseko (80 ®vesn®l i dRsebbek) csopor
k°z°ott, a sz¢let®skor v8rhat: 8tlagos ®l ettar
®veire a nRk | elteinttRsr sh88tn,y aslak sezlovrestzé1| j esen
®vtizedekben kev®sb® jellemzR t°bb gener 8ci
maradnak egyszem®lyes h8§ztart8sban. Ennek k©°v
|l azul §sa, mMegs®Ge®se)] Rberdul §s8nak gyakoris§gg
el mag8nyosodS§8s.

2016. , ®¢YBes2z3ebs efnR vette ig®nmbywtngzbby€l far ‘1Egbr
ell 8totti k°r ®s a |l akoss8g 8ltal egyar 8nt el

Eltt&ttjaink k°zg¢l

- 60 ®vn®l 1 dRsebb az i g®n9%be vevRk

- 65 ®vn®ol i dRsebb az i g®n8ike vevRk k°zel
- Egyszem®l yes h8ztart8shbadl%®l az °sszes
- ¥zvegy, a nRk k°zel 100 %

A 2016. december 3®n bet°l t°tt f ® RbsesPké&lenszagmae8RERYV
Ennek oka, hogy a SzeretR kezek I dRsek Kl ubj .
Pl at 8n | dRsek Klubja telephely®n tudtuk a szo
8l |l apotot, nteun knitnudcetna ev §I8It altni

Kl ubjaink 8tlagos ig®nybev®tele naponta, az a

Aziddsek klubjainak szolgaltatasaitigénybe vevok
atlag napilétszamanak évenkénti valtozasa

175

170

165 170 -
f6

160 165 :

155 /’/ 161 fo

145 ‘/

140

142
135 f6
130
125 T T T T
2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

52



N®gy | dRsek klubja eset®ben az ig®nybe vevRKk
Az Crvs8cska | dRsek KkElcwskejr§nak (119097 eB u da pResset,, t
ered. A klub szoMGg®ltat&pant ® Rk Az gm8ia ny Y|
§tmeneti sz§8lI1 &8st ad- otthon nr®lsk°ne gkb. e tAe gteedl Resp

ebben azy biemnt ®a m®re | v ®t el k°vetel m®nye, a t¢d
bemut at §s a. Cltal 8nosan el mondhat -, hogy eqgy
csal 8d n®l k¢l nRttek fel, ment 8l i san s®r ¢l te
r ®s zkbRepres ek el | 8tni . Az ¥ eset¢kben is kiemel
biztos?t 8sa, a k°9z°%ss®qgi | ®t ben wval - aktzv rod
alacsony j°vedel emmel rendel kezne krendszZeresen t i s
ad-dot't |l ehet Rs®g kedvezm®nyes felt®tel ekkel

®r dekl Rd®ssel fogadtak.

Az ¥nkorm8nyzat | dRs ¢yl konceMcite)] Brak®gkef
programsorozatot, k Isu bftoal gyjaamantko sZzathl 6 .n a®wb e®r d e
koroszt8lynak felk2nsglt, sz®l esk°rT ig®nyeket

| dRsekKene Vil 8gnapja, Advent ®s Kar8csony k°z
el Rad8sgkal amigmntlt n ®me't nyel vtanfol yam) t ®r 21 ¢
| 8t ogat -k sz8m8r a.

A klubj ai nk-biagn®ntydle¥lelvd®Rtk- s z-8sne8& na? t hsasEgre8d @g ®wse
nemcsak a Avil 8§go ny2lt ki i dRsevekmaggm8tr ar ¢
v8l Il altak k¢l onb° zR, S z 8§ mMukkrrzas ®biet r tpr p §Ir v 8z akt
kedvezm®nyes f ¢rdR @S0 1¢6d. ¢ | ®vshi e nl enmeegt sSRosk®gz or o0 z -

Ssz8ma, akik v8s8roltak il l|l®pete, c®al &kt agami ki
mi ndennapi ®l et¢k sor 8n.

Az ¥nkorm8nyzat anyagi | ehet Rs®gei hez m®rten,
el l 8totts8gs8t, felszerelts®g®t, az ®p¢l et ek 8

A ABorostysg8n |jEPR0kl16KI uBbv el ej ®re h¥z- -dot't §
ki sz8II1 2t 8sa, °sszeszerel ®se. A beszer z®s n
komfort ®r zet ®t .

A 2016. ®v fordubzeoet Bt k¢ 2é le@ltadtR@Bbedan KilsubjA t

t ah &tl - I nt ®z m®nyek j el ent Rs F8sal®akul @Baroknet t
ablakcsere,f Tt ®s kor s2et ®att ®D] blkamrap@kstrstialtoskr,g ysa:
ker ¢l tek beégRayb®yre Ri nk nagy °r °mmel fo
Vi sszajrRel zmese§ lklbap2t hat -, hogy a pozit2zv v§

hozz8 komfort®rzet¢k n°vel ®s ®hez.

A nappali el |l 8t 8st i-a®symeé geev Rk §p el eRekd e rt@as
egyed¢l teltette min8enhabgpots?2iAbae] magpénydb
kel °nb°zR eg®szs®gi pr&balm8k 1 esv @BKdrnyyosdpgrhka
t°rekadt ardlot t S z ¢ k s ®kg°l lect se®kmr®es svBiglia sazlgalgpgrontkmaer sn®
kapcsol at ks alf lnntt &1 §r8a.,8r a®. Az | d Rs ek KIl ubj
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szol g8l tatgsai, az ¥nkorm8&nyzat AA teljess®g
| ehet Rs®g ®t annak, hogy a kerg¢letben ®IR i d
kapcsolbedjaaknakvan a k©°z°%ss®qgi ®l et be.

Budapest, 2017. 01. 31.

Gyarmati Zsuzsanna
Szakmai-ld®&sekRNappali EIIl 8§t 8sa
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Szakmai bieSzze§ meld-®1 ybet egek Nappal. E
2016

FESZGYI
Szenved®l ybetegek Nappal. Il nt ®z m®n
crisz Klub

1094 BudapestBerzenczey u 26. fszt. 1.

A Fel ®p ¢l R Szenved®l ybetegek Nappal:i Il nt ®z
®s/ vagy abb- | kil 8bal - szenved®l ybetegek nap
programokat, szoci 8l iss @ss dzedlkadisdeRgs?itipsg@gueyt a m ok
®s a megfelel R felitktaddev eeZzkm@neyrers8 | @t8kseaz t eest eRts®@n 1
ut - bbi szolg8ltatg8s c®l ja, hogy az ell 8tottak
j- mi nRs®g®dmet egussanak.

1.1 Az ell 8t8s c®lja, feladata
Az el |l 8t8s c®l ja el Rseg?2teni a Sszermentes
valamint a t8rsadal omba ®s a szTkebb k°rnyeze
az ®letm nBs®g ®Pmeéghayt §ehet Rs®g szerint jav?t
Az int®zm®ny sz ¢ks®g eset®n hozz8seg?2ti kil
Az el |l 8t8s ©°nk®ntess®gre ®p?2tveigsat &nk &mts
k¢l sR hetlbzstzo?srtetkjean a sz ak mai seg?2tR, felvil 8g
kKul tur8lis, szabadi dRs szolg8ltat8sokat, prog

1. 2. EIl 1 8t8s8t szab8lyoz- t°rv®nyek, rendel et
1/2000 trv.
25/ 2011. (1 X.26.) °nkorm8nyzati rendel et

1.3. Biztbsatgsovoksral g8l ma
szenved®l ybetegek nappali ell 8t 8sa
szoci 8lis ®tkeztet ®s

1. 4. Az el |l 8t 8s el |l 8§t -rendszerben bet©°l to°ott S

A ker¢letben egyedg¢l i I Nt ®zm®nyk®nt v®gezzg¢k
otthont sz8§mossakn MfRvEBrlosmMak°dR °nseg2tR cs
kapcsol atokat §pol unk ker ¢l et ®s f Rv8rosi

eg®szs®ge¢egyli szol g8l tat-ival, ci vil ®s egyhc¢t

kl i ensekestz onceig§fleilse | & eg®szs®g¢gyi el l 8t 8sba |

1. 5. C®l csoport

Szem®l yes kr2zishelyzetbe kerg¢glt ®s/vagy abb-
J-zanodni v8gy:-, fel®p¢l Rben | ®v R ker ¢l et Sz
van az alkohol,adragk , a gy-gyszerek, a szerencsej 8t ®k,
a t8pl 8l koz§8s, a k®nyszeres v8§s8rl 8s, vagy
szenved®l ybetegekre terjed ki az el Ir&at K®r i &kki




felv®tel ¢ket, addi ktol - gi ai i nt ®z m®ny.i el | 8§t
jelenleg i s orvosi ®s/ vagy egy®b ter8pi 8§s k
megtart 8s8hoz, az °n8l 1l - ®I ektovzi®°tsesl®gf esnengt?at rst®@8gs(
k°rnyezetre van sz iks®gy¢Kk.

Kl'iensink t Yal nyom- t°bbs®ge szoci 8lisan
(rokkant)nyugd?2jas, ®s/vagy munkan®l k¢l i

Az int®zm®ny 30 fR ell 8tottat veudzabddogadni

kapacit BBudapdi®r eeg®sz terg¢l et ®r RI

2. Az

D

| 1 8t 8s i g®nNnybev®t el ®nek m-dja ®s felt®

Saj 8t bel 8t 8sb-1 vagy szakorvosi javaslatra.
T8rsint®zm®nyek del eg8l §s8val

K-rh8z vagy ter8pi8s int®zm®ny javasl at 8r a.
Szem®l yes s8apegl eat keno@e.

Egy ®ni 8l |l apotfel m®dr R besz®l get ®s.

Orvosi igazol §8s.

H8zirend el fogadg8sa.

EI'l 8totti meg8ll apod8s megk®°t ®se.

Egy®ni gondoz8si terv °ssze8ll2t8sa.

2. 1. A szolg8ltat:- ®s az ig®nybe vevR k°zotti

Az dekl RdRk az al 8bbi el ®r het Rs®geken tudnak Kk
Telefonsz8&8m: +36 1 216 6053

Level ez®si c2m: 1094 Budapest, Berzenczey u.
Emai |l Cctmz. KIlub@f ezsgyi . hu
Honlap:http://feszgyi.hu/szenvedelybetegeippaliellatasa

A szolg8ltatg8s el ®r het R:

H: 816
K: 9-17
Sz 919
Cs: 917
P8&814

2. 2. A szolg8ltat8sban dolgoz:- munkat8rsaik:

Kov8ts Tibor addi ktol -gi ai konzult8ns, klub Kk
P8l Anna szoci 8lis munk§8s

Mai er Zs-fia viselked®sel emzR

Kiss Zolt&8nn®, ment 8l higi ®n®s munkats8rs (20
BaloghMagiol na techni kai dol goz-

2.3. Szakmai kapcsolataink
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0O Egyes2tett Szent | stvg8&§n ®s Szent L8szIl - - K-
Addi kt ol - giai Osgut§§rya 20dad68 1 tYana a1 so SOt 8§l y

0 Ny2rR GyulDasKS8Sgb§zPszichi&itrlimti ®®st AdOn ktP
PhD ; Dr. Ol asz Anna; Tr emk:- Mari ann; M®s z 8 r
O Neur ol - gi ai Kl'ini ka Semmel wei s Egyet em, Cl
Addi ktol -giai oszts8g8ly ( Dr. Szily Erika oszt
0 Ferenc t®rnd&lI8Ri OoDnv.oskE°mrsi D8niel)

TCMASZ Gondoizzzs (fDwa) F-r
12 | ®p®ses °nseg?tR k°z°%°ss®gek (Anonim Al

0 K®Rk Pont Drogkonzultg8ci-s K°zpont ®s Droga
Drogambul ancia (Dr. R8cz J-zsef, Barna Eri ke
0 BMSZKI V&8It -h8z (So-s MS8ria)

0O Ebred®sek Al ap2tv8§ny Nappali K-rh8z (Dr. B
0

0

3. A klienseink statisztikai adatai

AKlubenged®l yezez8 mdB3B®r RRel y
2016. december3®n el | 8t o299 akRsz 8 ma:
2016. °®shkzes seBimdt @66t baR.31.¢tk2nt ak

, Fel v®ve 11 fR
, MegszTnt 7 fR
Az °nseg?tR k°z°ss®gek v8ltozatlan form8ban ®
3.1. Az ell 8tottak koroszt8ly ®s nemek szerin
0 a2016.dec.3®n ®r v®nyes el l 8totti sz8&m,
0 hozz8ad@mleki ®vbeal | 8t ott ak
|l g®nybe vevRKk nemek szerint.i b
(AKTEéV dec. 31. + az ®vben megszT
F®r f i N R °ssze
19+6 10+1 36
| g®nybe vevRk korcsoport szerin
(AKTEéV dec. 31. + az ®vben megszT
18-39 | 40-59| 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80- 89 90 ©®
NEME ®s °©ssze
®v el ®ve ®vel ®vel ®vel ®vel ®ve i dRs
E®r f | 0+2 12+1 442 2+1 1 25
N R 6+1 2 1 1 11
o 2 20 8 4 2 36
SSsze

z

Ctl ag®l etblbqr7:7 ®v

, F®r f i : 54, 92 ®v
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, NR: 5S7,72 ®v
|l g®nybe vevRk:

, 65, 5 % F®r fi

: 34,5 % NR

3. 2. El |l 8tottak diagn-zis-isadatokiaPapggh®t el
Al kohol f¢éggRs®g betegs®ge, ni kotin f¢ggRs®
kettRs vagy ziSuakbsz°r°s diagn-

al kohol beteg 95%, k®nyszeres szerencsej 8t ®kos

3.3. Ell 8tottaink munkaer R piaci helyzete
80% inakt2v (nyugd?2jas, rokkantnyugd2jas, | 8
munkg8b- -1 ®I

3.4. Az el | Staoptotta ks zcesrailn§tdii nBelgosz| §sban

Egyszem®l yes h8zt a 24
Csal 8dban ®I 5
3.5. Az ell 8tottak j°vedel me szerinti megoszl
¥regs®qgi nyugd?2|j 10
Nyugd2jszerT ell &t § 0
¥nkorm8nyzat 8l tal 0

3.6. ElIl 8S8tottak ®vhbhent et ®si adatai 2016
Il nt ®Zzm®ny¢nk szoci 8lis ®tkeztet ®s keret ®ben

sz8m8ra, helyben fogyaszt8ssal
0 Az ®tkeztet®st 2016. ®vben 8 fR vette ig®nyt
EbbRI f®rfi = 7,
nR: 1.
Kiindul - - sz8m:
0 a2016.dec.31®n ®r gkBreyleds8t ot ti sz §8m,
0 hozz8ad¥@leki ®Wvtbheal | 8t ot t ak.
3. 7. Criszben megrendez®sre kerg¢lt 2016. ®V I

Mozi TMirmden h®tenrd -H®t fSRrenv3IE,d®I v bet egs®gekkel
filmek a m%l tb-| @agypasijikéebRI | MmSkERaeksktvense
Maier Zs-fia viselked®selemzR ®s P8l Anna szo
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Liter aAT4Ymwaag:yar ®s vil g8§girodalom ismert ®s kev(

bemutat - program i r odaelgo’ntsa@g8®v ek ¢ | s RK-Bhuhnekt aet nst
kez°ott, 10 fR ell 8tott r®szv®tel ® el. Vezeti
Cool TKawlat ur 8li s ®s szabadi dRs programok, me |

vett¢ink r®szt o
-Sz2nh8z{i¥Yrtko®nayt §&s Pinceszinh8z °sszesen 2 alk
-kir8ndul 8s Szentendr ® e ®BsdRelr @Bz vd®t dd remafl 8§ h

-Kov8cs Margit m¥%Wzeum | 8t ogat 8s

-Haj - s¢nnepen vettegnk r®szt 8 f Rvel

-Mozi | 8togat 86r @s al kwRwenmal , 6

-Dand8r f¢rdR 5db 10 al kal mas b®r |l et , ebben
kliens sz8m8r a

Vezeti: Maier Zs-fia viselked®sel emzR ®s PS§I

£rzel mek birodal ma:
A csoport egy¢ttmTkeodRsreegymEsnazii Mggdbyrt s

k¢l onf ®l e ®rzel meink csapd8j 8r -1 besz®l ¢nk. A
hiedel meinket ®s j8tszm8inkat. Vezeti: Ki ss Z
Ti bor Addi ktrmsl - gi ai konzul t 8§

0 minden cs¢tortokdHanldy00ott8csOpOPAI E

beteg vesz r ®szt

o] mi nden kedden 10-60G R- rw&ts-z| rd®rsizezben 2
Sz,ks®g van e a v8§ltoz8sra?

Neurol - gi ai Klinika Semmel wei s Egyet e®ms, Cl t
Addi kt ol - gi ai oszt8ly8&n minden szerd8n 15:00
szenved®ly bet egs ®g megi smertet ®s ®vle2 G a
r®szv®tel Vezeti: P8l Anna szod&ionlziud tnunrsk §8s ®

L®Rp®scsoport:
2016 el sR negyed®v v®g®i g A 12 | ®p®ses progr e

munk8j 8ba integr gl - °ni smeret.i ®s szem®l yi s ®¢
2015 j¥mniug nd8ult el , h@t ecrs 0 p Al&thd 8n°mIPHE denker ¢ |
r ®s zt vev RKkO sfzRB.maK @t k®pzett csoportvezetR (1

szoci 8lis munk8s) felvs8ltva vezeti a csoport
®rt ®kel R megbesa®l ®sdapotrdr tranmmaks8j 8§t 2r 8sban (
munka®rtekezleten ®s szuperv2zi-n 8tbesz®Ilj¢

Zolt8nn® Bea ment 8l hi gi ®n®s munkat 8r s
Szupervz?2zi

Havi egy, a program teljemnmaflut(eamicthejtelal gtvil i
augusztus h-napban) Keé&d®BOn hv kgy °d ¢ ta® rtte®ak rs z1a
szem®l yi s®g®nek karbantartgsa, eset megbesz®I ¢
Si mon; 2016 m8sodi k fel ®ben: Ugrin Erzs®bet

Pszichol -gi aR®stzanmuhksaadRs: ( heti 2 ra) pszic

t 8mogat 8s8ba spe®m8ki megakdh®t §era. pMblhbldlehz ctstg t
kliens fogad8s8ra van | ehet Rs®g.

10 ®ves €Erisz Klub ¢nneps®g

A rendezv®nyt Gedeon Andor , a FESZGYI Il gaz
progr ammal telt. Nagy Zs ol t Patkkedzsok tPbD ORAI a i k

56



oszt8lyvezetR fRorvos ®s Kovs8ts Tibor addi kto
hogy a klub fontos ®s sz¢;ks®ges r®sze a fere

vagy abb:-1 ®ppen KRsI®hr&l t S§anulgarn Sls af. el ®p ¢ |
Az ¢nneps®gen k®t kliens i s bemutatkozott, ak
Vend®gei nk vol tak k°rzet. orvosok, t 8rsszer

k®pvisel Rk i smerRs°k, bar 8tok.
D®l ut8n a klienstg&prl {ogprad®Prgekkek &Pza sz¢l e
Mi Kul 8s ¢nneps®g

Mi kul 8snak be°lt°®zve aj8nd®kok §8tads§sa, kozo
n®pszok8sok feleleven2t®se uts8&n Dixit tS8rsas]
Kar8csonyi icnhneps®g

Kar 8csonyivé&rsz?2ab®Reget R kezek | dRskor Ysaak Gond
mTsoe®mek ®s -mormad 8n8®kok §tad§sa ®s kar &§csonyi

39. Egqy ®b
2014 Rsz®n a Szenved®l ybet ege&kg dNlapkhullti &d | &t f

mTkedni kezdett a FESZGY!l Ment &8l higi ®n®s Tean
szerint ment 81 hi gi ®n®s szol g8l tat8sokat ny %,j
mi nden telephel y®n ®s kaodsgppottttBaq) Xier eN®ppen

konzult8ns, munkacsoport vezet R, Papp Gy°ragy
Juh§8sz D8ni el , pszichol -gus, Mai er Zs - fia v
®l etvezet ®si tan8csad:- .

3100 A_kl ubb®ntt?el i 2t 8sok, nagyobb beszer z®se
Beruh8z8s nem t°rt®nt

Fel Y4 2t 8s nem t°rt®nt

Nagy ®rt®KkT beszeFz®s®Pts®klesren/ 1Bo006zhat - CLC
volt autog®n tr ®ninghez /

311. ¥sszeqgqz®s, konkl!| Yaz i - |l evong8sa

A szol g8l tntiges8 @y aszt-adboitlta a ker ¢l et el | 8t - r
program al apj 8n mTkeodi k.

KI'i ensi nk t Yal nyom- t°bbs®ge szoci 8lisan h ¢

(rokkant)nyugd?2jas, ®s/vagy munkan®l k¢l i
Szem®l|l yes kr 2 zivsahgeyl yazbebt-ble Kkkielr§hblatl -®ss/zenved®I ytk

J-zanodni v8gy:-, fel®p¢l Rben | ®v R ker ¢l eti sz
van az al kohol, a drogok, a gy-gyszerek, a sz
a t8pl 8l koer8ess w8 sk8® nl y8ssz, vagy a szexualitg§8gs
szenved®l ybetegekre terjed ki az ell 8t §8s, aki
felv®tel ¢ket, addi ktol -gi ai i nt ®z m®nyi el | 8§t
j el enleg i s orvosi ®s/ vagy egy®b ter 8pi 8s k
megtart 88s8hoz, az °n8ll - ®letvitel fenntart 8s

k°rnyezetre van sz iks®gy¢k.
Budapest, 2017. janu8r 25.

Kovs8ts Tibor
Cirsz Klub koordinS8tor
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SzeretR Kezek | dRskor Ysak Gondoz- hs§

Szakmai besz8&8mol
2016. ®vr RI
A szolg8ltat8s bemutat 8sa
A SzeretR Kezek I dRskor*Yak Gondoz-h8za a J-z
rendezett, tiszta ®s hpdrRc®g2etkotjt-.k, A nlagwDDdDr IR

Lidl, valamint Kkisebb ¢zletek biztos2tj 8k az
i nt ®zm®ny t°megk®z|l eked®si 7iels8zlk °@wte:lb uks®zn nayz nE
metr - 8 lal dl@8s,t -112,3/ A, Hat 8r  Yat i met r - 81 | om§ st
Auchan 8ruh8zt- -1, 66 aut- -busz Hat 8r Yt i metr -
Hat 8§r  Yat i metr - 81l om8st - | ®s Pesti ®r he®Ret AE
i dRskor “ak 8t menet: gondoz-h8za f°ldszintes
r ®s z®b en | d Rs ek Kl ubj a mTkeodi k. Az i nt ®z m®|
nincsenek, az ajt-knak megfelkelsR sz ®Ee®| dias@q
felv®tele, ell 8t8sa is.

Az 1 dRskor¥ak Gondoz-h8za tev®kenys®g®nek c®l
C®l unk, hogy seg?ts®get ny %j t sunk azoknak e
seg2ts®gny¥%jt8s szol g8l tat Ssuakibamenh ekl°®@ps REeaxe
mi att fokozott gondoz§8st i g®nyel nek, val amin
csal 8dj uk gondoz, de e tev®kenys®g v®gz®se
k°elt°z®s stb.), il lied veelmercrmen t8as 2me@s eS| ii 5d o K d
i g®nybev®tel ®t .

A SzeretR Kezek I dRskor %ak Gondoz-h8za 12 fR

C®l j a:

Az1993. ®vi 111 . to°orw®mymen 8hae ghatg&rzgadt8tsak |
val amint a Budapest FRv8ros IK®pvkesedliRgt e F®n ek
24/ 2011. (1 X.26). enkoglatak@hgpgjpg&n. rendel et ®

Feladata:
A 1993. ®vV i [ I I t°rv®nyben meghat 8rozott, a
szoci 8lis ell 8t 8si form8k biztos2t 8sa:

Szakos?2tott &Imeste§d: el hel yez ®s

Az i dRsek gondoz-h8z8ba azok az i dRskor Yak,

szem®l yek vehet Rk fel, aki k °nmagukr - | bet e
i dRl egesen nem k®pesek gondésgkodmint ®Am®RBY ele n |
jell eggel, |l egfeljebb egy®vi i dRtartamra tel]
Az 8t menet i el hel yez ®s k¢l °nos m®l t 8nyl 8st
szakv® em®ny®nek figyel embev®tel ®vel, egy ®vyv
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AzlIdRskor Ysak Gondoz-h8za teljes k°rT ell 8t§gs r
A 8tmeneti el helyez®srRI 24 -r8§8s felg¢gyelet
A napi 5 xi ®t kez®s, orvosi utas2t8sra di ®t a b

el | 8t 8s8r - |
A eg®szs®ge¢gyi el |l 8t 8s biztos2t §s8r - |
A menth8 gi ®n®s el | 8§t §sr - |

Az el |l 8t8st szab8lyoz:- jogszab8l yok:

A 1993. ®vi IlIl. tv. a szoci8lis igazgatgsr -
A 9/1999. (XIl.16.) SzCsM rendelet a szem®lI|"
i g®nybev®tel ®r RI

A 1/2000. (1.7.) SzCsM rehe | et a szem®lyes gondoskod§8st
feladatair-1 ®s mTked®s¢k felt®teleirRI

A 29/ 1993. (rr.17.) Kor m. rendel et a szem®l
t ®r 2t ®si d2j 8&r - |

A24/2011. (I'X.26.) BudapésbsFRuBpopom8hYXzatkek
test ¢l et ®nek (t°bbsz®°r°sen m-dos2tott) re
szoci 8lis ®s gyermekj -1 ®ti ell 8t 8sokr |

A biztos?2tott szolg8ltat8sok tartal ma

A SzeretR Kezek | dRskor Ysuak Gondonadolz8s8batners
k®sz2tenek. Fel m®r i k az el l 8tott szem®ly fi
megfelel Ren az ell 8t 8§st i g®nybe vevRvel e gy
feladatokat, gondoz8si c®l oklaze®ekatmegval - s?2
A szakmai teamimdakagkelr ® ®bken emp8ti §val, k
nagyf ok¥ itrmaegd wala-tstuall- feladatell 8t 8s eredm®ny
szakszem®l yzet k°z°tti harmoni kus kapcsol at Kk
F R b déaddtok:

Atext2lia, ruh8zat biztos2t§sa, annak tiszt
Ahg8ztart §si mos - g®p biztos2tott az el |l 8t o

§gynemTk tiszt2t§s8ra
A az ell 8tott saj 8t ruh8zatgt ®s texkellli §j §t
r-l a gondoskodni (h8rom v8lt&s 8gynemT, fe¢

megfelel R, |l egal 8bb k®t v8lt8&8§s felsRruh8za
Aa ruhg8zat tiszt2t8&s§&r | ®s jav2t§8&ss8r - | a
meghata&k ozloapg) 8n, melyre k¢l °n helyi s®gben
A 8gynemT cser®j e hetente, ruh8zat cser® e t

Eg®szs®g¢gyi el 1 8t8s keret®ben gondoskodunk:

A orvosi el |l 8§t8sr -1 -hE6ti- RBngel8§b®dn, Kaddes
megb2z8so0os jogviszonyban | 8tja el a felada
A eg®szs®gmegRrz®st szolgs8l - felvilg8§gos?2t§ 8sr
A sziks®g szerinti alap8pol 8sr-1, kiemelt ha
A a szem®l yi hi gi ®ni a bi zt,os2d E8@®dhe s zakz® ze&rkrkee |
zuhanyz-ban naponta t°rt®nik, °ns8ll . -an, il
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A gy-gyszer kiadagol 8§sa ®s bev®tel ®nek fel¢g

A az ®tkez®sben, folyad®kp-tl 8sban, hel y/ hel
csbe® val: - seg?2ts®gny¥wtsgs

A szakell 8t 8shoz val- hozz8jut8s seg2t®s®ben
gondoz- - nRi k2s®retet biztos2tunk

A s¢rgRss®gi ell 8t 8shoz val- hozz§8jut§&sr .|

A k-rhg8zi kezel ®shez val- hozz8jut8sr |

A az 1/2000.(.7.) SzCsMrendeldb en meghat 8§rozott gy-gyszerel

A gy-gytorns8r - |

A SzeretR Kezek I dRskor ¥“ak Gondoz-hs§gz, mi nt [
i g®nybe vevRk ment 8l higi ®n®s-oel ®yb&sn8&ri-sl .bikxn
ell 8tottaink sz8m8r a:

Ment 8l higi ®n®s el | 8t §8s:

A a szem®lyre szabott b&§ng§sm-dot ;

A a konfliktushelyzetek kialakul 8s8nak mege
megbesz®| ®st ;

A a szabadi dR kulturg8lt elt°lt®s®nek felt®te
Aa sz ¢ks®g sW®srimgzi chod el d4mi 8el | f8d plt & lakko zc s
t 8rsadal mi kapcsolatai fenntart8s8nak feldt
A a gondoz§8si tervek megval  -s2t&§s8t, a minde
fejleszt ®s ®t ;

A a hit®let gyakorl|l 8s8nak felt®teleit:;

A az int®zm®nyen kel gl8irshis khpesss@®gek ki al

Szem®l yre szabott b8n8&8sm-d
a20l6o0s ®vben 10 Yj el |l §tott ker ¢l t el hel yez®sr

csal 8dj g§val, hozz8tartoz-ival az el Rgondoz8§s
t°rt®nNR beill eszked®st a gondoz§8si sz¢ks®gl e
seg?2tette¢e¢k el R, Az el sR szem®l yes besz®l get ®s
®l ettel kapcsol atos el k®p zeel | y&seetiett,, evliavl8rngisnati ti
lak- |l elki8llapot8t, szem®lyis®g®t .

Az Y l ak - bek°l t°z®se el Rtt t 8 ®koztattuk a
v8rhat - esem®nyr RI . Mindig t°rekedt¢nk arra,

e & s ®g i 8l | apot Y, hanem | ehet Rs®g szerint ha:
emberek ker¢ljenek.

Konfliktuskezel ®s

Az el mv¥l t ®v ben I S ki emel't figyel met szent
prevenci -t r ®selefitetten az I ntervenci -t |

Az %% el l 8tott beker¢l ®s®vel a szoci 8l pszich
2 gy Il yenkor fontos seg?2teni az Ya] | ak - be
n®zetelt®r ®s, hi szen | ak - i ntkelveinsezko n&ll raig rkii rsd el
Sokszor neh®z a szobat8rsakhoz, illetve | ak-:t
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sorgel mer ¢l R konfliktushelyzetek il yen sz Tk
el Rf ordul nak.

Nehez?2t.i az 1 dRs emberek egym8shoz val - al k
ment 8l is 8ll apotuk nehez?2ti az %Y helyzetben
Amegel Rz®s el l en®re felmerg¢lt konfl i ktusok,
hangul at i i ngadoz§8sai mi att k°vet kezt ek be.

sz¢ks®g eset ®nl eslotpomnk  oshongy smegol dj wkt 8a ki a
k°vet ®sre nagy hangs¥w yt helyezt¢¢nk.
A felmer¢lt komolyabb esetekrRI feljegyz®s Kk

20l6ban tovs8bbi | ehet Rs®get kaptunk pszichol - gt
er Rs2t ®s ®r e. A pszichol - -gus &yeélgegz etgty ®amli d areis
esetl eges ment 81 i s probl ®&m8i t . | tt el sRsork
gy8szfeldolgozg8s, hal 8l, °regs®g el fogad8sa,

A ment 8l hi gi ®n®s sz ak e nb8tro tnuankk 8h aar 8stoir 8kna pscesgo?

®s azok 8pol §s8t, fenntart 8s8t . A programok
kul tur 8l t, tartal mas szabadi dR el t°]lt®s®t. F
seg?ti a Ved dtod g®F@rsB®s Az egy®ni besz®l get ®:s
szervez. Megi smer i az ell 8tottak szem®lyi s®g
tov8bb8 seg2t a f¢i¢ggRs®g, szorong8§s®r@®en. il I
Nagy hangs¥% yt fektet az izol 8ci - megel Rz®s ®r

Munka jellegT foglalkoz§&8sok

A h8z k°r¢li tev®kenys®geket kedvel R ell 8to
tev®kenys®gei ket v®gezhess®k. A ker ti mu n k &
konyhakert, vir8goskert gondoz8sa, | ocsol §8s,
|l etakarz2t8sa.

Az ®p¢l et en bel ¢l v®gezhetR k°9z°%°ss®gi mu n k

szal v®t ahajtogat8s, eb®dl| Riekas zftaeall nnks § s=ad ka kvaa |2t
A lak-k sz8m8ra | ehetRs®g volt konyhai tev®k

Pszichoter8pi 8s fogl al koz§8s

Lak-ink idRs, beteg emberek. Cllapotukhb- | ad
vil 8got Yl ®®yr akdrkeemy e k . Az ©°r @gmo&qgyBesliszjeg vi bel
mi atti korl §8tozotts§gg, az ®rz®kszervek mTko?©
hanyatl 8sa, s az ennek k°vetkeygdkiibem Kred 1 i®pRe
§ftja az 1 dRs embert. Ezt az am%udy n°sénelagze
l ak-ink sz8m8ra m®g ronthatja, ha a |l ak:-k°rny
Az el l 8tottak Sz8m8r a biztos2tottuk, hogy
bi ztos?2t 8s8val meg tudj 8k besz®I ni szakemberrtr
|l ehet Rs®ggel : wvolt aki magsgt - | k®rte, volt ak
Az il yen egy®ni seg?tR Dbens&t®l @®et ®seegk?kteelt t § ¢
megol d§8s8ban. A felmerg¢lt probl ®m8k el sRsor be
vol t ak. gy a megol d&8s seg2tett az egym8s ir
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terel getni a | ak - k aStb,bainl lgeytavker ain 8 nnoogsastzt¥a iad ek

beill eszked®s®t az %% , szokatlan k°rnyezetbe.
Gyakor i vol t a vesztes®gek, gy 8sz k°vet kez
esetekben is sikeresen tudtunk seg?2teni

Az Otthonban i dRnksRnk +k§ tatleark@b en kiosnfn®hka psz
konfli ktus kezel ®s ®ben az egy®ni pszichoter 8p

A kisebb pszich®s zavarokat eredm®nyesen ke
s¥%l yosabb probbil 8nmeSrk ns8d g 2ptssz®g ®t vett sk i g®nybe.

Csal 8di ®s t8rsadal mi kapcsol at ok

Az el mW“ilt ®vben is t8&8mogattuk az ell 8tott) a
fontos esegn®@nz3 Rg i 8l 1l apot v8l toz%8s ka2t afturu
hozB8t artoz- - kat.

EI'l 8tottjainknak hozz8tartoz: i kkal, bar 8t ai
biztos?2tottunk az % onnan kialak?2tott k°z©°ss
szab8lyozta.

A |l ak -gyTl ®sei nk, r endze-ziv ®nzySn8irka |nayki-tiontkt ahko z
Az 8pol - k, gondoz-k figyel eemélkevkPlPe®Rr-&o@kgy B

hozz8juk | 8togat-k. A mennyiben azt tapasztal
igyekezt¢nk el RsegdkewmisazaS§hl 8dBsRBapc8§pbh&s§
Amennyi ben az ell 8tottak eg®szs®gi 81 | apot

hogy t8voll ® ¢ket a csal 8djuk k°r®ben t°lts®k

Hi t ®l et gyakorl| 8sa

EI'l 8tottjaink sz8m8ra iegt®&nky ¢ &y askzoerrli8nst§ nlaik z tfe
Ott honban hetente egy al kal ommal volt biblia-
i's |l ehet Rs®get biztos2tunk.

2016 ®vben is a |l ak-k k®r ®s®nek el eget t ®v
Gy°r°k tTolbiokuapl ®b8nos ®s Kiss S8mson Endre
mi s®t tartott az int®zm®nyben, melyen a hozzs§

Fodr &8sz, manikTr°s, pedikTr?°s
A rendezett, §polt k¢l sR a ment 8§lzitsoseéd®d 2 u® K
kel on t®radk®shetkaen@®bé-mdnBkir®szpedBkiat §st .

Eqy ®n.i ment 81 hi gi ®n®s gondoz8si teryv

A ment 8l hi gi ®n®s gondoz§8si tervn®l szem®I| yr e
eg®szs®gi , mearzt 8@ Ili est uStlalta p®@s ot g®nyeket . Meghat
sz¢ks®ges m-dszereket. A gondoz8s folyamat §t
k°ovett¢sgk ®s 2irk§dBPanr? sr tgexkaitndtett gkel a nagyobb v§

¥nk®ntesek . akvad ait®Isi hadvw gat -k il . di 8kok fog
A kor 8bhbi ®v ek hezs MWarbeml -iasn taeerz@Pphée !l vyl szol g
gondoz- ®s 8pol®s tfamiuslk-okl,aiv a®sa neignytet e mi hal | ge




A gener 8ci -k ko ®¥®niek stol ytthagsas®njtct2@%k6

i skol 8sok az i dRseink nagy °r°m®re. A Koszto
| el kesen j°ttek @®fssohranagu lka®sozss,| tneekg haatl-akm k ®s
20l6ban is | ehet Rs®get kapott i nt®zm®ny¢nk ar

fogadjon. A di8kok | el kesen ®s ®rdekl| Rdve for
2016. ®vben szoci 8sigymkokl8s hat égat - kinakos 2t

2016. ®vi programjaink:
Rendszeres programok
A csoportos torna
o Minden h®t keddj ®n gy -gytorn8sz seg2ts

lak-ink, k°z°sen a klubtagokkal
At8§rsasjg8§t®kok, mem-ria j8t®kok

o Az i dReek8I ms 8l | apot 8§8nak szinten t a

t 8rsasj 8t ®kokkal, | ogi kai j 8t ®k ok kal

fogl al koz8sok

Asz¢le®®sapok mege¢nnepl ®se

A zenehall gat §s
o0 Az 1 dRsek i1 g®nyeit figyel embeet, WlRaw e hal
kl asszikus zen®t egyar 8nt .

Afelolvas§gs

oA ment 8l higi ®n®s kol |l ®ganR het. egysze
i dRseink sz8m8r a, k°z°sen a klubtagokk
8l lunk a k°nyvt8rral, a el &k-sk 8ild®nyéditlgd
k°nyvek®dVvht CD
A DVD fil mek n®z®se
ol g®ny szerint filmeket is n®znek | ak-in
Alelki tgpl 8l ®k
o az el m¥lt ®vekben az i dRsek k®r ®s®r e f
pl ®b 8nossal, f el-& ®r @svibneknmelk tett efegef2ad 1 6
k ®r ®s ¢ nknek. Liturgi 8t ®s bi bl i ai f el
®rtel mezt ®k k°z°sen a hallottakat.

Az el m¥l ta®odpenai sm8r hipgyemEhfargalgt v @iRkn api

any8k-, nbipk,ul 8s Ka¢gndncesposn®g e k et rendezt ¢nk. Il dR
el Rre k®sz¢gltek az ¢nneps®gekr e, hogy a mTso
mag 8t (sz-rakoztat - el Rad8sok, farsangi j el m

cnnepe, hageom8Aay®kef ®sebz aj 8nd®koz8s °r % me)

Annak ®r dek®ben, hogy a hozz8tartoz: - kat k ° 2
hogy az 8ltalunk szervezett programokon Rk 1is
A SzeretR kezek I dRsek klubjaegitmTsesrzreaviegeh
voltunk.

A farsangi mul at s8§gon az otthon | ak:i ®s a

j el mez bemutat- -t tartottak a k°z°ns®g sz8mS8r a
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Any 8k napi cnhneps®g

A SzeretR Kezek I dRskor Yak GorCddaz:lB§oas Ilask-o
oszt8lyos di8kjai k°sz°nto°ott ®Kk.

A kedves ®s vidg&§m mTsorr al mosolyt csaltak a
A rendezv®nyen hozz8tartoz-k is r®semgty weats8tl ek
virsg8ggal k°szo°ontott¢k.

Sz2nh8z| 8togat 8s
Lak:- i nkl kp°8zr an | el kesen | 8t ogatt 8k a Turai
termPszetesen ittt el sRsorban c¢csak azok a | ak
|l ehet Rv® tette.

HYis v ®t i k®sz¢l Rd®s

Lak-ink nagy °r °mme |l k®sz (At &ki®s A | RARRS®t i vi g
besz®l get ®ssel, kreat2v foglalkoz8sokkal tett
A bentl ak-kat csokol §d®val, ¢ d2zt Rvel , s¢é¢t em®n

Kert ®szked®s, Vvirsgge¢ltet ®s
A lak-k nagyon szerettteekt nker tARzszketd®z m®mvy r G

j-vol t8b-1 vir8gmagokat, ®velR n°v®nyeket kap
A vir8gmagokat a koll ®ganRk seg?ts®g®vel a be
kint. foglal koz8sok al kal m8val k © zRdiseetartottc s o d § |
kertet.

T°bb n®ni hobbyja a kert®szked®s, seg?2ts®gy
megsz®pg¢l t .
A vir8gok ®s az wudvar rendbet ®t el ®be nagyon

Gondoz-h8z dolgoz-i &k, / |l ocsol &8s, gazol §s,
Nagyon fontos, hogy a | ak-k j I ®r ezz®k mag
k°rnyezet ¢k Iis rendben | egyen.

A fizikai ®s ment8lis 8llapot szinten tart 8s

A k°z°s f ogl al ksoezk8 salkk a |kneSrvta®s zhkkeesdzZBn o s nak ®r e
k°z°%s tapaszt al att cesreRse? tiest tae ,c sna’pvaet |@pe2 ta®sk © z ° s ¢

Juni 81 i s

Hagyom8nyt Rroszv®mbean 20sl6megrendezt ®Kk a Szo
tagint®zm®nyeinek k°z°sen tartott rendezv®ny®
Az ¢nneps®gen a kerg¢letben mTkOodR tre&p plaslisiz eg |
zen®s vidg8§m mTsorral chnepel j ® a nyarat. A r
voltak. Az snhneps®y nagyon j - hangul atban t
besz®l gettek.

BY¥cs¥%z8s, el vs8l 8§s

Az i dei @®ybédmangs %nywt ford2tottunk arra, hog
i Nt ®z m®nybRI a tRlIl ¢nk telhetR | egnagyobb szer
El mondhatj uk, hoga taarkti-ks® |l @mrtRlkakd8s 0% i nt ®zr
vV®g®i g gondozz8k ®s 8polj g8k.
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Abb- | ad-d- an, hogy az int®zm®ny¢,nk befogad

k®pest sokkal bensRs®gesebb, szorosabb kapcso
Ez azonban az elenged®st, el v8Il §st i's megne
ev8l 8s neh®z, k°z°s ¢¢nnepl ®s keret®n bel ¢l zaj
Az ell 8tottak Ytraval - ul 2rnak egy pS8r sort
Ezzel a gesztussal k°sz°n¢gnk el egym8st - |, b 2
mel® virggot vagy ®dess®get i S adunk, val am

finoms8gokat.

K- rh8z| 8togat 8§s

Fontosnak tartottuk, hogy a k-rh8zba ker ¢l ®s
alatt is tartsuk a kapcsolatot.

Fol yamat oRatng n&r dlekk - nk hogyl ®t e f el RI a kez:¢

szem®l yesen is felkeresni a k-rh8zban.

Ter mPszetesen a hozz8gtartoz-kkal i's tartottuk
fordultak az int®zm®ny dol goz-i fel®.

Klub nap

R®settygynk a SzeretR Kezek |1 dRsek Klubja 8ltal
l ak-k nagy °r°mmel vett®k a zen®s k2v&§nsg§gmTs
A vid8ms8g a sz-rakoz8s seg2ti elfogadni az i
A z enea sneyguigtoidt , b®k ®s egy¢ttl ® megt er emt ®s ®t
Okt - beri h-napban felk°®sz°nt°tt¢gk a | ak- kat
k®°sz°nt ®s ®v e | egybek°otott vet ® kedR, besz®l g
napd |, mel ynek si kea ®lfad getend®@gteminkl!|, - si- is| d Rs ek

hozz8j 8rultak.
November ben megeml ®kezt¢nk a halottak napj 8t
szerettei k eml ®k®r e.
December h-napban
A Mikul 8s ¢nneps®g
A Advermstzi¢ kRRI®s, koszor¥% k®sz2t®se, vasS8rnaj
A Betl ehemes ¢nneps®g We°res S8ndor §ltal §n

Mi kul 8s ¢nneps®g

Az i dei ®vben is megl 8togatta int®zm®nyg¢nket
hogkhkethR sem felejtette el a to®l ap-. A gyereke
megl epet ®snek, a csokol 8d®nak, aj8nd®knak.

Az ¢nneps®gen apr-s¢tem®nnyel , cd?2t Rvel I's ke

Advent . k®sz¢l Rd®s

Lak-ink l el kesen okWisz¢dnneekpelr ekar&jc$Snd®kt §8r
hozz8tartoz-knak ®s a Kar8csonyi rendezv®nye
el k®sz2tett advent.i koszor Yk, m®c sesek, gi p

jelentettek aal gdt a®j K k dRz8kM8P®a egyar §nt .
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Betl ehemes ¢nneps®g

2016 ®v v®g®n hagyom8&nyukhoz hTen a We°res ¢
vids8m, sz2nvonal as betlehemes mTsorukkal csal
A di 8kok munk§8j 8t ca&loklod Ead®vtalk meqd®gl 8t 8ss

Kar8csony.i icnhneps®g

A kar 8§csonyi chneps®ge¢nk®°n a ment 81 hi gi ®n®s  k
progr ammal kedveskedtek a <csal 8dtagjaik sz§8r
hangul atos kar 8ckkonyi dal okat ®nekelte

A rendezv®ny v®g®n szendvicseket, ¢d2t Rt, apr
mel yet ut 8na k°®z°sen fogyasztottunk el . Az ¢

| ak-knak ®s vend®gei knek.

Szl et®snap, n®vnap

2016ban is nagy hams %l y t fektett eémkRv mapoke |l meée Resma@plk@
apr-s¢tem®nyek, torta ®s ¢d2tR mell ® aj §nd®kk
®t kez ®s ek, chnepek | ehet Rs®get biztos2tanak
egym8sette,szeeéfFogad8§sa ®s meg®rt ®s e nagyon f
egy¢tt® ®s megteremt ®s ®nek

Eg®szs®gmegRrzR progr amok

Az eg®szs®gmegRrz®s ®rdek®ben nagy hangs%l yt
ill. szinten tartgs8ra.

A | ak-keresesprdszr ®s zt vesznek a Szeret R Kezek
gy-gytorn8sz szakember 8l tal tartott tornS8n,
sz8m8ra rendszeresen tart friss?2tR gyakorl ato
A ment 8l hi gi ®n®s kkolilnG&kg am®® zste gvlett s ®K®vheelt il ae gy

MTvel Rd®s i hg§z 8ltal szervezett csoportos tor
Az eg®szs®gi 8l 1l apot szinten tart8sa miatt,
figyel met ford2tunk arr &) ) aogl. | Ak memk §Frlendis
k2s®ret®hben az i dRsek rendszeresen s®t 8l nak a
Az el Il 8t8s el |l 8t -rendszerben bet°lt°tt szerep
Az 8§t menet el hel yez®s't biztos?2t - I nta®z m®ny
szol g8l tat§8st i g®nybe vevRkKk 8tmenet. jell egg:
betegs®g¢k miatt vagy m8s okb- | otthonukban i

Az 8t menet. el hel yez®s szerepe tov&hkbi,dRo@ynh

gondoz - csal 8dtag rekre8ci-s ideje alatt bi z
| ehet Rs®ggel meghosszabbodi k a csal 8dban el t?®°
i Nt ®z menyi el hel yez®®» dS8sduFkpomt jSa ., anmetntnyi e
al apszoilhg® it ate8gp2tt s®griyHFPon Bise ,t ®Pdk&ktee ®sit. Az
tapasztal at a, hogy t°bbs®g¢kben 8l 1 and- i nt ®
el |l 8t 8st, ami komyuml8r a k& h\8@3s nekeghBitza®gny %j t 8s,
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tart-zkod8suk al att a t8rsas kapcsol atai k bR
mi nt otthonukban, sz2vesen vesznek r®szt ko zo

A feladatell 8t8s szalkmdiatt8asmtkalf ma m8in,dk&r eszao
A Gondoz-h8z az &ell 88tottak r®sz®re ment 8l i s
programokat szervez a SzeretR Kezek I dRsek K
k©z°ss®gi szervez®sT programoknak.

Szint efejletsazrtt®si  ®s szabadi dRs progr amok

T gy-gytorna hetente gy-gytorn8sz vezet ®s ®V
ir8ny2t8s mell ettt

f szabadban v®gezhetR nem munka jellegT fogl
T zenehall gat §s

T Airodal mielso®tveaksd8 s, a t°rt®net helysz2n®nek
1

1

t 8rsasdgdmPkok mem-ria j8t®kok, k8rtyaj §t ®k

kreat?v f-cglPalek®sg§saolkj zol 8s, ragaszt §s,
T ker ¢l et rendezv®nyeken val: - r®szv®tel
T n®vnap, sz¢ ¢l et®snap megéinnepl ®s e
T egy h,8zn e mzneetpieky e val - megeml ®kez ®s .
Hivatal os ¢sayvyek int®z®s®nek seg?2t ®se
T idRs otthoni k®r el me k ,
T k°zgy-gyell 8t 8si igazolv8ny ig®nyl ®s ®ben v
T k°z¢zemi sz8ml 8k rendez®se, stb.

C®l csoport
Budapest k°%9zigazgat 8si ter¢gl et ®n ® R 8t meneti
seg?ts®ggel elrlagti2zmi - tr8s- Kelgmngymulkt biztos?2t§s

Az el |l 8t8s ig®nybev®tel ®nek m-dja ®s felt®tel
A k®relem beny%jt8sa ut8§n a Gondoz-h8z szakn
szem®Il yr e szabot't szol g8l tat §s Ki®z ted srtetzRs 3
®l etk°r ¢l m®nyeirRI, eg®szs®gi 8l |l apot &r -1,

i g®nybevevRt az int®zm®nyi el hel yez®sre.

Az el Rgondoz§8st vV®RgzR szem®ly megl 8togatja a

l eendR | ak -0zi-gd®mk®te,g ®s&js®lg i 8l |l apot8r -1, wval:
fenn8l 1 8§s8r - |

Ennek i smer et ®ben Vel em®nyt nyil v8n2tanak z
megfelelneke az el ]l 8§t §st i g®nybe vevR sz ;ks®gl ete
szo0l g8l tat8sa az i1 g®nybe vevR sz ;ks®gl eteinek

i g®nybev®tel ®r e tesznek javasl atot.

Az el Rgondoz8s sor 8n az el Rgondoz8st v®gzR
megk®°zel 2t RI eg mi ko-rh 8kz°blat,° zah ett ®rb2et ®s i Godrd o zf | z
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j°vedel emnek, p ®na,bedam el d r84 I§estrH&tkihap) ismsXetlk s e t ®n

valamint a szem®l yes dol gok behozatal §val k ap
A szolg8ltat- - ®s iazk aipgc®noyl baet fvee wRRtke®l z °®st a kapoc
Az 8§t menet. el hel yez®sr e az i g®nyt j el ezhet

hg8ziorvos, szoci §¢tsal nda&@st R ng®2I®NFSI k°zp
Az el |l 8t8s ig®nybkg®REset ei PR PhResagpnzt &rve®nye
t°rt®nhet .

Az int®zm®ny el ®r het Rs®ge:
1098 Budapest, Friss u. 5.

tel.: 2801128

e-mail: szeretokezekgondhaz@feszgyi.hu

Az int®zm®ny szem®lyi felt®tele:

N®v Munkak®©r |l skol ai v®gzetts®g
Vincz®n®KC|szakmai vejdi plom8s 8§pol -, eg®s
szakirs8ny, szoci 81 i

Kiss Zolt8| ment 8l higi(ment 8l higi ®n®s szak
munkat 8r s

Zi eber K8r|gondoz: - nR eg®szs®ge¢gyi szakas
felnRtt szak8pol

G- czaa M8 gondoz-nR 8lt. 8pol - ®s §8Ilt.
szoci 8lis assziszt s
Koz8k Borbjgondoz- - nR eg®szs®g¢e¢gyi gyer me
Tak8cs S8njgondoz- - nR §lt. 8pol - ®s 8It a
Hal asi Il I d|{techni kai (8l tal 8nos iskol a
Bartha Gabriella technikaid ol goz {®r et t s®gi, szoci 81

Szakmai kapcsolataink
K°e z-Magyvaror sz8aqgi Region8lis M-dszertani Il nt ®z
T inform8ci -t szolg8ltat tev®kenys®g®r RI

T adat k®r ®seket teljeszt

f szakmai tan8csot, 8l 8sfogl al 8st k®r het

1T seg?ts®get sk anpehgastz earzv eezl®Is8&tb&e n, az %) sz akma

f k°zremTkeoedik a M-dszertani I nt ®zm®ny 81t al
Kapcsolattart8s az int®zm®ny fenntart-j8val,

T szakmai feladatell 8t8s tervez®se, v®grehaj

I szakmai f el adat okkal kapcsol atos besz8mol 8si
Kapcsolattart8s m8s szoci8lis bentlak8sos int

T szakmai kapcsol atok fenntart8sa, szakmai i

1 Yaj m-dszer ek, model |l ek int® zm®nyek k©°z°tti
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T el hel yez®si ®s k b&tnh ek YlezPWSn° s¢g gyeg?2t s®gny %j
| egmegfel el Rbb int®zm®ny kiv8laszt8&s8&ban

Kapcsolattart8s szolg8ltat- k°zpontokkal

T Szoci 8lis alapell 8t8st biztos2t.- k°zpontj a
f Csal §8dseg2tR Szolg8lattal szakmai egy¢ttmT
T k°®z°s progr @ameskn megval - s?

Kapcsolattart,.8s®sa &kzakdremdsialealpl 8t 8ss al

T az ell 8t8st ig®nybe vevRk teljes k°rT eg®
kapcsolattart8s a h8ziorvosokkal ®s a sza
orvosokkal

Kapcsoht t art 8s a Szab- Ervin B°rzs®°ny wutcai fi -k

T Rendszeresen megkapjuk az-0®s| RR®pamegamrgeorkddl,

el Rseg2ti | ak--rionnkl §rsegnt a8kl i nse g8 || Fazp®st®t .

A Kkliensek statisztikai adatai
A SzeretR KezenkenkdRs k@ornvdaokz - 68 z §nak | ak - i ®]I
megoszIl 8sa a k°vetkezR:

®l et ko|f®rfi/|nR/fR
5559 - -

60-64
65-69
70-74
7579
80-89
90-x
¥sszes|5

'_\ 1

N R R| k|

1
~N N A

» 55-59
» 60-64
= 65-69
70-74
= 75-78
= §0-89
= 90-x

Ell 8tottak k°r®ben |l etgeggyaw®wgabkban el Rfordul - b
1 Hypertonia
1 Diabetes mellitus
T I s®mi 8s Sz2vbetegs®gek
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Artr - zis

| dRskori ®rel meszesed®s

Alzheimerk - r

Tumoros megbeteged®s

£Erz®kszervi-l gs8&kem®sle&sk8&rosod§8s
Inkontinencia

L®gzRszervi megbet eged®s ek

A kivsg8laszt8§s smeglateagdesd®@ge®; ®r i nt R

= =4 4 -4 48 4 9 2

Az el |l 8tottak ©°nell 8t 8si k®pess®ge

A Gondoz-h8zba felvettek nagy r®sze r®szben
i g®nyel, vannak demenci 8ban, val amint pszich
folyamatos szakows i el |l enRr z®st iis i g®nyel nek.

A gondozottak kapcsolatrendszere

Il nt ®Zm®ny¢nk maxi m8li san t8mogatja az el l 8t 8s
Nem volt az ell 8tottak k°z°tt olyan, aki ne r
isel mondhat -, hogy egyes bentl ak:-kat nemcsak ¢
i smer Rsei k, szomsz®dok i s.

¥sszegz®s
Az 1 dRskor sak Gondoz-h8z8ban az ®ves 8tlag |G«

100%o0 s . Az int®7m®iyeyg®nm@éndtoigva v8ltoznak a |
| ®t sz8mot al kottak/ al kot nak, aki k kihaszn§gl
jelenleg mind a 12 fR ell 8t8st ig®nybevevR v®
| tt tart-zkod8suhkat®&dz®sa srzeankdnsazierms s ®g, vV § |
| ®gk°rnek k°sz°nhetRen |l egt®bb esetben jelen
ol yan el l 8tottjaink, aki k a rendszeres ®t k e
egyc¢ttmTkodROb®®gy §megk®VR °nel |l §t - k®pess®g
t°rekedt ¢nk ®s t°reksz¢gnk. Ebben seg?t az i
tagjainak jelenl ®te is a mindennapjaikat.

2016. ®vben t°bb | ak- s peci &lmaisnapg |rdndelkegik i i g
eg®szs®g¢egyli 8l |l apot a mi att (demenci a k¢l °nt
fel ® ¢k, °nkiszol g8l 8s ter¢let®n folyamatos s

Etkeztet ®sben i 2019 8dvamber @lslko It § § It ®att e kv 81 t 8s t
eredm®nyek®ppen a gondoz-h8z teljes ®tkeztet
uzsonna, vacsora/

F®r Rhely irsgnt.i i g®ny:
20l6ban SzeretR Kezek I dRskor Yak Gondoz-h8za v8§

Karbantar t 8§ s, 81 |l agmeg:- v 8s:




Az ®p¢l et energeti kai fel Y4 2t 8s a, ny21 8sz8r -
v®g®n. Az int®zm®nyben a | ak:-szob§8k, t 8r sal
meg, 29y az ®p¢l et 8l 1l aga nagyon | el akott.

¥ss ®BgPRdb en:

El mondhat | uk, hogybam dJgoendoizk édir8egs 20V &t z8rt,
i Nt ®z m®nyben ®l ni , el ®gedett ek a kapott el |
tud8sukhoz m®rten a | egjobb t elijneks 2stzng®m8yrta nay %
mindennapokat.

Budapest, 2016.02. 06

Vincz®n® Crvai KI 8r a

74



2. sz8&§m¥% mel | ®

A Ferencvs_8rosi Szoci 8§81 i s
|l Nt ®zm®nyek | gazgat - s

Csal 8dt §8mogat - ®s Gyer mek|
szakmai egys®yEMmle-kj a®Bv e s

2016.

K®sz2Gede@en Andor i ga
Vi bling G®za ig.
Dob-BEkss T2mea szakma

V®r n® Hol | - Krisztina
Garancz Anaszt8zia s:
Kiss Judit mb. szakm

Siroki |l stv8n csopol

Berecz D®nes csal §dmen



A FESZGYI Csal §dtékpogla®t i ®K® L5§
szakmai egys®gei nek ®ves
2016.
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A FESZGYI Csal 8dt 8mogat - ®s Gyermekj - - ®t i K©°
(Csal 8d ®s Gyer mekj -kle@teil RK®=sp dratk,h ab 8jsh § tSreqg12 @ k

Ct meneti mOndeémnadyes | 8§t -k°r¢gnkbe ker ¢l R eset
®s gyermekj - -| ®t al apell 8t8s) c®lja al apvetRe
(szoci 8l i s jellegT gondok) kezel ®s e, megol d
eg®szs®g®nek, csal 8dban t°rt®nR nevel ked®s ®ne
megel Rz®s e, a kialakult vesz®lyeztetetts®g me
Vi sszahel yez®se. A csal 8d k¢l sRI ®st vwee |l s &mneun
t°rv®nyszer Ts®g®nek ismeret®ben az ig®nybeve\
tudj a, k®pes | egyen, vagy tagjai k®pesek | edgd
gyer mekv®del mi jell egT sgmwmmrdijsdiikat . gyleauwgkbi®d
enyh2t ®s ®r e, il l etve megsz¢gntet ®s®re ki al akz2t
i g®nybevevRvel. A c ®lI ®r dek®ben a sz¢gl Rk gyer
tan8csokkal vani- ael h8§zr8amnt 8ssepg®her¢igyi hel yze
p®nzbel i, termRszet beni ell 8t 8sokhoz, szoci §
t 8] ®koztatni az i g®nybevevRt a bevonhat: - egyR®G
®r dek ®heme iy®het R egy®b szoci 8l i s, eg®szs®gy¢ !
t 8mogat 8sokr - 1|, civil szervezetekrRI, al ap2t
seg?t ®s fol yamat 8ban arr a t°reksz¢gnk, , hogy

k°telezett s®gei ket megtan2tsuk Rket mi ndazok
kompetenci 8k fejleszthet Rek, amel yek segz2ts
konfli ktusaik kezel ®s ®r e

A CsGyK szakmai egys®gedDhék @erBRlI Riszel k®s z3s
besz8mol -jukat.

A CsGyK vezetRjek®nt , csup8n n®hg8§ny fontos m

(2017e s ®vet meghat 8roz-) feladatokra, v8ltoz§s
el vegzett feeVienht Rsebba, 8talak2t8sokr a, fejl e

szakmai egys®gekben dol goz- k | ®t sz8mS8r a, m
meghat 8roz:- t°rt®n®sekre vonatkoz- adatokra s
1. Az el m%l tel ®elmem vl |, hogy t°bb, munk8nkat

A legfontosabb:
2016. 4jt&Rhufra hat 8§ y-inad d s®ptR8 sjookg:s zaDbt§,| yGy vt ,

15/1998. NM r ., kapcs8n) a csal §8dshkag?t ®s c
egy sSszervezet.i ® mMmSkaddmai, egy FEBESHN@Esd es et
gyermekj - -1 ®tdr ek ®bpaont Az Ya] Aint ®zm®nyek?»o

feladatait tov8bbra is az Szt. (a Is-zo0olc9983.i s
®V i 11 . t°rv®ny), a gyermekj -I| ®ti szol g8l a
ve®del m®r RI ®s a gys8§m¢ggyli i gazgat8sr - | sz- |

Tekintettel arra, hogy csal §8d9dd2t papd@RKRlra lg
kiz8r-lag egy szolg8ltat- keret®ben mTkodt

szerint az 8talak?t8sokat el v®gezni .
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Ugyanakkor azt isfonto s
j el ent Rsen
felel Rsg®del embe

®s

ki v®t é |k@vzeslr - |

Az integrs8ltan | ®rej°vR szolg8ltatg8s tele

el |l 8tand- tezegriernt ndigfyfse8rgeanci 81t szol g8l tat &

Cltal 8noss8gban az % feladatmegoszt§s a Kk?©°:

Ta tel epeé¢l ®si °nkorm8nyzat ok feladat k°r @
mi ni mumszol g8l tat8sok, 8ltal8nos seg?2tR fe

fa hait-$8f9gadat okhoz kapcsol - d-, gyer mekek
val amint a speci 81l is szol g8l tat 8sok bi
°nkorm8nyzatai hoz ker ¢l t.

Ker ¢l et ¢nkben, mi v el j 8r8sk®zpont, az al 8D

kialak?2t§8s8r a:

A j8r8sk°zpont telep¢l ®si °nkor m&nsyazI®$d§ n a k

gyvyer mek|j

j
e
[

munkar end

S

(

p
A

A

Gyer mek|j

[
A

8r 8sk°zpont
|l 1 8t 8sra. Az °ns§l |
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(ogz ab8l yv8l toz8sok hat8s§8t, v®grehajtsgs§gt k ©
feladat ok, fel el Rss®gqg) , m§ srre®sgett eag hkaovlil ®lger eh
szak m&tmi a FESZGYI eset ®ben i s nbeegnf i (gCGResd Ih&d R
Gyermekj -1 ®ti Al apell 8t 8si Egys®g) dol goz- - k e
volt, amikor az Al apell 8t §s Egys®g °sszes ¢cCs
8 fR csal 8dseg?tR klel@medrmmtOMharB d Rd e®Ra &kmelzeert th - rka
3 csal 8dseg?2tR adt a2®E7 .f eh§rosmadi8Sdt ® g 2(tJReil enmu nekg
bet®°l thetR hellyel rendel kez¢gnk) . A fol yamat
egyre leterheltelbk , f 8r adtabbak, frusztr8ltabbak, s el
szakma) v8lt8si sz8nd®kukat is megfogal mazt §k
Az el m¥%il t ®vi fluktus8ci a CsGyK szakmai egys
T Csad®@sd Gyer mekj  -| ®t ®g:Al & péIRlI Sts8asli§dEgwys t R
asszisztens t8vozott, 5 fR csal8dseg?tR ®s
T H52 | fj Ys 8qgi l roda ®s K°%z°ss®gi T®t : | 3 f R
azonban teljes szakmai | ®t sz 8§ mmall mTkeodi k)
T LELEXont ®s Ut cai Szoci 8lis Munk8s Csoport
szakmai | ®t sz 8m)
T Gyer mekek Ct meneti @Qtstah Bdagondozf-R (2mMdwe l F
bet°l tetl en, folyamatosan hirdetj¢kltaz ¢r
i sm®t bktfPRtEeqyegr mekfel ¢gyel R) t8vozott 1 f
Mi ndemel | et t fontos megeml 2teni a f | vka ugci
Csaldl®@d Gyermekj - -1 ®ti K ispfantodnak sadosttkemsaz § mod z g t8Wje
megfagalmazniA2 0-A&én az Al apel |l §t §sii Egys®g neh®z he
me®rt ®kT |l ett a fluktu8ci-, emiatt sz®tt°redez
hogya munkaf ol yamat ot az utol s- e emiattigtapasdtatuk m 8 r ne

kovetkezetess®g ®s f-kusz8lts8&8g hi8ny§t.

2. Fontosnak tartkoenzed ®DPP | ICSoOpalr ®k sz aknka®t bes:z
moment umra f el h22v0nli2 ta® ®fwmiRgdyges(3mt.pSts.e dAN®ny e k ®nt
ad-ss8gke&BdIt@dei8§s sagl®Nybe vt &lo® 1§ d kR pgelshymzs u !
j el ent Rsen sazi gadodgdeggygcs®°kkent ®shez kapcso
k°vet Ren a t8mogat 8§8s Yaj b - lkior B@g®hybhap vedekeleé
el telt®vel, m2 g amennyi ben ahit&@8mkgaecgkedO®I

ker¢lt megsz¢int ek®s 88lp ihsgnya pd h el .yreapg )(ael telt
Yaj b - joOgSoRstu IRtIZBR U i s ker ¢l t a t°rv®nyi S Z¢
tat 8s, mi nt t 8mogat 8si réemeglratBint az
t 8mogat §s S megszTnt a fenntart -
at 8st r8§bbi felt®telek mellett
re Mi n@&earn nehkat 8ls &g faR kd® par
cs°kkent ®s i t 8mogat8s ir

X naa o —
o+

mogat 8§8si form8val az® n &Mkl R-&b br a i
81 1l om8ny kezel ®s ®bs & k kvieord t2 A relhernt RS ®ygz
. S t8mogata8d emelnlcet8tr osi h8§ztart8sok a
Egy®b §mogat 8si for mg8ks i@wWwWnygbe§ @k eak @®jkh 84
Csoport k°zremTk°am®83®Y. eAt . t ovsBHDHEg§!| | ath§ ey
cs°kkent ®s®re volt | ehetRs ®g7.369M55.LF8& Z+Ad Al ap
t 8mogat 8s felt ®t e44B2AO®NRt .a z° sasdz-esgobke n§ Iktiaelgy e n
illetve Ferencv8rosi Lakh-aFtt8 s ts zSoekgg?8tleR &T Stnfor
ut al 8sa 8§l tal

ek Ctmenet. Otthona eset®ben mind
bbs®ge r®sz®re a t®r2t ®si d?j me g f
negyed®veak@&ntenpehenht ®s ®3z®r e8| h:
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j 8r a szakmai vezet R sz8m§r s |l egjobb €
felsz-12t8soknak. A h§tra|®kok egy r ®sz®ne
k®r el m®r e (pol g8r mets't et ®r 2hta@s8isk U2 bene)l eadled
Megfontol 8sra javaslom tov§8bb§g, hogy azon s
vt el eset®n) k°telez az 8t menet. gondoz§s
megfizet ®se afyli( ken¢ b g a28/30hlgdndel8tbe). a hel yi

A CsGyK szakmai egys®geii f@ntmalar hy “°th&ktotr m§ m-
el l 8t 8sokat I g®nybe védVRke®Pedbkeyensngmt el R
el ®r het Rek. REOAXK®matzomnw®dre mPm"Wyem szerint mi nd

k°lt s®gvet ®si szempontb: | nem az opti m8li s
szerint) ol ykor az i g®nybevevRk 81t al el ®r
befol y8solja. Te°tbRb etne li egpalee layze nkHS%2x | f ] Yas 8qgi
D2 j h&khene¢e ®RRs I CshPhpmtrt ®s LAL E&Ki Szoci 8lis Mun
munkat 8r sak ko°zg¢l ak8rcsak 2 f Rn®I t°bb Kk
cgyf ® fogad§8si lednRt ®8 @Re lz a k oss (cesmMeklkl et t ) a
8tcsoportos2t8s8val tud csak mTkodni. M8 s
jelentR) telephel yr RI sem tudunk 8tirs8ny?2t
eset®ben is ugyahakaad - ) hepl gkt ®mas2 §R®sb&I el R.
v8l toz8snak 2t ®l em®sme Gy erhmagkj -d ®CsalA8dcpel l
] 2 it us8ban, egy tel ephé&lyrse .k %@pts z°%thte, (e | Rda
r®sze a Pottiyd9etue dal1Bab88zs B®l a u. 22/ B.
el helyezve). Ugyanakkor a | ak-etkelae pRont t®& °Rsk
sz. alatt a kor 8bbi szol g8l tat8sok (igaz ¢
bi zt dsd?Ritaatrtt amb@s 66y €smeé Bjd- | ®t i Kezpont 81l 1tz¢
PRI Yat 69. sz. alatt el ®r het R) szol g8l t e
cgyf ® fogad§8si i dR k2vegl, az eddig @sak h®
ab) pontja) 8Iltal meghat§rozott kapcsol atta
is |l ehet Rs®gl ammpi2dntnaa 2017 m8sodi k fel ®ben
Szoci 8l is Munk8s Csoportnak isa. ez a nyitva

A minden ®vben sorra ker¢l R eszk®zbeszer z®s
munkat 8rsak munkak®°r ¢l m®nyeit ®rintR negat 2
fa sz8&8m2t-g®ppark (®s oper8ci-s rendszerek
el ®gt e§en sz8&m
Ez az 8l 1l apot jelentRs m®rt ®kben javult 2
( X1 .2 ) Kor m. hat 8®o z @ty erathalpjj -8In®td &L alpt
t§mogat§s c2men 2 milli- forint t&8mogat &
egRs z®ben 4db Yij asztald@ sz8m2t .- g®p, i1 et
emel l ett az int®zm®ny.i k°lts®gvet ®s ter h®i
sor , val ami nt folyamatban van a m®g hasz
redszereinek cser® e/ friss2t®se is.
fa hi b8k kijav2tsg§s8ra, fel %W 2t8sra ford2tha
OoA Gyermekj - | ®ti Kezpont LRI Yat 6 9. s z.
megol datl an a f Tt ®si Arendszer o m]
bl ®ma . Ez ahhoz vezet®8tth®thegyg¥@16 al
fTt®g, 'damiRi miYdatt69a sz8&m alatti tel
datokat 3 h®tre 8§t k&l | estzt. laed I8y g znmmed r
adss8gok, beteg®s| @Gm&Emynek, - h®tCs aABdpe
ltetlen 8l FfFRskaslay&ids egdleRrieityey ®s eu r
megol dhat - ) . Az 5 f Tt Rt est bRI 3 ]
-k, hRt 8r ol - s k 81 y2018ke b2eg®il étt &t
fTt®si rendszear kiBéd yhilskg cSrea ®( @
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0 a Gyer mekek Ct menet.i 20lt7hord sRsate@lyen R
adom8nyoz- szervezetnek (CEDEK EMIH 12zra
®s d°nt ®se alapj8n k¢ilt®r j 8t sz -eszk®zf¢
fel ¢l et ki al akBrt.8620.610Bt ke®¢t ®kebesor (A besz
YVaj j 8tsz-t®r el k®sz¢iglt ®s 8tad8sra ker ¢l

Ugyanilyen fontosnak tartom az al 8bbiakat i
fA Lenhos9®k sa. al att 8tadott mMesFE$SZEYI] esen
|l gazgat - s8ga ®s Gazdas8gi -Cssop@Gy el mek;jval
Al apel |l 8t 8sii Egys®g emg g freil red eRre n s zke nap carkt?t
b%t orzatt al felszerelt telephelyre kel to
csal 8dseg?t ®st ®s gyermekj -1 ®ti szol g8l t
k°r ¢l m®nyek k°z°o°Font agdn ak tf argtaarmogyreirge ml 2t €
a tervez®skor, mind a kivitel ébze®@sskRo r®p(?u t®
hozz88l 1 §s8t emeln®m ki) a FESZGYIl v®l em®
I's egyeztetve az int®zm®ny.i I g®nyeldat s®y
a kivitelez®sre.

fFontosnak tartom megeml2teni hogy a FES
vonat koz- - Abeszer z®si l ' j 8r 8s Yaj ®t k
ezen a t®ren sok megoldand:-nprobl ®ma mer ¢ |

o -
c
—
wn
=]

TA f el mer ¢l t probl ®m8kat kel °n jelezt gk a f
mi nden eset ben megnyugtat - megol d8st t a
konzult8lunk a szolg8ltat- - illet®kes munka:a

6. A FESZGYI honlapjahttp://feszgyi.hi2014t R | el ®rhet R. -bAnké&zsdRlkap:
14651s zer nyitott8&k meg (A honlap mTkf d®s ®t
°sszeseBnzeeb. BghAtott8k meg a kezdRol dalt). ,
8tl agr0aaan | 8§t ogatt Dw,embemghémdbermminkor 924 I
honl apnak (924 helyrRI/sz8&8m2t - g®pr RI nyitot:

7. EI'l enRr z®s ek:

A CsGyK szakmai egyba®gei tekintet®ben 2016
I 1 . ker ¢l et Erzs®betvS8rosi PoB@a 8ameetl ¢ 8t §
zeRd ®c bgl al t aklztead @y¢ 8me keelkl e@tRmeAze t i Ot
nRra@mI kss®wlPE§hRhapcsol atosan mindent az ¢
Il t ak.

kel l azonban jegyezni, hogy az el |
mp o nt Woltlenné: a Vlikerid ol r oda v ®l em®ny¢nik szeri
megk®r, melyek jogoss8g8t vitatjuk ®s a A

nwn —~—~+0
NZ® —N
oD ——00

[
kapcsol -di k szorosan az ell 88tott VII. ker
adatokat k °tz¢ k p®nz ¢igy®s adatekh§8§t8s ko°r ¢l m®nyei
az arra hivatott hat- -s8gok ellenRrzik, 2 g
az ell enRrz®s.

M8si k szempont , hogy i gen alacsonysaki az®r
i ndokolt | enn& A.eli¢glavzigzastg-8Immeig.j egy z ®s e . )

2016. m®npusa 1Magyar Cllamkincst §r ( MCK)
|l gazgat -s8ga helysztahtcaiel beoRre&k®Pintd em®bkat
el l enRrz®s a - -2®®lIz8@®ot B akapj 8§t k ®pezR
meg8l |l ap2t8&s8nak szab8lyszer Ts®g®r e, t ov
vizsgg8latg8ra terjedt ki. A MCK meg8ll ap?2:1
t®nyl eges feladatellt8§mé8gat 8§ vBé&bIgasaz nngT kssd
t°rt®nt o.
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http://feszgyi.hu/

8 A kor 8bhbi ®vekhez hasonl -oatosnak tartor8 lkemelra, hagys me g
az ©°nkorm8nyzati, i1l etve a <civil szf ®r a i
(ol ykor val ami lgaen i $ ®seelg?2 saPgte mazorul )
r8§szorulta(bba)knak, vagy sorsts8rsnak. N®
szem®l yess® k2v8§nj 8k tenni (szem®l yesen 8§t a
®l el mi szert 8mogat 8skti)l.© nhPheaR Iveelsezt®r eyke i € n r/ggky
adakoz- sz8nd®knak nem 8l |l hatjuk Yt]| 8§t, ez
mut at koznak egy ilyen jellegT seg2ts®gre, i
megi smer j e egym8stteselBmetloveSthtbrtaerins®szzendszer
ruha ®s eszk®zfelaj8nl8sok int®zm®ny¢nkh©z, m

r§8§szorultaknak.

Ennek a fajta szolidarit8snak ®s egym8sra |
ez®rt nemmgathki tgr-b8ljuk az adakoz- Sz8nde@®
t 8rsadal mat .

9. A2017es ®vet meghat8roz:- fRbb feladataink:
fA2017e s ®v | egf ont os ab®®s f&yl eardnaet k§jn-alk®tai Chslaa pSed
a Cs®ks8dyermekj - ®t i Kezpont szakmai ®s h
szakmai megbecs¢l ®s ¢k jav2t8§s8t tartom.
fEzen t %l fontosnak tarttdRmh, kiPagey ez R201 &.y Vg 2

I skol ai szoci 8lis munka m®g 2017 m8sodi k
vl lalt fenntart i feladat k®nt) , hi szen
szoldl t at 8sok bevezet ®s ®t k2s®r R gyermekbet
szol g8ltat8s k°telezR bevezet ®s®nek i dRpor
fA 2016 tjRAnulBat 81 yos (kor 8bban mS8r eml 2t e
ki mondott c¢c®lja a jeIezZB]r?eamd@wleenmreay@y,lsl%tl
kel l fektetne¢gnk.

Mi nd a csal 8dseg?t®s, mi nd a gyer mekv®de
mekkora szerepe van a t8rszervek ®s a |
i nform8lis megbesz®l ®seknek, egyeztet ®sekr
K¢l °n°sen fontos ez olyan esetekben, ahol
van meg, ahol nem biztos, hogy a megfele
megol d8s8ban (pl bg8ntal maz§8s, vagy el ha
ismeretlen,aonban az ®rintettelliksakpoclsao,l a-t\wada,h§I
orvosi 81 t al felfedezhet R, vagy vVv®l el mezhet R
hg8ziorvosi szolg8latt- -1, a h§gzi gyer mekor
M8s forb®sheell z®st 1 s kaptunk b8ntal maz8sr

el hanyagol 8sr -1 .0

Budapest, 2016. m8rcius 10.
Vibling G®za
szakmai vezetR

Mel | ®kl et ek:
- Csal®sd Gyermekj -1 ®ti Al apell 8t 8si Egys®g sz

- Csal®esg &r mekj - | ®t i Kezpont szakmai besz8&8mol
- D2jh&kené¢el®Rsi Csoport szakmai besz8mol - j a
- LELEXont ®s Utcai Szoci 8lis Munk8s Csoport
- Gyermekek Ctmeneti Otthona szakmai besz§&8mo
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FESZGYI
Csat®sd Gyer melkajp-8l$@tSEgy s ®g
£ves Besz8&8mol
2016

V®r n® Hol | - Krisztina
2017. februs8r 15.
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. Az int®zm®ny tev®kenys®ge

A FESZGYI- ®€s ady8dr mekj - | ®t i Al apel |l 8t 8sii Egys
Gyerme kj - | ®t i Il nt ®z m®nyek |l gazgat - s8ga (FESZGY
i nt ®zm®nyegys®gek®nt | 8§8tja el feladatait a | X
A szakmai munk 8t az 1993. ®V i [ I I t°rveny e
(t ov8bbi glerreakn vSeegtr.ehaj t 8si rendel ete, a 63/200
®s term®szetbeni szoci 8lis ell 8t 8sok ig®nyl ®s
r®szI|l etes szab8lyair-I, tov8bb8 az 1y%8nMnvi.gy®v i
i gazgatto8vs8rb-bli a(kbaenGgkta t°rv®nynek v®grehajt
10.) Kor m. rendel et a gy8mhat- -s8gokr -1, val an
15/1998 sz. NM. rendel et , valXami KRer ¢hleelty be@ar e

¥nkor mg§k®puaittseesIitR | et ®nek t°bbszOr m- dos?2tott
rendeleta s zem®l yes gondoskod8st ny¥ tszaslzdlcy 84 7 .
A Cs-aRlIs§dGyer mekj - | ®t®d eAleatpte | d BalEma®sEgywszidas gyii

k ®r d®sekben a FESZGYI |l gazgat -s8ga gyakorol ja
A Cs-aRls§dGyer mekj - | ®ti( aAltapws b [git Blksb a N @ALBO®Le | | §t
Budapest, L%.nhsozs&sm®kaluat t7 mTkedi k.

A Cgda®Ris8§ gyermekj -1 ®t i szol g8l at

Az Szt. ®s a Gyvt. alapj8n a csal §dsieggy t ®s ¢
szervezet.i ®s szakm®s gges®gken) ®tai csszad IS8 |
gyer mekj - | @teir estz®bl egn§H.matt R° d t

Aggyermekj -1 ®ti szolg8ltat8s tartal ma

A gyermekj | ®ti szol g8l tatg8s ol yan, a gyer me
szolg8ltat8s, amely a szoci 8lis munka m-dszer
gyermek te®sizs®g®hek ki cegl 8dban t°rt®nR nevel
vesz®l yeztetett s®g®nek megel Rz®s ®t , a kial ak
csal 8dj 8b-1 kiemelt gyermek visszahelyez®s®t .

A gyermekj | ®ti szol ggé¢dtait 8sl edlekiadag @s as @y @m en
nevel ®s®nek el Rseg?t®se ®rdek®ben

-a gyer meki jogokr - | ®s a gyermek fejl Rd®s ®t
t §8mogat 8sokhoz val- hozz8jutg8s seg?2t®se,

-a csal 8dtervez®siegl ®Rsipszaizc heod ®sgzisa®g ¢ gayineva mw
szenved®l yek megel Rz®s®t c¢c®l z- tan8csad8s vag
-a Vv8ls8ghelyzetben | ® R v8&8rand- s anya t8mo
val ami nt S ztoacti88sloiksh ozz oRlsg8dyer mekj - | ®t i al apel
8t menet i otthon8ban i g®nybe vehetR ell 8t 8shoz

-a szabadi dRs programok szervez®se,

-a hivatalos ¢gyek int®z®s®nek seg?t ®se.

A gyermekj - - | ®tfiel asdatl g8lat agger mek vesz®l yezt ¢
®r dek®ben



-a vesz®lyeztetetts®get ®szlelR ®s jelzR rend
mag8nszem®l yek r®szv®tel ®nek el Rseg?t ®se, eg
° s s z elh&snag,o0

-a vesz®l yeztetetts®get el Ri d®zR okok felts8r 8s

-t 8§ ®koztat8§s az eg®szs®g¢igyi int®zm®nyekn®l
°ro°kbefogad8shoz val:- hozz§8j 8rlelh®es RsBRYMRE @K § v a
A gyermekj - | ®t i szol g8l tat§s fel adat a a kial ak:
®r dek®ben

- a gyer mekkel ®s csal 8dj §val v®gzett szoci

seg2tRmunka) el Rseg?2teni acgpeBmdlanpi eble@m¥Kien
zavarok ellens¥% yoz8s§t,

-a csal 8di konfli ktusok megol d8s8nak el Rseg?2t
kapcsol attart8s eset ®ben,

-kezdem®nyezi

-egy®b gyermbEBf 85@®ki °rak@peResszti gRNYyOe®Pt es &t ®n
kozremTk°d®ssel is seg?2t

-szocipBszel @g8lat at 8sok i g®nybev~®tel ®t ,

-el 1 8t 8so0ok i g®nybev®tel ®t

-pedag-gi ai szakszolg8latok i g®nybev®tel ®t

A gyermekj : |- ®sszaslzong&llvwd a gyer meke&ke®siel | §
oktat 8§si i nt ®zm®nyekk-edzerivielze®®tsv e @sszglog8lox B¢ |
feladatokat v®gez.

Tev®kenys®ge k°r®ben a fentieken t %l

- folyamat osan figyel emmel k2s®ri a tel epe¢l
vesz®l yeztetett s®g®t

-meghall gatja a gyer mek panasz§t, ®s annak
i nt ®zked®st,

-az ell 8t §si ter¢glet®n k°zremTkeoedik a kor m§
forr8shb- | megval -sul - program Kk gagye rergidzeres t er r
juttat8s c®l zott ®s ellenRrz°tt eloszt8&8s8ban,
-szervezial egal 8bb h8rom hel y<ehtetleysetd ze¢sl Rtz ¢fl dg | ahl 8k
mTkedtetheti azt, vagy ©°n8ll - helyettes sz¢l R

-seg?ti -akthaewmREM®ONy gyer mekv®del mi fel adat §8n:
-fel k®r ®sre k°rnyezettanul m8nyt k®sz?2t,
-kezdem®nyezi a telep¢l ®Si °nkorm8nyzatn8l Yj
-biztos?tja a gyermekjogi k®pvisel R munkav®gz:q
-r ®szt vresjzo@s kgd &l yban meghat 8rozott K8b2t . sz
-nyilv8ntart8st vezet a helyettes sz¢gl Ri f®r RY
A csalssdgyermekj - | ®ti szolk el a®rk@&szrreemT 82 @is k
korm8nyrendel et bemaimegmhmiat gr 6 potr8skeulr- megval -
ter mPszetben biztos?2that:- eseti]i vagy rendszer
A csal 8adsegdtc®8l i s vagy ment 8l higi ®n®s probl
seg?ts®gsrzee ns&loyreukl,- csal 8dok sz8m8ra az al yen
kr2zishelyzet megsz¢gnt et ®s e, val ami nt az ®Il e
szol g8l tat 8s.
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-A csal 8dok seg?t®se ®rdek®ben vieBzP¢elyzRt en @

mTkeodi k. A jegyzR, a j8r&8&si hivatal, tov8bbs
val amint a ps8rtfog-.i fel ¢gyel Ri ®s a jogi S
alap2tvs8nyok, a vall 8sily&Rzjese®gdhdlet s a magl
szolg8ltat-nak, int®zm®nynek, ha seg?2ts®gre s
-A jelz®s alapj8&8n a csal 8§dseg?t®st ny%w t- szo

®l R szoci88lhiisgi @®xn ®me mtr obl ®m8 k k al k¢zdR csal §di
felkeresve t8) ®oztatja Rket a csal 8dseg?2t ®s

A csal 8dseg?2tR szolg8ltat§gs

Acsal 8dseg?2tRretrt®bgdl baz§eoskRtani kel

-a szoci 8l i s,en®I8dthviegzi eRtn@ssi t@®sn 8nc sadgst,

-az anyagi neh®zs®gekkel k¢zdRk sz8m8ra a p®i
szoci 8lis szolgs8ltat8sokhoz val- hozz8jut8s m
-a szoci 8lis seg?2?tRmunk§gt, 2 gy a veckerdlikisakb an | ¢
megol d8s8nak el Rseg?t ®s ®t ,

-a k°z°ss®gfejlesztR programok szervez®s®t, Ve
- a tart - s munkan®l k¢l i ek, a fiatal munkan®
probl ®m8kkal ke ZBdgRBla) ® Rbgyat &rosnsi kus betege
pszichi 8triai bpert ebgle@&m8 va | k &Klg2Zztd-Rkzeri | | et ve e
em®l yek ®s csal 8dtagjaik r®sz®re tan8csad§8s
kr2ziskezel ®st, v a®laRhig&ndt@akaa tn eshe®z2 t@®& estzhoel | gy§zl e
csal 8dseg?t ®s ®s a agyeremeRd jy-els®t g o nsdzoosl kg &I 8tz
ol g8l tats8st i g®nminkafolyamad R szem®ly egy¢ttes
seg?ttRarmuailkma ®s menete 2r 8§sbal ikeagy ¢ trtongTzkko
| t ®ve, hogy a szakmai tev®ne®yk@g ®as ed| 1R mi
meg8l |l apod8s tartalmazza a szolg8ltat§8st i
dek®ben megval -s?2tankdo>de@selmdajt®tk,at a anl evam
ol g8l tat - -kat, i nt ®zm®nyeket, a tal 8l koz8so
edm®ny®t ®s a | ez8&8r8s i dRpontj 8t.

csal S8®ss eqgpear®Be k) - b®sizobg8l g8t Bat 8§ g®nybe ve
csal 8di k°rnyezet ®ben tett | 8t ogat 8sok, Ll et
seg?2?tR besz®l get ®s ®s seg?2tR munkafor m8k %Yt | §
szoci 8lis esetmunka, a szoci 8l i s dhs ospzeorctingul nike
esetmunk8t wGegz heskzdkm@@®IIytki j el °Il ni

Az eset flekd®®Ris figyel emmel , hogy a szolgs8ltat
kezel ®s ®hezei@g®ngh®r vett Res z od g4 d lag@@isydzkdad\s a vvRat
bel eegye.ng®sc@velTkedi k a m8s szoci §lis ®s egy®t
i nt ®z m®enyekkel

A csal 8d tagjaira is kiterjedR seg?2?tR szol gsgl
a kiskor¥% ®rde®eglietepechél ysetgyiz@ibkPRgersls ®S I
bi ztos2t8s§8t.

Amennyi ben a ki skor %2 veRy zZl@lkyee ztaet et k3 ®§prj a®s
egyc¢cttmTkeod®s ®newka lhd r8inryta ao k@Emobl ®ma megol d§s a
eredn®nyess®g nem val-sz2nTs2thet-R,®@daz embet fvedlt
kezdem®nyez a Csal 8d ®s Gyermekj - -| ®ti K°®zpon
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il 1l etve azonnal. beavatkoz§8st I g ®n yalaBlatoeas et e k b
gyermek ideiglenes hats8ly¥% el hel yez®s®r e.

A v®del embe v®tellel, mi nt hat - s8gi i nt ®zked
szoci 8lis seg?tR munks§t, mi nn-®sagyegmekj sk ®t g &
csal &RdseegrPytsj t | a. A v®del embe vO®teldt k°vet Ren
koording8lja a seg?tR folyamatban r®sztvevR sz
val amint kontroll 81 - szerepe van aece@t 8de fa
j ogerRs v®del embe v ®tel al att a sz¢l RIgyer me
vehet R, mint Kk®osr 8gbybearnmeak jCd a®it§d szol g8l at n§gl
az esetmenedzser hozza, az 1 g®nybev®tel k°tel
Fent iiek bIRil t T nfiekl, a dhaotgnge gho°sz%t §sszak mai nyel v, a
kijel°ol ®se meghhitgzen - ajkPensRaRobi e Py s®gber
azaz a csal 8dseg?2t®Rk° ®%t @ zfne sGrsemmadnedl dt zss®egr. e k

I.LAzel | 8t 8s i g®nybev®tel ®nek m-dj a

A Csal®sl gyer mekjl o&idditgénbktiagt @nsy b e v ®t el ®t nem
k®r el mezni , ®r 3@ meht ast 8 8 kehcelt R&Il tiagt®nsy bieg ®n
m-dja az °nk®ntes ,alazpedll IB§tE®Bztd eimPdpywlz ®e®r & v
Hat - s8gi b e a vzanbak g z08gss zeaheB8tl m ka k°t el ezR egy¢tt
(rendszeres szoci 8lis seg®lyezettek vonatkoz§
el |l 8t 8s Oyrblke@miteed ®vgo®)n nem bi zt os2t

A kapcsolatfelv®t el

A kapcsotattehhneidlettalki®gy &€ ®Isale giklelreetsv®s i r 8§8ny?2t c

Il r8ny2tott i g®nybev®t el t°rt®nhet k°tel ez®s
jel zRreagekeri 8rsszervek jelz®se al apj &8n).
A szem®Il yesen, tel efonon vagy | ev®l ben tort

(amennyi ben sz¢;ks®ges azonnal) a ko°zpont mu n
tal 81l koz8st kezdem®oyedunla premP®M§edbl hozz§ f
Az i g®nybe vett el |l 8t 8s megkezd®sekodhanaz el |
valamint a 15/1998. -pbh¥Y. md@ghphpt BMozendet 8§f ®R 8z
i g®nybe vevR 2r8sban nyitl at k@zigk. mEBlaé 8d @pPsK

gyermekj | ®ti szol 8l aEqB{d t t redhrEd dlBeproeds8istbeatnt rY
csal 8dessegdt Rzol g8l tat 8st I g®nybke nveegvfRR| €& Rary)
csal Ssdzegyg®Ry bev ®t8eslt ealdRtat jtofgjo®kud ztt a®ts h oz z 81t ¢
-a biztos2tott ell 8t8&s tartal m8r- -1 ®s felt®tel
-az Iint®zm®ny 8l tal vezetett nyilv8ntartg8sokr -
-panaszjog gyakor!l 8s8nak m-dj 8&r -1,

-az ell 8totti jogviszony megszTn®s®nek eseteir
-a szol ge8nldajt®rhr8lz,i r

-arr -1, hogy az ell 8t 8s ig®nybev®tele t®rz2t®sr

-a jogosult jogait ®s ®rdekeit k®pvisel R t8rse
A jogosult ®s hozz8tartoz-ja az ig®nybev®telk
-nyilatkozni a kapott t8] ®KRAdzt ati Szl aerd eft begelna It tac
-adatokat szolgs8ltatni az int®zm®nyben e t°r v
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-nyilatkozni arr-1l, hogy a szoci 8lis ell 8t 8sr
k°zel. hozz8tart cazd-ajtaai Daem®leys8d zl contas ?kt8r kLt Dz 820
i Nt ®zm®ny vezet R ®vel

A csal SsBisegye¢e®mek) | ®t i szol g8l t ata8 ss zkoel rgest| @ baet
i g®nybe vevR ®rdek®ben, m8sok-aszep®RIswWwes ®®Kki go

kell terjednie az kglRPRhypdeeneoRak8dp§eakt Pagj a
Az esetvezet®si form8k, munkam-dok
-lnform8ci -szol g8ltat8s, egyszeri ¢gyint®z®s

Ez szem®l yr e vagy hel yzetre szabott 1,81 tal §
szol g8l tatgsr -1, a hozz§8f ®r ®s m-dj 8r -1, az
eredm®nyeirRI, joghat 8sokr - 1|, jogk°vet kezm
inform8ci - -szolg8ltat8ssal, ebgpdzeBbs8&eadeti he®BE
akkor ezme gt ° rile®enti &y §b b i tal 8l koz8sok sz ks®gess
kijel©°l]l ®sr e.

-Eseti, tan8csag\yBfsdblamk r ®szes ¢, R

Gyakran t°bb tal 8l koz8sr a, t°bbszori tan8csad
revndenz2vebb i dRintervall umon bel ¢l aksgr e

k®sz?2t®s®re nincsen sz¢igks®g.

-Egy¢tt mTked®si meg8ll apod8&ssal rendel kezR ¢gy
Amennyi ben sz¢igks®gletfel m®r ®s sor8&8n az der ¢l
szoci 8lis seg2tRmunka keret®ben adekvs8§tan kez
cgyf ®I egy¢sttmTkedR, “%Wgy a meg8l |l apod8s al §2
i g®nybev®tel ®r e. A probl ®ma mesgzoy ld,§8 sa&8 rra® wigdy n®@

t 8v¥% c®l ok, valamint az egy®b bevon8sra kerg¢l
Amennyi ben az ¢gyf ®I nem motivsglt, nem egy¢tt
i g®nybe venni, az eset | ez8r8sra ker ¢l

Azokbanaz s et ek ben, mi kor gyermek is ®rintett, a

gyermek vesz®l yeztetetts®g®nek alakul 8s8t f ol
ha a gyermek vesz®lyeztetetts®ge MmE@man®K ¢ |, h edtsF
val amint a csal 8§d egy¢ttmTkoed®s k®szs®g®t, a
n°vel ni nem tudja, jelzi a Gyermekj - - ®ti K°zp
ker ¢l sor, mely sor8n a beyast®gshmdkerBlgar d knt e
A gyer meket fenyegetR k°zvetlen ®s s¥W yos he
Kezpont ®rtes2?t®se mellett, k°9zvetleng¢gl a hat
-Hat - s8gi int ®zked®s sor8n k°telezett ¢gyfelel
A gy8mahi vhaatt - s 8qgi doent ®s®t k°vetR jogerR ut 8n
el k®sz2ti-nav glo®ddiozt8srn vet , mel yben pontosan r @
il letve a csal8d feladatait, t e e n dRkemherema | d e
al apj8n folytatja a szoci 8lis seg?2tRmunk§8t.

11 . Szem®lyi ®s t8rgyi felt®tel ek

1. CsResl &Gy ermekj -1 ®ti Al apell 8t 8si9. Egys®g 1096
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Akor 8bbi, Bal 8zs B®l a wutcai ®pe¢l et dbiRd | A dlne n 't
| 8tszott a koll ®g8k z°kkenRmentesebb munkav®g

A feladatell 8t8sok k°zgl itt zajlik a csal §8d:
jellegT feladatell 8§t §&sa. A csadsz8rd s e g2 ® Rk®n R
cgyf® foghldggmel,| BIs§xaiz Egys®g irat megRrz®se is
Meghat 8rozott i dRpontokban el ® hetR a jogi t
pszichol -gi ai tan8csad8s. A hel yogll @aH &ktoR E® @ &t,
k°©z°ss®gi szoci 8lis munk8t ®rintR rendezv®nye
A feladatell 8t 8shoz rendel kez®sr e g1 | h8r on
adminisztr8tor.i szoba, a munkat8rsak r ®sz®re
r®¥z ®r e megfelel Ren berendezett i1 rodahelyi s®g.
Az ®p¢l et akads8l yment esen megk®zel 2t het R, m

mel | ®khel yi s®g szint®n biztos?2tott.

A20160s ®v v®g®n n®gy sYjk Rats zltaap ti o ps,zk8émg yt -tepdiippe Rz €
csal 8dgondoz- tud saj 8t munka8ll om8st haszn§8l
adminisztr8ci- -t tov8bbra is megnehez?2ti, hogy
mely miatt az informati kusokl ngy aak rparno bnl eBnm8tkuad |
feltol tott fogl al kaezonbans at, kis ®geRst st 8z més bt

beszerezni, hoYydal @kekhkpe®yge®st gdj on zajl ani .
Telefon, interneh oz z8f ®r ®s, valamint faxak nyomtat. .-, f®
Az akt8k t8rol 8sa az adminisztr8ci-s szob8ban

2. J-zsef Attila Lak-telepi Kirendelts®g 1098
A nyitva gl 1 - hel yi s®g egy l ak-tel epi t §r
felada el | 8t 8shoz rendel kez®sre §II k ®t i nt er j Yas
hel yi s®g, k°z°ss®qgi hel yi s®g.

A munkat 8r sak Sz8mS8r a rencecelzice8d @ r®es , §liflax t e

f ®nym8sol - biztos2tottak.
A kirendelte®geearctv8&8r KgbhaR BdRk®EsZEMEham&n 0Rf60
mi att csak Dbizonyos napokon, korl 8tozottan \

szol g8l tat §s, vakeami i a( add:j hB8§gkd Bkl ®s i ) S z
kol |l ®g8&sony | ® sz8ma ell en®re mindv®gig arr
el ®r het Rek | egy¢nk a k°rny®ken ® I R | akosoknak
Ugyanezen nyitva 8I11: hel yi s®gben biztos?2tj a
hel ysz2zn®t .

A napi munk8mmunkabagrngytf ®k° ®syezet et ugyanakko
helyis®g egyik interj%szob8j 8ban a fTt®s nem,

t°bb el z®st tett az int®zm®eny a k°9z°s k®pvi
ey ¢ttt mTked®s miatt megol d&8§s a mai napig nincs
A h8ts:- -malky 8a bra@gebbi, m®g megRrz®sre k°tel e:
t8rol 8sS8Ssaslkg®dagsfl |l enne a szekr®nyek egy r ®s:
egynagyn®r et T, z8r hat- szekr®nyre, a |lez8&rt irat
A mTk°od®st nehez?2tR t8rgyi felt ®t el | hogy FI
orvosolta a probl ®&ms§t , mi szerint aikmeateefgn ben f
nem fogl al't j el z®st ad, hanem azt mondj a, h ¢
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fel hg§borod8st cgyf® k°r ¢gnkben, hiszen nem t u
inform8ci -, amit a szolg8ltat- k°z°l|lt a hzv.:

|l V. Az a®Rwmas ¢ ev®kenys®g

v8 !'U UOAI AEOI UO 1 ATAGA 10 1TAET UOi CAE
Az Al apel |l 8t §8sii Egys®g | ®t rej°ttekor a t°rv
gyer mekv®del mi feladatok egy r®sz®t 8tvette a

Munk8nkaRserl arphez2tette, hogy az 2g®rtn®l J
rendel et, valamint ezt k°vetRen ism®t t°bb h-
k°tel ezRen k°vetendR EMMI protokol |l ok, maj d
vonal vezet R megjelen®se k°zt.

Az int®zm®ny bel sR strukt %r 8j a, i1l etve munk

v8l toztak.

U Al 6 OOOOEOOOUI EO UOAI AEOI UO

El sR | ®p®sben az Al apelhl8&tods ikmdygalkesn®ekbdetna i s |
Gyermekj - -1 ®ti Ko zpont ter¢l et el oszt 8§8s8hoz.
Csal 8dseg?2?tR szolg8lat jelentette a k°rzetek:
egyes csal 8dseg?tRk most a k©r zjertae ka zs z¢egryienkteit .

Ezt kCeviekteRzednRdbted I8 t,@ad &g ek mek | - | ®t | K°zpont ese
8t adni a hat - -s8gi Il Nt ®zked®sekkel nem ®rintet
tan8§csad8sban ®rintett csal 8dokat.

Az el sfhen k®Iz® s ®rtekeztkeameken, ®s a h 8§
esetmenedzserei/ csal 8dseg2t Ri sz8m8ra Yagyneve

k°vet Ren az eset8tad8sok ®s az esetmegbesz®l ®
A post 8tz8ss,eblkem az IGhRy melglazip®tngt okn &Ker eszt ¢

val amint az iratanyagok egy r®sz®t a kol l ®g§l
megn®vekedet't az ¢gyf ® sz8m, val ami nt v8lto:
adminisztr8ci - mindni dRBbdédm,t amhimd m@nreyiek@db & |
Mi vel a jogszabsgl yi v8l toz8s miattdi 8t al akul
| ebonyol 2t 8sa sor 8n rengeteg neh®zs®ggel n®
v®gzetts®gT koll ®g8&kr§gloswan @y, ndé¢ uakogywarn ec
addi g ®veken, ®vtizedeken kereszt ¢l megszer z
rendszerben szerezt ®k, mel ynek adapts8l 8sa az
gyermekj -1 ®til ¢gdliapeslelt @tk eon elp®s zen m8s er edme
Sajnos el Rzetesen nem t°rt®nt fel m®r ®s arra Vv
milyen speci8lis tud8suk, tapasztalatuk van a
kapasz kendvoliekt | s z ta8 zfodltad atkmenpes 2thgks Ez gyakaan S r

szakmai konfli ktusokhoz vezetett a teameken,
adott esetre f-kusz§8l va pr-b8ltak i nform8ci

munkamegoszt8st kialak?2tani
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Erre az Il dRszakr a jell emzR volt egyfajta p

kapcsol at ban, hogy hogyan fognak tudni hel yt
tud8sb8zi st i g®nyel. Ebdefh ®laelheerd,y zrad Ibye n a ®b t i
kompatibiise az addi g szerzett tap®&s at alsatl Sazse@gp t R
szem®l|l yi s®ge, attitTdje a gyer mekv®del mi fel:

szolg8ltat8silyvednamkghgtsheBbRIi neh®zs®geket meg
felnRtt ®s ki skoAzVs ekllRzeRn s@v &kk smBmE&§jag8hoz k®p.

°nk®ntes i g®nybev®tel, il l etve ehhez kapcsol
is, melydi e mm8khoz, frusztr8ci- -hoz vezetett.
(Orvosi p®l d§val ®l ve, vaj oen ami hdgWj agbabs z 6 z 8 |
el j8r8sokat, ®s egy-ekl papir-& 8z,@Si &r ki je¢l T lud
Or vosi di pl om8wgVyan,endeel,led vaBg¥hat- v8l asztott
feladj 8k, ®s addigi ©°nazonos szakmai szem®l yi
A t°rv®ny v®grehajt s 8si rendel et e, a mell ® ki @
k°vet Ren ker ¢l tek nyilv8noss8gra, 29y az el sF
t 8mpontok, pontos ir8nymutat8sok.

Il 001l AEE OOOOEGDOUAVEMEYOATI KEOdIUBben t°ort ®n
Kezpont ®s az Al apel | §tk&di° nE gyzsa&gnainT lggdydst®ty Kk &
tov8bb.

Ugyanezen i dRBeapkkl 8§t EsB0Eg®WE®® zI8ann [aBrEs RLsl u .°
Az Altpel IBgypP®stiSkt8asta8saaa Lenhoss®k utc8ba ker
nyitva 8I1 - hel yi s®g munkat8rsainak ¢gyf ® f o
idej ¢k Yagy m-dosult, hogy 5 --ra | drRmbamd amban
Potty©°s utc8ban ¢gyeltek.

Ezt k®vet Ren a h8rom k°rzet f &«l®b o nkl®ortzte,t hleizs .

Vi ssz,at@sr ®snnek ok&n a miniteamek is megszTnt e
Hel yett ¢k a protokolnl®gky eal asmja&kma bet malymddets;zk® | &
hat - s8gi cgyeket vi VR Gyer mekj - - | ®t i Kezpont
val amint az Al apell 8t 8si Egys®g szakmai veze

tudj 8k egyeztetni szakmai § | ldtb@rs pzeknattgpasi#tatatok a Kk o
alapj8n hat®konynak bizonyultak.

Az esetkonfer emmniagk oz - jogszabs8l yok szerint k
gyermekek vesz®l yezteteEteseRgAuaekkbikzoryest &S
cgyben Q®kembert ek salkgr k¢l °nb°zR 811 8spontj ai
megol d8shoz vezet R <c¢®I ok el ®r ®s i m- dj 8nak,
ti szt Meygsgreavez®s ¢,k YPs slkd ddreykeelt? t 8as ujkel zRr end
tup¥% munkam-dszert jelentett a csal 8dseg?tR

feladat a megszervez®s¢ ¢k ®s | ebonyol 2t 8suk,
seg?ts®ge¢kkel a seg?2tR munka konezeBbbB8kt akbbet
mi nden r®sztvevR sz8m8r a. Ennek ell en®re el Rf
sor kerg¢l, ak8r eg®szen m8s helyzet 811 m8r f
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